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Problem based learning gives you opportunities to examine and try out what you already know; discoverwhat you need to learn; develop yout piople itius rot acrrieuini trigh", p.rfo.*un"r i" i*lr; improve your writingand speaking abilities' to state and aerena wittr sound argum"nis aiJ"uioence your own ideas; and to become moreflexible il your.aplrgach to problents that surprise ;J;ir*t;A;s. oespite t6e *or[ *J"rorr it requires,,pBLis never dull and is often fun.
In the long run PBL develops'learners'independence and using this method regularly students becomemore efrlcient and skilled at practicing the language i'trey become more confident, their motivation also increasesand they can manage without regular teacher's zupJrvision. nesiaes practicing and cons;Iil*ti"g the language groupwork helps to integrate the clasi. Learners learn how to *op.rut" inittr o*"u*irr"r, ."L"-t"mpromise, negotiate,and respec{ individuals with different abilities and viewi *itirt'-i. importaoi ioi-tt, 

"r"r, 
atmosphere andrelationship with the teacher. Instead of sitting aloJre trying to uJe.stanc something difficult they can help eachother to t91"9 ? problem when it arises. In rucf, a chss ti" i"*rt"iir no roneo ;rp;:"il; b"t becomes a resourc€center and advisor for the students.

Thus, we can state that problem based learning approach is one of the most innovative ways of teachingforeign language and this.form.is developing. lt is-reaiized acco.ang to principles of the cooperative andcommunicative teaching and has its main soal t91eac! sno{:gtanguaee. iirstty, iilt *ori oommonty used to galearners talking to eacliother. secondly, riuch research in PBL in"language learning has studied spoken activity,partly because this is the most easily obierved and recorded. n*oiy, irost teachers use problem-solving activities inunprincipled ways and enhance students' outlook.

I Allers D. 8., Ductr,..B.-I., & GrorL lr:ttiil{:i.+fJT}t, of problem-based rearning in teachingintroductory science courses." In L. wilker* * { H. cl.iseiaeis Qar.l, Bringing problem-based learning to
ltigher education: Theory a{ -pyct1c9_ (np . 43-sz). san Francisc'o: iosrev-s*r.2' Albanese, M. A., * Mitctrett,'s (1993i '?roblem-bas"o i"arning' A review of literature on its outcomesand implementation issues." Academic Medicine, 6g (l), 52-g1,
i .-- -- llds9t, E' M: g Hallinger, P. (1996). '?robiim-based learning in leadershieducation.,, In L.Wilkerson
f##;.f;'jll?jlt$*l; 

Bringing problem-based tearningi;higrer ea-ucati;' rh*t;; pracrice {w siJ;|

TURTSTIK BOZORDA MAVSUMTYLIK^MASALASTNTNG KELrB CHTQTSH SABABLART VA
OQIBATLAnI

Kurbanova M.X.
BUxDU

Turizmning o'ziga.xos xususiyatlaridan biri mavsumiylik bo'lib, u turistik korxonalarning me,yorli ishlashiniqiyinlashtiradi' iqtisodiy, rjligolv va tashkiliy-texnit. tusoagi noquilv oqiuatlarni keltiriu citiqaruoi. Ko,plab turistikdestinatsiyalar turisttar-taitrinning ilusumiyligini boshdfrr o;t[-*ioitu.. Mavsumiylik turizm sohasining muhimxususivatlaridan bo'lishiga qarar.niy, y.tulqrgT-hu 
"ng 

t 
"* 

tudtffid;" r*_-.tu il.irif q"r*"q6"Mavsrrmiylik hudrrdda vaqtinchalik ish bilan ta;minlanish'ilaii lq't*oaiv 
", 

;ltl..,iv'muammolarni kelririb
:li:f:lf"'zi 

tadqiqotlarda is4 mavsumiylik har doim rru* tuiirti.rga yoki hududga saibiy ta,sir ko,rsatmasligianlqlangan.
umuman olgand4 mavzumiylik atamasi ob-frlvo sharoiti, mahalliy bayramlar hamda maktab ta,tillari sabablirurizm industrivasidagi talab va iaklifclagi tebranishlar hgdirl+"i.;6ilaai."rra":usumrv6iilo6;;;ii;.ffiilffi;

to'liq bo'lmagan yoki.muvozanatlashm-agan miqdorda Va"r.oiffi nqegda tutib, bu yoki iqtisodiyot juda hamtig'iz yoki ma'lum vaotning turli fazalardabqllu imkonii;il;an royaahng* holda olib boritirhini ko'rsatuvchibiznes dawining nomuianoiioligiga o'xshaydi [l]. 
-JJsilo'Ec' uuru'r urro ol

Mavsumiylik iqlim 
.o'zgariihi,.mahalliy bayramlar, maxsus attraksionlar (masalan, festivallar) yoki shaxsil.turmush tarzi natijasida kelib chiqadi.

Boshqa so'z bilan a4ganda- qgyzutiylik odamlarning vaqtinchalik ko'chishi tufayli global darajada sodirbo'luvchi turistik hodisa. riuiiv omillar jihiti{n gtjb qararianaa, i;;ur.i"irlr."ra" *iiiqrin,r, sharoittar bortiejsababli vaqtinchalik ko'chishiar sodir bo'ladi. l\4asad;"ia;6* * c;yoiy Afrikanine ;;li;ldd ffio1joylashgan kurortlar sowq-qishni boshdan kechiradigan srrimoiiv va sharqiy yewopadan tashrif buyuruvciuturistlar orasida mashhur 
- 
hududlardir. nir necha 

-d;;i;6;ri'q 

. q1nqutida iqlim xususiyatlar,i. mavsumi'o'zgaruvchanlik (pik mayslq o'rramavsum,..g'lik't ma;ilLfi lrrri.iu chiqaradi.Mavsumivlik asosan iqlimiy va ijlimgiy tusdagi omillardan k6rii .r,iqb b;Gi;ili.Iqlimivlik shu bilan bog'langanki, dunyonin! to'pruu iiiraoJruiiia, jurfiaan oizbekistonda ham sayohatlar.dam olish, sport bilan shug uttanlstr u"trun oU-t uio.rfri*iA*i oyf* L"_:ri"fr" bir xil emas.lhuning uchun odamluyilning ob-havo errg qulay bo'rgan vaqttarida ta'til orishga hara#ioiluoilu,.
uengtz, tog'lar' o'nnonlarda danr olishda aynan iqlim turistik mavsumning eng maqbul o.lcharnlarlparametrlarini beleilab beradi' Turizmning postrgl tutrati uctun-u borib-kelishlar va turistik resurslardanfoydalanish.tekisliglni ctrettovchi r"*frqr"3ttiruvchi vazifasini o.tavdi.
Turizmdagi mavsumiylikni belgilab beruvchi boshqa ;ii - iiitifl"raun an,anaviy yozda foydalanish bo,libhisoblanadi' Ma'lumotlarga ogasaiol ivul va uug.oslovrqi *9qrvrilJv."r;; #;t#;iy turistlar umumirsonining taxminan yarmi saydtrat qiladi. Avgust oyida rransiy.oul.iior"rtilarning 80o/ota,tildabo.ladi.
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Talabalarning bir joyda jamlanishiga ta'tillardan jamoa bo'lib foydalanish katta ta'sir ko'rsatadi. Fransiya va
Shveysariyadagi ba'zi korronalar yozgi dam olish dawlarida (odatda har yil avgustning o'rtalaridan boshlab)
rnuman ishni to'xtatishadi va butun jamoa ta'tilga chiqib ketadi. Maktabdagi yozgi kanikullarning katta qismi ham
yoz paytiga to'g'ri kelishini ham nazarda tutish kerakki, bu ham turistlarga xizmat ko'rsatish bilan bog'liq
nrammolarni keskinlashishiga olib keladi.

Turistlar oqimining bir joyda jamlanishiga ta'sir qiluvchi boshqa omillar ham (anlan4 moda" taqlid qilish)
navjud. Ularni-ko'pinlha irratsional omillar ham deb atashadi, chunki ular na tabiiy-iqlimiy, na ijtimoiy-iqtisodiy
rbablar tufayli kelib chiqmagan.

Taqlid qilish va moda mavsumiylikka quyidagi tmzda ta'sir etadi. Turistik oqimning yangi ishtirokchilari
dohida mamlakatlar va hududlardagi dam olish sharoitlarini bilmagan holda bu joylarni asosan psixologik
nbablarga ko'ra tanlaydilar. Lllar tajribali turistlar yoki mashhur shaxslar dam olishga ketayotgsn vaqtni
riqlaydilar. Yangi turist sifatida tajribaga ega bo'lganlaridan keyingina ular o'zlari uchun eng ma'qul sayohat
raqtini belgilaydilar.

Vtavsumiyiitcka oid noqulay ta'sirlar turistik jarayonning ba.rcha tastrkil qiluvchilariga - turistik resurslar,
py-lashtirish vositalari, oziq-ovqat, transport, shuningdek" xizmat ko'rsatuvchi xodimlar va turistlarning o'zlariga
lm taalluqlidir.

qisqa iuristik. mavsum faqat plyajlar, mineral suvlar, qimmatbaho turistik infrastruktura va malakali
rodimlarning xizmatlaridan qisman foydalanishga sabab bo'ladi xolos. Bu kadrlarning qo'nimsizligini keltirib
diqaradi, ko'p xodimlarning o'z malakasini oshrishga qiziqishini kamaytiradi.

ki"mat ko-'rsatuvchi xodimlardan yil davomida faqat bir necha oy foydalanish turistik tovarlar va xizmatlarning
mrarxidagi shartli-doimiy xarajatlarning ko'payishiga sabab bo'ladi. Bu esa moslashuvchan narxlar siyosatini
crkazish imkoniyatini kamaytirib, turistik tashkilotning xalqaro bozordagi harakatini qiyinlashtiradi, uning
rqobatbardoshligiga salbiy ta'sir ko'rsatadi.-Mavsumiylit 

0am olish joyiga boradigan yo'llarda transport vositalarining to'planib qolishiga olib keladi,
moday holdi xizmat ko'rsatiih qulayligi va sifati pasayadi, sohada xizmat ko'rsatuvchi tr&nsport, sanoat va qishloq
n'jaligi korxonalarining faoliyatidagi bir marornlilik buziladi.

Xorijiy davlatlar tajribasi shuni ko'rsatadiki, hukumat organlari va turistik firmalar turizmdagi mavsumiylik
milining salbiy ta'siiini kamaytirish maqsadida doimiy ravishdarharakat qilib keladilar. O'quv yurtlarida
mdhonlirni topshirish muddatlarining o'igartirilishi, ta'tillar (asdSiy va qo'shimcha _ta'tillar). tuzilishidagi
o-zgarishlar, haq to'lanadigan ta'tillardan foydalanish vaqtiga nisbatan rasmiy cheklashlar. ta'lim olayotgan
uhlarning ta'tillari davomiyligi va vaqti shular jumlasidandir.

Tadqiqotchi Baronning izbhiga ko'ra, mavsumiylikning asosiy kelib chiqish sabablari ikkita: tabiiy va
mitutsioial [2]. Tabiiv mavsumfulik tabiiy hodisalar - quyosh chiqishi, qor -yog'ishi, yog'ingarchilik miqdori,
hto harorati, kun chiqishi bilan asoslanadi. Misol uchu& sohil kurorti quyosh nuri va suv sportini yoqtiruvchi
mistlar, chang'i uchisfi kurortlari esa chiroyli qishki manzarani ko'rishni xohlovchi sayyohlar tomonidan afzal
b'riladi.

Institutsional mavsumiylik esa diniy, ijtimoiy, madaniy yoki etnik omillar natijasida sodir bo'ladi. Institutsional
nvzumiylikning eng muhim omillaridan biri IslonL Yahudiylik va Xristian dinidagi diniy marosimlar bo'lib
Uoblanadi. Misalan, diniy farzni ado etish maqsadida musulmonlar ma'lum vaqtda Saudiya Arabistoniga,
ptudiylar esa bir yilda uch marotaba Isroildagi ibodatxonaga tashrif buyuradilar. Iv{ali:tab n'rtfian va mahalliy
hrramlar ham insiitutsional mavsumiylikka ta'sir ko'rsatuvchi muhim omillardan biridir. O'quvchi yoshlarga

@a uzoq muddatli ta'til berilishi sababli bolali oilalar boshqa mavsumga qaraganda aynan shu mavsumda ko'proq

enhat qitaditar. Ba'zi marnlakatlarda mahalliy bayram va festivallar yuqori darajadagi turistik ta14$
gte&llantiradi. Buni Yevropada Pasxa" Amerikada Shukronalik larni, Yaponiyada Oltin haft4 Xitoyda Oktabr milliy

furamining musyyan davrda turistik xizmat va mahsulotga sayyohlarni qiziqtira olishi mumkinligi bilan izohlash
nrmkin.

Tabiiy va institutsional mavsumiylikka qo'shimcha ravishda boshqa omillarni ham kiritish mumkip: ijtimoiy,
a sport tadbirlari, sayohatchilar inertsiyasi. Sport mavsumiyligi yigirmanchi asrning oxiridagi eng yangi
isadir. Barcha katta sport o'yinlari (Olimpik o'yinlar, Jahon kubogi, Hamdo'stlik o'yinlari va boshqalar) ma'lum
dawda turistik talabni shakllantirishga o'z hissasini qo'shadi. Inertsiya ham mavsumiylikning bir omili sanalib,
zi sayohatchilar yilning ma'lum bir vaqtida sayohat uyushtirishga moyil bo'lishini bildiradi.
Tadqiqotchilarning ta;kidlashich4 mavsumiylik xarajatlarning ko'payishiga "mavzumiy yo'qotishlar"ga olib

U turistik taklifning barcha turlariga, rarsusar! ishchi kuchi, marketing, iqtisodiyot va menejmentga jiddiy
rir ko'rsatadi. Mavsumiylikning salbiy ta'sirini uch kategoriyaga bo'linishi mumkin: ishchi kuchi, investitsiya va
d-muhit [3].
Ko'plab mehmondo'stlik va turizm industriyasi ishchilari yil bo'yi ish bilan band bo'lishni ma'qul ko'rsalarda,
rsrmiytit xususiyatiga ega bo'lgan destinatsiyalarda ish beruvchilar ularni doimiy ishchilar sifatida ishga qabul

ancha murakkab. Vaholanki, mavsum umuman bo'lmagan dawda ishchi kuchiga bo'lgan talab unchalik
maydi, yuqori mavsumga qaraganda bandlik darajasi pamyadi. Bunday sharoitda istiqbolli ishchilar muqotil
r ega bo'lish maqsadida destinatsiyani tark etadilar, natijada hududdagi ishchi aholi soni kamayadi. Buning

iiasida yuqori mavsum davomida ishchilar to'lov darajasi ko'tariladi. Bu nomutanosib mehnat bozori asosan
aik talabdagi o'zgarishlar tufayli sodir bo'lib, hududda iqtisodiy barqarorlikni saqlab turishni qiyinlashtiradi.
Mavsumiylik keltirib chiqaradigan yana bir jiddiy muammo kapitalning qaytishidagi kamomad [3]. Xususan,

rmiylik boshqa xizmat ko'rsatuvchi korxonalarga qaraganda turistik kompaniyalarning doimiy xarqiataqgl
ko'rsatadi. Misol uchun, aniq bir mahsulot bir oyda sotilmasa, u keyingi oyda sotish uchun omborda saqlab



qolinishi mumkin. Biroq, mehmonxona nomerlan, aviachrpalar, yoki festival biletlari belgilangan lundagina
sotiladi.

Destinatgiyada -sayyohlarning,ha{dan _tashqari oghishi ham havo ifloslanishi" oqava suvlarni yo,qotish
muarnmosi,. .shovqin va.jinoyat kabi tabiiy muammolarni keltirib chiqaadi. Struninldek, turistik iuf"irJiog
nomutanosibligi rezidentlarning milliy va ijtimoiy-madaniy faoliyat bilan shug'ullaniihiga ham salbiy ta'sfi
k9'rya1adi. Sayyohlarniag atrof-muhitSa ta'sir .etishini inobatga 6tiU tu*stit d"taUaagi riavsumiylik rnahalliy
aholining mehmondo'stligiga ham ta'sir ko'rsatadi,

lo{tq?. biredabiyotda ssa-mavsumiy 4.1s{ yirik uch-guruhga bo'lingan: iqtisodiy ta'sir, ijtimoiy-madaniy ta'sir
va-ek$o_gik ta'sir [3]. Iulttt mavrumiylikning iqtisodiy ta'siri mavzum'bo-'lmagan poyrd| asoiar\ restrrilar va
qulayliklardan samarasiz pvrlatgr"str nattj*i{ yljugga kgladigan muammolar Uitan izitrtanaOi Stpning uctntq
butun bir yillik daromadni ta'minlash va xarajatls.ni-Ooplastr m-aqsadida pik mavsumda y€tarli. darajad"a yuqori
daromad olishlari kerak. Mehmonxona xotlaligida 

- 
mavsumiy' o'zgaruvchanlik pil " mavsumda nomerlar

yetishmasligi, mavsum bo'lmagan dawda xonllar bo'shab qolishi kattita'sir ko'rsatadi. Mavzumiylik ish bilan
bandfikka ham muhim ta'sir ko'rsatadi. Bunda e1s quhim masala to'liq stavkali ishchilarni yoi'lash 

""tiirAtmahzulot va xizmat sifatini saqlash qiyinchilik tug'diradi.

" 
Bgtlq" tomondan ryvyqrfli.kning ijoliy iqtisodiy ta'siri ham bor. lvfiml uctnrn, mavzum umuman bo'lmagan

dawda binolar va attraksionlarning lroiatini ytrylt$qtr. imkoniyati mavjud bo'ladi. Slnmingd;[ mnd;flii
talabalar, uy bekalari, hunarmandlar uchun vaqtinchalik ish o'rnini yaratib blxadi.
-, Ijtimoiy-madaniy ta'sir esa ham mezbon davlatgaham sayyglrlarga ta'sir ko'rsatadi. Yuqori mavzumda mahalliy
aholi transport tirbandligi,.liematdg foydalanish ryhyn turilndigannavbatlar, tovar.va xiimat narxlarining ancha
ko'tarilishidan aziyat chekib,lruqori narx turmuslr sifatining pasalishiga olib k;ladi. Mahalliy aholiga ham rlunosib
0ar{{agi xizmat sifatini sa_q_la! oolkh uchun qo'shimcha qllayliklar va xizmatlar (qo'shimdra poliisiya" sanitariya
ryg:liqni saqlastl parh_xglimlari. v-q boshqalar) lalab qifnadi Bu rurdagi ijtirirliy-madaniy ta,rfubt rnatratfiy
aholining butun turistik faoliyatgabo'lsan noroziligi va qarshiligini uyg'oradi i

Mezbon va mehmon aloqadorligi- ijrimoiy va antropologik fanlarda yaqqol bayon etilgan bo'lib; Doxey mahalliy
aholi+askif _buyuruvchi- aloqedorligi va munosabiflari- *G'azablaritiruvchi indeks'iri keltirib ctriq"uraai Je6
!a'ri!gan. U munosabatlaryi.o'rga+i.b chiqib., ular.euforiyadan boshlanib, apatiyq g'azablanish, antogonizmgacha
boradi, hattoki bora4ora tabiiy- muhit Yo'qolib, milliy qidriyatlar unutilfshini ia,'triaUU o,tgan. ButlJr bosh{actu
talqin qilib, ularni ijobiy yoki salbiy, ahiy yofi.passrv, ygki shu atrofila bo'lishi nrumkinliginiaytgan.
.. q'f! mavsum jamiyatni stressdanxalos qihbr.o'zfislni saqlashga imkon beradi. Stmniigucidn ham tadqiqotchi

olimlar'b'lik" mavsumning bo'tishi jamiyatni tiktaydi deb, tnezbon davlat asosiy mavsumii,ueatirish.yoki *ai"i*-
bo'lmagan.vaqtda sayohatchilarni-j_alb qilishtab' strategiyalarni qo'llashi maqsadga muvofiq bo'lishini'aytganiar.
- plotogik ta'sir esa salbiy.bo'lib, taskif buyuruvchilarning hudud tabiatiguru yetkazishi,,ya'ni yo'liklaming
buzilishi, titiiy resurslarga ziyon yetkazilishi, chiqindi bilan-bog'liq muamirc, jonzotlaming iiircfrfigini buzish i
hokazolar bilan ifodalanadi.

... S.huning uchun mavzumiylikka bortaraf etilishi kerak bo'lgan yoki siyosat, marketing boshqaruv darajasida hal
qilinishi lozim bo'lgon muammo sifatida qaraladi.
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TttRrsTIx( HUDUDLARDA VEB-SAYTtu\R YORrlAil[r ORQALT SAYOAATNING yASHASH SIKLI
BOSQICSLARTNT O'TrsH

Dirfarovl n*;lpnmov N.s.

....!tansltoltyCa-b9'lga3r kabi sayohatn! ham a1{Ua oshishining o'z bosqichtarini sanab o'tish mumkin. Umumiy
qilib sayohatning 5 bosqichga ajratib olsak bo'ladi (i- rasmga qarang), ular quyidagicha izohlanadi: '

I bosqich - Potensial yyy9h. Ushbu bosqich potensial sayyoh sayohatga chiqmoqchi bo'lib. qaybi mamlakatga
tashri{ buyurmoqchi ekanligini hal qilib, chipta xarididan so'ng boshga davlatfa yetiU tretgunGu q"Ao bo,fut
davrni qamrab oladi.

_ Potensial turist maqsadidan kelib chiqgan holda, masalan, sog'lomlashtiristr, dam olis[ ta'tilidan unumli
foydalanib bo'sh vaqtini maroqli o'tkazish, biror narsani o'rganish, sport, ish yuzasidan sayohat qilisfu ekologik
turizm kali sayohatlarni uyushtirish uchun ma'lum bir mamlakarni tantaydi. Bunda u o'z sayohatini o'zi tash]dl
etadi yoki tur agentlihlar xizrnatlaridan foydalanib, turpak€t sotib oladi:,O'a sayohatini o'zi tastrtit etmoqchi.bo'lgan
gayyoh tashrif buyurmoqchi bo'lgan mamlakati haqida tssav\urga ega bo'lish uchun [nternet tarmoqlaridan uJoy
haqidagi ma' lumotlarni to'playdi.

- Mamlakatningturistik potensiali, diqqatga sazovor joylari, o'tkaziladigan festival va ko'rgazmalar, uryerda sodir
bo'layotgan so'nggi yangiliklardan xabardor bo'lidr, tunssh ovqatlanish va tashish xizmatliri to'g'risidagi bsrcha
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