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KnpPHIll

Oxupru immiapaa Y36ekucToH PecryOnukachaa Typu3M COXAacH MyCTAaKHI TapMOK
cudaruga puBoxuIaHUO OopMoKaa. COXAHMHI YMYMHH PHUBOMJIAHUIIM Y4YyH Ba3HUpJIMK MaKOMMIa
TEHIJIAIITUPIWITAH “Y36eKTypu3M” MUIUIHI KOMIAHHACH Machyl 6Y1u6, y ¥30eK MUIIHE TypHCTHK
KOPXOHAJIAPUHUHT (aoMAT IOPUTHLUIAPUHN pyXcaTHOMaap OepHIll, XM3MATIApUHU cepTH(UKaTIaIT
KabuIap OpKamM Ha30paT 3Talu. Y3 HaBOATHIA, Y36eK MUJLIMH XyCycHil TYpUCTHK KOPXOHAIAPH XaM
KYIpOoK cudatian Ba 6030p TOMOHHJIAH Tajnad 3THIAETTaH TYpMaxCyJIoT SpaTHUIlra, Xam/1a COTyBJIapHU
OPTTUPHULI OPKAJIM PUBOKJIAHMILTA XapaKaT KWINIIMOK/A.

Maskyp OuTHpPYB MajakaBUi HIIJa MEXMOHXOHAa Ba TYPUCTHK OW3HECHUHI Hazapwii Ba
aMaJIMil TOMOHJIapU KypcaTuiaraH. MeXMOHXOHA Ba TYPUCTUK MaXKMyaJlapHU OOLIKapHIl Macaiajapu
SBHU, MapKeTUHT Oyln4a pekiiamMa Ba JaM OJIMII THU3UMJIApUHH OOIIKAPHUII, TPAHCHOPT TU3UMH,
MEXMOHXOHAJIapHU OOLIKapuIll Kabuiiap EpUTUIIAIN.

Byryaru kynpa pecnyOnmkamusga TypucTuk ¢aonuar Ownan 400 naH, OpTHK KOpXOHA
JMILEH3Ms acoculia LIYFyJUIaHMOKJA, MamJakaTUMM3/1a TYpU3M COXacUAard TaJO0MpPKOPJIMK JaBjatr
TOMOHHJIAaH Xap TOMOHJAaMa KYy/u1ad KyBBaTIaHMOKAA. (DUKPUMHU3HHHT Nanuin cudaTuga Typu3M
UHAYCTpUACHIA XOPIXKUM capMmosiiopiapra OepuwiaéTraH HMMKOHUSTIAPHU KEITUPUII MYMKHH.
V36exucTon Pecny6nukacH CONMK KOHYHUMINIHIA XOPIKHH —CapMOsIopiapra OepuiaérraH
UMKOHMATIAP TYIUK EpUTHiAraH. Typu3M coXacuIaru JaBjaT axaMusTura sra OyiraHn Oup Karop
capMosiiopiiap XyKymMar ToMOHHAaH kadonamianrad. Tomkent, Camapkann, byxopo, Xwuga,
HIaxapiapuia sHCY TallKWI STWITAaH TYPUCTUK TalIKWioTiap 3 HwigaH Kyn OyYiamaraH BakTJa
nactinabku QoijgaHu osryHiapurada Oapuya cojMKiIapJaH 03074 KuwiuHajauwiap. byHnan Tamkapu,
Typu3M OHM3HECHHM parOaTIaHTUPUII MaKcaJula SHIM Typu3M OOBEKTJIApDMHU TAIIKMUJI 3THULIIA
KaMaWTUpwiIrad gousnapia KpeauT Oepul >KOpuid ITUITaH.

Mamiakat Xxa3uHacura Typu3MJaH TYIUTaH BAJIIOTA XaKMU Ba STHTY MII YPUHIAPUHU TAIIKHI
TONHINK TYpPJIH KYIIMMYa XW3MaTJIAPHUHT KEHraiumu OwiaH OOFNMK. Arap acocwii xu3mariap V3
MYNra TYpPUCTJIAPHU KOWIAIUITUPUIL, OBKATIAHTUPHIL, TPAHCIIOPT XU3MATIapUHU XaM 0JIca, KyIIuM4a
XH3MatTiap TYPUCTHK XM3MaT caMapaJOpJIMTHHM SHa/Ia OMIMPHINTa Kapatwirad Oynmapau. XKymianaH,
CYBEHHUp CaBJ0 IIaxoOyalapuHU, MWUIMHA caHbaT OyIOMJIApUHU COTUIIHM KEHraMTHpHII Makcaara
MYBO(QUKIHP.

XOpMKUH TypUCTIapHU Kal0 KUIMIIHN KEHraUTUPHIL YUyH BU3a OuilaH OOFJIMK TanalnapHU
CHTHMIUTAIITHPHUII 3apyp. Y30EKHCTOHJArM TYPHCTHK MAaXCyNOTIapra XOPMXHH TYPHUCTIAPHH Kano
STUIIHUHT OCOH Ba €HTWJ HYJUIapuHU M371a0 TOIMINI, MEXMOHXOHajapJa SXIIU LIApOUTIap spaTHUII
3apyp. Ynapjaaru xu3Matr cCU(paTHHH SXIIMIIAIL, XaJIKapo aHo3ajlapra MOCIAIITUPHII JO3HM.

MamnakaTuMu3/la XOPWKUM TYpUCTIAPHUHI MEXMOH Oynu0 TypaauraH KyHJIQPUHUHT
KYNaliuIIM BaJoTa TYIIMII UMKOHUSTIAPUHUHT SHala KeHranumura cadbad Oyiaau.

XopwKuii  TYpHCTNAp COHMHH  KYNAWTHPUIN ~ y4yH  Y30EKHCTOHHHMHI  TYPHUCTHK
MMKOHUSTIAPUHY JKaXOHHUHT Oapya YeKKajlapuJIaru CTebMOIUMUIapUra MapKeTUHT (haonusTIapuHu
Kynaa0b ax0opoT eTKa3uil 3apyp.

bapua TapMmMoxmap KaTopu TypuU3M cOXacH XaMm Hpo¢eccoHan KaJpiiapra Xyjaa MYyXTOX.
V36ekucTORIa TYPU3MHMHET PHUBOMKIAHHII MOJEIMHH Te3pOK MAK/UIAHTHPHIINA FOKOPH MaaKalud
Kaapiap YpHHU KaTTa. XaJKapo aHao3ajapra MOC KeJlaJuraH MyTaxacCHCIIapHU Tauépnail 0y TapMOK
PHUBOMJIAHUILINTA MKOOUN TabCUP ITAIH.



I-5OB. XU3MAT KYPCATHII COXACH MAPKETUHT MTHUHT WJIMUMA-HA3ZAPUIA
ACOCJIAPH

1.1. MapkeTHuHr MaKcaau, Basuda Ba TylmyHYaJIapu

Masbnaymku, 6030p Typau Oenarunap acocuja cerMeHTIaHagu. MexMOHXOHa OU3HecHuIa 3HT
MYXUMH caéXaT KWIyBUMHUHT MaKcau 001 oMui 0yiau.

"Bozop" TymyHdacu xxyaa Kyn MabHOHM aHTiaTaan. OnauH 6030p Jeranaa COTUO OyBYHIIAp
Ba COTYBUWJIAp TOBapjap Ba Xu3Mamiap OWwiaH aJMallull y4yH WHUFMIIQJWTaH XUCMOHMH KON
TymyHwiap 31d. VIKTucomun ydyH 0030p-TOBapiap Ba Xu3MaTjap OWIaH alMallWiiad WUIITHPOK
3TYBYM Oapya COTYBUMIIAP Ba XapUAOPIAPHUHT )KaMIIaMacHIup.

Hcrepmon ToBapnapu Ba MIUIA0 YHKApUINra MyJDKaslaHTaH ToBapiap 0o30pHua caBlo
KUJIyBYM TalIKWIOTIAp, 6apya O0o30piapaaru xapujaopiapra Oup BakTHUHI Y3MJa, )KyJaa OyiMarania
Oup XMW1 MypoXkaaT Kujia OJIMAaCIIMKIApUHY XU TYLIYHaIUIap. Xapuaopiap Kyaa Ky, KyJa TapKoK
Ba ¥3 9XTUEKIIAPU Ba XapHIOPTUP KYHUKMAIapu OYinda xKya Xxap Xujia Oyinaaunap.

JlexuH cotyBuMiap xap JOMM XaMm OyHra amain KuwiaBepMmaiauiap. YIJIapHUHI OHIJIapU y4
OOCKMYaH YTraH.

1.OmmaBwmii MapkeTHHT. ByHaa coTyBum Oup X1 ToBapHH Oapya Xapuaopiap yayH OMMaBUi
uiiad YMKapuil, OMMaBUil TakCMMIIall Ba OMMaBUN Tapfu0 Kwiuil OwiaH MalFyia. bup Bakriap
McDonald's xammara Oup xui €kummmra ymMmua Km0, 6apda 6o3opiiap yayH Oup X ramOyprepiap
uniad yukapap 34u. ByHUHTr SXIIM TOMOHJIApH yJap 3HI KaM XapakaT Ba MacT HapxJjap Oynauiura
om0 Kenaau Ba SHT KaTTa KyJail 0030pHHHT BY)Ky/ATra KeJUIIUTra 0JIM0 KeIau.

2. Mapketusr. ToBapHHU Ky3/1araH cOTyBUM ¥3 TapkuOu, cudaru, Xa)kKMHU Ba X.K. Jlapu OuiaH
axpanud TypyBYM OMp Heuya XWJI TOBap sparaiau. byryHru kyHra kxemu6 “McDonald's” omnuit
ramOyprepiap, "Our-mak'nap Ba yJapHUHT TypJiM HOpUMsATIapuHM Takiaug Kuiamokna. Tosaprap,
6030pra mMocnad sMac 0ajKu, Xapuaopra TOBAPJIAPHUHT TYPJIH KYPHHHUIUIAPUA TAKIH( KUIMHUIIHHH
K¥37a TyTTaH X0J1J1a Uliad YuKapuiIMokaa. byHUHT noOuii TOMOHU LIYH/IAaKH, UCTE€bMOTYUIAPHUHT
auajgapura Moc Tymaau. McTebMosumnapHUHT AuUIapy XaKMKaTla XaM Xap XWji Ba BaKTU-BAKTH
Ounad y3rapu0 Typaau. McrepMonunnap sSsHTHIMKIAp Ba TYpJIU KYpUHUILIApHU U3Naiaunap.

3. Makcammu mapkeTur. CoTyBUM 0030p CErMEHTHHH O€NTWIaliu, YIapHUHT OUPHUHU EKU
OMp HEeYTaCHHM TaHJIAHIM XaMJa Xap OMp TaHJIaHTaH CerMEHTra TabCUp KYpcaTyBUM aJloXUa TOBap Ba
MapKeTUHT-MUKC 0030pura MapKETHUHI TabCUpJap MaXMyacHMHHM uNUad uukapaau. Macanas,
“McDonald's” mapxe3 Taomiapra karra bTHOOp KapaTyBuUMjap Y4yH ¥y3 calarmiapd MakKMyacHHHU
unutad YuKapau.

X03Upru KyHra kenub kyniaad KoMIaHusIap OMMaBHii MapKETHHT Ba TOBapJiapra KapaTHJTraH
MapKeTHUHTJaH BO3 KEUMOKJanap. YJIapHUHT YpHUTa ynap MakcaJJld MapKeTHUHTHU ad3ai
KypMoKaanap. Makca/yin MapKeTUHT COTyBUMJIapra Kyjiai 6030p MMKOHUSATIAPUHM, KOMITaHUsIapra
3ca, OO30pHUHT Xap OMp MakcaJJIM CErMEHTH Y4YyH 3apyp OyiraH maxcyJOTJIapHH TONMIIra &paam
Oepanu. Kommanusuiap ¥3 TOBapiapuHH, YJIApHUHT HapXJapuWHHW, TAaKCUMIIAIl BOCHTAJapUHHU Ba
pekiiaMaHu Xap Oup Makcamium 0o030pra MYHOCHO KHJIMO MOCHIAIITHPUO OJIMIIIAPU MYMKHH.
Y3MapyUHUHT MapKeTUHI YPUHUILIApHU yMyMui capduaranjgad ("aBroMatr" ycynu) Kypa, aifHaH Iy
TOBapHU XOXJIOBUU Xapuaopiapra yTudop Kapatagmiap ("Kypos " ycymnm).

XO03Upru KyHra Keaud HMCTEebMONYMJIAPHUHI y3ura xoc Tajabu Ba TypMyIll Tap3ura sra
Oynran o3mab Mukpo Oo3opiapra  MaljallaHWIIM — HATHXKACHAA  MaKCaUIM  MAapKETHHT
MHUKpPOMapKeTUHITa ainmanu® OopMokaa. MHKpOMapKeTHHITa MypokaaT KWiIMO KOMIaHUsIap
V3mapuHUHT 0030p JacTypiiapuHU OO30pHHMHT Teorpaduk, aeMorpadguk, mncuxorpaduk Ba X.K.
CerMEHTIIApUHUHT Tajlabjlapy Ba XOXHIIIApUra MocIallITHpMOKaanap. Makcayin MapKeTUHTHUHT SHT
ONIUM KYPUHUIIM, HCTEbMOIYMIa KapaTWIraH MapKeTUHI XucoOnaHaau, OyHAa KoMIaHus Y3
TaKIU(QIApUHU  aloOXMIa MIDKO3/Map €KW COTHO ONyBUM TAIIKWIOTIAPHUHT  AXTUEKIIapUra
MOCTaITUpaAUIIap.

Makcaaiau MapKeTUHTHUHT 3 GOCKUYH:

bupunun 60cKud - 6030p cerMeHTaIUsACH, SbHU 0030pHHUHT TYpJIu ToBapiap Ba (€xu) 6030pra
MapKETUHT TabCUP KYPCATHIIHHU Tanad KUIYyBYM XapUIOPJIAPHUHT AIOXUAA TypyXjapura OYInHUIIN.
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Komnanusi 6030p CerMeHTAUMACHHUHT TYpJIHd YCY/UIapUHU Oenruiaiiin Ba BYXKyAra Kejra
CEeTMEHTJIAPHUHT OCNTUIIAPUHY UIIUTA0 YUKAIH.

Kelinarun 60ckuyu-makcaain G030pHUHT aKPaJUIIH, STbHU CETMEHTJIAPHUHT KOMIAHUSIIApHU
Kand Kuiia OJUINUTA Kypa TaxXJIMI KUJIMHUIIM Ba KSMMHIM MAapKETHHT M3JIAHUILIAp y4yH OUTTa EKU
Oup HeuTa MaKcaJld CerMEHTIapHU TaHJIall.

YuuHyn OOCKMY-TOBApHM OO30PHMHI MAaKCa/UId CErMEHTHIAa HAMOWHUII STWIMIIA Ba
MapKeTMHTHUHT TETHUIIUIM MaXMyacHMHM uWNuiad uukum. Ymoy 0600 0030p cerMeHTanuscu
TaMOWWIIapura, Makcajyii 0030pHM Oedrmiam Ba TOBAapHH 0030pJa TaKIuM KWia OJHILITa
OaruIIIaHTaH.

Tanbupxopnuk daonuaruaa Kapop Kadysl KWIUII Ba YHU UIUIA0 YMKUILIA TaAOUPKOPIUKHUHT
caMmapaiii BOCHUTAacH XaMa acocH OYInO MapKeTHHI XMCOOJaHaIu XaMa TaAOUPKOPIUK (HaoaHsITHHI
OOIIKapHIIl TU3UMHUJA, YHU TAIIKWI TUIIA, PEKATAIITUPUII Ba HA30paT KWIHILIAA MyXUM aXaMUsT
kacO osramu. “Aii-cu-aii” koHuepHm OomkapyBu paucu J[xoH XapBu JKOHC TaIOMpPKOPIHKIA
MapKeTUHTHU YpHUHU TaBUC(uald IIyHAAW neiiau, SbHU “‘MApKETUHT TaJOMPKOPIMKHUHT TasHY
omunuanp. by Hadakar Ekunru, 6anku kema KoMaHaacuaup.”

MapkeTUHI Ma3MyHH Ba TEPMHUHOJIOTUSCH SIHTUIAaHUO Oopamu, JekuH ynap OoligaH
aitupOonuiam skapaéHu, TOBap-MyJd MyHocabaTiapyu TMaigo OYIWINM, COTHIN IIAKJUIAPUHU
PUBOKIIAHUIIN XaM/la UICTEMOTUMIIApHU TOBAp Ba XU3MatTiap OMiiaHy3apo XapakaTu OunaH OorjaaHaIu.

Mapketunr snementiaapuHuar maiigo XVII acpuunr ypramapura Oopub Takamanu. by
JaBpraya TOBapJIapHU HaTypaid alupOONUIAlIHM TYpJiM HIAKUIapu Maigo Oymanu, KeHuHYaIuK
MapKeTUHT (DAoNMATHHM OWPUHYM DIIEMEHTIApH, SBbHU peKjamMa, HapxX, COTHII KaOWiapHU
PUBOXKIIAHUIIIN KY3aTUJIIH.

1902 #innman 6onurad AKIIamar Muuuran, Kanmudopuaus Ba MumHONC yHUBEpcUTETIapUIa
MapKeTHHT ¢daHu KUpUTHIUO, Oy MyaMMounap O¥iinua Mabpy3anap ykuTwia oonuianu. Kelinnyanuk
MapKETUHT aCCOIHANUSIAPH TAIIKIII TOILIH.

1948 #iunpman Gonuiad MapKeTHHT TOBapiiap Ba XU3MAaTiap OKMUMHUHHU HILIa0 YMKapyBUUAAH
OXUPIH MUPOBAp] MUCTEHMOIYM TOMOH HYHANTHPWITAH XYKATUK (AOTMSATHHU Xap XWI TypJapUHU
amainra omupuil cudaruga KypuHa Oonviaad. MapkeTHHT TylnryHY4acud 0030p COXAacCHMHH Xap KaHaai
daonmusiT  OunaH OOFMUKIAMP, [y OOMC MAapKETHHT CY3WHH TapXXKMMacd Ba KEIUO YHKHIIH
kearupunaau (uarir. Market — 6030p, ing — daon, daosusT, XxapakaT MAbHOCHHHU aHIJIATAIN).

Mapxkerunr Oy Hadakar dancada, Gukpram Tap3u Ba UKTHCOANN TadakKyp WYHAIHUIIN, aMMO
aiipum pupma, KOMIaHus, TAPMOK Ba OyTyH UKTUCOAUET OYinua amanuér daoaustu Xamaup. AKHI
Ba OOIIKa XOPWXKUU JaBiaTiap HMKTUCOAMM amaduériapuaa MapKETUHT TabpUPUHU KV Typiapu
MaBXyJIIUp. DHI KEHI TapKaliraH MapKeTHHT Tabpudu, y Amepuka MapKETHHT aCCOLMAILUACU
TOMOHUJAH Oepuiran Oynu0, YHUHI Ma3MyHH KyHuaarudajgup, SbHM “‘MapKeTuHT mIyHAan
*apaéHaaH HOOpaTKH, YHUHT €pAaMua YilllaHTaH FOsl peXalallTHpUIagu Ba amalra OLUIUPHUIIAIHN,
HapXJIap TAaIIKWI dTHJIAIU, FOSUIap, TOBapiiap Ba XM3MAaT KYpcaTHIUIap XapakaTh Ba COTHUIIHU, allpuM
raxciap Ba TAlIKWIOTIAPHHU Makcajiapy aitupOonuiam EpaaMuaa KOHIUpuIaan”.

XKan-Kax JlamOen mapkeruHrra myHpaaid tappud Oepamu: “MapKeTHHI TaIIKWJIOTIap Ba
KHUIIWJIAPHU XOXHUII Ba AXTUEKUHHU TOBapiap Ba XHU3MATIApHHU SPKUH pakoOaTiu aiupOolIamHu
TabMUHJIALI WYIIM OpKaIM KOHAMPUINra WYHAITUPUITaH MOKTUMOMH kapaéuaup”, “MapkeTunr — Oy
Oup BaKTHHUHT y3uaa 6usHec dancadacu Ba Gaon xkapacHaup’.

Tanab Ownan TakiaupHU y3apo Tabcupu - Oy anoxuaa Imaxciap €KUM TYPpYXHUHT XOXMII-
HXTUEKITAPUHM Y3ITYKCU3 KOHAUPUII jxkapaéHu 0Yynub xucobnananu. by skapaéH ¥3 HaBOaTHu1a myHai
VOKTUMOUN-UKTHCOAUN KAaTETOPHSUIAPHU Y3ap0 TabCUPHUIa acOCIaHAAM, SBHU Yyllapra MYXTOXIIHK,
axTuéx (xoxumn), tamnad, Xapua Kwinil (aiimpOomnurami, OMTHM) Ba aHUK TOBAap Ba XHU3MAaTJIapHU
MCTEeHMONH (MIUIATHIINAIIN ) KAPAIH.

By TymyH4anap MapkeTUHT TyIIyHYacH, MOXUSTUHHU aHUKJIAIITa UMKOH Oepain.

MapKkeTHHTHH MOXHMATH TOBapHM HWIUIA0 YHKAPWII Ba XW3MaT KypcaTWIl —andarra
MCTEBMOJIUNTa, Tajad, UIUTa0d YUKAPUII UMKOHUATIAPUHU MYIDKaulaiad nuoopar.

Xo3upru aaBpja KaxoH agabuéruma MapKeTUHITa OepuiIraH yd MUHTZIaH OPTUK Tabpud Oop.
Myrtaxaccucnap ypracuga MapKEeTHHTHUHT Takpop HWNUIA0 YHMKApUIl >kapa€HUAa HINTHPOKU
Macajacuja siroHa (UKp WYK. X03up KYNTHHA YeT JJIIMK MApKEeTOJOorjap 3aMOHABUM MapKETHHT
TYLIyHYacH MIIOUIAPMOHJIMKKA KHpaJAUTraH (aoidusTHU Y3 UUMTa OJIMOFH Kepak ae0 xucobmaiiaunap.
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Bomkamapu sca OyHmaii W30XJapHU TaHKUJ KWJIWO, aWpUOONIIAITHUHT XamMMma TypJiapd Xam
MapKETUHT TyCUTa 3ra SMACIUTMHU Ba MapKETHUHI NPUHIUIUIAPUHU XaMMa Ba3UsATIapra XaMm TaTOuK
KO OyIMacIMTMHA TabKuIIanamiap. Mapketuarra Tabpud Oepuiiga OyHIal XuiMa-XuITHKHIHT
cababu 6op. bupunyudan, MApPKETUHT KOHLEMIMAICH Ma3MyHH KallUTAIMCTHK UIUIA0 YUKAPHUII YCYIIH
PUBOXUIAHUIIN OWIaH y3rapu® Kejaau Ba YHUHI MOXUSATHHM aKC 3TTUPAM, UKKUHYUOAGH, OOLIKApUII
TU3MMHUJIa MapKeTHHI/IaH (oWJaNaHuIl MakKcailapy, XyCyCHSATIapu, MHKEcUTra Kapad, yHAAru
TAIIKWINK KUCMJIAPHUHT axaMMATH Ba OOLIKapyB TU3MMUAATH axaMuATH y3rapud Oopanu. bynnan
TalIKapy, MyTaxacCHUCIap MapKeTHHTHU Ou3Hec xu3Mmatu Ba (ancadacu Tap3upa Oaxomnaiimmmap.
XuzMaT cudaruaa MapKeTHHI UIIa0 4YMKapull, CaBAO, pekjiama, TeXHMKAa XU3MaTH KypcaTull Ba
Oolka coxauaru Tamoupiap MaxmyuaaH unoopar. Pancada cudatuaa 3ca MaApPKETUHT - Oy JKAMHSAT
unuiad YuKapyuin MyHocadaTaapura JaxJyiop WKTUMOUH-UKTUCOINH KOHIETIITUSAND.

YMyMaH osraHja MapKeTHHITA Kyhujaaruya tabpu¢ OepUIIMMHU3 MYMKHH: MapkeTuHr -
XTUEK Ba MYXTOXIJIMKHHA alpuOOLUIaNl OpKAJIM KOHAWPHINTAa KapaTHiTraH WHCOH (DaOTUSTHHUHT
Typuaup. MapKeTHHT BYXYyAra KEIWIIMHHHT acocui cababmapuyman Oupu Oy HIUIA0 YHUKApPHUII
XOKMUHHUHT OpTHO OOpUIIH, STHTH TAPMOKJIAPHUHT BYXKYJra KEJIUIIH, TOBAP TYPIApUHUHT KYTalUIIN
Ba TaJOUPKOpIIAp YpTacuia MaxcyJI0THH COTULI MyaMMOCHHUHT BY)KYyJra KEJIUILUAND.

MapketuHr acocuia 06030pHU xap TapaduaMa YpraHuml HyHaJIMIUIAPUHUHT acOCHHIapuaaH
KyHuaaruiapHu KypcaTtud YTHIll 3apyp:

TaJlabHM YpraHuir; 6030p TApKUOWHU aHWKJIAI; TOBAPHU YPraHWII; pakoOaT MIAPOUTIAPHHU TaIKUK
KMJIMIL; COTHIN INAKIM Ba yCIYOJapUHU TaxJIWI STHIL.

MapkeTuHr KOpXOHAJApHUHT 0o030pAa unpiam yciyou, 06o30p MeTtojonoruscu Oymuo,
MCTEhbMOJUMIAP Ba YJIApPHUHI Tajgad HCTAKJIApUHU YpraHuil, yjlapra Moc ToBapjap spaTull, Hapx
Oenrmnami, TOBapiapHU €TKa3uO OepuWIl, TaKAWM STHIL, COTHII, XW3MAaT KYPCATHUIIHU YIOIITHPHII
ycyJulapy, BOCUTAJIapH, TapTUO-KOMJAapU MaKMyW XucoOiaHaau. bynapHMHI XamMmacu OMpUHYU
acocuii Makcaara Tainad ounaH Tak(HU Y3apo MyBOGUKIAMTHPUINTA XU3MAT KHIIAIH.

MapkeTuHr TH3MMMJA KYHWIraH Makcajara OSpUIIMII y4yH Xapujaopsiap Ba OoIlKa
CyOBeKTIapra TabCUp ATHII YIyH MAapKETHHI BOCHTAJapH, SbHH MApKETHHT YCYIUIapu HHFUHIUCH,
ycay6napu 3apypaup. lllynpait BocuTanmapiaH MapKETHHI-MHUKC, MapKETHHI KOMIUIEKCH OYyiauo
xucobnanamy. bymapHu mapkeTwHr Hazapusicura 1964 iimnna Oupunum O0ynmub [apBapn Oumsnec
MakTabu mpogeccopu bopnen kupurran. Mapketonornap Tai€épnam  TH3UMHIA MapKETHUHT
koMIuiekcu 4 “P” ne6 HommanuO, Makkaptu TomoHuman 1960 fiwnma Oy Monaen Takiud STHITaH.
Vuiby Moena MapKeTHHIHUHT TYpTTa acOCHi 3JIeMEHTIIapH aXpaTiO kypcaruirad: Tosap (product),
Hapx (price), cotum (place), pexnama-parbatnantupui (promotion).

MapkeTuHr QaonuaTuaa SXTUEXK Ba MYXTOXKIMKHM alupOoluIall OpKadu KOHJIUPHULI
*KapaéHuaa andaTra MHCOH MIITUPOK 3Taau. LIlyHUHT ydyH rokopuaa kypcaTHO YTHUIraH MapKETHHT
aNeMeHTIIapu Tapkubura 5 “P” xam kuputwuinO, y kummnap (people) skannuru amoxuga Takumiad
YTuiaranaup. MapKeTHHI-MUKC JIEMEHTIIApU KyHUJaru 4u3Maia KypcaTuiraH.

1968 itnnna @.Kotiiep MapKeTHHI-MHUKC dJIEMEHTIapH TapkuOura madmuk-pueitmms (public
relations) Ba cuécatuu (politics) kymu0, onaunru 4 “P” Hu 6“P” ra keHrauTHpuo KypcaTau.

4“P” MonenuHW KYJUIAHUIIWHU YEKJIaHTaHJIMIUra KapaMacaaH, MapKeTHHI Ha3apUsICHHU
HIaKJUTAHUIIY Ba aMAIMETHHY PUBOKIIAHUILINIA WIFOP POJIb YHHANWIH.

1-yn3ma. MapkeTUHT TU3UMUATH Oell acocuid Hapca.

MapkeTHHT TU3UMH S5

‘6P7’
A 4
A 4 A 4 A 4 A 4
Hucon Tos ToBapuu
COHJIAp oBapJiap, oBap CHUDKI-
(kuiummnap) MaxCysoTJia Hapx 6030paa -
p SKOMJTAIIUIIN




MapkeTUHr-MUKC KEHT KyJIaHaJWTaH makiga 4 Ta MapKETUHT CYOMUKCHHU Y3 MYHUTa OJIajIH.
bynap KyWuparunap: TOBap MUKCH, IIIAPTHOMA MUKCH, KOMMYHUKAaTUB MUKC, TAKCUMOT MHUKCHU. ToBap
MHUKCH TOBap CUECATUHU IMAKIJIAHTUPAAH, TOBAp OuiiaH OOFIHMK OYJTaH dopa-Taa0upiapHU Y3 MUHra
onaau. by dopa-tapOupiap: nu3ailH, yHH O€3aTHIIWINM, MaxCyJaoT cH(aTH, YPOBH, XapHIopipra
XM3MaT KypcaTuill, kadojaT Xu3MaTH cuécaTH, TOBap AUBEPCU(DUKALUACH, aCCOPTUMEHT CUEcaTH Ba
XO0Ka3o0.

HlaptHoMa cuécaTy TOBApHM OJNJIU-COTAM AKTH MIAPTIApU KEJIMIIYBUHU Ba OUTUM
KYpUHMIIUIA YyJIapHU pacMIUIaITUPUIIHM amaira owmupanu. byHpail uyopa-taaOupiiapura: Hapx
cuécaTH, ycTraMa Ba 4YerupTMa TU3MMH, TOBap €TKa3uO OepHlll Ba yHU TYJIOB LIApTJIApH, HIYHUHIIEK
KpeIUT CuécaTy KUpajau.

TakcumoT cuécaT TOBapHU TaHEpIAHUII >KOHHIAH OJIyBUMTA €TKa3uO OEpHIIHU amaira
omupanu. by cuécar coTuMml KaHaJIMHM acociiall Ba TaxJIMI KWJIMIL, MapKETHUHI-JIOTUCTHKA, CaBIO
cuécartd, COTHIN BOCHUTANIApU CcUECATH, WNLIIA0 YMKAPUIN KyWIAPUHU SKOMIAITHPUII CHECATH.
Hcrepmonmuninap Ba 0Oo30piapHM KoWnamryBu —cuécaT, eTka3uO Oepumr cuécaru, Tailép
MaxCyJ0TIapHu oMOopIapra >KoinamTupuil cuécaty Ba OOMIKaTapHH 3 UUUTA OJIAIH.

KommyHukatuB cuécaTHu Bazudacu XapuIop 5SXTHEKUMHM KOHAMpHUII Ba ¢oiga oMl
Makca/au/a Tala0Hu MIaKIJIAHTHPUII Ba TOBAp Ba XM3MATHHU CHJDKUTHIN OYiinya MyKOOMII Ba caMmapaiiu
(GaonMATHU TabMUHJIALI Y4YyH MApKeTHHI TH3UMHMHU Oapya OOBEKTJIIAPDUHU KOPXOHAa — MaxyJsoT
TaiiéproBuniap OMIaH y3apo XapakaTUHU TALIKWUJI 3TULIAAH HOopaTaup.

MapkeTuHr - 6030p XOJAaTHHHM AacOCIM YpraHuil Ba OJAMHIAH Oaxojaml OulaH TOBapJapHU
unuiad YMKapuil Ba COTHUIIHM TAlIKWI 3TUII Xamjaa 1y WycuHAa 0030p MKTUCOIUMETUHUHI MYXUM
YHCYPH, MApKETHUHI MIIM MaxCyC MapKETHMHI [acTypilapyu OpKaJIM aMaira OUIMpUIaad, yJlaphaa
XapuJI0pJIapHU Ba pakoOaTYUIApHU YpraHUIll acocKia ToBapiaap cu(aTuHu XKL, TOBAp HAPXUHU
Y3 BakTMIA €TKa3u0 TypulIll, Xapuaopiapra MabKyJl TyIIauraH Xu3MmarT KypcaTuil kaOu dopa-
TaaOUpiIapHu Hazapiaa Tyruinaad. Mnuad yukapuil MapKeTHMHI BOCHUTacHAa FOAT Te3 y3rapuO
Typaauran 0030p Tamabura Mocjallaad Ba camapaiu spumanud. ToBap umiad yuKapyBUYHIIap
MapKeTuHT Tydaiiau 6030p Ounan y3Buid Oornananmiap. Mouiad ynkapum mManbanapuau 6030p Tanad
TOBapJIap sipaTHILTa KapaTaJurad, COXuOKOPJIMK Ba THXKOpPAT MLUIAPUHHU pexanaliTupagi. MapKkeTuHr
Oup KaH4a MyXMM KOWJajapra acoClaHaJW: TOBap WIUIA0 YHKapuil Tanabu Ba KOpPXOHA
MMKOHUATIAPUHU XHMCOOra OJIMII, XAPUAOPHUHI Tanab-3XTU&XMU TYiaa KOHIAUPWIMIIM, OYIFycH
Taa0HU HazapJa TYTWIMIIA: MYJDKaslaHTaH 0o30pna ToBapiap alTHTaH BaKTAa Ba OeNTHIIaHTaH
MUKJOp/la COTUJIMILY, SHTU TOBApJIAPHM Y3JamThpa OOpuO KOPXOHAHUHI Y30K JaBp MoOaiiHMIa
camMapalii MIUIAIINra SPUIINII, KOPXOHAHUHT WIUIA0 YMKAPHUII WYHATWIUIapu, TyTraH uynu 06030p
[IAPOUTHUTA, XApHJOp, Tajabura Mociamuil OuiaH yekiaaHMail, Oanku TamaOHU Y3U MyJDKaliaraH
HyHamuIia Y3rapTUPULIHK TabMUHIAM 3apyp. MapkeTunr ¢axar Oo3opaaru Tayiad-3XTUEKHU
KOH/JMPHII BOCHUTaCUTMHA O¥nMal, Oanku umiad 4YMKApUII caMapacd XaM IOKOpU Oynuimra
kaparunrad. Iy ca6abmu 06030p HUKTHUCONMETHHM OOMIKApUO TypHUINJAa KaTTa axaMusIra ora.
MapKEeTUHTHUHT HOKOPHJAru KOMJajdapura acocaH HKTUCOAMH peXa, TEXHHK, TEXHOJIOTMK XamJa
TabMHUHOT, COTHII Oynumiapun ¢QyHKUusAIapu y3rapaad. lapuaHi, KOPXOHAHHMHI TEXHOJOT-
MyXaHJUCIIApU pecypciapliaH KaHjaail Qoiinananum, ©6o030pra HpKUH XapakaTiaHWII KOHYH-
KouJaJlapuHu Oujicaiap/ia, KOpXOHaJa MaxCyc MapKEeTUHI XM3MaTHHH TY3MII XOXKaTH Tyruwiaau. by
XU3Matr 0030p UKTHCOAUETHra OUJl HadaKaT axOOpOT MapKa3H, OaJIku KOPXOHAHUHT WITA0-4YMKapUII,
WIIMUN-TEXHUK MOJIUSI CHECATH YUYH MaciaxaT OepyBUH OVIuMAup.

MapkeTuHr Oynumu roKopuaari 6apya KouJajJapHU aMmalira OLIMPUII Hynuaa XxopMaii-Tonmait
XU3MaT KWJIaJUraH KOPXOHa opar.

MapketuHr Oyiinya KOpXoHaHH OOIIKapUIl OMpMyHYa Mypakkad, 4YyHKH Oy MII KaTTa XamJa
pexanu xucoOJapHU, ONIWHAAH Tal€piaHraH KajapiapHU, OolKapyB (YHKIUS Ba ycIyOJapuHU
TyOAaH y3rapuiiHu Tanald 3Tagu. MapKeTHHT KOHUENIMACH (pakaT KOpXOHa XYKaIUK MEXaHU3MUHU
TyOJaH KailTa KypuiranjarnHa amainra omaau. AKC X0J1aJ] KOpXOoHa Te3 y3rapyBuaH 0030p UKJIMMUTA
MoOC Kena ofMail, Ky Macanaja I0Tka3u0 KyHHIl MyMKHH Ba pakoOaruuiapra YpHuHU Oepud Kyiuira
TyFpH Kenaau. by doiiganunr karrta KucMuHM Oekopra iykotumra onub kenaau. dakar kumaa-Kum
WIMHR-TEXHUKa TapakkuéTura 6acMa-0ac, Xapuop Tajadbura Moc ToBapiap uiniad yukapca oiina
Kypaau.



[y ypuHaa Mamxyp aMmepuKaaIuk MILinoHep OopAHUHT KyHuar skaBoOaapy YpuHIM. YHIaH
"Cu3 kaHaail Kunub MusummoHep OynauuHru3?" - ned cyparannapuaa, y myHai geau: "Kyna ongauid.
Men aBTroMoOWIIapuMHU O030pAa Oomkanapra HucOaTaH ap30H COTAMM, WIIYMJIApUMIa 93ca
Oomkanapra Kaparagaa Kynpok xak tynaauM". AdTunas, y XoHaBapoH Oynumm kepak 314. bupok
11y Tapyuka 0030pHU rajiau, paKoOaTYMIapHU TUHWIAHTHPAH.

ToBap myn myHocabarnapu myHmaid 0e0axo XyCycHSITra STakd, Yy JKaMUSTHU V3 HINU -
OomIKapuIll MeXaHu3MU OuilaH KyposulaHTupanu. bomkapuiaguran 6030p Xyxaluk (HaoluaTUHU
Xapua0p TOMOH OYypHII, TAIIKWIMNA TY3WIMAlapHU KalTa KypHII, KOpPXOHA MakKcaja Ba BazudayiapH,
OomKapyB ycnyOiaapyuHy Y3rapTUPUILIHU TaK030 ITa/IH.

Amepukanmuk uktucomuun Oununn Kotnep y3uHuHT omMMaBuil "®UpMaHUHT MapKETHHT Oyinda
WYKU OOMKapyBu'" Japcluruia MapKETHHT KyHHIaru TypJIapuHu E3a/1u.

2-yu3Ma. MapKeTHHT TypJapu.

TanaOHuHr MapkeTuHr MapkeTunr
X0J1aTH Basudagapu Tabpudu
Heratus Tamabd TamaOuu KaiTapuin KopBepcuon mapkeTuHr
TanaOHUHT HYKIUrU TanabHu parOaTiaHTUPUIL ParbartnantupyBuu
MapKETUHT
[loTenuuan Tanabd Tanabuu ommpuIn PemapkeTunr
TeOpanyBuu Tanabd Tanabuu CHUHXpOMapKETUHT
MYyBO3aHaTJAIITUPHUIII
Tynuk Tanad Tanabuu Kyniam KynnoBun MapkeTusr
®aBKynoTaa Karra TamaOHu MmacauTHpHUII JlemapkeTuHT
tanad
Uppanmonan tanabd Tanabuu Tyraruin Kapama-kapiu
XapakaTjaaHyBYU
MapKETUHT

AHUK KOpXOHAHMHI HILIA0 YMKAPHILI CaMapaJopiIuIM MacajlaJlapuHM Xaj 3THI, jKaMoa Ba
XKaMUAT MaH(]aaTaapuHu y3apo OOFIUK YpraHUIITra MapKeTHHT CTPATErHsICH XU3MaT KUJIaIu.
Bbocknuma-00ckry MapKeTHHT CTpaTEerHsICUHU KyHnaaruya TacBUpiall MyMKHH.

3-yn3mMma.

Tanad KOHIOKTYpaCHHHU Bo3op Taxauian KopxoHaHHHT MaKcaJ Ba
yprasuiu HMKOHHMATIAPHHAHA
VNTraHumnm

\ 4

1-6ockuu.
Tana® KOHBIOKTYpacHHH YpraHul.
Kopxona 06o30pnaru MKTHCOIUN XOJAaTHU KOMIUIEKC YpraHaau, Tajnad KOHBIOKTYPAaCHHH
axpaTa/y, IIYHUHT €K HCTEbMOIYM NOTEHIIMAl UMKOHUSATUHY YpraHau.
2-60cKu.
bo30p Xa)KMUHM YpraHMILL.
Kopxona 6030p xaxxmura kapa® cOTyB XaXMHHU ypraHagu. By coxara moteHuuman Takiaud
KWJINII UIMKOHUSATUHU Y3Ura XOC CUTHAIH.
3-00ckHy.

KopxoHaHuHT MakcaJ Ba HMKOHUSTIAPUHU MaBxXya 0030p mapoutuaa ypranumi.bozop tamabunu
ypranum OuIuMIIapy KOPXOHAHMHI 0030p MMKOHUSATIAPU INAPTIAPUHHM  COJHIUTHPUII MUMKOHUHU
oepasu.

4-60ckuu.
MapKeTHHT CTpaTerusiCi Ba peKacuHu UILIa0 YUKAPHILL.



bynna kyinnran Basuda Ba Makcaaura SpUINUIN yIyH YHYMCTpATeTus Xam, Xxap (QYHKIHOHAT
O6ynuM iiyHanumuapy Ba GpyHKIMoHan Bazudanapu xam 0atadcui pexanamTHpHIAIHN.

5-00ockud.
SIHrU TeXHHMKA Ba TEXHOJIOTUSHU KYJUIall.

Typr OOCKMY pPHUBOXKJIAHMII XapUTacH Ty3uirad, OeBocuTa 0030p Y4yH MaxcCyJoT HILIad
YUKWIAQAW: WIMMHA-TEKIINPUIL, TaXpuOa-KOHCTPYKTOPJIMK HIIIAPU,TEXHOJIOTUS, UIUIA0 YHUKAPHIL
peskacH, Taxkprda HaMyHajapu Ba Oomkanap. HuXosT Maxcynot sipaTuiiy.

6-60ckuy.
MaxcynoTHu 6030pra KyJuiarl.

Bozopra unkum yayH Hadakat paunoHan ycayOnapHu Kyiam, 0anku 6axo CUECATUHH XaM

IOPUTHULI Ba OOMIKaap.
7-60cKuy.
Tepan ¢ukpnamacian 6030pHU camapaiy IOPrU3KII MyMKHH Mac.

[Torenmnuan ucTebMoIYMra ToBap Xakuaa 6aradcuin MabIyMOT OSpuUI Ba yJIapHH COTUO OJMIIra
KyHJIUPHUII Mypakkal Ba MabCyIUATIN Ba3uda Ba 11y OuinaH OMpra COTUIIHU parOaTIaHTUPHIL XaKua
XaM OOMIKOTUPHUII Kepax.

8-60cku.
MaxcynoT acCOPTUMEHTHHU OOIIKAPHIIL.

VICTepbMOTYMHUHT aCCOPTUMEHT Y3rapTUpuiMviuura TajabHu ypranum. bosopra Ttakiaud
KWJIMHTaH OMPUHYY KYPUHHILTA TYFPUIIAIT KUPUTHIIL.

9-60ckuu.
Cotum ¢aonusatu OomKapMacH.
ToBapiapHu COTHIL, TAlIMII Ba FOKJIAPHU >KOMIAIITUPULITa aJlOXU1a aXaMHT Oepaiu.
10-60ckuy.
CotyBaaH CyHIu Xu3Mmar.

ToBapHu umaTuin 6yiinda épaaM Ba CEpBU3 XU3MaTH.

11-6ockny.
MapxkeTusr (paonusaTu Ha30paTu.

Xapakar jpactypuHu Oomkapuml. OXupra OOCKMYHM TYrajUlaHUIIM OOLUIaHFUY OOCKUYHM
Oommarp. MapKeTHHT CTPATETHUSCUHH OWJIHMIN ‘“MapKeTHHTHU OOMIKapuil’ TyIIyHYacura Tabpud
OepHlll MMKOHUATHHU Oepanu. MapkeTuHrHu Oomkapumr Oy ¢oiina, COTyB XaKMUHHM OIIMPHII
MakcaJauaa Uiuiad YuKapuil Ba O030pHU TaXJIW KWJIHII, 0030pJa KYNPOK KOMHM drajuiail, Xapuaop
OunaH Kyjiail aaMalIMHYBYM MyCTaxKamilall Ba XMMOS KMJIMII. MapKeTMHTHH OOIIKApHIlI MacajlacH
Tanad BakTH, Japa)kac, TaBcudura mryHaal TabCUp KypcaTaJuKu, OyHIa SHT IOKOpPHM HaTHKajapra
spuminicuH. bomikaua alTraHaza MapKeTMHTHM OOIIKApUIl — Tana0HM OOIIKApHII JeMaKIup.
Tamkwior y3u unuad yuMKapral ToBapra TajgaOHM OJAMHAAH Kypa Ownumm kepak. Pean Ttamad
Japakacu, KeparujaH KaMm OYIMIIM MYMKHH, Oallku YHU KYymaWTupuil kepakaup? Mana mryHpaai
MacajajlapHU MapKETHHT Oyiinda OOIIKapyBUX Xaj dTaju.

Mapketunr Oyiinya OomKapyBuuM — Oy TAIIKMIOTHUHI MaHCAOJOp IIaxcH. Y MapKeTHHT
XOJaTiapy, peXalallTUPUIraH unuiap Ba (YHKIUS Ha3zopamiapu OwinaH UIyFyuiaHagu. by
¢GyHKIMATapra COTHII Ba COTHII OYJIMMH XOJUMIIApH, peKiIaMa XU3MaTH XOAWMIAPH, COTHUIIHU
par0aTIaHTUPHIL MyTaxXacCUCJIapy, MapKeTHHI TEKIIMPYBUWIApH, ToBapiap Oyiinua OolIKapyBuu
MyTaxaccuciap Ba HapX OYiuda MyTaxaccuciaap KUpasu.

1.2. I'no6aniamys xkapaéuuaa Y30eKHCTOH/IAa TYPU3M MAaPKEeTUHTMHUHT TAMOHMIJIApH.

Typusm TapMOFMHHHI XO3MpPrH OOCKMYJAa PUBOXJIAHUINHM, TyHE 0030pHAarM MaBKEMHHHT
OLIMIIM, XalKapo MUKEcHarn HY(QY3UHUHT OpTHIIM KYN JKUXaTJaH I[UJIaHeTap Japaxanaru
rinofanamys MPUHLIMIUIADUHA MHOOATra OJNIMIIMHU Ba YJIAPHUHT MXKOOHMH >KMXaTiapuIaH OKWUJIOHA
(dbonasaHUIIHU TAKO30 ITA/IH. ['moGannanyB xapaéHUHUHT KOHLIENITYall acocaapu rap0
JaBiaTiapura TyFpu Kenagu. [noGayuianryB MKTUCOAMM JKMXaTAaH PHUBOMIIAHTAH JaBJIATIAPHUHT
XYKMPOHJIMK €KU YCTYHJIMK MAaBKEMHHU TabMHHJIAII, YHUHT XaJKapo MHUKECAArd HYQY3UHH OIIMPHIL
Oopacuiaru MacajagapHH XaJl dTHIL, TaAOupIapHU amajra OUIMpHUIla HOAaHbaHABUH ycIy0 cudaruia
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103ara KeJraH.

YHUHT TaMOHWIIapu acocuil (aoiusT coxajapura riodan macmradaa TabCUp YTKa3aJWraH,
OyTyH kaxOH MaH(paaTiaapuaH Keaubd YMKaIuraH siroHa €K CAaHOKJIM JaBJlaTiiap MaBXYyUIMTUHU XaM
WHKOp dSTMaiiiu. Baxonmanku ymap Xaimkapo 0030p pakoOaTHHHM KECKUHIIAIITHPHUIN acocHaa Kam
PUBOKJIAaHTaH JIaBJaTIapHUHT y kU Oy coxanapja MycTaxkaM YpUHIIApHH dTajulallulapura XaaakuT
Oepunuiapu €k OyTyHIJIali UMKOHUSAT O€pMaCIIUKIAPH XaM MYMKHH.

Hkrucoauii rinobaiiamnyB TU3UMH OYUK TH3MM XHUCOOJAHAAM Ba y MabiIyM HyHanuuuiapaa
Kyna Kyn MUKIopAard MabiarHu OWp MHUHTaKaJaH OoIlka MUHTakKara ¢ku OWp JaBiargaH OoIIKa
JaBiaTra MyHaATHPUII OPKAJIM XalKapo MHKECAA MOJIHMSIBUN MYTaHOCHUOJUMKHUHI TabMHMHIAHUIIN
Xamjia miaHeTap 0apKapOpJIMKHHUHT (03ara KeJuIlnura acoc XaMm Oyna onaau. AMMO, ym0y UKTUCOIUN
cuécar WKTUMOUHU Ba UKTUCOIUN HOUYOP, KOJIOK JaBIIATIIAPHUHT

MMKOHUAT Ba TanalbjapuHu XucoOra osnmaraH Xojijga onu0 Oopwiica yIapHHUHT HWHKHPO3
XOJIaTHTa TYIMHO KOJMHIIIIApUTa OO KeIUIIA MyMKHUH.

Hlynra xapamacnaH rioOaUIallyBHUHT OYTYH)KaXOH HKTHUCOIUM IOKCAIMIIUAATH aXaMUSTH
KarTa. Y Tamku 0030pHU pakoOaTbdapo1 ToBap Ba MO OOIMKIap OUIaH TYIIMPUII KapaéHHU 1A
MYBOGUKITAIITAPYBUH yCiIyO Baszudacuau Oaxkapanu. Mkrucomauit riobamiamyB >kapaéHu XallKapo
MUKECTAa KapalraHjaa AaBJIaTIapHUHT MYKH HMCTEhMOJUTa HUCOATaH KYMPOK, OpPTHKYAa TOBAap Ba
MOAIUN OOMNMUKIAPHUHT U0 yukapunuimu Ownan udonanananu. bynaa acocuit spTHOOp HLTa0
YUKAPHII - BOCHUTAJIAPHMHHUHT XalKapo Muécaa AyHE 0O030pW ydyH TOBAap Ba MOIUN OOMIUKIAp
eTka3ub Oepuira Kapatwiagu. by y3 HaBOaTtuga MEeXHAT TAKCUMOTHHH MIAKIUIAHTUPAAU Ba XalKapo
UKTHCOMUNA MHDPATY3WIIMATAPHUHT PUBOKIIAHUIINTA, [Ty KyMJIIaH XaIKapo TPAHCIOPT, aJIOKa, STHTH
Ba IOKOPH aXx0OpOT TEXHOJOTHSUIIAPHUHT 03ara KeIHUIIUra acoc 0YIud Xu3Mar KUiaaau.

Ymly skapaéH puBOXJIaHa Oo0puO, WIIIA0 YUKAPUII BOCHTAJIApW Ba HIUIA0 YHKAPHII
KYWIAPUHHUHT JIaBJaT yerapacujaH YMKuO OOpHILIMTa, XaMJa yIapHUHT HCTE€bMOIYUra MyMKHUH Kajap
SAKUH >KoMyamryBura onu0 kenanu. by y3 HaBOarupga nyHE€ MuKEcCHIA €Takud Ba KyN JapoMaiyiv
COXAJIapHU MOJUSIIAIITUPUII OPKAITK YIAPHUHT XaM MKTHUCOJIUM XaM TapKUOUM Ty3WJIMIINTa TabCUP
VTKa3uml, (GaoNUATIApUHN  MYBO(UKIAIITUPUII MacaJlAIApHHA  XalIKapo MHKECIAru acoChit
Basudanap kKaropura onubd uukamu. JXKymnanan, nyHé MukEcuga KEHI KylaMJard KumMmar0axo
KOT'03JIap OJIM-COTTH 0030pWHU HA30pAT KWJIMII Ba YH]IA UIITHPOK ITHII OPKAIM MabIyM MUHTAKa Ba
JAaBJIATIAPHUHT UKTHUCOAMI PUBOXJIAHMII HYHaIWIIApUHU OeNruialira xapakaT KWJIHIL, YJTapHUHT
UKTHUCOAUN TOOE Oy/IMIIMHY Ha3apJa TyTraH XoJjjaa riaodan macmTadaard TaaOupiapHu amaira
OILIMPHII KaOM Macajaiap r3ara YnKUIIA MyMKHH.

WxTuconuii rmobanianryB HyHaIUNIIapu KaicH Maka €K KYPUHMINA F03ara KeJIMacuH yiap
JNAaBIATIAPHUHT  WOUIA0  YMKApWIl, TaKCUMOT, aiupOonuialmn Ba  HCTEbMON  >Kapa€HUHU
PUBOKIIAHTHPAIN Ba yllap XalKapo MHUKECAa y €Ku Oy JaBIaTHHHT WYKU SUTMA MaxCyJIOTHIAru
KrcMura Kapab 6axonaHaiy.

PuBoxuianran gaBnaTiapia ymoOy KypcaTKu4 >Ky/la FOKOPUIIUTH Ky3aTtwiaau. Macanan, 1999
Hunna oOnHranusUIapHUHT Xankapo onau-cottu kypcaTkmun AKHIma 125,8% Hu (wuku suimu
MaxcynoTra Hucbaran) Anonusiga 56,0%muu Ba I'epmanusiga 250% HH, aKIUsJIAPHUHT XaTKApO OJIH —
cornu kypcatknuu AKlIllna 53,1% nwu, Anonusana 29,1% uu Ba ['epmanusina 83,4%HM TalIkuil KUJIral
oynca, 1999 imnraga Oymran Oem iwira, spHM 1990-1994 jimmmapra Hasap Tanuiacak ymoy
kypcatkuuiap AKIIna 94,0% Ba 14,7% uu, Anonusna 74,5% Ba 9,8% uu, 'epmanusina 87,3% Ba
15,2% nuu Tamkwun kwirad xonoc [19]. Yrran G6em iunra aucOaran 1999 iunaa spummiran OyHaai
KaTTa YCHII cypbaTiapu ymIOy [AaBIaTIapHUHT IUIaHETap MHKECAA Tio0aniaiyB >KapaéHUHU
MyHTa3aM Yypranu® Oopraniukiapu, J[yHEé O030pHMHMHI canOuii TOMOHJIAPUHHM TE3KOPJIMK OWilaH
TaxJIWJ KWITAaHIMKJIApU Ba HATHIKaga KyJda KEHT KylamMJard KHUMMar0axo KOrosjap XapaKaTHHH
TabMUHJIAII 3aPYypaTH F03ara KeJIraHuH! TYITYHHO eTraHIMKIIapu OWJIaH acoClIaHaIH.

TypusMm coxacu Kym KuUppald Ba TypJId XU3MaT COXAJTApHHHU y3WJa MYXKacCaMIIAIITHPAIH.
['mobatamyB naBpuaa TYPUCTHK XH3MATHHHT DKCIOPT XaKMHUHH KYMAWTHPHII, Y30€K TYPHUCTHK
MaxCYJIOTHHU WIUIA0 YUKApHII Ba YHH KATTUK pakoOaT Imapowtuia ITyHE 6030puaa mMyBadakusITIv
COTHIII Macallalapi yTa J0i3ap0 MyaMMmoJap apakacura Kyrapwiad. by ambarra MapKeTWHT
yCcIyOJapUHUHT TI00aIANIyB XKapaéHu MPUHIMILIAPUIAH KeTuO YuKaIUrad, YHU HHOOATTa OJiaiuraH
SHTY  WYHATUIUIAPUHA TOMMIN, YJIAPHH aMaluéTra TaTOWK OTHII Ba3U(aTapuHU KEITHPAIH.
I'no6Gannamys xapaéHn Y36eKHCTOH MIAPOMTHAA TYPH3M MapKeTHHIMIAH KyHHAard TaMoWmIUIapra
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amaJl KWINII KepaKIUITMHY Tanad 3Taau:
-Xap Oup MCTEBMOJNYM LIAXCra, YJIAPHUHT Tajnad Ba MCTAKJIAPUHU TYJIUK MHOOATra Oyra
Xonga €Ha0IIMIIL,
-xap Oup TypucTuk hupma KaTopuaa JaBiat HyQy3WHH HHOOATTa OJIHIIL;
-TYpUCTUK 0030pHHM Ypranui 6uiaH Oup KaTopja Kylumua 0030pJiapHy Ha3zap/a TyTHULI,
- JIABJIATHUHT UKTUCOAMHA XamJa cHEcuil XaBcH3MUIrugaH Kenud YMKKAH XOJga Y3WHUHT
CTpaTErusICUHU OEJrnIall Ba pexalallTHPHIL;
- WKTUMOMHA (DUKPHM MYHTa3aM YpraHWIl Ba YJIAPHUHI WYHJIAH HCTEBMOIYH TYpyXJapHU
TOIHNLI,
- MCTUKOON peXkaJa MCTebMOJYMHMHI MCTAaK Ba TajnablapuHM XaMaa XydyIUIapHUHT
MMKOHUATIAPUHU TYIHK XHUCOOTa OJIHIIL;
- (¢upManap Ba KOMIAHUAJApP ypTacuaa TE3KOp axOOpOT TU3MMHUIA acOCIIAHTaH MYJIOKOTHU
Yprasmu;
-UCTebMOJIMMHUHT  MKTHUCOAMH, XYKYKHMH XMMOSICMHM Ba IIaXCUd  XaB(QCHU3IUTMHU
TabMUHJIAIITA YbTUOOPHHU KapaTHILI.

bupuHun Tamoiinina TypUCTUK KOPXOHAIAPHUHT, TYPUCTUK MAXCYJIOTHHU HIIA0 YMKapyBUU
Ba YJIApPHU COTYBYM TypoOIepaTop Ba TypareHTJIAPHUHT, IIyJap KaTopuaa TYpH3M COXAacCHHU
OolIKapyBuM Ba MyBO(MKIAIITUPYBYM TALIKWIOT Ba OOIIKAPYB OpPraHJIApUHUHI YbTUOOPUHU (akaT
Oup naBimaT €KW MUHTaKa, €XyJ KYIUiad TypyX KUIIMJIApUHUHT MCTaK Ba XOXHIIIApUTa KapaTtuo
KoJIMacjiaH, Oajnkyu xap OUp MCTEbMOJYM INAXCHUHI TajdaOuaaH Keaud YMKKAH XOJja TYPUCTHK
XM3MAaTHU aMajira OIIMPHIUIAPH Ba Iy acocAa TYPUCTUK MaxXCyJOTHUHI Kymiad BapHaHTIAPUHU
(TypkymiapuHu) unuiad 4MKMO MCTEbMOJIYMIa €TKA3MLUIApH 3apypiurd TYWIyHWIAAW. Yoy
TaMOWWJI TYPUCTUK MaxCyJIOTHHHT TYPUCTHK sipMapKajapia, XajJKapo TYPHCTHK KEIHIIYBIap TY3WII
*Kapa€HuUJa COTHIMIIM OwilaH OMp KAaropaa, yHH MCTebMOJIYMra sumald TYpraH MUHTaKa Ba JaBiaTia
MyHTa3aM (aoiHsT IOPUTYBYM BakWuiap €K riioban axOopoT TEXHOJOTHSICHIa aCOCIAHTaH THU3UM
OpKaJIM XaM COTHJIMIIMHYU Ha3apAa TyTaaud. YOy TaMOWMIHMHI MOXMATH TYPUCTHK MaxCyJIOTHH
nniad YuKkapyBYM OwWiiaH Xap OMp MCTEBMONYHM IIAXC ypTacHIaru mMacopaHu KHCKapTHUPHII, Kepak
Oyica HCTEbMONUYMHUHI TYPUCTHK MAaxCyJlOT HIUIA0 YHMKApuIl >Kapa€HUAArd UIITUPOKUHU
TabMUHJIAII MAaCATATAPUHH Y3HU/1a MY)KacCaMIIAIITHPAIH.

WkkuHYM TaMmolmi Xxap OWUp TYpPUCTUK KOpPXOHA, TAIIKUJIOTHHHI, UIy >KyMJaJaH,
TypOIIepaTop Ba TypareHTIAPHUHT THXKOPAT Ba UIMKOHU OOpWYa KYIPOK JapoMaj OJUII Makcaaiapu
Ounan Oup Karopza, yJIapHUHT JaBiaTiiapapo TYPUCTHUK IIAPTHOMA Ba KEJIMIIYBIap, KOHBEHIUSIAP Ba
KOHYH Taja0iapuiaH Kenud YMKKaH XoJaa y3 (paonusTinapuau MYBOGUKIAMI THPHUIIT
Bazu(arapuHM y3 muMra oiaau. Ymoy JnaBiariapapo MebEpUN MaTepuauiap Ba Tajalnap Katopura
N@BNATIAPIArd TYPU3M TYFPUCHIATM KOHYHIAPHHM, Iy JXKYMIaJaH  Y30eKHCTOHHMHT — TYpH3M
TyFpucuaaru KoHyHUHH (Y36ekucrton PecnyOnukacu Omuit MaxmucunuHr XV ceccusicuga KaOyin
KWIMHTaH), PecnyONMKaMU3HWHT MyHTa3aM paBUIIga dYeT 57 JaBlaTiapu OWiIaH TypU3MHHU
PHUBOMJIAHTHPUIL Ba TYPUCTIAPHU 7Kaja0 KWJIUII TYFPUCHAArH IAPTHOMA Ba KeMUIIyBIapuHu, Typusm
xaptusicunu (1985 iunga Xankapo TypucTHK TamkuwioTH bom Accambnescununr VI -ceccusicuaa
kabyn kuiuHra), «Caéxar, ngaM onuml Ba cadapra YMKMII Tyrpucuaa»ru EBpona uKTHcoaui
bupnamma Kenramumuunr JupextuBacunau (1990 iun 13 uton, JlrokcemOypriaa Kadymn KWJIMHTaH),
XaJmKapo TypareHTiaap Accouuanuscu Ba XaJdkapo MEXMOHXOHajap AcCOIMalMACH ypTacujaru
myHocabarnap Kogexcunu (1991 iinn 3 uron, [Tapmkaa kaOyn KUIMHTAaH) KHPUTUIL MYMKHH.

YauHuM Tamoiun xap Oup TypUCTHK (HUpMa, TAIIKWIOT, OUpjamiMa Ba KOMIIAHHUsUIIAP
Y3JapUHUHT  TYPHUCTHK MaxCyJIOTJIApUHU XallKapo 0o30pra onub YuMkap 3KaHjap, yjaap ajdarra
OyHE OO30pPMHUHI y3rapu® OOpHMIIMHM, YHMHI MYyHTa3aM XapakaTUHU WHoOaTra OJUIILIapu
3apypauruaud - udonanaiian. [mobamnamryB skapaéHua WKTHUCOMWM PUBOXKIIAHTAH JIaBiaTiiap
y3JIapUHUHT OOIIKa AaBiaT €KW MUHTaKaJApHU MOJIMSUTAIITUPHIN Oopacujaru cuécaTtiapuHu KECKUH,
HOaHBaHABUN yciyOnmapaaH QoiiagaHrad XoJija y3rapTUPHILIapH Ba OYHUHT MTUPOBAp HATHKACHAA
ymoy aaBiaT €KM MUHTaKajlap/a soBYM XaJKjaap TYPMYII JapaXKaCUHUHT TYIIMO KETHUILH, YIapHUHT
TYPUCTHUK MaxXCYJIOTHH COTHO onuvil OujiaH OOFIIMK MKTHUCOAWA WMKOHUATIAPH YEKJIAHUO KOJHIIN
Kabu canbuil oxkubaTiap Ky3aTWIMIIM MyMKUH. by ¥3 HaBOatuga unuiad 4MKWITaH TYPHCTHK
MaxCyJOTIapUH UCTEHMOTYMHIHT UMKOHHUSATIIAPATA MOC PAaBHIIIA KalTagaH KYpHO YMKUIIMHE Xam/1a
KyIad oMuiulapra TasHraH XoJjJa Te3KOpAUK OwiaH JyHE TYpUCTHK OO30pPUHUHI SIHTH
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CerMEHTJIApMHU aHUMKJIAII Ba yJapra YHKHUIIHYU Tajaad 3Taau.

TypTuHYM TaMoOWMIIa 3Ca UCTEBMOJYMHUHI XaJIKapO TYPUCTHUK TalIKWIOT TOMOHMAAH
kaOyn kuinuHran Typusm xaptusicuaa kentupuiaran Typuct Kopekcu Oannnmapura TYIHK amal
KWWK JJO3UMIIMTH Ha3ap/a TYyTUIau. SIbHU, TYpUCTIAp TYPUCTHUK MaXCYJIOT HCTEHbMOIIYHN cH(aTHIa
Oomika JaBiar €K MHHTaKara Oopap skaHiap, andarra y3JapUHUHT XaTTHU-Xapakariapu OwiaH yiia
XalIK Ba TYpJY MIJIIAT BaKWJUIApHU OWJIaH JyCTOHA MyHOCA0ATHH YPHATHINTA WHTUIHIIUIAPH, YIIAPHUHT
yph-omatnapuHu, IUHUHM, MaJaHUSTHHH XyPMar KWIALIUIapH, TaOWUN MackaHjap Ba MaJaHUil
obujanapra MIMKACT €TKa3MaclIUKIapH, UKTUCOAWH, CUECHIA, MalaHUI PUBOMIIAHUII JapakacCuHH
Ku€cuil Tap3za TabKUAJamMacluKiIapu Ba €imaciukiapy, aéuiapra Hucbartan xypmaraa OyaunuiapH,
HapKOTHK Ba OOIIKA TAaKMKJIAHTaH TOBapjap OWJIaH caB0 KUJIMACIUKIApH, yIlIa epHUHT KOHYHJIapu Ba
TapTHOIapUra UTOAT KWIMIUIAPW JIO3UMIIUTH TYpPareHT Ba TypOINEpaTopiiap HII peXacujaa acOCHM
Me30H Oynu6 Xu3mar KUIMOTH Kepak.

Bemmaun TamMoiu Typu3M MapKETHHTHHUHT aCOCHMHM TAIIKWJI KWIYBYH TYpH3M 0O30pUHU
cerMeHTIam >kapaéHu OunaH y3BuM Oornukaup. [nobamnamyB skapaéHuaa TypusMm O030pUHU
CerMEHTIAll TYpPHUCTJIApHH reorpaduk, nemMorpaduk Ba W)XKTUMOUN OMMWILIapra Kapad rypyxiapra
Oynmumn OunaH OMp Karopja YJIapHUHHT Xa€T Tap3u, MKTUCOIUN UMKOHHSTIApU Ba cUECUU AyHE
Kapammra Kapab rypyxmapra OynummHM xaMm Tamnabd staad. Arapia reorpaduk XKuxartaaH Typyxiap
MamJIakaT Ba MHHTAaKa, [eMorpaduk KuxaTaaH €1, >KUHCH, MIJUIATH, MKTUMOUH KUXaTAaH OMJIaBUN
LIApOUTH, MabJIyMOTH KabM OMWUIAp acocuja IIak/UlaHca, XaéT Tap3M JKUXaTuJaH 3ca yiap
3aMOHaBUI €KM KOJIOK MKTUCOAMI >KUXaTaaH 0o €ku kambOaran, cuécui TyHEKapaIiu KuxaTHaaH dca
yMyMUl €KUM alloXuJa 3bTHOOpra JIOMMK TypKymjap acocuja Iak/ulaHaaud. bynpaih mypakka0
TYpPKYMJIapHU Typyxjapra OyJuWIl, yJIapHUHT TypusM 0030pHaard YpHUHU Oenruiaml y3 HaBOaTuaa
MyHTa3aM paBulllJla WKTUMOUM CYypOB HaTH)Kajlapura acOCJIaHUIIHU Ba Oy HyHaIWIIAa HOaHbaHABUN
yenyOnapaaH GoiiganaHuiiHg Tanad dTaau.

ONTHHYM TaMOWWII TYpPHCTHK (upma, TyporepaTop Ba TyparcHTJIApHHUHT JIaBjaT Ba YHUHT
XyIoy[Ulapu Japakacujard TYpPUCTHK OOIIKapyB TH3UMH OWJIaH HCTHUKOON pexa Ba CTpPaTEruk
MapKEeTUHI Macajajapuaa y3BUW OOFIMKIMKHUHT TabMUHJIAHUIINHU Tanald 3Tagu. Yoy TaMOWWI
MakcaJ Ba Bazudanapu Typau Xui OyiaraH TypUCTUK MaxCYJIOTHHU HILIa0 YMKapyBUMIAp TOMOHHAH
HMCTEHbMOJIUMHUHT TaJIa0 Ba XOXHIILIAPUAAH KeJIUO YMKKAH XOJa TYPUCTHK XYAyJIAPHUHT, TYPUCTUK
MacKaH Ba OOHMJAJapHUHT HWIIHUK TYPUCTHK OKMMHUHHU YTKA3WUII UMKOHHUSATIAPHUHHM XUCOOTa OJIHIIL,
caéxar MakcaauHu, MapUIpyTJiap TYPKYMUHH, YIAPHUHT Y3YHJIMTUA Ba BAKTUHH, MABCYMHUHH O€NTHIaIl
TaAOUpIApUHU amalra OWUpUIIHU y3uaa udonanaiiaun. Kym xonnapna, aifiHukca, Typu3M axO0opot
TU3UMH MaBXyja OyiMaraH IIapouTAa, Oup naBimaT MukEcumard kymiad Typuctuk ¢upma Ba
KOMIIAaHUSJTAp TOMOHHUJAH UCTEbMOIUMIapra OWp XWiI MapuipyTiapHHU, MabiyM OWp MaBCYMHH Ba
BAaKTUHU y3uJa udoganaran TYpUCTUK MaxXCyJIOTHH TaKIAUM ITHUII XOJUIapu yupaiau. by Typuctinapau
KaOyJ KMITUII UIMKOHUATH YEeKJIaHTaH XyIyAjaapa Xu3MaT KWIHII JapakKaCUHUHT MacaluImra, uimsiab
YUKWITAaH TYPUCTUK JACTypJaH YeTJalllWIlra Ba MHUPOBap] HATMXKaJla TYPUCTIIAPHUHT caéxaTaaH
KOHUKHII XOCHJI KMIIMACIIUKIIapUTa OTMO KEJIUITH MyMKUH.

ETrtuHun Tamoitmn TypusMm TH3MMHIA Ti00an axOopoT TapMOFUHHM, Iy >KyMJaJaH SIHTH
axOOpOT TEXHOJIOTUSIIAPUHU SIPAaTUIIHM Ba aMaira TaTOMK STUIIHM Hazapja Tyraau. bynpa ymoy
TapPMOK TypoIiepaTopiiap Ba TypareHTJIap XamJid TYPUCTHK ¢upmanapra TYpPUCTUK MacKaHJIapHUHT
MaBCyM OWJIapHAa TYPUCTIApHU KaOyn KHIWII WMKOHUSTIAPUHHU YpPraHUI, TYPUCTUK OKUMHUHT
Xyaymaiap Oyiinda y3rapuiiiHU TaxXJWil KWIUII, MEXMOHXOHajap/ard >koujgapHu macodanan Typud
OpOH KWJIMII, aBTOTPAHCIIOPT BOCUTANapura OyropTMa Oepuill, aBua Ba TeMHp Wyl YHUOTalapura
OyropT™Ma OepwuIll Ba yJIapHH COTHO OJHIN, THA-3KCKYPCOBOJUIAPHU E&JUTAlll, XMUCOO-KHTOO HILIApUHU
SHTUJUTALITUPUII, STHTU TYPUCTUK MAacKaHlap TYFPUCHAAru axOopotriap 0a3acCHHH SIPATHUI, TYPUCTHK
MalIpyTIapHUHT KYTU1ad BapuaHTIapuHu unuiad yukumr, aTepHer TapMOFH/Ia TYPUCTHK
0030pHH VpraHUIl CaWTIAPUHU >KOPHUHA KWIHII, MUCTEHbMOTYMHUHT XOXHII Ba HCTAKIAPUHU TYIHK
WHOOATra OJITaH XOJiJa HOAHbAHABUU TYPUCTHUK MaXCYJIOTJIapHU WIUIA0 YWUKHII KaOW KYyTuiad
MacajalapHU y3 Uuura ojaaiu.

Cakku3uH4YM TaMOMIIIIa TypUCTIap OOpTraH JaBiaT, MUHTaKa Ba XyAy/ulap/a yiapra HucoaTaH
MabMypUil Ba MOJHUSBUN HA30pPATHUHT aMaljard TapTUOWra HUCOATaH EHTUIPOK MIAKIMHHHT amall
KIWIMHHIINATA, TYPUCTHK MAacKaHJIap XamJia MaplipyTjiapia 0301 XapakaT KWWl HMKOHUSATH
SIPAaTUIIUIINTa, MEXMOHXOHA, J1aM OJHII yWJlapu, caHaTOpUW Ba KypopTjap/ia TMrMeHa Macajalapu
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Tanad gapakacuja OyJIHIINUTa, UCTEbMOUN cudaThaa Maxcuii OyIoM Ba MYJIKJIAPUHUHT JaXJICU3JIUTH
Ba XaBQCH3JIMIM TabMHUHJAHMIINIA, IOKYMJIM KacaUulMkiap Oop JKoWinapaa — OJNIuHAAH
OTOXJIAHTHPWIIMIIIATA Ba KEPAKIIM AXTUET YOpaIapy KypHIIMIINTA, Tajadra Kypa Te3KOp Ba 3aMOHABUI
ax0opoT XamJa ajoKa BOCHTANIapHaaH (oinanaHuIl XyKyKATra OCpHIIMINNTA, XYKYKHH XUMOSUIapH
TYJIUK TabMHUHJIAHUIINTA, TUHWHA YAyMIApH XUMOSUTAHHUIINTA, JIABJIATIAPApO CHECUI KECKWHIIAIIYB
[IAPOUTIIAPH]IA TAXJICH3IIMK Ba MAXCUK XaB()CU3IMKIAPH TAbBMUHIAHUIINTA SPULIHII TYITYHUIIAIH.

IOkopumaru Typu3MHUHT TJIOOAUIAIYB TaMOHWIIIAPU TYpPH3M MApKETUHTH OJIJIUTa KYTU1a0
Ba31/1(panap Ma)XMYWHHU XaJl 5TUII MAaCaJIaCUHU KYAJIHW Ba YHI'a aMaJiaaru MapKCTHUHT
W3NaHUNUIApUIaH Gapkiy yaapok Oup  OyTyH TH3UM MIAKIKAJA KAapaIWIIMHU Ha3apAa TYyTajH.
Awmanmuérna Typu3M MapKETHHTM TYPUCTHK MaxCYJIOTHH HWNUIA0 YHKApUIL, YHUHT 0aXxOCHHU
Oenrunam, ury MaxCyJaoTHUHT 6030paaru YPHUHY aHUKJIAl Ba YHUMCTEBMOIYUIa COTHILI
OOCKUYJIApUHM y3HU 1a My)XaccamtamTupaay. [ o0auianryB mapouTuaa ymoy Oockuuap
TYypU3M MAPKCTUHI'MHUHT aCOCUHU TallKWJI KWJICaJad, JICKUH KypHJIaIIHFaH Macajiajiap MaXXMyu Ba
yIIApPHU €UUII YCYIIApU Ma3MyH-MOXHSATH JKUXATUIaH TyO1aH (papKianamam.

['moGarnnamryB gaBpuaa xap Oup Kypuia€Tran mMacajara  MapKETUHT CTPaTETUsCUHH
AHMKJIAII, MAPKETHHT peXacuHU (TUIAHWHM) WIUIA0 YMKHII XaMa TYPU3M HHIIYCTPUSICUHUHT, TyPH3M
XyAyAJapy Ba MaCKaHJIAPUHHUHT YTKA3UII -UMKOHHUATIAPUHH XUcOOTa ouil Taadupiapy OuiaH y3BUi
OOFIMKJIMK/IA Kapaiaay Ba FOKOpH/IA KEITHPUITaH TaMOWUIIIIApTa aCOCIaHa/IH.

1.3. MexMOHXO0HA Ba PeCTOPAH XY KAJIUTH MAPKETHHIMHUHT Ha3apuii-ycayouii acociaapu.

MexMOHXOHa Ba PECTOpPAaH XWU3MATJIapUHU YpraHullla MapKeTHHI YCYJUIapHIaH KEHIPOK
doiiganannm Makcaara myBoduraup. KaxoH Taxpubacu IIyHH KypcaTaJuKd, MEXMOHXOHAap
XaJIKapo aHjo3ajapra KaH4ajluK MOCIAITUPHIICa, ITYHYAIUK TypUCTap Tanabura xaBoO Oepaiu.

MexXMOHXOHAa  KOPXOHACMHHMHT — TAIIKWJIMK  TY3WIMIOM MEXMOHXOHAaHUHT  Basudacw,
KOMJTALIMIIY, MEXMOHJIAPHUHT XYCYCHATIapy Ba OOIIKa OMMJUIAD OPKAJIM aHUKJIAHaIu. Y Xap Oup
XOJMMHUHT 3MMMAacHra FOKJIaTHIITaH BaKOJIAaT Ba MAXOYpHUATIApHU akc dTTupaau. Muram Oy xap oup
MEXMOHXOHaJ]a MaBXyJ OYJraH acocuii XM3MaTaapHU aHUKJIAIra XajJakT OepMaiiau:

- HOMepJap 3aXUpPacHHU OOIIKAPUIII;

- aIMMHHMCTPATUB XU3MarT;

- YMYMU OBKaTJIaHMIL XU3MaTH;

- THUKOpaT XU3MaTH;

- MHXKEHep (TeXHHUK) XU3MaT;

- éplaM4M Ba KylIMM4a XU3MaTJiap .

Homepnap 3axupacunu OomKapuil XHU3MaTH HOMEpPJapHU OpOHb KWJIHUI, Cal€xJIapHU KyTHO
OJIMIL, YyJIApPHU pyWXaTH OJIMIL, HOMEpJapra >KOWJIAIITHPUII Ba yira €ku Oomika caéxaT MaplIpyTH
MYHKTUTa >KyHaTUIl OwiaH OOFIMK MacajallapHU Xal KWIWII, caiéxyiapra HoMepiiapAa Xu3Mar
KYPCATUIIHU TabMUHJIALI, HOMEPJIAPHU CAaHUTApP — FMTUEHUK XOJaTHUHU Ba KYJIAWJIUTMHU TabMUHJIALI
Xam/la MeXMOHJIapra JOUMHUIA XU3MaTiiap KypcaTHIll OMIaH HIYFyJJIaHAIH.

Xu3MaT TapTuou:

Jupekrop €M HOMEpJIapHM DJKalIyTanusicd Oyiinua MeHexep, Kalydl KWwiudil Ba
KOMTAITUPHUIL XU3MaTH, OKcoujap Xu3MaTu (IIBeHuapiap, KOpHIOpHYHiap, rapaepoOumkiap,
rapax XOAMMIIApH) MOPThE XU3MaTH, KOHChEPXK XM3MaTH, XaT TallyBUMJIAp XW3MaTH, HOMEpJapHU
To3aJaml Oyiu4a HHCIIEKTOpP, XaBPCU3INK XU3MAaTH.

AJIMUHUCTPAaTUB XHU3MaT MEXMOHXOHAa KOMIUIEKCAArd XaMMa XH3MaTjJapHH OOLIKApyBHU
TalIKWI KWINII, MOJIMSABUN MacajlaJlapHU €4Yull, XOAUMIJIap MacajajJapHU XaJl KUJIMIL, MEXMOHXOHA
XOIUMIIapH yUyH MIJIAIIKA Kepak IIApOUT sIpaTHUIl Ba cakjalll, MEXHaTHU Myxodasza Kuiuil Oyinua
YpHATUITaH KOHYH-KOMAJTapHH Oa’kapUJIUIIY YCTHIAH Ha30paT YpHATHUII YUYH jkaBoOrapaup.

Xu3Mat TapKuou:

Cekperapuar, MOJUSABUI XU3MaT XOAUMIIAP XU3MAaTH, SKOJIOT, €HI'MH Ba TEXHUKA XaB(CH3IUTH
Oyiinya UHCIIEKTOpIIAp.

YMyMuil OBKaTJIaHUII XH3MaT4YWIapyd MEXMOHJapra MEXMOHXOHAaHUHI pecTopaH, Kade,
Oapnapaa Xxu3Mar Kypcarajau, OaHKUp Mpe3uHTAIMsIap YTKa3uI OVitnda MacanagapHu Xal KAJIaau.

Xu3MaT TapKuou:
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OurxoHa, pectopas, 6apiap, kadenap, 0aHKETHUHT XHU3MaTH.

TwwxopaT XU3MaTH TE3KOP Ba CTPATETUK PEKANAMITHPHUIL MacajlalapuHU XaJl KAIaIu.

Xy XKanuK Ba MOTUSABUN (DAOTUAT HATHKATAPUHU XaJl KUJTAIH.

Xwuzmar Tapkuou:

Twkopar IUPEKTOpPU MapKETHUHI XU3MaTH, WHXEHep (TEeXHMK) XHU3Matrjiap, KOHIUIHOHEp
TU3MMIIAPHHU, UCCHKJIMK OWJIaH TabMHHJIAIl THU3UMIIAPH, CAHUTAp TEXHUK YCKYHAIapHH, 3JEKTPO-
TEXHUK YCKyHAJIapHH, TabMHUpJAIl Ba KYpHII XHU3MATIapUHU, TEJIEBUJEHHE Ba ajoKa TU3UMIIAPUHU
WILIAIY YIyH [apOUT SpaTaIH.

Xu3Mat TapKuou:

bom mHxeHep, KOpUl TabMUP XU3MaTH, aTpod MYXUTHU OOOJOHJIAIITPHUIN XU3MAaTH, aJOKa
XH3MATH.

Epramun xu3matiaap MeXMOHXOHA KOMIUIEKCHHM MIN KAapaéHUHM KMp IOBHIL, TUKYBUMIIHK,
XOHAJIAp TO3&JIAll XU3MaTH, KYNAWTHUPUII XU3MaTH, OMOOp XHM3Marjiapu Ba OOIIKaTapHH TaKIU}
Kuium OunaH TabMmuHmaiau. Kymummya Xwu3marinapra OyJUIMK XU3MatTiap KUpagd. YIIapHUHT
TapkuOura caprapourxoHaiap, OacceiiH, cayHa, COJSIpHI, a’poOIOpPT, CHOPT 3ajiapu Ba OomIKaizap
KUPAJH.

MeHeXMEeHT Hieal Ba ssr0Ha MOJEIH MaBXy1 dMac. MIKku Muxko3nap dXTUEKIIAPUHN KOHIAPIIT
y4yH KaOyJ KWJIMHTaH Kapopiiap aHUK OeNruianrad OOIIKapyB HepapXUsCUTa CysHaIH.

Xap Oup THXKOpaT KOPXOHAaCH YYyH Y MEXMOHXOHA, PECTOpaH, CaMEXJIMK TalIKWIOTH
OynuMuIaH KaTbui Hazap sroHa Oynmaau. dakatruHa XxamMma KopxoHanap (doiiganaHaaural ymyMui
KOHYHUST Ba YHCYpJIap MaBxKYy/I.

3amMoHaBuU# IIapouTaa OOIIKAPYB TU3UMU COJIa Ba STHMIIYBYaH, pakoOardapIoml OYIumm Kkepa.
VY Kyiiupara TabpudIapra sra Oy Kepak:

- OolIKapyB Japa)KaCUHUHT 03 MUKIOPAAIUTH;
- MaJlaKaJIl MyTaxacuciap OWIaH j)KaMJIaHTaH KHIHMK OyIumiiap;
- MUKO3JIap IXTUEKIIAPUHN KOHAUPUIITa KapaTHITaH UIIUIAPHH TAITKWI KUJIALI.

XamMMa MEXMOHXOHajlap aHUK MEHEKMEHT HepapXuscura sra Oynmu0, YHHHT ab30apH y3
MaBKenHra kKapab aHukK ypuH srajutainuiap. MepapxussHUHT Kyiin kSucmmaa OeBOCHTa HII OHiIaH
MAIITyJ OJIaMJIap JKOWJIamTaH. Yapra MeXMOHXOHAHUHT HIIUTA0 YUKAPYBYH XOJUMIIAPU KUPATIH.

VYnap yctuaan Kym KaBaTIu MEHEXepiap MupaMuaacu Oomkapam.

Menexepnap 3 napaxara OyJTuHaIu:

1. dakarruHa oup rypyx xoaumiap (HaodusTH YCTHIAH pax0apivK KMIyBUM MEHexepiap. Yiap

Oomika MeHexepiiap GpaoausATHHHU Ha30paT KUIMaiauiap.

2. bomka Menexepnap (aonuaTuHu OOLIKapyBUM MEHEXepiap. Yiap yra MyXUM MacajlalapHH

€UNII yCYJUIApUHH TOTIAIUIIap, pexanap Ty3UIia KaTHaaauiIap.

3. MexMoHXOHa T00all MakcajjdapuHH KYHWWII, pPHUBOXJIAHUII Ba WYKH KUHMATIMKIAp

CTPATEeTUACUHM IIAKIJIAHTUPHUIN YYyH KaBoOTrap IOKOpU 3BeHO (OYFuUM) MeHexepiapu. Yiap

MEXMOHXOHA pax0apHaTH OJIIuAa KaBoOrapaupap.

MexMoHXOHa Kaiicu (aoquAT/IaH KaThUil Ha3ap MEHEIDKEpIIap UIIHNIa 5 acoCHil skapaéH MaBKY/I.
bupuHumnnan, MakcaaHu Oeirmnaiin Ba Oy Makcaara SpHIIUII yuyH (GaoiausTu 3apyp Oyiran

xonumJiapra xabap 6epaau.

WkkuH4YM1aH, MeHekep (aoiaMsATHHU TaxJIWI KWJIMIL, Makcajra SpHUIIMNI YYyH Kapopiap
KaOyJl KWIMIIK Kabu Tamkwinid BazudanapHu Oaxapaau. Y MyaMMoOJIapHM TalIKWIMKM CTpyKTypara
*amial, yIapHHM €4HIl YUyH XOoJumIIap Huraiu.

YunHYHIaH, KOJJICKTHB OMJIaH Xap JOUM aJOKaHU CaKJIad Typau.

TypTuHYMIaH, KOPXOHA MIUIOBYM Xap OMp XOAMMHUHI MIIM HATHO)KAaJapHU TaXJIMI KWJIaIu,
OaxoJiaiiin Ba H30XIaUIH.

Bemmuaumnian, XoquMIapHU 11y )KyMIIaJiad Y3UHUHT YCHILIUTa UMKOH Oepaiu.

IOxopumarn xapa€nmap Oup Oupu OwWIaH ajoKa KWITaHJa MEHEKep Xap KaHaan
MEXMOHXOHA, Cal€XJIMK KOpXoHacu (DaoNMATHHU YHYMAOD, (Poiifa KenTHpyBUM KHIUO OOIIKapHII
MYMKHH.

Hlynnait xkummb, ymymuid OomIKapyB KapopjapHu KaOydl KWIMII Y4YyH >KaBOOTapiiuK
OomkapyBu OKopu Oyrumu 3umMMmacuaa Oymamu. bynummiapra y3ura xoc BasudanapHu OakapyBUl
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Oyrumiapnan ubopar Oynagu. JIekuH ymap xamMmacu OWTTa YMyMUW Makcaj y49yH — MIDKO3JIap
5XTUE | KUHM KOHIUPULI YUyH (HAOTHUAT KypcaTaauiap.

bynumnap Kyiingarunapra:

- Macyc MIuIad YMKapumra (KOpXxoHa €K1 OIIXOHA);
- XM3MaT KypcaTHil (OKcadaap XU3MaTu KU pecTOpaH);
- UHPOPMALIMOH XM3MaT KypcaTtuml (OpoHb KWJIMILI, KOPThE XH3MaTH) Ba OoIKajapra
KapaTuirad Oynaau.

Kopxona kanua iupuk Oyica, IyH4Ya TapMOKIapra OyJIWHTaH OOIIKapyB CTPYKTypacura
sragup. YHra acocuil Basudacu HazopataaH noopar 0yiumiap xam KHUpaau.

Crparerus TaaJlyKJId yMyMHI Kapopiap KOpXOoHa 3rajapy €k 0ol JUPEKTOpP TOMOHUAAH
KaOyn KuinHaau. MEeXMOHXOHAHUHT CTPATETHK MaKCaJHu KypopTAa XWU3MaT KypcaTtwil Eku OU3HeC —
caiiéxJiapHu KaOyJl KWJIMII Ba yJlapra Xu3MaT KypcaTHIl OYJINIIN MyMKHH.

Bom nupexkrop Oup TOMOHIAH KOpXOHa dSrajapd Ba OOIIKApYB XOJMMIIApH YpTacwnia,
MKKMHYM TOMOHJAaH KOpXOHa MEXMOHXOHajlapu Yypracujga BocuTauuaup. by Basubanu ymymuit
MacajaJlapHi aHUK OOIIKapyB KapopiapHH YTKa3uil Ae0 Tabpudiam MyMKUH.

bynnan Tamkapu, 60m AMPEKTOpP 3MMMAacHra KOPXOHAHUHI (AOJIUAUHUHT YMYMHUI
HyHanunuiapy, Uy >KymiajaH MOJHSIBHMA cuécar yTKa3zuml Oyinda macajajlapHU €YWIl FOKJIATHIIAIH.
MonusiBuii cuécatr Oy — XOoAMMIAp YUYyH KETaJuraH XapaXkaTJIapHU JUMHUTHUHU O€T aHMKJIAIIl,
aJIMUHUCTPATHB Ba XY KUK COTHO OJHII cHECaTH MacajajlapHU Xajl STHII.

ITopThe XHM3MaTH MEXMOHXOHA HOMEpP 3aXMpacH YCTHJaH HOMEpJApHUHI OaHJUIUTU Ba
Oy sxoitnap Oyinmua KapToTeKa TY3UO Ha30paT KWiaau Ba axO00poT Mapkaszu BazudacuHu Oakapau.
ITopThe xu3maTuaH ax00pOT UKKHU HyHanum 6yiinya keTaau:
1. MexMoHXOHanapa Xu3Mar KypcaTull TypJapy, axap TPaHCIIOPTH XaKUAa MabJIyMOpPT;
2. MexMoHxO0Ha OyIumIIapura MUKO3JapHUHT SXTUEKITAPH XaKUAA;
Oxcounap XU3MaTHHU OOLIKApYBUM IIAXC sLIAlll Ba XW3MAT XOHAJIAPUHUHI TO3AJIUIHM Ba TapTUOWUra
X)aBoO Oepaau.

bomr oxcou Baszuanu onaub ¥3 Ky ocTHIArWiapra TONMIIUPAAH, Iy OWiaH Oupra y mKpodd
JUPEKTOp TOMIIUPraH aAMUHUCTPATUB Ba3udasapHu xaMm Oaxxapau.

XaB(CU3IUK XU3MAaTH MEXMOHXOHAJaru TapTHO Ba XaBQCH3IMKHU TabMHUHIANmu. YyHKH
MEXMOHXOHA ¥3 MIDKO3JIAPDHUHT XaB(CU3IUIU Y4yH kaBoOrap. bynaa mMexMoHxoHa ¥3 XaB(CHU3IMK
xu3MaTugaan  QoipamaHumn  MyMKAH.  MoOnUSBHKA  XW3MaT ~ MEXMOHXOHAHWHI  MOJIMSBHU
TabMUHJIAHUIIMMacAIATapHU XalK KWiaau. Xap Oup caBlo HyKTacHJIaru Kaccupiap/aH, OBKATJIaHHUII
XU3MaTJIapuaaH, KapThe XU3Mariaapua, CyBEeHUP KHMOCKaJapuaaH, CIOpT KOMIUIEKCIapHaIaH XHUCcOOOT
onanu. MonusBHi XU3MaT AroHa MOJUSABUI XUCOO IOpUTaIWIIap, S’IbHU CaBA0 HyKTaJlapuIaH OJMHTaH
nepoHo, ¢oiiga Ba 3apapiap XMCOOH, UIIT BaKTUTa XaK TYJaHaIUTaH XUCO0 — KUTOO anepanusiiapuHu
IOPUTHULI, TYJIaHaIUraH OOHycnap Xamaa Oup XWJI XOJUMJIap TOMOHMJIAH OJIMHAJUraH 4ol uauiniap
XOOUMIIAp XM3MaTH — XOJMMJIAPHM TaHJalll, YJIapHU >KOWJIAIITUPHIL, KYTapuIl Ba MajaKaCUHU
omupuil O6yinua xan Kuiaaaud. by Xum3amar 3uMMacura MEXMOHXOHA XOJIMMIIAPDUMHUHI Xap Oupura
1axcui XyxoKaT 0110 OOpHIl FOKIAaTUIaIH.

CekTopuaT MEXMOHXOHA KOMIUIEKCHHH XY>OKaTiIap Ba axOOpoT OMiIaH TabMUHIARAN. Y MyMUiA
OBKATJIAaHUII OYynmuMiapu y3 wuuMra pecrtopaH, kade, Oap, OaHkeT Ba KOHEpEeHIUsIAP YTKA3UII
30HaJapy, OIIXOHAaHM OJaJy Ba MEXMOHXOHAJapHU OBKATJIAHTHpHII OYHn4a Xu3MaT KypcaTalu.
OBKaTinaHWII XU3MaTH pax0apu MEHIO TY3aaM, WUUIATWIAJUIaH Kepakiyd MaxcyloTiiap OuiaH
TabMUHJIAWIM, XU3MaT KYpcaTyBUM XOAUMIIAPHU XKOWIapu OYiryua TakCUuMIIaiiau, Tai€p MaxcyaoT Ba
XU3MaTiIap cupaTUHU Ha30paT KUJaau.

XuszMataan xap Oup OynmuM ¥3 paxOapura Ba HOMepiapAa Xu3MaT KypcaTuin Oyinua
MEHEeXKepJiapra 3ra.

Pectopan MmeHrora Kypa MIKo3iapra xu3MaT kypcataau. bynma G6eBocuta mmkosnap OuiaH
MYJIOKOT/Ia OYTyBYH METPIOTENh Ba OPUITMAHTIIAPHUHT MaJaKCH KaTTa poJib YiHANIH.

Bydper €éxku OGapna ¢axkt MuKO3IapHU CHUPTIAM HYUMIMKIAp OWIaH TabMUHJIALI OpKAIU
YUKAJAWI0 IIYHUHTJEK OapiapAa pecTopaH/ia HCHhEMOJ KWIMHAAUTaH WYUMIIUKIAp TalépiaaHuil
mymKkuH. byHna 6ap «Service bary pefinnaau. OmxoHanap/aa pectopal opuIHaHTIapUaaH (MIKO3TIap
taknupura Kypa) xamaa OyropTma OyiiMua uuutaiiuran OaHKeT 3amuAaH OyropTManap TYyLIaau.
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Ommasznap 3apyp TaOMJIapHU TNHIIUpaawiap Oy OynuM paxOapiaapHUHT Ba3udacu TaoMIJIAPHUHT
6axocu Ba cu(paTHHU Ha30paT KWIUILIaH HOOpaT.

Twxopar xucoOura TIKOpAT IUPEKTOP paxOapiauk Kwinb, y 11y OYVIMMHUHT HWIIW Ba
OaHKeTIapHa XU3MaT KYypcaTull yCTUAAH Ha30paT YTKa3a/Iu.

Twxopar OyaMMHU (MapKETHHT OYJIMMH) BakKWIap KOHTPECC TaAOMpJapHUHT (CUMITO3UYM
HUTWININY, TTpe3eHTalusl, (hecTeBa b Ba OOUIKAIAp) TAIKWIOTYHIAP OMIaH MYJIOKOTHH Hyira KyHuIl,
MEXMOHXOHa HOMEpJap 3axHpacuJaH HCTUKOOIM (doiiganaHuIl Y4yH MYy30Kapajiap YTKas3ull,
XOHajJapuja MaXWInciaap YTKa3HIl, y4yH MOCIALITUPUII MacajlalapHU Kajl KWINIL, aloXuaa rypyx
MIDKO3JIap JXTUSKIAPHM YpraHuin xamja Oomka Oymumiap OwiiaH MyJnoKoTAa Oynumm OuiaH
HIyFyJIJIaHAJUIIap.

Howmepnap 3axupacu xuzMaT OMIIaH KOpUI TabMHpPIIALT XU3MaTH JOUMUI MyJTOKOTAA OyIanu.
by xum3smar nHadakar HoOMepiap 3axMpacMHM Ba yHAard ac0o0 — ycKyHajmapHu Oalku OyTyH
MEXMOHXOHAHU TabMHUpJIaliuiIap.

MexMoOHXOHaMap Xu3MaT KypcaTyBUM XOJuMiapra KyWuiaauran TajgabajapHy IapTiIH
paBuaa 4 rypyxra OYauin MyMKHH.

1. Manuka, uXTHCOC (MEXMOHXOHAJIApUJIATH XaMMa Jlapakaiap y4yH).

Xamma XHu3MaT KypcaTyBUM XOAMMJap mpodeccHoHan TaléprapiukiaH YTUILIApU 3apyp.
Tait€prapnuk mapaxacu ynap KypcaraérraH Xu3Mmatiapra Moc Oynumu kepak. bup xomum
MEXMOHXOHa/Ia SIIOBUMJIAPHUHT XaB()CU3IUTMHA TabMUHJANI OyiinM4a Tal€prapiauk Kypuiid Ooiika
XOJIUM YJapHU YMYMHI OBKATJIAHTUPHUII XaB(PCHU3IUTH cOXAcH la Majlakara 3ra OYJIHIIu Kepak.

UYer Tunapau Ounum.

1 ronay3 napaxacumard MEXMOHXOHaIapaa KaOysn KHIWII Ba KOUTAIITUPUII XU3MATH XOAUMIIAP
OWTTa YT TWIMHU OVIIUIILIAPH KUQOS.
2 WIaY3 Aapakagaru MEXMOHXOHaIap/a XaM Taiad myHiau.
3 1oaay3 AapaxacuJaru MEXMOHXOHajapJa XamMma XOJuMiap 2 Ta 4YeT TUIMHM €KM Iy XyJayara
KEJIyBYM MUXKO3J1ap KYNPOK raruialiaurad THIIapUHU eTapiu Aapaxkaia.
4 ronmay3nu MEXMOHXOHAJIapia Xam XyIOu IIyHJIal Tajna0iap KyWWiaau JeKUH TWUIApHU sSHaAa
IOKOpH J1apakaja OVIIUIIN Kepak.
5 1071y31M MEXMOHXOHANap/Aa XaMMa XOJIUMIIap HOMHJA 3 Ta 4YeT THJIMHH OWIMIIA Ba MIDKO3JIAp
OuJiaH SpKUH rariamia oJIMIuIapu Kepak.
2. AXJIOK, XYJIK — aTBOp.
XaMMa JapakaJaru MEXMOHXOHA XOJMMJIApM MEXMOHXOHAJa MEXMOHIYCTIUK IIAPOUT SIPATUIIHU
OMIMIIM, MW)KO3HMHI Xap OHp WITHMOCHM Xailpuxoxyiu OusaH Oaxapuiira Tai€p Oynuim,
SLIOBYMIIAp OMJIaH MYJIOKOT/Ia Ba3MUH Ba cadp — TOKATIN OYIHUILIApH 3apyp.
3. Menununa (Tub6wmit) Tamadnuap.
Xamma Japaxazard MEXMOHXOHaJapHUHI XOJMMIIApM BaKTH — BakTH OwiaH THOOMH KypuKIaH
yTunuiapy Ba 0y Xakuaa Teruiuid cepTU(UKAT OJUILIAPU Kepak.
4. Yuaudopma.
XamMma Japakajard MEXMOHXOHAJIAPHUHT MUXKO3JIap OWiIaH MYJIOKOTAA OYIyBUM XOAUMIIApH Xap
nouM ¢dopMald KUHUM KuHunuiapu kepak. dopmanu KUHUM J0MMO TO3a Ba SIXIIM KYpPUHHUIIJIA
Oynumn kepak. @opManu KuiiuM Omian Gupra xap Oup xoauM ¥3 ucMu, haMuIHsICH €3UIITaH MIaxcuil
3HA4YOK TaKuO IOPUILHU Kepak.

XaMMa MEXMOHXOHa KOMIUIEKCIapAa XOJUMIIAPDHUHI JaM OJIMIIM Ba OBKATJIAHUIIM YYYH
aJloXuJa MIapouTyIap sApaTwiraH OYIuIIM Kepak. By IIapoMTIapHUHT XaKMH XOIUMIIAp MUKIOpHUTa
MOC KEJIMIIN KepPakK.

MexMOHXOHa KOMIUIEKCMIa XU3MaT KypcaTyB4M, OBKATJIAQHTHUPUIIM KOPXOHAJapHUHT
XOIUMJIapUTa KyWHIIagurad yMyMuid Tajgaomap.

1.  Tosap, opuuMaHT Ba HUTPOMETPAOTENb Majlaka TEKIIMPYBJIap Ba TecTiap HaTH)Kajlapura Kypa
KOHKYpC acocujia Ka0yJ KUIMHaIH.

2. Merpnorens, opunmantiap, 6opuil OUTTagaH KaM OyiamaraH eBpona THIJIapUHHU OHIUILIapU
kepak. ['ypyxra xap Xuj TWUIapHU OMTyBYM OQUIIMAHTIAp XaM KYIIUIaaH.

3. Mpynrazam paBuniia 5 iunga 1 mapra unuiad 4uKapuil, XW3MaT KYpcaTulll, aJMUHHCTPATUB,
OOmIKapyB, TEXHHK XHU3MaTH XOJUMIJIApH Majaka JapakaCMHM TEeKIIMPUII HaTwkKacuga KaiTa
aTTecTalusAad YTKa3WIaau.
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4,  Xap 3 innga caiéxJIuK KOPXOHACHHUHT XOAMMIIAPUHN MalaKaHW OIIHUPHII Kypcliapuia Maxcyc
nactyp Oyitnua Kaiita npdeccruoHan Taiéprapiaukaa YTKa3WIUIIN 3apyp.

5. Xamma xogumiiap ¢opmaiu, Maxcy €KUM CaHWTap KMIUM Ba moiad3al KUAUO FOpHUIILIapu Kepak.
Kuiium my kopxoHaia ypHaTuiarad MyoMuiia 6yiinda, To3a Ba SXIIU X0JaTaa OYIuIIM Kepak.

6. XaMMma OBKaTJaHMII, XypMaTAaru caiéxiapra Xxu3smar KypcaTyBuM Xoaumiiap (GopManu KHHUM
OwsiaH Oupra MEXMOHXOHA OCNTHCH, XOJUMHHUHT MaHOAcH, (aMUIHSICH Ba UCMU E3WJITaH 3HAYOK TaKHO
IOpHULI KEPAK.

7. MerpnotenbHUHT KuitMM OolnKajmapaa pacmuii Oezarm Owian axpanu0 typaau. Papk Exu
CMOKHUHT KMWTaH OYJIUIIN XaM MYMKHH.

8.  Xwu3mar kypcaTyBUM XOAUMJIAPHUHT TalllKU KYPUHUILY TapTUOIHN, 03a]a OYIUIIN Kepak.

9.  MexMoHXOHaNapra Xu3MaT KypcaTyBud XOAMMIAp yinapra Hucbaran ono0iu, 3bTHOOpIH Ba
cepMyJI03aMaTid OYIIUIIN Kepak.

10. Xomumuap ur xoinapuaa O0omKa uiutap OuiaH MyFyJIaHUIIApU MyMKHH 3Mac.

11. OmxoHa, TEXHUK XU3MaT Ba EpAaMuM XU3MaT XOAMMHU MIDKO3JIAPHUHI XOHAJIapHJa CaHUTap Ba
Maxcyc KuHuMIa KYpuHMaCIUKIapH Kepak, arap 6eBocuta Basudanapuu 6axxkapmaérran Oyicanap.
Huzom xoxmuca 103 Oepranza XoIuM AapXoJl HaBOAaTjard agMUHUCTPATOPUYH, METPAOTENbHH EKU
KOpPXOHa IUPEKTOP YaKUPHUIIH JIO3UM.

Kanvanuk Ku3uK OYIMacuH, JIEKMH KYMUWIMK Y4yH OYyTYH TaTWJIHM MarasuHjapuia Xapuj
Kuan0 YTKazum y4dyH cadapra YUKW OJIMKA XONAHup. Xomumiap y €ku Oy mMamiakarra KWJIWHTaH
tampuduan scaatud® Typaau. Xap Oup mamnakar y €ku Oy HapcaHW HNUIa0 YUKApUIIM OuilaH
axpanu6 typamu. [lotnanaus — aBuaropnap, Mekcuka — comOpepo, Upnanaus — oneno, Opuius —
OyXH.

«Janaunuk» Oy X0i/1a — capry3almiap UHCOH 30TH MHCTUHKTIAp UIUTHEKK YTUPMAacAaH, yHU
Oup JxoiJla erwIMKIapHU KuAupuIIra yHuanu. Wnrapu kyn cadap KWinm >kaMUST TOMOHHJIAH
parbGaTiianTupmacau. JIeKMH eBponaiuk axoiu OyHaaH MycrtacHo. FapOuii Hemuciap ABcTpanusra
tampud OyropuBUMIApHUHT 86% WHM TaIIKWI Kwiaau. YHUHT sHa lOrocnaBus, Mranus Ba
Hcnanusara xam te3 — €3 caéxar KHiiaauiap.

AMepuKaJIMKIap acocaH Tall'bJIUM JacTypiapu Oyiinda caléxaT KWIMIIHHM XYL Kypajguiap.
VYuauar Pum, Amcrepmam «[lapmwxau adzan kypagunap». JIeKMH cal€xJIapHUHT XaM KyTadumm
KYTHJIMOKJA.

CanoMaTiauKHU SAXIIMJIAIl Y4yH caiiéxaT, MHCOHJIAp CAJOMATJIMIMHM SXIIWIAll Ba XaETHU
Y3aiTupuIn Makcaauia cyB 3axupaiapy MaBXKyJ KypopTiapura, IeHru3 Oyiuda caiéxar Kuiaauiap.
Kyn mexmonxoHamap XaM y3 Xu3marjap TapkuOura OaquuKId Ba MUHEpaj BaHHajap KYWWJITaH.
bunuM onmum yuyH caiiéxaT Kwiuil, caiiéxariap MHCOHTa SHTU OWiMMIiIapra sra OYiIMIn MCTaruMHU
KOJMpulIIra UMKoH Oepanu. EBponasa nam odyBUM aMEpUKAIMKIAPHUHT KYI KUCMUHU MakTal
YKUTYBUMIApU TAIIKUI Kuiaaud. Tamabnmap €nFu3 Y37mapu sS’bHU YHHUBECUTET XOMMMIMK KHJIaJUraH
rypyxJiap Ouias eBpona Oyilnad caiiéxar Kuiaguiap.

Awmepukanuknapau EBpona noumo y3ura ckan® kuiaraH. Yiaap Xap OWPHHMHI aBJIOJIU
€BpOMaJiaH SHTH ep u3mad Ba JAWH JPKUHJINTA Makcaauja amaira omubd yrraH ae0 yuimaimau.
Hcnanusna caiiéxinap koppuaaaa kaTHammnuiapy @paHiysia MHKoApoMIIapaa myi capduaiauiap.

A3apT yuyH caiiéxar KWINII a3apT YiHHIapUra KU3UKUIIHA TaBaKKaJl KWINIITa HHTHWINIIY Xap
KaHJail MaJlaHuAT/Aa y X0X 01 X0X Mypakkal OYicuH yupaTuil MyMKUH. Kymuniauk yayH TaBakkai
KWJINII XyJA1 HApKOTHKKA OOFJIaHTaHIeK UIIKKH003 OYnaaunap.

Atnantuk — Cuth, Jloc — Berac kabu xoimapna MIIKu003 yiHumiapra xaérmaru Oup
xwukaa tTanapdyc kunaguiap. Jloc — Berac iiwnra 14 miH. caiiéxmap »xand Kunaau.
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2-506. MEXMOHXOHA BA PECTOPAH XVKAJIMT'A MAPKETUHI MTHUHT
CTPATEI'USICH BA TAKTUKACH.

2.1. MexMOHXOHA Ba PeCTOPAH XYKAJIUTH XaJIKapo 003opuaa Y30eKHCTOHHUHT
pakodaTOAPAONIIMTMHY TABMHHJIALL

V36eKkucToHIarn MaBKyJ MEXMOHXOHA MH(PATy3HJIMACH acOCHIa MEXMOHXOHA COXACHHH
PUBOXJIAHTHPHIL Ba YHU XalKapo 0030pra oaubd 4MKHII OYHnda MKTHCOAUN PUBOKIAHUII PEKACUHU
WA YUKUII MYMKHH. MEXMOHXOHA COXaCHMHM PUBOXJIAHTUPHUIIHUHT MaKpPOMKTUCOIUN MaKcaaura
myBopuk 2004 wwmiga 0,8 miH.,, 2008 imnra kenmub 3ca 1,0 MiaH. TypHcTra Xu3MaT KYpCaTHII
pexanamrupwirad. by Makcanra spummi cudat y3rapuiim OuiaH Oup KaTop/aa COH Y3rapHilura Xam
SPHUIIMIIEY Tana® KWIamu. Y36eKHCTOHTA YeT 31aH MUJUIHMOH TYPUCT ONMO KEIHIIHM TabMHHJIAII
Macajlacki MEXMOHXOHa HMH(paTy3WJIMACHHU PUBOKIAHTHPHUII, XOAMMIIAPHHU Tal€praiil, MapKeTHHT
TaAOUpIapUHU YTKA3UIl, TypUCTJIapra KypcaTWIaJuraH Xu3MaT TYypJIapuHU KymaTupuil OuiaH
OOFIIUKIUD.

Pexxanamrupunaérran gaBp MoOaHUAA YeT IUIMK TypucTiaapHuHr coHu 2000 dummarumaan
29,5% nan 43,5% raua kynasau, spHU 1,5 MapoTabara omaau. byHra MUITUi TYpUCTHK XU3MaTIapHU
Xalkapo 0o030pra KeHr oju0 YMKHII Ba Typu3M HUHOPATY3WIMACHHH PHUBOMXIJIAHTHUPHIL OPKAIH
APUIIUIIT MYMKHH.

1-xansan
V36eKHCTOH MEXMOHXOHATAPU/IA TYPUCTIAPHIHT COH Ba CH(MAT y3rapHuiiapu

Ne Kypcarkuuiaap 1998 2002 2008
1 Typuctnap coHu xaMu 589,1 1500,0 2300,0
11y KyMJIaJIaH:
2. Hopesunentinapuu Kadysn 359,1 930,0 1700,0
KUJIMII YJIapJiaH:
-Uer a1 TypucTiiapu 173,6 450,0 1700,0
3
-MJ1X naBiatinapunan| 221,5 480,0 700,0

4 TypuUcTIap

5 Pesunentinapuu xxyHaTum xamu | 1942 370,0 600,0
11y KyMIIaJaH

6 - Yer oura; 118,2 210,0 350,0

7 -Pecniybnuka 6yiinab 76,3 160,0 250,0

Mamnb6a: “5736eKTypI/I3M” MKcu xucobotnapuman

MeXMOHXOHAIapHU PHUBOXKJIAHTUPHILTAa TYpJad MOJMABMHA MaHOamap xucobura skoinap
COHMHH OIIMPHIN OpKaimu Hpummm MyMkuH. byrnma 2000-2010 imutap maBoMuaa TypUCTIapHU
KOMTAITUPHIL MYMKUH OYIITaH ®OHIap COHMHU 2 MapoTada, 4eT IUIUK TYPUCTIIAPHU KOMITAIITUPHIL
MyMKUH OVynraH »oinap coHuHu 6,4 gan 15 MHHrTaraya OIIMPHUIIHM pEXANAMTHPULI Ky3/a
TYTHJIMOKJA.

MexMOHXOHa COXaCHHM PUBOKIAHTUPHUILHNA TAbMHHIIAII OJINH, YpTa MaxCyCc MablIyMOTTa 3ra
Oynran OMIMMIOH XOAMMIIAPHH, KacO Oyitnua daonusT KypuHUIIM OYiM4Ya WIIYU XOAUMIIApPHU
Tal€pramHu Ky37aa TyTaAu. benrmnanraH Mmakcajara SpHUIIMII MEHeXepiap, MapKeTHHI Oyiuda
MyTaxaccuciap, Xajakapo ousnecmennapuu taiépnamau 2010 Hunra kenu6 10 Tagan 500 Taraya oaud
YUKUIIHY Tajaa0 KuIaau.
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Bo3opHuHT Oenruiianran Makcajra SpUIIMIIHA TabMUHIA0 OepyBur oMuuiap Oy MapKETHHT
Xapaxariapu XUCOONaHaTu, SIbHH TypXH3MaTJIapHU Xajakapo Oo3opra onud YWKHIIIAH OJJIUH
makutantTupumaup. [y makcaamapra capd xunmHaguran mabnar pexara acocan 1996 iwinaru 1,5
miH. AKII nomnmapunan 2010 ivra kenmu6, 50 mma. AKHI monnapurada oiu0 YMKIIIALIH JTO3UM.

2.2.MexXxMOHX0HA Ba PeCTOPaH Xy KaJIUTHAA ACOCU XOPU:KHIi 0030pJIapHUHT
HMKOHHMATJIAPH

UeT OIIMKIAPHUHT  Y30€KHCTOHra KENWILIApH OWIaH OGOFNMK — pecypciap — Ba
TAIIKWIOTIAPHUHT  MaBXyUIMTH Kymiad omuuiapra OofnuK. MacanaH, XyKyMAaTHUHT TYpU3MHH
PUBOXJIAHTHpHINTa OYiaraH MyHOca®aTH, MaBIATHUHI HKTUCOAWHM cuécatu, BH3ajmap Ba OoIIKa
JaBiaTiap OWiIaH MKTUCOMUHM anokanap. Xap Oup MumiuiaT Ba iaTAa Oapya AaBpiapiaa KYIpok
MamJIaKaTJIApHU KYpHIl WIITUEKK OynraH onmamuiap Oynran. Lllynpan xenu® 4MKKaH XOiAa peKiaMa
OpKalM, BH3a TapTHONApUHM COAJAIAIITHPUIN OpKaJIM, MEXMOHXOHAa Ba pecTopaHiapia
KYpcaTHJIQAUTaH XU3MaTiaap cu(paTHHU AXIIWIAN OPKAJIM TYPUCTIIAp COHU OLIMPHUII Ky31a TyTHIIAIH.
buznuar Taxmuanapumusra kypa 2000-2010 #inniap maBomMuia TYPUCTHK BU3aiap OWIaH KEIyBUd YET
9T 3;uMKIIap conu 18,6 munrragan 540,0 MuHrTaraya KynanTupuiaaam.

AnbaTtra, MeXMOHXOHajap OwjaH OOIIKAa YeT >3JUIMKIap- AUIJIoMaTiiap, OU3HECMEHIap,
tanabanap Ba Oomkanap xam ¢oiiganaHaaniap. YIapHUHT COHH KeJlaXak/aa sHaga Ouraau. YJIapHUHT
TapkuOu OMPUHYM rajja, JaBJIaTHUHT TYpU3M COXacuJaru cuécatuaa, ymoy coxara axpaTHiaJaurad
MaOariapan, IUIUIOMATHK BH3amap Ba OOIIKA KypCaTKHdiapra OOFIMK Oyi1amd. Y3GeKHCTOHIa
0apua 4eT 3JUIMKJIAp YYyH CEpPBHC TU3MMHUHH SPaTHUIL, TYPUCTUK OOBEKTIAPHM XU3MATJIAPHU COTHLI
TU3UMMra >kajn0d KWIMII camapaiopiurura Oornukaup. TypusMHH OapKapop pHUBOXKIAHTHPULIL
JACTYpUHM amalra OUIMPHUII HaTWXacula MHUKpOAapakaja HUKTUCOAMM camapara SpUILIMIAIH.
Typu3sMHU pUBOKIIAHUIL JJapa)kKacu OMTTa XOPUKUIM TYpUCTAAH OJMHAIUTAH TYIIYM, KypcaTHIaJurad
XU3Mataap XaXxMH, peHTa0eIuK Kabu Oup Karop Kypcarkuuwiap Ouian yiadaHaau. Typusm coxacuaan
OJIMHAJAMraH Mojaauil camapa ¢oiina Ba nmapoman Owian Oenrmnanagu. Typucriaapra yJapHUHT
pecny0OiMkana OyiaMII JaBpiapuia KypcaTWIaAUraH XU3MaTJIapHUHT KUHMAaTy yJIApHUHT TypJIapuHU
29 tanan 100 Taraya kynaiTUpuil 3Ba3ura 3 MUHT cyMaaH 13 MUHT cyMrayda OIIMIIN MyMKHH.

2-KaBall
MeXMOHXOHA CEKTOPUHUHT PUBOXKIIAHTUPHII HATHXKACH/IA XAJTK XY KaIUTH caMapacHHUHT
OLIHIIHN
Kypcarkuanap Vauos 1998 2002 2007
Oupauru
butra 4et anmnmk Homn
TYpPUCTJaH TyIITaH 1200 1350 1500
TYyLIyMIIap
XW3MaTIapHUHT Cym 3014 8000 13000
ourra TYypHUCT
Xxucoouaaru KuiMatu
Typuctnapra Ta 29 50 100
KypCcaTWJIaInTaH
XU3Matiap COHU
Typu3MHUHT XaJK % 34,3 50 70
XYKAJITU camapacu

Mamno6a: “VsGeKTypI/BM” MK cu xucoboTiapuaan
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2.3. MeXxMOHX0HA Ba PeCTOPAH XY KAJIUTH MAPKETHHIH CTPATErusicu
Ba TAKTHKACH

Xu3marinap COHMHM KYHAaWTHpUII Ba yIApHUHT CcH(QATHMHA SXIIWIAll TypHCTiapra
MEXMOHXOHajapJa Xu3MaT KypcaTulll caMapacuHHU, JEMaK TypHU3M COXacH pPEHTAOCIUIUTHHU
omupuiira onu6 kenamu. llly myHocabar OunaH sSHrM TYpMaxCyJOTJIapHH WIUIA0 YMKUINTA UMKOH
naiino Oynaau, XO3Upryu KyH/1a yJIapHU MIIUIA0 YUKUII YYyH €Tapiid Aapakaa XajJKkapo CTaHJapTiiapra
MOC KelyBYM cudaTiid XU3MaTiap eTapiu sMac. YHJa KyHuaaru TypuCcTHK MaxCyJIoTJIapHHu Taiépan
MMKOHH a0 Oymaam:

- MaHgaatnop Xopwkuil ¢upmamap Ownan xamkopiukna "Wmak #ynu" moWMXacHHUHT
MYyXaHIUCINK-MacaaxaT KUCMUHU UILIa0 YUKW OYiinya XUCCaA0PIIMK KaMUSTUHHI TAIIKWIT KAJTHIIL

-"byrok Wnak #ynu" Ounan OofnaHraH Mapkasuil noupa iynmu Oyiinal, myHuHTAeK TuHY
OKEaHWTa YUKHII y4yH XHUTOH Ba DPOH OpPKaId MHHTaKajapapo TEMHp HYJIW WYHATUIIMHU WILTa0
YUKHMII BA Y3JIALITUPHILL

- "Unmak #ynu" mapmpytu Oyiinua TYpUCTJIApHU KaOya KWIMINJIA HAOpajiapra Kaparuid
CUXATroXJ1ap, MpoQrIakTOpHiisiap, aXOJIHMHUHT SIIIAI KoWnapuaaH GoiIaTaHuIIHU Hyra KYHuI;

-XUCCAJOPIUK acocua KyWHJIaru TYpPUCTUK MaxcylnoTiapHu unuiad uukumi: "Typkucton
KHMIJIOTH" OYMK OCMOH OCTHJAru tapuxuil myseil, "Tonanan kuiinMm-0omraya" Tapuxuii-3THOrpaduK
Ba TEXHUK-TEXHOJIOTMK My3eH, "[laxTa yaHormpan taii€p maxcynorrava', kaguMuid TypKUCTOHIAru
OJITUH Ka3u0 OJIMIL Ba 3aprapiivK XyHapilapu XaKuJaru TypMaxcysioriap;

-TYPUCTUK MaXMyajap y4yH axO0opoT MapKa3WHU TAIIKHIJI KUITUII,

-byxopo, Camapkann, Xusa, Kapmm, Tepmus Ba ®daproHa MuUHTaKajgapuJard MaJaHuil-
TapuXUi Ba MEbMOPHI EArOpIUKIAPHU TUKJIAII Ba ylapaaH camapain (oiJanaHul.

TypHuCTHK Ba SKCKYpCHsI KOPXOHAIapyu TOMOHMJIAH XU3MAaT KYpcaTuiaaéTraH MEXMOHJIAPHUHT
coHMHU Oup Hunna 202,5 miH.Taraya, 4eT 3JUIMK TypUCTIapJaH TyIaéTrad BajltoTa TyIIyMJIApHHH 3ca
2005 #innra kenud 1 MiIpa.ra eTKa3uill pesKaIamTHPHIMOKIA.

SHru WMKTUCONMN MEXaHM3MHU TAIIKWI KUIUII Kyduaard BasudasapHu amaira OLIWPHIL
Y4YH KyJail HIapOUTIApHU SAPATUIIHU Ky3/1a TyTaIH:

- MEXMOHXOHajap y4YyH 3aMOHaBHMH Xallkapo CTaHAapTJIapra MOC KelyBYd MmeOemap,
XKUX037map wWIDIad uYukapum — OyiiMmua KylmiMa KOpXOHAajJIap Ty3WIl Ba Oy Oopana HMIIOPTHH
KaMaWTUPULL;

-XaJlK XYHapMaHTUUJIUTUHU PHUBOXKJIAHTUPHUIL, KAJUMIM TYpKMM JKHUXO03/1ap IIaKJInJa
WIIAaHTaH KYHJIQIHK TYPUCTUK dXTUEKIAP YUYH TOBapiiap UILIad YUK OYilndya KHYUK KOpXOHAaIap
OYUIII Ba ynapra épjam Oepui;

- KYHTWJI OYUII MHIAYCTPUACHHM TAIIKWJ KWIHIL, JaM OJIMII YYYH MYIDKaJUIAHTaH CIIOPT-
COFJIOMJIAIUTUPUIL MapKa3lapuHU, TaOUUM TYpUCTUK OpPOMIOXJIApHH, CIOPT KIyOJIapuHH, Ka3uHO,
roibd YiHAI y9yH MY KallJaHTaH MailIOHIapHU Ba X.K. JAPHU TAIIKHI KATHIIL

- pexnama (aoJUATUHU KEHTaUTHPUII Ba peKiIaMa MaxCyJOTIapUHUHT CU(ATUHHU OLIUPHIL,
Teruuum 6ocMaxoHa 0a3acMHM 6apno KWJIMIL, ayIuo0, BUAEO0, HAIIPHUH- MaxXCyIOTJIapHU SPATHILL;

- Maxcyc Oenrura sra OyiaraH 3ScIajldK MaxcCyJOTJapH, CHOPT >KMXO03Japu, TYPHUCTHUK
amKOMIIapHU HIIab yukapuil OVitnda Xycycuid Ba KyIIMa KOPXOHaJTapHU TAIIKHI KAJTHIIL

- TypU3M COXacHJard KOpXOHa Ba TAIIKWIOTIAPHUHI TallIKM MKTUCOAUN (aoausTIapuHU
iynra KYHHII OpKalyd XOPMXKUM MHBECTULUSIAPHU KAJIO0 KUIUIIL, TYPU3M HKTHCOTUETHTa OEeBOCHUTA
capMOsUTapHU OJIMO KENUII Y4yH UMTHE3Nap, Kadoyariap TU3MMHHUA Ba TETHILIM COJUK TapTHOWHU
KOPUHN KUIHIL,

- MaBXyJ MOJIUI-TeXHUK Oa3aHM XalKapo aHjo3ajap Japakacura oiu0 YMKHUII Y4YyH
TabMUpJIALI UITAPUHU 0JINO OOpHIL;

- karra Oynmaran, 100-150 Ta ¥ypuHra MysmKautaHraH MEXMOHXOHAJapHU Kypuil, Oy
MaxaJUIMi  pecypciapiaH TYnuK (QoipanaHum, JoWMXalapHH MONMSUTAIITUPUIT MacalaJapuHU
coJAaNalTHPaaH.

"V36exTypusm” MK mapkeTHHT (haolMATHHH OTHO GOPMIIIATH KOpHEl CO( XapakaTiapu
oup wiH. noswtapaaH ommaiiam. [llapkmit EBpomamarm Ba O6awn3u Oump Ocué€ Mamiakatiapiaru
MEXMOHXOHa TalIKWIOTIAPHUHT OyryHrH KyHJaru OromkeTnapHu Ypranu® uyumkuica, y lpu-
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Jlankagaru 800 000 momnap, Pymunusiaa 3 miH, Benrpusiga 6 miH, Cunranyp Ba [lonsmaga 7 MiH Ba
Xunmuctonga 18 mma AKII mommapunu Ttamkun kKuinaad. By Oropkernap NaBIaTHHHT TYpIH
MaHOanapuiaH MOIUSAIAITHPUIAN.

Xap Oup KOpxXoHa K¥y3/4a TyTWIMAaraH Xapaxarjap ydyH MaOnarnapra sra Oynaumum yta
MYXUMIMDP.

Typusm MapkeTHHTH Xap Oup MaManakar €KH Xyayl YIyH MyXUM axaMusiTra sra. MapKeTuHr
épaaMua NMOTeHIMaN TypUCTIIap TErHLIUIM XYAYJ HMMa Takiaug 3Ta OJMIIM TYFpUCHJA MabiyMoOTra
sra Oynmaau Ba HIyHAAH KeHHMH ynapaa ymOy XyayAra Tampud 3THII uctard naigo Oynaau. bozopuu
peKaNalITUPUII YMYMHUH *apaHUHI OUp 3JEMEHTH Ba YHMHI TYPUCTHK MaxCyJoT UIIA0 YMKHII
OunaH anokacu cugaThaa TYIIYHHUII JO3UM. MapKeTHHI (aoiIUATHHUHT OUp HeuTa HyHaIuIIIapuHU
¥3 nuura onanu. bymapra MapkeTHMHr MakcaaJapuHU OeNTHIIall, MAPKETHHI CTPATETUSCUHH HUILIa0
YUKHILI, peKjgaMa — axOopoT JacTypuHU MIUIA0 YMKUII Ba YHH amalra OLIMPHULI, UIYHUHIAEK
TYpUCTJIAp YUYH MabIyMOTJIap XM3MaTUHU TAIIKWI 3TULI KUpaaHu. bo30pHU pexanaliTHpUIL aoXuaa
€KH XaJlKapo Ba MUKU TypHcTiap buiian Oupranukia aMmanra OMHUPUINIINA MyMKUH.

Xap TOMOHJIaMa Ba KOMIUICKC PEXaTAMITHPHIN >Kapa€HUAa MapKEeTHHI coxXacujard Basudaap
KalnO KWIMHAJAWIaH TYPUCTIAPHUHI TypJapyd Ba MUKIOPH HYKTau HazapuiaH 0030p Makcaiapu
KYPUHUIIUHY OJIaJH.

bo3op Makcaanapu opataa Oeml MMIUIMK JaBpiap ydyH OelrumiaHagd Ba TYPUCTJIIAPHMHI TYpH,
TampuQ MyAIaTIApUHUHT YpTada TaBOMHUUJINTH, YIApHH I000pPTaH MaMajakaT €K XalKapo Xyayaiap
Ba OOIIKAa XYyCyCHUSATJIApHM XHUcOoOra ojiraH XoJaj Tallpu(IapHUHI TaXMUHUM COHM KYpHUHUIIKAIA
nponananaan. TypUCTIApHUHT MaKCaUIM CETMEHTIApU TYPUCTHK MAaxCyllOT, TYPHUCTHK Ba
TYPU3MHHUHI KYTWITaH TypJiapy KOHLEMUUSACUTH Moc Oynuin kepak. bymap Typu3sMHHMHI KyHujaru
Typaapu Kupuimm MyMKuH:

YMymuil xapaktepara yKyB caéxariap;

Jenrus 6yinaa nam oJIvIIL;

HxTucocnamrupuirad TabuaT, MaJlaHui Ba caprys amt caéxaTJIapHUHT TypJid KYpUHUIIUIAPH;

DTHHK caéxariap;

JHenrus 6yitnad kema caéxar.

bav3u Typusm Oo3o0piapu OenruiaHraH >koilylap KOMOMHaUMsUlapura WyHaJITHPWITaH OYIuiu
MyMKHH. byHzla Typuctiaap Oup HeuTa MamjakaTiapra caéxaT JoMpacu OMpop Mamilakarra Tampud
strmanu. bomka Typusm 6030piapu dca dakat 6uta MyIDKaJUTaHTaH JKOWra HYyHaNTUPHITaH OYIUIIN
MYMKHH.

PuBoxanran TypUCTHK MapKasjiap/la MAapKEeTUHI Makcajulapu 0030p TYpJIapUHUHT Y3rapuilu
bunan (Macana, sbHa A IOKOpU CUGATIN €KUM UXTUCOCIAIITHPHUITaH 6030paapra MOCIaIuUI) OOFINK
Oy MyMKHH.

bynnait makcannapHu JAMKKaTra ca3oBOp JKoiyap, oOBbeKkTIap Ba Xu3Mamiap buian OoOfIuK
TYPUCTUK MaxCyJIOTAAru TETUIUIN Y3rapuliap MOCIAITUPUII Tajal Taju.

MapkeTunr crpareruscuaa 0030p Makcajulapura HSPUIIMLIIHUHT OpUIUIUIapu  HudoaasaHay.
bynpnait cTparerus, xKymiiaad, Kyduaard dJ€MEHTIApH Y3 UUNATa OJIAIu:

- MapkeTusr tabuar yMyMui, KU3UKHIUIapH OuUp Xuil OYIraH TypuUCTIpra HYHaNTUpUITaH, TYpU3M
0030pJIapUHUHT Y3HUra XOC Typjapura HyHalTUpuIral

- Peknama — axOopoT ycylJIapuHUHI acocui KYpHUHUIIapura kKapa® Kysiam Jjo3uMm. MacanaH |,
Typoneparopiapra, TypUCTebMoiumiIapra €xku Oy ToudalapHUHI HKKajajapura Oupraivkia
MYJDKaJIaHTaH OYIIMIIN MyMKHH.

- Bakr O¥itnua pexxanamtupuil €Ky pekiiama — axo0opoT Tagoupiaapyu 0030pHUHT MyalsiH Typiapu €Ku
MamajakaTiapra HucOaTaH YCTHUBOPJIMIMHU Oenrmiam. Bakr Oyiinya pexanaliTUPUII TYPUCTHK
OOBEKTIApHUHT (poiAaTaHUIIra KUPUTUIIUII MyJaTIapura OOFIIHK.

- Taprubor KunaauraH XyJIyJHUHT THUMCOJIM Ba TaBcU(H. PuBoxiaHaérraHn SIHIM TypUCTHK
MapKa3HUHT aBBaJl WKOOMI WMMHUDKMHM SpaTUII Ba ILIYHJAH KEHUHTU MyalsiH PHUBOMIJIAHTHUPHIL
KapaCHUra YTHUIL JIO3UM.

- baprapad stunumm kepak OynraH xap KaHaail TyCKUHIWKIAap. MacanaH, sSIKWH/Ia 103 OepraH CHECHI
Oexapopiuk €ku Tabumii opar. Kyliuaarun Bapuantiap HUuAa SHT MaKcara MyBOGUKIUTHHHI TaHJIAIl.
- TypuctnapHu *yHaTyBYM acocuil 0030p XucoOJiaHaJUraH Mamajakariapja pekiama — ax0opor
BaKOJIATXOHACH OYHIl; OyHIall MaMaiakaTiap/a mapTHoMa OYinya BakoJlaTXOHaIap TAIIKHUI STHUILL
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- pekiiaMa-ax0opOoT HIIAPHHU O€BOCHUTA Y3 MaMJIaKaTHIard OOIIl Myaccaca OpKaJIM TAITKHJI STHUIIL.

FO3ara kenumum MyMKHH OyiraH Oapya KyTWJIMaraH XOJJIapHH XucoOra onuil. MacanaH, OJIWH
€nuK OYaraH TypUCTIApHU KYHATyBYM OO30PHUHT OUMIIHIIIH.

MapKeTHHT CTpaTerusacu y30K BaKITa MyJDKAJUIAaHTaH €KM KUCKA BaKTTa MyJDKaJUIAHTaH Makcaalap
Ownan xam Oornuk Oymumm kepak. [lyHuHr Hatmxacuna Oup TOMOHAAH Y30K Myadarra
MYJDKaJIJIaHTaH Makcajjapra SpUIIMII Y4yH, UKKM TOMOHJAH 3ca KHUCKAa MyJjarra MyJDKaJlJaHTaH
MaKcaJUIapHu SHAJCYaHUKPOK PEXATAIITUPHUII YUy HAcOC sipaTuiaad. MapKeTHUHT CTpaTerusiCUHU Te3
— Te3 KaiTa kypuO yukuil Jio3um. JIo3um Tonwirasaa, 6030p WyHaaunuiapura Ba TYPUCTUK MaxcCyjoT
SBOJIIOLIMSICUIATH Xap KaHJal y3rapuiiapra Kapad Teruiuiy y3rapTUpUuiap KUPUTHIAIH.

3-BOB. Y3BEKUCTOHJA MEXMOHXOHA BA PECTOPAH }?)KAJII/IFI/IHI/I
PUBOKJIAHTHPHII XOJIATH BA YHIA MAPKETHHI' TAMOUNJVIAPUHA
KYJUIAII UMKOHJIAPU

3.1. Y30eKucTOHAa MEXMOHX0HA BAa PeCTOPAH XY KAJIUTHHHU PUBOKJIAHTHUPHUILL
TeHeHIUATIapH.

Xo3upry KyHna Y30eKHCTOHIA TYPU3MHHHT MIULTMH MOJETHHHM IIAK/UIAHTHPHIN KapadHu
KeTMOKJa. MyTaxaccuclapHUHI (UKpHYa, pecnyOinKana Xap WUiIu TypucTiap OKMMMHMHT 15% ra
Kynaumm KyTwiMokaa, Oy ByTyH)kaXOH TYpUCTHK TAIIKWJIOTUHUHI TaXMUHJIapura HUcOAaTaH MKKHU
MapoTada kynaup. Typusm MUUIMNA UKTUCOAUETHUHT UCTUKOOUIM coXajlapuiaH Oupura ailllaHMOKa,
MaMJIAKaTHUHT WYKH sUIK Maxcynotuaaru yaymu 0,4% Taimknin Kuiaaau.

V36eKkuCTOH KaTTa TYpUCTHK MMKOHHATIApra sra. By epna 20 1aH OPTMK MEXMOHXOHAIap
daonusat kypcarmokaa. Ynapaan 50 % xankapo tanabnapra xxaBo0 6epaau.

lynunraek, 14 ta typOasamap Ba KeMIMHITIAp MaBxyld. MexmoHxoHa (GoHau 8,6 MHHT
XxoHamaH ubopar O6ynmuoO, ynmapman 7 000 Tacu #mn naBomuaa unpiaiian. 2000 #wn Gomura kemuo
Typu3M coxacuaa 6,7 munr kumu 0ans 3au. 2000 iunga TypucTUK KOpXoHaiaap ToMOHuAaH 730 MUHT
KUIINra, Iy *kymwiagad 350 MUHT 4eT 3JUIMK TypHCTIapra Xu3mar KypcaTuirad. Xuco0-kurodiaapra
kypa 2010 #Hunga TypucTiap OKMMHU 1,5 MIIH. TalIKWI KWIAIIH, IIyHAAH 750 MUHTH 4YeT SJUIHK
TypucTJIap OYIUIIM, YeT AIUIUK TypucTiaapra xusmar kypcatum  xaxmu 2 mapa. AKII gonnapura
ety Myiokan Kummemokaa. Uy xymaman, "V36exrTypusm" MUUIHE KOMIAHUACH TYPHCTHK
kopxoHamapu 150,5 wmun. AKII npomnapiauk  XuM3mar — KypcaTHOUIApU  Ky3Zla TYTHIIMOKIA.
PecnyOnuKaHUHT KCIOPT UMKOHUATIAPUHU pUBOXIaHTUpUII yuyH 2005 Hnnira Kagap Kyiugaru Oup
KaTop TaAOUpJapHU amajira OIIMPHUII pPEXaJAMTUPUIMOKIA: TypuU3M OYHnWYa OYMK HUKTHUCOAMN
XYyOyUTapHU 6apro KUJIHIL; XOPUKHUM TYpUCTIApHUHT OKUMIJIapH Ba KU3MKHUIIIapHUra Kapad Kymmmya
XU3MaT KypcaTUIl  TU3UMHHM TAaKOMWUIAITHPUIL, SHIM TYPUCTHK MapLIpYTJIApHU SpaTULl Ba
yinapjaH camapanu GoigallaHUIIHA WYATa KYWHI, SHTM MEXMOHXOHAJIap, KeMITMHTIAp, J1aM OJIHII
30HAJIAPUHU KYpHIll, TYPUCTHK MEXMOHXOHAJAp Ba XY KAJUKJIAPHU J>KUXO3JIall Y4yH MaxcCyJoTJap
unutad YuKKI Oyinda HBECTHIIUS JIOWUXaTapUHNA Tal€praril.

V36ekucTon 6yiinua TypHCTHK MapmpyTnap Kaaumrd Wmak ifynm maxapmapu Oyiimua
caéxatHu Ba kymiapu IOHECKO tomonunan xypukiaanaauradn 4000 MUHI/IaH OPTHK MEbMOpPUN
EArOPJIMKIApDHUA 3MEPAT KWIHLIHUA Y3 WYUra OJIadd. TypUCTUK AareHTIUK KyCLUId 4YyJUIApHUHT
uccUKMK yhypub Typran uymiapu Oyiiad, MaHry 5SpuUMaiIuraH KOPJW UYYKKWIApJAArd YaHFU
Tpaccayiapu 0Yinal, OBUMIIMK, JIebTAllVIaHAa YUHII Ba ajbIIEHU3M KaOu Typiu caéXaTIapHHU Takiug
kunaaunap. "Mapxko oo nzunan", "Kyém kapBonu", "bytok Nnak i1ynu kapBoHU" Kabu KU3UKAPIH
MapuipyTiap Takaug KUIHHAIH.

Xopmwxkuil TaxkpuOamapHH XuUCcOOTa ONraH XoJjJa WIFOP WYHATWIUIAPHUHT PECIyOsrKa
KOHIICTILMSICUTa aCOCJIaHTaH XOJAa TypuU3M HHQPATy3yJIMACUHU PUBOXKIAHTUPHUII CHUECATUHMU OO
Gopumr "V36exTypusM" MHIIMH KOMIAHMACHTa fOKiaTwirad. 1993 imn kysuma "V3bexrypusm"
MWIIMA KoMIaHusich ByTyH axOH TYpUCTHK TalIKMJIOTHra ab30 OYiau Ba yma KyHaaH Oomniald
V36exucronnn "Byiok Mnak #ymm" xamkapo JOMMXACHHMHI MyBO(GMKIAIITHPYBYH MapKa3ura
ailmantTupuiHu Y3 onaura Makcaa Kuiaub kyiran. Tomkentaa BTT sa KOHECKO Gomrynnuruaa BTT
HuHr "bytok Unak iiynu" xankapo cemunapu 6ynu6d yrau. YHuHr Perucron maitnonuaa 6ynub yrran
kyuma Hurmmmmmaa Camapkana AeKiapanusacu KaOyn KUIMHAW. MasKyp JOWMXAaHWHT MaHTHKHHA
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naBomu cudaruma 1995 wungan O6epu xap wwmm "Wmak #ynmm O6yinad TypusMm'" Xankapo TYPHUCTHK
sApMapKac YTKa3u0 KeIMHMOK/a. YHAa UIITUPOK 3TyBYHM HIITHpokuniaap conu 100 tagan 170 taraua
Kymaiian. Y36eKHCTOHHHHT TYPHCTHK TAUIKMIOTIAPH MWIUIHI TYPHCTHK MAaXCyJIOTHH XalKapo
6o3opra onu0® umkum Oopacuaa TUHMAH wu3naHMoKnanap. YiapHusr Jlomgonmaru, bepnunnary,
Munannaru Ba MockBajaru WUpUK TYPHCTHUK sipMaka-Ouprkalapuia MyHTa3aM pPaBHILA UIITHPOK
stunuiapu OyHuHr gamunuanp. BTT aunr Texpon Ba SAAnonusparu "byrok umak Wynu''ra 6arunuianran
ceMHHapiIapyuaa Y36eKHCTOH XalKapo JOHMXaHHHT Teorpadyk Ba MyBOQHKIAIITHPYBYH MapKa3u 1e0
9BJIOH KWJIMH]IH.

PecniyOimmkaMu3HuHT Typu3M coxacuga oiaub Oopaérran daonmusatu BTT wuar 1997 iun
okTA0p oitnna Mcrambyinna 6yau6 yrran 12-Bom accambnesicuna MyHOCHO 6axoi1aHuG, Y36eKHCTOH
Opannus Ba Wrtanmus naBnatnapu Owinan Oup Katopaa ByTyH)KaxOH TYpUCTHK TAIIKHWJIOTHHHHT
Wxpous kymutacura ab3o 3Tu6 caitnanau. TypusMm coxacuaa 4eT 3JUIMK XaMKopiap OuiaH Oup Heda
WHBECTHIIMS JIOWUXATapy aMajra OLIHPUIIIN.

XOpWKHM XaMKOpJIap UIITUpOKUIa S5 ronay3in "MHrepkoHTHHEeHTab", 4 ronay3nu "JIs
Mepuaunan", 4 rongy3nun "Xwiron", 3 ronny3nn  “llepaToH” MeXMOHXOHANapu KYypHIIIH,
"5”3661(140TOH", "[Hommuk" MEXMOHXOHJApPH TyOJaH KalTa TabMHpPJIaHIAM Ba XOPWIKUK OOIIKapyBra
tonmupwiay. XuBagard "XopasMm" MEXMOHXOHACMHU TabMHpJIAll UILIApU TyraTwiau, byxoponmaru
"Byxopo" MEXMOHXOHA MaXXMyacH TYJIUK KUXO3JIaH]IH.

AMMO,  pactmabku  XUCOO-kuTOONap  pecnyOnmKaja  TYPU3MHUHT  TYJIAKOHJIA
uHppaTy3yIMacuHd 0apno KWIKII Y4yH KylIMM4a MaOliariap 3apyp SKaHIUTUHU KypcaTau. Yily
MaOJIariIap XOPWKUH KOMITAHUSIIAPHUHT CApPMOSUIAPH XUCOOUTA OJIMHUIIY PEXKAIAIITHPUIMOK/IA.

Towmkent maxpugaru "Yopcey", Camapkana maxpuaaru "Camapkana' MEXMOHXOHAJIAPUHU
tabmupiaanl, byxopo, Hapouii, Camapkanjn maxapiapuja aBTOCEPBUC MaKMyalapuHU KYpPHUII
peXanamTupHUIMOKIA.

Tapuxuil, MepMOpUN Ba apXeoJIOTUK EArOPJIMKIAPHUHT COHU 7587 TaHW TAlIKWUI 3TaJH.
Ym0y ob6bektnapaan gespiaun 2000 TagaH omMFM JaBiaT TOMOHHWAAH KYpHKJIaHaIWd. BU3HUHT
MabiIyMoTiapra kypa Oapua éaropiuxiapHudr 50% YeT 3JUIMK TypucCTiapla KarTa KU3HUKHII
yiiroragu. AmMmo xo3upru kyHra kenu6 ymapuunr 300 tacu Qaonusr kypcaTmokaa. Xaiakapo
Mapuaipymiapra kuputwiran 80 Ta EAropiuK XOPWXKUNA TypUCTIapja aWHUKCAa KarTa KH3WUKHIII
yitroTMOKaa. Earopnauxnapuunr 75 % 1gaH  OpTMFM  pecHyOJMKAaHHHI MapKasuil  TYpUCTHUK
maxapiapuaa sxoinamrad. bynmait énropnuknap Tomkent maxpuaal 14 ta, Camapkangna 221 Ta,
XwuBana 310 TaHU TAIIKWI DTaIH.

3.2. MeXMOHX0HA Ba PeCTOPAH XY/KAJIUTUIa XOPHKMIi capMos /Ka10 KUJIHIIA
MapKeTHHIIaH (PoHIaJaHH LI

Camapkang, byxopo, XwuBa maxapnapunan Ttamkapu [llaxpuca63, ®aprona, Kykon
HIaxapiaapmuzia XaM TYpU3MHH (haosl pUBOXKIAHTUPUII MyMKHUH. AlfHUKca PaproHa BOIUICH Y3UHUHT
cepxocui Oofnapu, maxra Janajapy, UMaKYMIUTY, TOF OUlaH YpajraHjaurud Ba IIapKoHa O0o3opiapu
OumaH TypHucTIap/aa KaTTa KU3UKUII YHFOTHIIN MyMKHH.

Nnakyunuk Mapkasu xucobnaanran Mapruiion maxpunaa "Mnak onamu" MapupyTHHH UILITA0
YUKHUII MyMKHMH. YHJa UIaK KypTuaaH Oonuiad TYKyBUMWIMK jKapa€Hiapurada OynraH G0CKUWIApHU
XUKOSl KWIMO Oepulll, UMaK rasjaManapyd Ba KUHUMIIApHU MIUIA0 YMKApUIIHUHT MaJaHUd XamJa
uiIad YMKapuIl TapuXUHU EPUTUO OepuIll MyMKUH OYiasu.

V36eKHCTORIArN TAPUXHiL, MEBMOpPHIl Ba apXEONOrHK &IrOPIMKIAPHUHAT XO3UPrH KyHIAarh
X0JaTu, YHra TypucTiap Oopa OJMIIM Japaxacura kypa OaxonaHu®, TYpT rypyxra OYiuHTaH.
Enropnuxnapan  OyHpail Typyxjapra OYaumml pecrnyOnuKaza MapxkKyd EArOPIAMKIApAaH TYFpH
doiimananui gapaxacu KaHOal OSKAaHJIWTHMHHU, yiaapAaH (QoHIaTaHUIIHK HOTYFpU Hynra KyWuin
MamJlakaTra KylIimM4ya BaJlloTa KeJMIIra TYCKUHJIMK  KWIMIIMHA aKC OTTUpagud. TypUCTHK
Enropaukiap rypyxjiapra Kyiuaaruia 0yiuHaam:

1. Typuctinapaa karta KU3UKHUII YHFOTYBYM, SHI oMMabon énropnukinap 140 TaHU TalIKuil
KuIagu. Yiap abio Japaxkaga CaklIaHTaH 6yau0, TYIMK (aommaT Kypcaraaum. Munm naBommua
V36exucronra EBporajaH KenmyBuM TypucCTIapHUHT jgespian 80 % ymapra anbarra 6opu6 Kemuiira
XapakaT KWIUIIAIu.
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2. Vimn naBommma (GaoiauaT KypcaTMAraHIMIH cababid TypHCTIAp TOMOHHAAH 6ab3ua
3u€par KWIMHUIIA MYMKUH Oynran énropnukiap 180 Tanum Tamkmn Kuiagud. Maskyp Typyxaara
TapUXUM Ba MEBMOpPUM EATOPIMKIAD XOPWKHM TypUCTIapAa ypTradya KU3UKUII YWFOTaau. Yiap
MaBCyMU paonusaT Kypcatuo, 3yATUK OUIaH TaAbMUPIIAIIHY Tajgald KUIam.

3. Tabmupnana€rraH Ba XO3UPrd KyHJa TYpPUCTJIap TOMOHUAAH 3UEPAT KUWIMHMAETTaH
énropnukinap maBxkyd. Ymap 200 taman optuk. Typnu monusBuii manbanap €paamuaa TabMHpPIIAIT
unutapu daon ommubd 6opunmoraa. PecmyOnmkana ymoy makcaaiapaa gaBiaT OO DKETHIAH MaKCa Tl
Mmabnarnap axpatwiagn. Macaman, 1997 iwnna dakarruna Byxopo maxpuaa 40 ta E1ropivkHA
TapMupam yayH 100 MiH. cymMaaH opTUK MabiaF aXpaTwiad. Xyaad myHaan inyn ounan yrran 2003
vminna Camapkang maxpujgard 30 TagaH OpTUK EArOpiMK TabMupiaHad. byHmail makcamim
Mabmariap Oapya BUJIOATIAPAArH TAPUXHA Ba MEBMOPHI EArOpIMKIIAp YUyH aKpaTUiraH.

4. Tapmupnam wunuiapu onud Oopwraérranauru cabadaum spHU 3-5 HWUIap JaBOMUIA
daonusaT Kypcarmaiinuran &Earopiukiap. XO3UpPrd KyHIA YJIapHH TabMHpiaml Y4yH MaOiarnap
eTuIIMasnTd. Ynap taxmuHaH 500 TagaH OpPTUKHM TalmIKWi Kuwiaau. JIeKMH Kenaxakiaa yiap
TypucTJIapAa KU3UKUILI YHUFOTHUILM JIO3UM. XyKyMaT TOMOHUJAH Ma3Kyp €AropiuKIapHU TabMHpJall
Y4yH MOJIUABHM MaHOaJapHU IAK/UTAHTUPHIL UOUIApU 0JMO OOopriMoKaa. Yoy €nropiaukiapHUHT
KYTUIapy apXeoJoruK OYimuO, ONAWH W3JMaHWNUIap onubd OopwHil, CYHTpa 3ca TabMUpIAIIHU Tanad
kunaau. Macanan, Adpocuéd, Bapaxma, Uyct Ba 6omika.

V36eKkuCTORra KeNraH XOPIKHH TypUCTIAPHUHI ymMyMuii conmaan 61,1 % Camapkauura,
34,5 % byxopora Ba 24,5 % Xusara Tampud Oyroprannap. butra Typuct 6up Heya 1maxapra Tampud
OyIOpUIIMHMA XHUCOOTa OJraH Xoj/1a KyWuaarmiapHd Oenruian MyMKHH: UKKHATa maxapra (TormkenT-
Camapkang Ba Tomkent-Xua) 59,% Oopran, yura maxapra (Tomkent-Camapkana-byxopora)-40,3%
Oopran. bynnan Oapua kemaéTraH TYpPHUCTIApHUHT SPMHUIAH KYnu TOIIKEHT MIaXpUAaH TaIIKapH
¢dakarruHa 6utTa maxapra tampud Oyropubd opTiapura KaiTaauiaap JeraH Xyjnocara Keauil MyMKHH.
XopwKuil TYpUCTIApPHUHT MamilakaTtra Ba EArOpiMKIapra Kaita Ttampud Oyropulm KyWuaarua
MabJIyMOTIapaa akc srTupuiran: 2000 iun naBomuna 5 % Typuctiaap Y36ekucTOHTa KaifTa Tampud
Oytopumran ynapaan 20-30 % runa TomkeHT maxpura Kaita kenumrad. by kadta tampud
OYIOPHUIIIHUHT XKyJa MacT Japa)KacuHU Tamkuwi Kwiaau. LIyHUHr Y3uruHa TypucTIapHu ka0 KUIUIIT
YU4yH KymUMua TaaOupiap HOUlad YMKHUII JIO3UMIIMTHHHA Kypcartaan. MeXMOHXOHa Ba CEpBHUC
XU3MATJIApUHU KEHTaWTUpHII EpaaMuiia TypMaxcyaoT CU(AaTUHU OIIMPHIL, IIYHHUHTIACK MaBXKY]
ENrOpIUKIapHUHT Kalydl KWia OJIMII HMMKOHUSTIAQPUHU OIMPHUIN KaOu TanOupriap Iryiap
KyMJIaCUIaHTUD.

MexMOHXOHaHUHT KaOyJl Kuja OJMII UMKOHMSTIapura 0axo OepuIl xaMm KaTTa axaMmusarra
sra. MexMOHXOHajmapJa J>KOM Takiau( KWIMII HMMKOHJIAPHU TaXJWJI KWIMHIaHJa MEXMOHXOHa
XY KaIUTUHU TabMUpJall OupiaaMuu Basudanapaad Oupura aigaHUIIN JO3UMIUTHHU KYPCAaTIu.

2000 ¥in Gommra Keaud Y36eKuCTOHIar! MexmMonxoHanapaa 10 munr Homep €ku 14051 ta
xKoW MaBxyn 31u. bup kaparanga karra pakamra yxmaiau. Arapaa yiaapHUHT cudarura ybTHOOp
Oepmaiiguran 6yicak, 0y COH XaKMKaTAa XaM KYIHU TallKWI KWIaau. YJIapHUHT cudaTtu HoMepiaapaa
Taku} KUJIUHAAUTAH Kyjlaimkiaapra kKapaO Oenrwmiananu. Toudamapra kypa ynap Kyduaaruda
OynuHaau: TYPT IONAY3IM Ba O€ll IOJAY3JIM MEXMOHXOHAJapHUHI Tanabiapura xaBoO OepyBuM
HOMepJap-0Jui, UKKU IOJAY3JIM Ba Y4 IOJAY3JIM MEXMOHXOHAJIApHUHT JIIOKC OYJIMaraH HOMepJapH -
OupuHumwiIapra OynuHagu. Xankapo cTaHaapTiIapia OupuHYM Toudara MOC KeJlyBYM HOMeEpJIapHHU
yupaTHill KUHUH. MeXMOHXOHa HOMEpJapuHM KyJainuru Oyilnua (ynapaard >KOMJIapHMHI COHHUTIa
Kypa) Tordanapra OYauII YIapHUHT XalKapo TYPU3M YUyH HOKYJIAMIUTUHU KYpcaTaau:

- onnii Touda 1835 ta xoit Eku Gapya xoimapHUHT coHura HucOaran 13,1%

- OupuHun Touda 5786 Ta xoi €xu 41,2 %

- UKKuHYM Torda 6430 ta xoit €ku 45,7 %

2000 #nnaa pecry0iarka MEXMOHXOHAJIAPUIATH MIDKO3JIAPHUHT TYXTall Myaatu 3,8 Ke4aHu
TaIIKWI 3TaH.

Pectopannap, Gapnap, Oydernmap Ba Oomka Kymmmya xu3Mmariapiad Kymumya ¢oHaa
OJIUIIIra XapakaT KUJIMHMaraliuru cabadiu Ky xosuiapaa xap Oup TypuUCTAaH €KU Xxap OMp MUXKO3/1aH
KYIIMMYa JapoMaj OJIMII KMKOHH 0ol 6epuiMokia. bapnap kym xomnnapaa KOpoHFU Ba To3a OyimMaraxn
XOJIIa, MIDKO3JIAap Y4YyH Takiud KWiIMHAETraH Xu3Marjiap Ba ToBapiap OWaH TaHUIIWII YYyH
mapouTnap sparwiMmarad Oynanu. Odunmantiap Kyn XoilapAa CEeKMHIUMK OuiaH Ba 3bTHOOpPCH3
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XU3MaT Kypcaraawiap, Oy 5ca MIDKO3JIAPHUHT KaMaWuIIura oiu0 Kemaau. Xu3MmaT KYpCaTHIll
Oropocu XoauMIIapy MIDKO3J1ap OMJIaH MIUTAIHKA OriMaiinniap. Muxosnap OuilaH Keluia OJIMaciIuK
Ba KyIIMMua IIapoOUTIap fpaTra OJIMACIMK HATWKachAa KyIIMMYa JapomMaj OJIMHMal KoJau.
Typuctiap Ba MIDKO3JIApHUHT YBTUOOPHHHU Y3lapura Kajad KWIHWII YOpAJApUHU KYpraH XoJija,
MEXMOHXOHa OOIIKapyBUYWIAPH Ba XOJUMIIAPU KaM XapakaT KWIraH XoJiJa KYMpOK JapoMa]] OJHILITa
SPUILLUILIAPU MYMKUH.

MexMOHXOHA Ba pecTopaH OOUIKapyBUWIApU TypHCTiapra cudarin Xu3MaT KypcaTHllaa
MajJakaJd XoJAMMJAp TaHJall HakKajap MyXHMM OKAHJIUIMHU XM TYLIYHUILIApU  JIO3UM.
XOoIUMJIAPHUHT MEXMOHXOHa Ba PECTOpaH COXacHJard OWIMMIAPUHU KyYaUTUPUII TYpU3M
uH(paTY3UIMaCUHU PUBOXKJIAHTHPUIIA, SHIM MEXMOHXOHAJap Ba peCcTOpaHjiap Maijgo OynraHu
CaliiH Ba TYPUCTJIAp COHU KYMalWTraH CailiiH Ky/la MyXHM axaMusTra sra 0ynu6 6opanu.

MexMoHXOHAa Ba pecTopaH OoIIKapyBUMJIApH Majaka oumMpuml Oyiinda Tamab0yc
KYpCaTHIIIAPY YIAPHUHT GM3HECIApHTra, IIyHHHIIEK Y30EeKHCTOHHUHI TypUCTHK Ou3Hecura doiina
KENTUPaIH.

OBkaT Taifépnam OmimMMH acocu XucoOmaHamd. JIGKHH KYI TypucTiap Y36GeKHCTOH/A
MaBXyJl MaxcyjoTiapjiaH TYynuK (oiiganaHa OWIMII TaXpudacu eTHINMAETTaHIMTUIaH HIMKOSAT
kunaaunap. Tal€pnanran Taomiap KYNmUHYA UIITaXa O9yBYM OYIMaid, MIKO3IapAa SXIIH TaacCypoT
KOJIMpMaiii. Y36eKHCTOH PeCcTOPAHIAPUHHUHT XOAMMIIAPH 3aMOHABHIl TYPHCTIAPHUHT OBKAT/IAHMII
Oopacuaru TanadimapuHu OWIHMILIApU Ba V3 WII (GaoiusTIapuaa yiaapjaaH QoljanraHa OJUILIapu
no3uM. MacanaH, Taomiap Typkymura &Fd Kam Oynran €k ymymaH &€rcu3 OYIraH TaoMJIapHH,
LIYHUHIJIEK [TapXe3 TaOMJIApUHU KUPUTHULUIAPH J03UM. OBKATIApHUHT TypJapy >KyAa KaM, YIapHUHT
TypJjapy Ba KYypUHHUIIApHU ypTracuaa karra ¢apk Wyk. Macanan, Oup kypuHuiaa xxyna Ernu 0ynud
KYpPUHAJWTaH TaoMyap, TYIITIM TAaOMJIADHMHT OWp - OuWpura yxmam Typiapu, Oup-OupuHH
TakpopJjoBuM canarnap, cudarcu3 geceptiap Ba X.K. bup KaTop MEXMOHXOHaJapHUHT
pecTopaniiapuia MHUKO3Japra TaHJalll MMKOHHMHU KOJIJUPMaraH XOJAa TYpPKyM Taomjap TakiIud
KuIuHaau. Pectopannmapna Xu3MaTr KypcaTHIl Japaxkacl KyJqa mnacT Oynranmuru cababnu
MUKO3JIapHU KOHJIMpa OJIyBYM Jlapakaja OOIIKapyBUWIMK KOOWMIMATH WYK JE€raH TaaccypoT KOJIaJau.
Odwunmantiap y3 spTbOpIapunu acocaH (axkar O6utra Bazudara, y xam O¥yica MKO3ra TaOMHHU
eTKka3uO Oepwuinra kKapaTajwiap, aMMO MIDKO3Ta IbTHOOpIM MyHOcabatna Oyiran Xojja yiapra
KYBOHY ONUO KenuO, SXTUEKIIAPUHHU KOHIUPUIIUIAPDH MYMKHH SKaHIWTH Xakuja Vilnamaumunap.
Muxosnapra xu3mar kKypcatuil — cuartvHu sSxmwiam Oyiuda peka acocuaa uil oaud Oopwu,
MyaMMOHHU SXIIM XHUCIATIapJaH Oupura ailaHTUpUOTrMHA KoiMai, OaJKud pecTOpaHJapHUHT
JTapoMaJJIapUHK KYyTaUTUPUIITA OJTUO KeTaau.

bynaxak TypUCTIapHUHI OBKATJIAHUIIM Macajacura Kejlcak, SHIM pecTopaHjap Ba
OBKATJIaHUII IIaxoOyanapura KyNnpoK bTHOOp KapaTHIll, SSHTM KOpXOHajap 0apmo KWJIMIL, SHIH HII
KOMJIapH Ba TYPUCTIIAp YUyH SHI'M OOBEKTJIIAPUHU SIPATHIL YUYH SIXIIIM UMKOH Oepajiu.

TypusM Ba MEXMOHXOHAa XYXaJUTH COXAlapyaa CTATUCTHKA Tanald Japa)kacujaa TalIKuil
KUJIMHMAaraujaura cababnm ¥3 BakTHIA 3apyp 4YOpaJlapHU KYpHUII y4yH MEXMOHXOHa XY KaJlurujaaru
aXxBOJIHM Ky3aTuO Oopuill MyamMmora anjgaHuO KoJdraH. bBorkapyBYMWJIApHHUHT XuCOOOTIapu Ba
CTaTUCTHK MabJIyMOTJIap 3CKU COBET JIaBPHJIaH KOJTaHU Kabu dopakiap Oyiinya Tonmmpuiaau. Yoy
XUCcOo0OTIapa MEXMOHXOHa/1a Ul QaoiusITH KaHaaidh OOpaéTraHIMTUHU aKC 3TTUPYBUM Ba TE3KOP
KapopJyap KaOysl KWIMII y4yyH 3apyp OYiaraH mabiymoriap (HOMEpJapHUHI OaHMJIUTU Ba YJApHUHT
KyHJAIUK, XadTaluK, OWINK, YOpaKAard Ba WWj JaBOMUAard OaHJIUKIAPUHUHT (OU3 Aapa)kaliapH)
Oepunmaiinu. AifHaH Iy MabIyMOTIap KelaXakaard MakcaJuiap Ba OroJpKeTiaapHHU Oenrmiamniia yra
MYXUM aXaMHUsTra 3rajup.

MexMOHXOHaNap MIDKO3JIap XaKuJarn MabIyMOTJIApHM CakjJamaijgwiap Ba TapTHOra
conMaiiiunap Ba HaTHKaZga OO30pPHHUHTI TYpJIM CeKTopiapuaard (paonusT Xakuaa TYJIUK MabIyMOT
OJIOJIMaAnIIap.

2.3. V36eKHCTOH/Ia MEXMOHXO0HA BA PECTOPAH XY KAJTHIMHH PHBOKIAHTHPHII
HMKOHMSATJIAPH

Typuctuk, mry ’kymiaaJaH MEXMOHXOHA XHU3MATIapUHU TAlIKW KWL MojenuHu JKanyouit
Kopest muconuaa kypub yukubd, yHu Y30€KHCTOHJArd TYPUCTHK Ba MEXMOHXOHA XM3MaTIapH OWiIaH
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COJMIUTHpAp 53KaHMHU3, OW3 MEXMOHXOHA XH3MATJIIAPUHUHI caMapajd MapKeTHMHIMHU HIUIA0
yukapuira épaaMm OepyBuM UMKOHJapra 0axo Oepummmus 3apyp. byHna Typusm Ba MEXMOHXOHa
XYKAJTUTUHUHT PUBOKIIAHUINN Ba MKTUCOAMN YCUIIM MMKOHIapura 6axo Oepuill, UIu1ad YMKapUILIHU
MEXHAaT, ep Ba KanuTaJl Kabu OMHJUIApHJIaH KeJIMO YMKKAH X0JIJ1a TaXJIWI KMIMHUIIH JI03UM. TypucTHK
Ou3Hecaa ep OMWIMHUHI YPHUJA MUJUIMM MKTUCOAMETHUHT reorpaduk Xyayau €K arapja TypUCTHK
Oo0BEKTIIap MaMJIaKaT WYMJA AJOXUA uYerapajaHraH Xoyija skoinamran Oynca, y Xoiga MaHa IIy
O00BEKTIApPHUHT Teorpaduk Kolaalmrad YpuHIapu XucoosiaHaiu.

Wxrucoauii omuuiap Owinan OMp KaTopaa Tapuxuii-MaJaHuil ENropauKIapHUHT TApKUOU Ba
axaMUSATH OpKadu  OeJNrMjaHyBYM OMMJUIApHM Kamurtan 1e0 xucoOnam MyMKHH. OYMK OCMOH
ocTUaard Kaaumru Mysei-maxapiap Camapkana, byxopo, XuBa, ®aprona Ba TomkeHT
V36exucronaa TYpU3M PHUBOXJIAHWINYU YUYH Kynai mackammap xucoOmanamu. Yynku X, XIV, XVI
acpiapzaru MebMOpuil EIropaMKIapHUHT aCOCOMM KMCMU alfHaH MaHa WIy 1axapijapja *OHIaliraH.
AliHaH 1y >JKoiylapia Tapuxuil TypU3MHM, OWIMII TYpU3MHHM DPHUBOXKJIAHTHUPHUIL Makcajira
MYBOGUKIUP. YHAAH TalIKapyd MyTaxacCUCIapHU bTUOOPIIAPUHU XKajld KWIMIIM MYMKUH OYiaraH
Oo1Ka X)ounap xaM MaBxyn, Macanad, Cypxonnapénaru byana caxxaaroxu KazuiManapy, ITyHHHTIEK
V36ekucToRa 1AM OJNMIN, NABOJAHMIN Ba CIOPT MACKAHIApHM Kyla KyI. BuHOGapwH, criopt
TYPU3MUHHHT TOF TYPU3MH, QJIbIIEHU3M, TOF-YaHFH CIOPTUHMHI Oapua KYpUHHUIILIAPH,
JenbTaljlaHepu3M, TOF Japénapu OVilnad Kalimkiaapia cy3uil kaOu alfHaH KEHI TapKajlMmaraH
TypJapyuHU PUBOXKJIAHTUPUIL UMKOHJIAPU MaBXY/.

V36ekucronma 22,5 muH kumd, 100 1aH opTUK MUWJIIATIAp UCTUKOMAT KWiIaau. AXOJIUHUHT
70 % ¥y30exmap, 10 % ra skuHuHM pycnap, 5 % ko3okiap, 4 % Ttarapiuap, 2% KopaKaIIOKJIapHU
TAIIKWI KUnagu. Yiap Typid JMHIApra YBTHKOJ KMIAAMIap. Y30eKHCTOHA Typild MHIUIATIAPHUHT
MCTHKOMAT KMITAHJIMIH cababmu  Y36eKHCTOHa TYpPHCTIAPHHHT MUJUIATIAPUIA HHCOATAaH COFJIOM
MYXUT OYnranauru cababiu, Xainkapo TypU3MHU MyBa(akusATIN PUBOXKIAHTUPUII YIYH MOKTUMOUMN -
IICUXOJIOTHK IIAPOUT MaBXKYIAMP.

AxomuauHT 60 % KMIUIOK >KOWJapaa J>KoMiamraHinv TaOuuid, MaJaHuK-dTHOTpadHUK Ba
JaBOJIaIl TYPU3MHM PUBOKIAHTUPUII YUYH MYXUM axaMusT KacO 3Taiu.

V36eKucTORIa XaNKapo TYPM3MHH DPHBOXIAHTHPHUIIHUHT MKTHCOMI-CHECHH HMMKOHIApH
XaM MaBxKYy/I.

Munii “”HBECTUIMS JacTypuaa AaBiaT KyHuaara acocuit yHanunuiapau Oenrunad Gepras:

- EHI'WJI Ba TYKUMAuUJIMK CaHOATH;

- KaliTa NIIOB CaHOATH;

- XaJIKapo TypU3M Ba MEXMOHXOHA XY KaJIUTH.

AltHaH MaHa 11y HyHanunuiap 6yinya naBiat kadojgaTH OCTHA YT 3J/1aH capMosiap Keauo
Tylajy, SbHE MaHa 11y HyHATHIUIapAaH Y36eKHCTOHra capMosIap TYCHKCH3 Kenub Tymamm. JlaBnat
MaxaJsIui Ba MapKa3uil opranjiap opkKajid TYpU3MHHU Xap TOMOHJaMma Kyiuiab - KyBBaTiaiian. Oxupru
Huiapia TYpUCTUK XM3MaTJapHU COTHII HaTMXKAacHula camapaiu HaTwkanapra spunnigu. Hly i
V36exucronra xemu6 Tymran mabmarmap 15 mmm. AKII mommappan omau. Bosop uKTHcoaméTn
IapOUTH/Ia HapX-HAaBOHM OENTruiail MEXaHW3MHU PUBOXKJIAHTHpUIIra 6axo Oepuil KyhHuaaruiaapiaaH
ubopart:

- V36exucTon PecrnyGnuKaCHHUHT XalK Xy KAIATHHUHT 0apua TapMOKIap OyiiMua Hapx-
HaBo cuécatu 6030paaru Tanad Ba TakaudIaH KeIud YUKaI;

- sIanm y4yyH MYXUM OYiraH HOH Ba IIakap MaxCyJOTJApUHMHI HapXJapurvMHa JaBjaT
TOMOHM/IaH Ha30paT KWiInb Oopuiau:

- TYPUCTHK XH3MAaTJIApHUHI Hapxjapu Tanad Ba TakiaudAaH Kenud YMKKaH XOoJJa SPKUH
paBHILAA IAKIUTAHTUPUIIA TN,

Xanakapo TYpU3MHHU PUBOXKIAHTHUPUII Y4YyH Kysnaid OYiaraH MMKOHJIapAaH sHa Oupu, Oy
V36exucTonma acocmit THOOMIT Xm3Marmap  Germyn Ba Kyduaarn HyHamunuiap Oyiinua
KYpcaTHIHIUanp, adcyckd Oy Xakuaa TYpUCTIap Y30EKHCTOHra KeJraHNapuiaH CYHITHHA
ounagunap:

- 0Oapua TYpHUCTHK MakMyajapja TYpUCTIapra MaxCcyC TallKWI KWIMHTaH THOOHET
maxo0yanapuia OUpuHUM THOOUH EpaaM KypcaTHiIaau;

- CAaHMTapHs Ba TMTHEHA MebEpIapura puos KWiui Y36ekucTon Pecry6iukacu COFIMKHH
caxJianl Ba3upauruHuHr COCnapu TOMOHHIAaH Ha30paT KWinb Oopuiaau
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- IOKyMJIM KacaJUIMKJIAPHUHT OJIMHU OJUII OViiua MyHTa3aM paBuIlia Uil oiaud Gopuianu.
Hadakar xo3upru 3amonma Oanku Kamgumaad TypkucTroHna THOOMET yTa pHUBOXIAHTaH OYiraH,
EBponaga Ba jxaxOHHUHT OoIKa naBiatiapunaa [ 'ummokpar Ba Dckynanm kabu mamxyp Oynran AOy
A 6 CHHO XaM Y36eKHCTOH/Ia MCTHKOMAT KHJITAH.

Toxukncron Ba AQFOHHCTOH [aBIATIAPUHUHI Yerapajomr Oyiuiuiapura Kapamai,
V36eKHCTOH XyKYMaTHHHHT OnmMb GopraH cuécaTd HATIDKachIa Y30EKHCTOHZA OCyHa XaéT XyKM
cypmokaa. TypusMHu OapKapop pUBOXKIAHTHPUII y4yH Oapua IIapouTiap sipatwirad. JlaBmatumus
paxGapusiti HabakaT XaJIKMHHHT, OAamkd Y30EKHCTOHIa MEXMOH Oy/IHO KeIraHJapHHHT XaM
xaB()CU3IMKIAPUHY KypUKIail KadoJIaTUHU Oepaiu.

Kenaxaka, ADFOHUCTOH NaBIaTHAA OAPKAPOPIHK YPHATHITAHUIAH CYHT Y36EKHCTOHIAH
dopc kypdazuraya aBTOMOOHI HYIMHU KYPHII PeKATAMMTUPUIMOKIA, Oy YeT 3J1 JaBiariapy OwiaH
UKTUCOAMM, LIy XymJaJaH TYPUCTUK alOKaJapHU PUBOXKIAHTHUPUII UMKOHUHHM Oepaau. boszopaa
daonuAT KypcaTyBum TypomepaTopiap Y3GeKTypH3M BaKONATXOHANIAPMTA TY/IMK HIIOHY XOCHII
KuJIcanap, ynap OuiaH XaMKOPJIMK KWINII Y4yH Ta€paupiap.

Kamoarumnuk OwiaH ajmokamap erapiv Japaxkana hynra Kyiwiran Oyinca, y xoyiga 0ObeKT
XaKuJard MabJiayMmMoTiapra OyiraH SXTHEKHUHT OHIMIIWTa OJMO Kenagu. ByHMHr ydyH Myxcyc
anabuérnap, Teruuuty opuciap Ba 60MKapyB TUZUMHU JAPKOPAUD.

BakonaTxoHalapHUHT KEHI TH3UMHUHHU TAIIKWJI KWJIWII KyJla KUMMAaTra TYIIUIIA MYMKHH.
[yHuHr yyyH XaMm 5HI MyXuUM HyHanumiap Oyiuda BakoJaTXOHJIAp OYMII 3apyp. bupunHuum ranna
»Tib0p Kanybuit Kopesra, keitun sca ['epmanusi, ®@pannus, byrok bputanus, AKII, Snonus,
Poccust naBnarnmapura Kapatuiauiiu Jo3uM. Maxcyc agaOuérnapra Tyxrtajgaaurad OYicak, IIyHH
aifTUIN JIO3MMKH, CYHITH HuiIapaa Y36eKHCTOHIa GUp KaTop KMMMAT GpOIIIOpaNap HAIIp KHJTHHIH.
AMMO ynapaard MablyMOTJIapu Oup-Oupiapura MyTaHOCHO 5Mac, UIYHHHTACK Kaiich Makcajaa
YUKApWITAHIUTUra >KaBoO Oepmaiinin. MabiayMOT »HHI Te3 Y3rapyBud Ba OJCKUPYBUH TOBap
xucobnanagy. IyHUHT ydyyH XaM TakJIuM KWIHIIIa KUMMAaTra TyllyBYM HalpiaapaaH (oiaanaHull
MakcajJra MyBoQHK amac.

[y xyHra kagap yuKapwiraH anaOuériap eTrapiau Japaxazna axOoporiapra sra 3sMmac.
HTepHEeT TH3MMH TO6Opa KEHrain6 GopadTraHiurira Kapamaii, 4eT 3J11ard MHX03/1ap Y36eKHCTOH
XaKHJa MabIyMOT OJIMINra KuUWHanMokKaanap. KynuHua TypucTinap KapTaJapHM TONMIN KUHUH
OynaéTraHiurura muKosAT Kuinaaunap. Pexnama anaOuérnapuHu Hamlp KWJAUPHUIIL KyAa KAMMAaTra
Tymaérrannura cabadmu, EBpomnanaru Ba 00ImKa MIUIIUH TYPHCTHK TAIKUAJIOTIAP Y3 OpoIIopaiapura
peKIIamMa YbJIOHIAPUHY SKOMIAIITUPMOKJAIap.

V36ekucToH TypuCTHK 00BEKT cHpaTHaa SHHH MabiyM BaKT JaBOMHJA XOPIKHIA
Typoreparopiap ¢aonusTura Myre Oynaad. Y Xanu Kyn MHUKIOpJa SKKa TYpUCTIapHU KaOyin
Kwmira Tai€p smac. bup katop cababnap tydaiinu AKuH ypraga XaMm ylapHH KaOyn Kuijia OJIMII
uMKOoHMra sra Oynamaiau. Illynnail skan TypomepaTtopiap OHJIaH XaMKOPJIMKHH PHUBOXJIAHTHPHIL
OU3HMHT pecryOnMKaMu3 ydyH yTa myxummmp. "Y36ekrypusm" MK mana 6up Heua HUIIUPKH
KAXOHHUHI WHPHUK TYPUCTUK aHXyMaHJIapuJa HIITHPOK A3THO KeaMokaa. AlHaH MaHa NIyHJAa
AHKyMaHIapaa Y30eKHCTOHHHHT TYPHCTHK MAaxCyJIOTHHH TapFub KWIHID Ba YHH TypiH
JaBIATIAPHUHT TypolepaTopiliapyura TaHUIITHPUII UMKOHU OYnanu. MacanaH, XO3Upra KyHra Kenuo,
V36exucron Wranus 6030pu yHYa SXIIM TAHMII SMac. MuIaHIa YTKAa3WIaaurad spMapKanapia
WIITUPOK OTUII MaHa Iy XoJaTHW Yy3raptupuml MyMkuH. [Ilynunrnek MockBaga, CaHKT-
[lerepOyprna, [lapmwxkna, YTpexTaa yTkaswiagurad sipMapkaigapia Xam HUIITHPOK ATHUIIHU TaIlKUII
KWJIMII Kepak. YOy spMmapKkaiap TYpUCTUK MaxCyJaoT OWJiaH TaHMIITHUPUOIMHA KoJMai, Oanku
TYpU3M MaB3yCHJa M>KOJ KWITYBUH KypHaIHCTIap OWIaH aloKaJlapHH YpHaTUIIra Xxam épaam oepau.

Hlynnaii xkunmnb, ymap >KaMOATUMIIMK OWJIaH alloKaHW yHuiad Typuliira XalpUXOXJIUK
Kugaguiap. XOpWKHil TypomepaTopiap OMIaH XaMKOPIMKHM iynra Kyimmaa Y30ekucToHa
TYPUCTUK XU3MATJIApHU TaKIU( KUJIYyBUM TAIIKWIOTIAp OwiaH Oupranukiaa ¢Gaoiaust onud Oopuin
AXIKM camapa Oepanu. Xajakapo sipMapkajapja WIITHPOK O3Tula ymlOy TalmIKWiIoTiIapJaH Xam
BaKWIJIap MIUTHUPOK 3TUIIMHM TabMuHiam 3apyp. AKHI sca spmapkanapia KaTHAIIMII UMKOHWHH
Gepmaiimy. lynmait SkaH yIapHH aMEepHKAINK TYpOIepaTopiapHy Y30eKHCTOHTa TakIn( KUIMII Ba
yaap yYyH TaHUIITUPYBYM TYpJIApHM TAMIKWJI KWIUII FOAT MYXMUMIUp. YOy MyaMMOHH Xall
KWIMIIHUHT siHa Oup Wymm Oy TYymakoHyium GaoiuaT KypcaTyBYH TyporepaTopiap HINTHUPOKUIA
ceMUHapiap yTkasumaup. Xoszupya xap Wuil TOIKEeHT maxpujia YTKa3uiaa€TraH XalKapo TYPUCTHUK
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spMapKa XOPIDKHM TyporiepaTopiiap y4yH ceMuHap BasudacuHu OaxapMmokna. BaxomaHku, ymoy
spMapKaga Takaug KUIMHTaH TYpOIepaTopjapHUHI Oapyacd XaM HINTHPOK ATMasAnTH. byHra cab6ab
yiIap spMapkajga WUIITHPOK ATUIN OWsiaH OOFJWK OYyiraH Oapua XapaxaTJIapHU Y3Japu KOIUTAILIapH
3apyp Oynmokna. Illynnmaii xonmar jgaBoM dTap d9KaH TOIIKEHT XalKapo TYPUCTHK sipMapKacu
MyBaddakusaTra SpIia oamManIm.

Hlynnait kuanb, MEXMOHXOHA XY)KaIMTMHMHT KaxOH 0Oo30opura KupuO Oopull ydyH
MapKeTUHT TaJOUpIAPUHUHT MyKaMMaldl HUIUIa0 YMKWIraH MeXaHu3MmuaaH Qoigananum 3apyp
Oymagu. ByHUHT y4yH TyporepaTopiap Ba ymOy MexaHu3miap 0030pHIard XoJlaT XaKuaa TYIUK
TacaBBypra 3ra OYJIHIIl JTO3HM.
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XYJIOCA BA TAK/IUDJIAP

MapkeTtunr - Oy MapKEeTMHI KOHUENUMSUIAPMHM HIUIa0 YMKHUII Ba aMaira OLIMPHIL,
HapXJIapHU Oenruiaml, Fosjap, ToBapjap Ba XU3MaTJIapHU 0030pra ojau0 YMKHII Ba COTHUII JKapa&HU
0ynu6, ymoy >xapaéH aqoxujaa maxciap Ba TALIKWIOTIap MaKcaaaapura Xu3mar Kuiazm.

Mapketunr ¢QyHKUMsIapu —Kyduaaruiapian uOopar: O0030pHM  KOMIUIEKC —YpraHuil,
KOPXOHAaHMHI HOUIA0 YMKapuil, aiupOomuaml HMMKOHMATIAPUHM TAaXJMWI ATULI, MApPKETHHT
CTpaTerusiCH Ba JaCTYPUHHU MILIA0 YMKUIL, TOBAp cuécaTh, HApX CHecaTH Ba ainpOonuIan cuécaTtuHu
uiad yMKapuul, TalaOHUHT IIAKJUIAHTUPUILI Ba COTUIIHM parOaTiIaHTUPHIL, MAPKETHUHI XU3MatTjiap
TY3WIMaCHHH IIAKJUTAHUILIN, MAPKETUHT (AOJIMATHHU Ha30paT KUJIHIL.

Xo03upru KyHra kenu0, 0030p MIAPOUTIAPUHHUHI Y3rapuiid OuilaH OOFJIMK KapopliapHU
TE3KOPJIUK OMJIaH XaJl KWIMII MaKCaJuaa MyXUM CTPaT€rMK MabJIyMOTJIAPHU KOMIIBIOTEP TH3UMIIApU
OpKanu OOl KOMIAHWATA TE3JWK OWJIaH eTKa3WIIl XOJIATJIAPU KY3aTUIMOKAA. BO3OpHUHT KYTPOK
yIyIIUra SrajuK KWINN €KM YHU KeHraUTUPHIL SIHTY MaxCcyJoTiaap MIuIad YMKUIL, UCTEbMOTUYMHUHT
SIHTH TajaOJapyuHy MAKIUITAHTHPUIL, MaXCyJI0TAaH (OUJaTaHUITHIHT SHTY cOXalapura Kupuod Oopui
OpKaJIi amMajra OLINpHIaIH.

3aMoHaBUI OOIIKAPYBYM KOpPXOHA Y3 Makcajjapura SpHIIUINA Y4yH KaHZAald  Tallku
OMWJIJIAPHU Ha30paTAa yuuiad TypUIIM JO3UMIMIMHM OUIHMILN Kepak. Arapaa OyHM yMymJallTUpraH
X0J1a aitagurad Oyicak: KOpPXOHa TAaIlKM MYXUTHHHT MYXHM MakKpOOMWJUIApUHU (IemMorpaduk,
UKTUCOAUM, TEXHOJOTHK, CUECHI-XYKYKHI Ba MKTUMOUN-MaJaHHii), IIYHUHTAEK MUKPOOMUILIAPU
(ucrepMommIIap, paKoOaTUYMIAp, TAKCUMIIANI KaHAJUIApH, €TKa3uO OepyBUMIIAp)HHM HA30paT KWIHO
OOPHIIIH JIO3UM.

MIKO3HUHT Kapopura KyTHJIQJUTaH XaTap XaM y3 TabCU(UHU YTKA3UII MyMKHH. YHIa Oy XUC
COTHO OJIraH MaxCyJIOT/AaH TYJa KOHUKUIITHU TAbMUHIAWIH.

Uly cababman ¢upma ¥3 MaxcyJoTH TYFpPUCHIArd MAbIyMOTH MIKO3Ta eTKA3WIIIa
KOHKYSIPJIMK KHJIMO TYUTYHHUILIM HITYUIAPHU €TapiIuK XaM OPTHPHIL 3apyp.

HctepMomun OXMpH TYpUCTUK MAaxCYJIOTHH COTHO oimmra a3Mm Kwiaad. byHnan keluH
TaXMUH KWIMIIMMU3 OYHYa TYpUCTUK KOpPXOHAaHM OOIIKAa Hapca KHU3UKTHpMaiau. Jlekun Oy xaro.
Typuctuk OuzHecna xap Oup (uUpMaHMHT MaxCyJIOTMHU KaH4a KyI MakKTaca IIyHYa (UpPMaHUHT
UCTEBbMOTUMWIAPY Kynaiub napomamu omaau. by Oopana myHn OunmuO KYHUII IIAPTKU, MAPKETHHT
Oyiirua Uil TYpUCT MaxXxCyJIOTUHU COTHO OYNraHIaH CYHT TaMOM OYIManIn.

Xu3MaTiap COHMHM KYMaWTUpUII Ba YIApHUHT CUQATHHU SAXIIWIALl  TypHCTiapra
MEXMOHXOHajapJa Xu3MaT KypcaTHulll camMapacuHu, JIeMak TYypU3M COXacH pEHTaOEJUIMTUHU
omupuira onud kenanu. Iy myHocabaT OuiaH SHIM TYypMaxCyJIOTJIApHM UIIA0 YMKUIITa UMKOH
nanao 6ynaau, XO3Upru KyHaa yJlIapHU UIIad YUKW YUyH €Tapiu Japakaja Xajakapo cTaHaapTiapra
MOC KeITyBYM cU(ATIN XU3MaTlap eTapiu sMac.

CaBlio1aH OJIIMHTHU Kapa€Hra UCTEbMOTUMIIAPHHU Kan0 KUIIUII Japa)kacu TypJiu AaBiatTiapia
Typnuda 6ynanu. JIekuH xap Oup naBiatia MaXxCyJOTHUHT HApXU Ba UCTEbMOJIYHMHUHT JapoMaajiapu
¥pracugaru MyTaHOCHOIMK acocuil oMui XucobnaHanu. by peknama Qaonustura xam y3 TabCUPUHU
Kypcaragu. Xapuja KWIMII KUMMaTh JApOMAaJHUHI KaH4Ya KyN KUCMHMHM TaIIKWI KWJICA, XapHIOop
Kapop KaOysl KWIMIIKM y4yH IIyHYa KYI axOopoT Ba BakT 3apyp Oynamu. AXOOpOT OCpPUITHUHT IHT
Kynait ycyau Oy caB/io jkapaéHu1a XapuIOpHUHT Y31 OMJIaH 1IaxcaH MYJIOKOTAA OYIuIaup.

Pecypcmap Tanmkuc Oynran xoiuiapga MEXMOHXOHA MAapKeTHHTH OVinya MapKeTHHT
TAJAKUKOTIAPUHM VYTKA3UIIHUHT SHTM MYXUM HYHaIMIOM MaBXyJ pecypciaplaH WIoXH Oopuua
camapanu (oiiamraHuuIaH noopar Oyaamm. Y30eKHCTOHHHHT MEXMOHXOHA XY KAITHTHHHHT TaXJIMTH
Uy KyHTa Kajap MaBXyJ aHbaHABMH yCy/lmap OM3ra MOC KeIMAacIHTMHH KYpcaTau. Y36eKHCToHIa
MEXMOHXOHa XY>KaJIUTMHU DPUBOMJIAHTUPHILLA acOCaH TapUXHUM-3THOTpapuK My3eHIapHU TalIKUII
KUJIUIL, OMJIMII TYPU3MHH PUBOXJIAHTHPHIL, "TYpKHUCTOH KUIUIOFU" KaOW Typjap TalIKWJI KHITHIL,
YTraH 3aMOHJa Ba XO3UPrd 3aMOHJArM HWNAKYWIMK Ba NAXTaHW KalTa WOUIall COXACUHUHT
PHUBOXIIAHHUIIN XaKUa XMKOsl KWITYBUM TypJiap TAIKUI KHJIUII JI03UM OYIaau.

XopwxKuii TYPUCTIAPHUHT YbTHOOPIAPHHM TOPTYBUH EAropiuKIapra sra Y36exkucron byok
Wnak #ynuoarm  kymuiadl  MamslakaTIapHUHT  Oupu  XucoOnaHaau. YmOy Mamulakariapiaa
MEXMOHXOHaJ[arl HapXJjap TYpUCTJIIApHU IOKOpPH HapxJyap OujaH 4yuuTuO rolOopumira smac, Oaiaku
yJIapHU KYNpOK >Kan0 KWIMIIra KapaTwiraH. AWHaH Hapx-HaBO CHECATUHM KalTa KYpuO YMKHUII
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V36ekncTonia Typu3M COXAacHAAH ONMHAINIAH 1apoMajiap MHUKIOPHHH OIIMPHIIM MyMKHH. Kucka
MyJJIaTiap WYdJa MUJUIMH TYpUCTHK TAIIKHJIOTIAp HApX-HABOJAPHUHT SITOHAa CUECATUHU HIILIA0
YUKHUIUTIAPH JIO3HUM.

Bynnan tamkapu, pecmyOnuKamMu3ga MaJaHUN TYpU3MHHU PUBOMIAHTHPUINTA KapaTHITaH
KyluJarn MapKeTUHI TaJO0UpJapuHM aMaira OMIMPHII Makcaara MyBopuiaup. Tabkuiald yTuin
KOU3KH, ymOy TaknudIapHUHT uiaMmuii-amanuii acocnapu u.d.H. Py3ueB C.C. TomMoHupan unuiab
YUKHWIITaH.

MamsakaTUMH3Ta amajira OMIMPHIYBYM XaJIKapo TPAHCIOPT HAapXJApWHHU MACAUTUPHII YUyH
aBUAUUNTAJAPHUHT COTUJIMILUAA TYPUCTJIAPHUHI Oapua rypyxJjapura 4erupMaslapHHU >KOPUH ITHII
Makcajara MyBohuK Oyiaam.

Cotwnran TypusM WyJUIaHMalapuHd yMYMUH MUKJIOPUHUHT (ifyjulaHManap aijiaHMacH)
IOKOPUJIMTMHY TabMUHJIALI YUYH HApXJIapHU ACAWUTUPHUILI TaBCHs STUIIAH.

V36exucTon GyiiMua amanra OWMMPHIAETTaH TYpU3M HYHAIMIUIApH XaMmaa Oy HyHatuiuiap
JAaBOMU/Ia €TaKYM-TapKUMOHJIAD TOMOHUAAH EpUTHUIIAJUIaH MaB3ylap Mapkaszuil AucreT4epiInK
XM3MaTl OPKaJd TaCAWKIAHWIIM JI03uM. Typu3M HyHanuuuiapu Ba TEMAaTUKACHHH WILIA0 YUKHUINTA
Tapuxuduiap, cuécar apoobnapu, apxeosoriap, reorpadiuap, ¢uionoraap, sTHorpadaap, 3KoJoriap,
apXUTEKTOpJap, MAJAaHUAT apOoOJiapy, NWH MEMIBOJapy, THOOMET XOaUMIIApH XaM JKau0 STUIIHIIN
Makcajra MyBopuK O0yiaau.

Mycrakun paBuiga (GaonuaT OpPUTAETTaH TypareHTiap, Tap)KUMOHJIAp Ba TYypPHUCTIapHHU Y3
yinapuaa oKOWIaITUpHUINTra Tai€p HHCOHNAp  (AOMUATUHM TYpU3M KOpXOHajapu arpoduaa
KacaHAYMIIMK yCIIyOH1a OMPIIaTUPUII TAKIA(D STHIIATH.
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