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KHUPHUIII

Oxupry inmiapaa ¥Y36ekucton PecryGiukacuia Typu3M cOXacH MyCTaKUI
TapMOK cudaTuaa puBOXIaHUO OopMokaa. COXaHWHT YMyMHUH PHUBOXIJIAHUIIN
VUYH BasHPIMK MAKOMHUra TCHIVIALITHPHITAH  “Y36eKTypusMm”  MUILIMA
KOMITAHUSICH Machynl OYnub, y ¥30eK MWIIMH TYypUCTUK KOPXOHAJTApUHUHT
(daonusAT IOpUTHIILIApUTa pyXcaTHOMajap OepHIll, Xu3MaTIapuHu CepTH(PUKATIAII
OpKalTM Ha3opaT OSTajd. Y3 HaBOaTHaa, y30eK MWLM XyCyCHiHl TYpPHUCTHK
KOpXOHaJIapu XaM KYTIpoK cudariu Ba 0030p TOMOHHUJAH Tajiad ATUIAETTraH
TypMaxCyJIOT SipaTHINra Xamja COTYBJIAPHU OPTTUPHUII OPKAJIU PHUBOKIIAHUIITA
XapakaT KUIUIIMOK/IA.

Typuctuk 06o030paa Tanald 3TUNAETraH TYpPMaxCyJIOTHU HIUIA0 YUKApHII,
yinapHu 6030paa MmyBadhakusaTIA WIrapu CypHIl Ba 0030pHU KaMpald OJHII y4yH
“Typusm  mapketuHru”  QaHugan  xabapnop  Oynuin, YHUHT  Ha3zapui
TaBCcUsJIapuaH aMaluéTia OKuiIoHa (poiiianana o 3apyp Oynaau.

[y cababmu, kenmaxkakga Typu3M coxacuga (aosiMAT IOPUTHUIIU JO3UM
OyJraH KaJapiapuMHu3ra Typu3M MapKETHHTH TYFpUCHAA YMYMHUW TyIIyHYajaap
Oepulll, YHUHT Y3UTa XOC TOMOHJIAPUHU aHTJIATHII, TYPUCTHK 0030p/ia camapaiu
baonuIT OPUTHI WYIIApUHU KYpcaTUIl Makcaauaa MasKyp VKyB KyJulaHMa
TanépiaHau.

VKkyB KyInaHMa acocaH, TypH3M Ba MEXMOHIOPYMIIMK COXAIapH
WyHanunuiapuaa TabiauM ojlaéTraH Oapua oJiMid YKyB IOpTJiapu Tajabanapura,
antnukca, 5810100 - “Typusm”, 5340300 - “Mapketunr (typusm)”’, 5340200 —
“Menexkxment (typusm)” Ba 5810300 — “CepBuc (Typusm)”’ HyHanumuiapuja
TabJIMM OJyBUM OakajlaBpuat Tajadaiapura MyJbKaJlJlaHTaH.

Typusm mapkeTHHTH WYHAIUIIM OyiM4a XOpwKiaa OWp KaTtop MapcivK Ba
VKyB KYJUIaHMaJlapd YOIl JTWIraH OYynuO, yJapHUHT opacujia OW3HUHT
KUTOOXOHIapumu3ra HSHr wmamxyp wmyammudnap @D. Kornep, A.ILlyposwuy,
H.A.Bockonosuu, B.C.flukeBuu Ba H.JI.be3pykoBa kaOumnapaup. busHuHr yKyB

KYJUIaHMaMaMU3HUHT YJIApHUHT acapiiapura HucOaTaH Ky3ra TalUIaHYBUM SIKKOJI



YCTYHJIMTU — YHUHT y30exk Twimaa Taképnanrannuruaup. IIyHuUHTIEK,
YCTYHJIMKIAPH IIYHAAKH, OWSHHMHT YKYB KyJUIaHMaga OCBOCHTA Y30EKHCTOH
TypU3MIra TETUIUIM Macananap kKeHr éputwirad. [llyHuHraek, YKyB KyJulaHMmazaa
OepuiraH CTaTHUCTHK MabIyMOTiap IOKOpUJa caHa0d YTwiraH KuToOIapaa
doiimanaHmwiran CTaTMCTHK MAbIyMOT/Iapra HHCOATaH SHTUPOKAMP. YKyB
KyJUlaHMaza Myasmudaap TOMOHHUIAH WITapy YOI 3TUJITaH acapiiapy, HOM30JIUK
Ba JIOKTOPJIMK JUCCEepTAIMUIapu XaM/a WIMUN MaKoajgapuaad GpoiganiaHuiras.
VkyB kymianmanuar 6-9 Go6mapu u.d.a., npodeccop Kamumoa ®upysa
KyukopoBHa TOMOHUIAH TYIuKJIUru4a Tai€pnanran Oyica, 3- Ba 5-000mapu
Py3ueB Cobupxon CamaroBuu ToMOHHMAAH €3wirad. Koaran 6o6map, Kymiaja,

1-2 Ba 4-6001ap MyauuIapHUHT XaMKOPJIUTH/a Tal€piaHraH.
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1-BOB. Y3BEKUCTOH TYPU3M BO3OPUHUHI Y3UT' A
XOC KUXATJAPU

1.1. TypucTuk 0030p TYFpUCHIA TYLHIYHYA

Xo3upru KyHma Y30eKHCTOH TypH3MH 6030pHIa aCOCaH, XyCYCHil TypPHCTUK
KOPXOHANap MINTUPOK ATHUmany, «Y36ekTypmsm» Mmmmii Kommanusicn sca
V36eKHCTOH TYpUSMHHHHT yMyMHil pPHBOXKIAHHIIMHH HA30paT »THII Ba
WYHAITHPUII XamJa XaJIKapo MalJoHnIa V36ekucTon Typu3MHu MaHpaaTIapuHA
XUMOSI 3TUII KaOujiap MachyJIUSITUTA STaIUP.

2007 iimn 1 sHBapHM XonaTHaa Y30eKHCTOHJA TYPHCTHK (hAOoIMAT FOPHTHII
yuyH 464 ¢upma nuuensusira sra 0ynuo, yaapauar 90 %uHu Xycycui TYpUCTHK
OW3HeC BaKWJUTApW TAIIKWI JTUIITaH. TypUCTUK KOPXOHAJTAPHUHT aKCapHSTH
TypOTIEpATOPJIMK Ba TYPAareHTJIUK (aoIusTIapUHA YOFUIITHPHUO UIILTAIIA N,

V36eKHCTOH TYpHCTHK GO30pMHM YPraHWIIIAH ONIHH «TYPHCTHK 6030p»
TyllyHYacura Tabpu@ Oepud, YHUHI MOXMUSATHHU aHMKIA0 YTUII Makcaara
MyBO(DUK OYynaau.

Typuctuk 6030pHH Kyiuaarnya Tabpudian MyMKUH:
® TYPHUCTHK MaxcCyJIOT UCTEbMOIYMIAPH Ba COTYBUMIAPUHUHT HUFUH/UCH;
® TYPUCTHK MaxCyJOT COTYBUMJIApH Ba HCTEHMOYIIIAPUHUHT MaH(aaTIapuHH
MOCJIAIITUPYBYU UHCTPYMEHT;
® TYPHUCTHK MaxCyJIOT COTYBU COXacCH;
® TYPHUCTHK MaxCyJOT MCTEHbMOTUUIIAPU Ba COTYBUMIIAPH YPTACUAATH MUKTHUCOIHUIMA
MyHoOca0atap ro3ara KejaaJural coxa.

Top mabHOHMA, TypuCTUK 0030p JeraHaa, TYPUCTUK MaXCyJIOT OJIIU-COTAH
ouTUMIApH 103 OepaauraH ko TymyHuiaaau. bupok, Oynaai casmgosap akar oup
CpHUHT Y3uJaruHa KeuMaciurura »bTHOOp Oepum kepak. CaBao Tesekc,
TenerpamMma, (pakc, TeneoH OpKaau, XaTTOKU, COTYBUM Ba XapUAOPHUHT O€BOCHUTA

UIITUPOKUCHU3 XaM amMajra OmUpWIMIIA MyMKUH. TypucTuk 6030p aHUK Oup >KOi

11



¢ku Kyrpoduii Xyayn OmnaH OenruiaHMaraH, YHH Xajgkapo Typu3M 0o3opu 1eb
HOMJIACaK Xam Oynaju.

TYynukpox TaBcud Oepaauran Oyicak, TypUCTHK 0030p JeraHjia, TYPUCTHUK
MaxCyJIOT COTYBUMJIAPH Ba XapuJopjliapu ypTacuua UKTUCOAUN MyHocabatiap
[03ara KejaJuraH Ba TYPUCTUK MAaxCyJoT COTWJIMINM 103 Oepaguran coxa
TyllyHUIaau. TypUCTHK OO30pHUHI TYPUCTHUK MaxCyJOT COTYBUMJIApU Ba
Xapuaopiapu  ypracuaard — MKTUCOIUMN  MyHOCAaOaTIapHUHT  XYCYCHSTHIA
TYXTanajguran O0yiacak, TYPUCTUK MaXCYJOTHHHT Xap OUp COTYBUMCH Ba XapuI0pH
¥3 maHdaaTiapura sra 6ynaau xamaa Oy Mandaatiap y3apo Moc TylITaHIaruHa
TYPUCTUK MaxcyJoT coTyBH amanra ommupuiaau. Iy cababmu, Typuctuk 6030p
Jeraiia, TYPUCTHK MaxCyloT wWIuad 4YMKapyBUMJIapyd Ba COTYBUWIApHU
MaH(aaTIapuHUHT {3ap0 MOCIAMITUPYB HHCTPYMEHTH TYIIYHWIHO, XYKATHK
IOPUTYBUYH TYPUCTUK CYOBEKT ydyH (Typomeparop, TypareHT) TYpUCTHUK 0030p
Jerania ymoy cyObeKT MaxCyJIOTUHU Xapyj dTUILAH MaH(aaTaop Oyiaran xamaa
OyryH €Ku spTara YHU Xapuj STUII Y4yH €Tapju My Maliariapura sra OyiraH
UCTEHMOTYUIIAP WUFUHANCH aHTJIaHA/IH.

Typuctuk OO30pHMHI MOXHUATA YHHUHT (YHKIMSUIApUAa akc dSTaju.
Wkrrcomuii KaTeropussHUHT (QYHKIOHMSICH — MabIyM MyHOcabaTiap TH3WMHIA
YHUHT XYCYCHUSITIAPUHUHT HaMOE€H Oynmuimuaup. Typuctuk 6030p (QyHKIuUsIapu
KaAMUATIA TYPUCTUK (DAOJMSATHHHT HAMOEH OYJIWIN IIAKIM Ba MOXHMSITHHH aKC
TTUPAJIH.

Typuctuk 6030p Kyinaaru Basudanapra sra 0ymamu:
1-Bazua. TypucTHK MaxCylnoTAa akC OJTTUPWITAH KUWMAT Ba HUCTEHMOI
KUUMATUHUHT COTHJIMIIIUMHA TabMUHJIAII.
2-pazu(a. TypUCTUK MaxXCyJIOTHUHI UCTE€BMOIYU(TYPUCT) TOMOHUAAH HCTEHMOJ
STWIMIIMHA TabMHHJIAN €KW HCTEHMOJIMUHU TYPHCTHK MaxCyJioTrada eTKa3uo
KEJIUIII.
3-Bazuda. Mexnatra Oyaran Moaauid parOATIAHTUPUIILUIADHU  HUKTUCOAUN

TabMUHJIA (MEXHATHU UKTUCOAUIN parOaTIaHTUPHII).
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Typuctuk 06o30pna OupuHYM  (QYHKIUSHUHT aMalira  OUIUPUWIMIIN
xKapaéHuJa TYpUCTHUK MaxCyloT myinra aiupOonutanagu. byHaa Typuctuk
MaxCyJIOT[Iard UCTEBMOJI KUMMAaTH MKTUMOUN TaH onuHagu. Hatwxkana, TypucTuk
WHIYCTPUSHU PUBOXKIIAHTUPUII Y4YyH 3apyp OViaran myn MaOjarjiapu Kyira
KApUTUIaan. TypUCTHK OO30pHMHT HMKKUHYM (DYHKIMSCH TypareHTIMKIAp Ba
TypornepaTtopjap TapMOKJIAPUHHUHT SIPAaTWIMIIM OWJIaH amalra OLIWPUIIAJIH.
Typuct y3 nmysutapuHu TYpUCTHK MaxcCyjioTra aupOoonutaérud, Y3MHUHT MOATUIN
Ba MabHaBHI OSXTUEAKIApUHU KoHaupaau. Hartwkana, Ttypuctuk 0030paa
WHCOHJIAPHUHT WYKOTHIITAH WII KYYUHUHT KaiTa TUKJIaHUII (peKpearns) kapaéHu
103 Oepagu. LlyHUHTIEK, TYPUCTUK TAIUKUIOT Y3 (PaoJIMATH HATHXKACHUIA OJIFaH
JapoMaad yHU (KOPXOHAaHM) TYPUCTHMK MaxCyJIOTHU KaWTa HIUIad 4uKapuIira
parOaTIaHTUPAIH.

Typuctuk 6030p y3 cufuMu Ba Y3 cyObeKTiapura sra. Iypucmux 6030p
cueuMy — YHUHT KaH4a MUKAOpAa TYPUCTHK MaxCyJOTHH “FO0Ta OJUII (CUFIUPHUIILL)”
KoOunmuatuaup. by Mukmop TYi0oB KoOwiusiTUra 3ra OYiraH axojud COHU Xamja
TYpPUCTUK Takiaug Xaxmura Oornuk Oymamu. Typuctuk 0030p curumu  0030p
JIeMEeHTH Oynran “HapX” HINTUPOKUCU3 KYpuO uuKwiaad. UyHKHA, HApXHUHT
TypJu Japaxajiapuia TYPUCTUK MaxcyJioTra Oyiaran Tanad Typiinya MUKIOpJapaa
oymau.

Typucmux  6030p cybvekmaapu — TYPUCTHK  MaxCyJoOT  MILIA0
YUKapyBUYWJIAPH Ba UCTEHMOIUUIApU OYIIraH XyKyKUi Ba )KUCMOHUU MIaXCIapAUP.
Typucmux maxcyiom ucmevmoayunapy — TYPUCTUK Ca€XaTHU amalra OLIWPHUIIHU
UCTOBYM (yKapomnap, SbHU TypucTIapaup. ITypucmuk maxcyiom uunao
yuKapysyunapu — TYPUCTIAPHUHT OSXTUEKIAPUHU KOHAUpUO, doiina ommim
MaKcaguaa (GaoiUAT IOPUTYBUM TYPHCTHK (upManapiup. Yiaap Y30eKHCTOH
MUJUTUN KOHYHUWIATUIA «MYPpUCUK haonusm cyovekmaapuy 1e0 HOMIIaHaIu Ba
Kyhugaruda tabpudranani: mypucmux ¢paoruam cybvexmaapu — OeneulaHeaH

mapmuboa pyuxamea oIuHeaH 64 MYPUCTMUK XUZMaAmiap Kypcamuui OunaH 602nux
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Gaonuamuu amanea owupuwl Y4yH TUYEH3UACU OY12an KOPXoHANap, mMyaccacanap,
MAWKUIOMAAPOUP .

Typucmux 06vexm — TYpUCTIAPHU KaUCHIUP JKUXATH OMIaH kKajab sTaéTraH
pecypcnap SKoWjamraH oMl E€xku KopxoHamup. TypuCTHK K03uOagopiaukiap
WHCOHHUHT O€BOCHTa MINTUPOKHCHU3 (TaOMUU — WKIUM, MaH3apanap, CyB OJaMmH,
dbaopa Ba (ayHa) Ba MIITHUPOKH OWIaH (CyHBbHM — Typjid OMHO Ba HHIIOOTIIAp,
Tapuxuil BoKeanap OYynubd YTran skoinap, KOpXoHajap, CyBEHHpJap, MaJaHHSIT)
gpatwiran Oynumanu. VIHCOHNapHUMHT MajgaHuW y3ura XOCIHKJIapu Ba
MEXMOHAYCTIMK Japakajapu XaM TYPUCTUK KO3UOAJOPIUKIAPHUHT MYXUM
KACMHTa aijIaHuO KeTraH.

Typuctuk O0OBEKTIIApHM MHMKPOMAH3MUJ Ba MAaKpPOMaH3WJUIApra a)KpaTull
MYMKHH: MUKPOMAH3UN KAHIAWIup OUp TYpHUCTHK pecypcra €ku Oup-OupuHU
TYJIIMPYBUM pecypciiap TypKyMura sra OyiaraH >kou(kopxoHa)aup. Maxkpomansun
Oup Heua MHUKpOMaH3WUIapjaH wubopar OVymagu. bup MakpomaH3mwin wnymra
KHUPYBYM MUKPOMAaH3WJIAPHUHT Oapyacu OUp-OMpUHM TYnaupuO Oopuiiu, EKu
TakpopJainy, xed Oyiamaca, Oupop Oup ymyMmuii Ma3mMyHra sra OVJIMIIN JIO3UM
Oynmagu. AKc xoyiga, OMpOp MaKpOMaH3WJI HYMjaa Oup-Oupu OwiaH ymymad
OOFIIaHMaraH UKKU TypJard MUKpOMaH3WIIap Oynuiica, 0y MaKpOMaH3UIHU UKKA
aJI0X¥/1a MAKPOMaH3UJIapra aKpaTUIll MyMKUH O0ynaau. By epaa mryHu tabkuaiad
YyTHIl 3apypku, OWp HYKTaW HazapJaH Kapaira€ia MakKpOMaH3WI 1e0 caHalraH
MaH3UJIHUHT ¥3u OolIKa Ha3zap OuiaH KapajraHja MUKPOMAaH3MWI Japa)kacura sra
6ynu6 kommmu MyMmKHH. Macanan, CaMapKaHg BUIOSTH — «Y30€KHCTOH
PecnyOnukacu» ne0 HOMIJIaHTaH MAaKpPOMAaH3WJIHUHT OMp KUCMU OYiIUIIM OuiaH
oupramuknaa «PerucToH Maxmyn» Ae0 HOMIAHYBYM MUKPOMAH3WI OWIiaH
CONMIITHPTraHAa MaKpojapaxkara sra Oymamgu. Y3  HaBGartmma, «CamapkaHn
BUIOATH» 7e0 HOMJIAHYBUM MHKPOMAaH3MITa 9ra OyiraH  Y30eKHCTOH
Pecniy6omukacu Mapxkasuit Ocué €ku Ocué MUHTaKanapy y9yH MUKpOIapa)xara ara
oynagun. Ocu€HuHr y3u JyHE MaKpOMaH3WIMHMHI TapKUOUN KUCMUAMP.

(Myannudnap TOMOHUAAH TYPUCTUK MaH3WILIApra Me30- apaka Oepuil Makcaara
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MyBOGHUK 3Mac Ae0 TONWIAM, MYTaxXacCUCIApHUHT Oy TYFpuaa OWIIUPUINIIN
MYMKHUH Oyiran Oapya ¢ukpiapu Myaui@ TOMOHHIAH MUHHATAOPUYMIMK OWIIaH

KaOyJ1 KWJIMHAIN).

1.2. 'nobdanjanmyB MAPOTHAA )KAXOH TYPU3M 0030pHUIarU aXBOJI

XKaxon Oyiinua Ba OWpOp anoxujga OJUHTaH MamJlakaT MHUKECHAA
TYPU3MHHUHT PUBOXKJIAHUIIM OHp KaTop OMWUIAp OWIaH MIAPTIAIITHPUIIAIH.
MabiyMku, oMy jaeranja Oupop Oup ’kapaCHHUHT Xapakarra KEITHPYBYH Ba
YHUHT XYCYCUSITUHU €KW XyCycUATIapuaaH OupuHu ouubd OepyBuu cababu
TYITYHUJIAIH.

Typu3MHUHT PUBOXIIAHUII OMWJUIAPH JIeTaHJa OOBEKTUB TabCUP ATYBUU
XaMmjla TabCUp OTYBYHM TYpJH KOHYHJApP HATIDKACHJA f03ara KelyBYH TYPH3MHU
PUBOXKIIAHTUPUII IAPOUTIIApU TymryHWwIaan. Wnmuii agabuérnapmaa Typu3MHU
PUBOXJIAHTUPHUII OMWITAPUHUHT TYpJIU TaCHU(IApU KEITUPUIA]IH.

Opatma, TYpW3MHH PUBOXIIAHTHPHUIN OMIUIIAPWHM KydMmac Ba JUHAMUK
Typaapra axparumanau. Kyumac ommimapra tabumii-reorpaduk Ba TapUXHiA-
MaJaHU OMWUIADHUHI WHUFUHAWCHA KUPUTWIAAW. YJap y3rapmMac Ba JIOUMUU
axamusaTra sra oynmumann. MHCOH (akaTruHa ynapra eTHIIAITHA OCOHIAIITHPTaH
XOJIZIa YJIApHU TYPUCTHK IXTUEKIApra MocjamrTupa ojaau. JuHamuk oMusuiap
WKKUHYH, SHaJAa WUPUKPOK Typyxra KUPUTHIAIWA. YJIap BakT Ba MakoOH Oyinda
¥3rapub TypyBUM axaMmusAT-Oaxora odra OViaumagu. YJIapHUHT KaTopacwra
VOKTUMOUM-UKTUCOAUN, MOIIMI-TEXHUK, CHECHH, MaJaHWKA Ba OOIIKa OMUJLIAp
KAPHUIIAIH.

TypusMHUHT PHBOXJIAHUIIINTA TabCUpP OJTHUIN TaBcupura OuHOAH Oapua
OMUJIJIAp Y4 Trypyxra OyJnHaau: SKCTEHCUB (MUKAOpPUM), MHTeHCUB (cudaTuii) Ba
YEeKJIOBYHM (CajOuii) puBOXKIIAHUII OMUJLTIAPH.

Typuctuk GaoqusTHUHT IKCTEHCUB OMUJUIApUTA KyHHuaaruaap KUpasu:

® TYPUCTUK (pupmMasiap Ba yJapja UIJIOBYH XOJAUMIIAP COHUHUHT YCHIIIN;
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e TypusMra kaja0 O>TWIyBYM MOAJAUN pecypciap, KOWIAIITUPUIL, TALIUII
BOCUTAJAapy, OBKATJIAHTUPHILI KOPXOHAJIapW MUKIOPUHUHI TypHUCTIapra Xu3mar
KypcaTUIl  TEXHOJIOTMSUIADUHUHI  KyWwId  TaKOMWUIAIUTHPMaraH  XoJjjaa
OLUMPUITUIIIH.

TypuaMHU PHUBOXJITAHTUPHUIIHUHT WHTEHCUB OMWUIAPU Y3 WuMra cudaTuii
SHTWIAHUIITHUHT KyHH1ard OMUJUIApUHY OJIMIIA/INU:
® XOAMMJIAp MaJIaKaCUHU OLIUPHIL;
® JIMHUA-TEXHUK TapaKKUETHUHT IOTYKJIApUHU — XW3MAaT CHU(pATHHH OIIWPHIIL,
TYPUCTHUK pecypciapAaH yHyMIu (oiganaHuil, TypusmMaa HHHOPMAIIMOH-TEXHUK
BOCUTaJIap/iaH (GoJaaHUIIHU TaAOUK 3TUIIL.

Typu3MHM PUBOKIAHTUPUILHUA YEKJIOBYM CajIOMil oMHIIIapra Kyhujaaruiap
KHUPaJIH:
e cuécuil Ba MOJIUSIBUNA OEKApOPITHUK,
® KPUMHUHOTCH Ba3usT,
e Tabuuii oatiap.

X03Upru KaMusATAa TYPU3MHHUHT PUBOXKIIAHUIINATA WKTUMOUN-UKTUCOAUN
Ba MaJlaHU{ OMUJIIAp acocuid cabad Oyirb Xu3Mart Kuiiaiu.

ynapHUHT 3HT OMPUHYKMCH WII BaKTUHUHT KUCKapulu Oynaum — Macanan,
XaJlKapo caéxariapra 4YMKyBYM TYpUCTJIAD OKMMHUHHUHI OSHI KaTTa KHCMHMHU
TabMUHIa0 OepyBun ['epmanusga XX acpHUHT oxupru 15 inimna HHCOHIAPHUHT
U BaKTJApUHUHT VpTadya HWWUIMK W coatinapu 27 %ra Kuackapad, myid
TYJIaHaIUTaH TABTWIHUHT JaBOMUMIUTH cYHITH 50 Hiwn nunaa 2,5 6apobap optau,
OMpOK, IIYHUHI OWJIaH OWprajuk/a WIITHUHT WUHTEHCHUBIUTU XaM OpTHO Oopiu.
Bynapuunr Gapuacu ogamiapaa OYil BaKT MHUKIOPHUHMHI OpPTHIIM Ba HILJArd
3VPUKUILIAPHUHT Ycuimura oiu0 keinad. MabiymMku, MHCOHAa OVII BakT Ba
eTapjii MHUKJIOpJa MOJMSIBUM MalOnarnap OyiaraHaardHa TYpPUCTUK caéxarra
YUKUIIra UMKOHUAT maigo Oymamu. FOkopupa scnatu® yTwnran ymOy Xousat
PUBOXIJIAHTAH MamJlakariap axoJuCH opacuia TYpPU3MHHUHI OMMaJIaliuo

Oopuliura erapjivya mapoutiap spatud Oepa Oomunaau. byHuHT ycTura, uiniad
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YUKAPUILTHUHT aBTOMATJIALyBU Ba KOMIIBIOTEPJIALTYBU uiyuiapaa
Oaxxapuna€Tran uira Hucobatan OeroHaaNlyB XUCCHHH yiFoTa Oomnuiaau. by aca,
¥3 HapOaTHja HWHCOHJApAa CTPECCHUHT KYMaluiM, Y3 HWIIHJaH HOPO3WJIUK
XUCCUHUHT OPTUILIM KaOujapra oJinb kena Oonuiaiu.

KaMmusiT MOOWJITUTHHUHT OPTHINW, TPAHCIIOPTHUHT PUBOXKIAHUO OOpHIIH,
KOMllap Ba ylapAard HMMKOHUSATIAp TYFPUCHAArd axOOpOTJIAPHU OJIUIIIHUHT
OCOHJIAITYBH TYPU3MHUHT pPHUBOXJIAHUIIHTAa TYPTKH OEpyBUM OSHI MYyXHM
oMwiapaan oupu OYynuO Komau. MacanaH, XaBO TPaHCHOPTH TaKOMUJLIAIIIH,
yunTanap (Ayn kupanap) ap3oHIANIM, Ypra Ta0aka BaKwUlapuaa aBTOMOOWII
CcOTHO OJUII KyJApaTH Nanao 0ynau. ABTOMOOMII TYPU3MHHMHI FOKCAJIMIIYU HT KYTI
XUcca KYIITaH TPAHCIOPT BOCHUTacHM OYiuO KOJAMU, YYyHKH, V3 IIaXcui
aBTOMAIIMHACUTa 3ra OyJraH KuIIwiapaa y3 ownajapu, 1ycTiap OuiaH, €Ku sSKKa
V3apu Xeu KaHaal TypareHTJIMK EpJlaMHUCHu3 SIKMH Ba y30K Macodanapra caéxar
KMJINII MMKOHMSTH TYFHJIIH. Y3 MalllMHACK/A caéXaT KUIASTraH KMIIMIap caéxaT
MapuIpyTH Ba JaBOMUWINTUHU Y3 UXTUEPIApU OUIaH XOXJjlarad BaKTJa y3rapTupa
OJIUILIAJIM, WHPUK TypyXJapJa aMmalira OUIMPWIYBYM TypjapAa 3ca, KaTbbHUi
rpadukka Ba MapIHipyTra puosi KHIUII, KYMYMIMKHUHT UCTarura OYMCyHUII J03UM
oynanu.

bopran cailvH WIIaH KOHUKHUII XUCCH Kynas€TraH MHCOHJIApJa y3 yhuuaa
eTapyivya JaM OJIMII WMKOHUSTIApU XaM Kamaiu® OopasnTu. PuBoxiaHTaH
JABIATIADHUHT Oapyacuja MamJyakaT axOJUCHHUHT aKCApUATH IIaxapiapa
MCTUKOMAT KWJIMIIMOKAA. Typiid cTpeccnap, OBKUH-CYPOH, Fala-FOBYp, IIaXCUM
XaETHUHT SIITUPUHIIUTH, HHCOHJIAP OpacHJaru CaMUMHUATHUHT KaMJIUTH, Kydaaaru
MaH3apajJapHUHT Oup-Oupura yxmanumry (aTpod - MyXUTHUHT OUpP XUJUIAIIUTH),
TabuatnaH y3wiuil, OyJIapHUHT Oapucu IMaxap XaéTUHHHT axpaiMac Oup
KUcMUUp. by nHCOHMapaa maxap xa€TtuaaH, Y3 MyXUTHAaH KOYMO YUKUO KETHIII
uctaruHu TyFaupaan. Illaxap axXOJWCHHUHT KYMUWIUTH OYIl BakTAaH yIIOy

MYXUTAaH CaMUMHI MOKTUMOUN MyHOcaOaTIapHM Hu371a0 BaKTMHYAIMK OYJica-na,
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yuKMO KeTull Ba Tabuar KYWHHWra KaWTUIl Y4YyH MMKOHUAT cudaruia
doitnaTaHUIITMOK 1.

Il XKXaxon ypymmuaan cyur, Fapouit EBpona mamiakariapujaa »KaMUSTHAHT
MabHABUU-PYXUM KaapHUATIapuaa Kyw@wIM CHWDKHIUIAp 103 Oepau. Mxrumouit
oHrgaru Oy y3rapuim xapa¢HuHu B. @paiinep «uin BakTH )KaMUATHIaH OV BaKT
kamusatura Yytumy aed6 Homutaau. Ilpodeccop X. OnamoBCKUMHUHT —Kai
KWINIIMYa, UHCOH MII XOWHMAA Y3 MEXHAaTH NPEeIMETHUJAH Y30KJIamuO Oopumim
OWIaH YHUHT Oyl BakT OWIAaH OOFIAHHO OGOPUINM OpTAAM. Y3UHHHT
MEXHATCEBApJINTH aHbaHAaCH OWJaH Malxyp OYiraH MamiiakaTiapia MeXHar
nadocu Y3MHUHT aXaMUATHHHA UYKOTHO Oopau. AitHukca, ['epmanus Ba SAnonusina
€I aBJIOJ] BaKWJJIapU yPYII JaBPHU aBJIOJJapy Ba YHAAH KEHUHTU aBJIOMJIAPHHUHT
a3zanui KaJpusaTIapyuIaH BO3 Keua OOILIaIIH.

WMxTrMounii OHrgaru y3rapunuiap KyWuIarujiapHy Ky34a TyTHILJIN:
® HCTEHhMOJMMHUHT MAbHABUU-PYXHI Ba MaJaHUI KaAPUATIAPUHUHT y3rapHUIlIH;

e OYIII BaKT KOHIENIUSACH HA3apUSCUHUHT Y3rapuIlIy.

VYpymgan cyHr Oyu1 BakT KOHUENUUSICUHUHT PUBOKJIAHUIIN Y4 OOCKUYHH
oomman keunpau: 1950-iwmmapna OV BakTra MeXHAT YHYMIOPJIUTHHH JTaBOM
STTUPHUII MAaKCaJuaa KMCMOHUM Ba aKJIMKM Ky4WIApHU KAaWTa THUKJIAII BOCHUTACH
cuatuaa kKapam yctyH sau; 1960 - 1970 #wmmmapna Oyin BakTAaH >KaMusSIT
(GapOBOHJIUTUHU OIIMPYBYM MOJJAMM HEbMATIAPHU MCTEHMOJ OTUII yUyH
dolinanana 6onuianau (KyuMmac MyJiK, y30K MyJIaTiau (on1anaHuIl TOBapIapyuHH,
XamramaT aménapuHu Xapuj ITUII Ba Oorikanap); 1980-iinmmapaan kenH Oy
BAaKTHUHT JI€TAJUTAIIYBU TEHJCHIMSACH YCTYH OYyia OOIUIagu: acoCHil Makcas
MOJJIMA HEbMATIAPHU HMCTEBMOJ ATWIMIIMHMHT Y3UJAH 5Mac, Oanku, XaérnaH
Ja33aTiaHuIIgaH  ubopar Oynau. bBym  BakT MCHXOJOTHSICMHUHT  OyHpaan
PUBOXJIAHUIN Ty(Qalian )KaMHUAT dXTUEKIAPU Ty3uJIMacuaa TyYPU3MHUHT YpHU —
axaMHUATH y3rapuo KET/IU. Typuszm oup BaKTJIap dakaTruHa
TaHJAHTAHJIADHUHTITUHA 1a0mabagopiuT MMKOHUSATH Oynran OVyica, SHIU Y

aKcapuAT KYMUUJIMKHUHT acOCHUM HWMKOHUsTIapura amnnanau. Macanan, 1950
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munna I'epmanus axonucuHUHT ¢akar 1 ¢ousuruHa 4YeT aija JaM  OJIMII
UMKOHUSTHTa 3ra 0ynran. Xo3up ['pemanusaunr 60 % axonucu 4yeT sapiaa 1am
onagv. MHTeiekTyan Ba MaJaHUM TYPUCTHUK DXTHUEXKIAP XaM Y3rapau: OIIAN
AXTUEKITAP/IAH SHAIA IOKCAKPOX AXTUEKIIAPTa YTUIIN; I KyYMHU KalTa TUKJIAII
BOCUTACUJAaH HWHCOHHHMHT Y3 IIaXCUM WMKOHUSTIAPUHU I03ara 4YUKApHUII Ba
MHTEJUIEKTyal Tanadnapra aBo0 OepHill ycyaura YTUIIH.

XO03Wupru BakTIa TyYPU3MHHUHT (pakaTrmHa peKpearrnoH TOMOHJIAPUHHA KYpPHO
YUKW HOTYFpU OYap sau. 3aMOHABUN MKTUCOAMM UHTETpAIMs Ba rio0ajjairyB
mapouTiapuaa  AyHENArd — STOHANWK,  y3apo  OOFJaHTaHIUK,  XaJIKapo
MyHOca0aTHapHUHr Kydaumm optud Oopau. by 2001 imn 11 ceHTsa0p
BOKEaJapHuJaH CYHI y3rayapokK TycJa PHUBOXJIAHWIIIA JTaBOM 3TMOKIA. busHec
Typu3MH (CaBAO XaMKopjapu OWJIaH ydpallluill; spMapkainap, koHdepeHuusiap,
CUMIIO3UyMJIap/la MINTHUPOK OSTUII Ba OOIIKadap) 3aMOHABUN HMIUIA0 YHKAPHII
KapaéHUHMHT aXpalMac Kacmura anmanu6 kommu. 1980-90 iwmmaprada
CTAaTUCTUKAJa OW3HEC TypuU3MHU ajloXyjaa mnpeaMmeT cudaruga YpraHuIMau.
Xo3upru xkamusitaa TypuctiaapHuar 20 ¢owusgaH OpTUFUHU OW3HEC TYpPU3MHU
UIITUPOKYUIIAPU TAIIKUI ATaIH.

TypusMHHUHT pekpeanusi Ba OW3HECHaru camapacujaH TallKapu, YHUHT
KOMMYHUKAIIMOH axaMUATUTA XaM bTHOOpP OepuIl JIO3UM: TYMaHUTApP, MalaHUiA-
MabpUpUi aNoOKaJapHU YpHATUII, AYCT-KaApUHIONUIAp OWIaH y4ypallWill, JTAHUAN
3UEPATYMIIMK Ba ’THUK TypU3MTa KU3UKHUII XaM OpTUO GOpMOKa.

XOSI/IpFI/I 3aMOH/IA KaXOH TYPUIMUHHUHI pUBOKITAHUIIN KYﬁHﬂaFan:

1-skanBan
JAyHé TypusMn dyHaAJIMIUIapu iiwiiap oyin4da (MJIH. KMIIM XHCo0M1a)

Kabyn
KHJIyBYH 1998 i1. | 19991 | 2000 1. | 2001 #. | 2002 #. | 2003 4. | 2004 #. | 2005 . | 2006 ii.
MUHTaKa

Jlye 6252 | 6504 | 6968 | 6929 | 7146 | 689 | 763 | 8064 | 8425
Oyitmua
EBpora 3725 | 3802 | 4025 | 4014 | 4110 | 39,2 | 4164 | 4410 | 4580
Ocné sa 92,0 932 | 1153 | 1210 | 1306 | 1193 | 1526 | 1554 | 167,

OxeaHust
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Amepuka 120,2 122,2 128,5 121,0 120,2 113,1 125,7 133,5 136,3

Adpuxa 24,9 26,5 27,2 21,7 26,7 30,8 33,2 37,3 40,3

Vpra llapk 15,6 18,2 23,2 21,8 241 30,0 354 39,2 40,8

Kansan myammudiaap romonuaan World Tourism Organization kypcaTkudiapu acocuIa Ty3UIIH.

XX acpHUHI OXUpPTH YH HuMruaa AyH€ TypusMmu vunura yprada 4,3%
KypcaTkuu OwnaH Yycau. MwuHrtakanap Oyiinua Ocuéra amanra OIIUPUIYBYU
caéxaTiap MUKIOpPH OYHIaH XaM I0KOPH KypcaTkuaiapaa ycemu. Arap Ypra Illapk
MamJIakaTjaapura €Tud KeJIMHYBYM Typu3M Hunura yprada 4,9%man ycub kenraxn
oynca, Oxeanus Ba JKanyOuit Ocuéra amanra OIIMPUIYBUM caéxaTiap COHH
munura yprada 7%man yeub kenau. 2001 ¥un ceHTAOp BOKeaapujaH CYHT
AMepukara xamja apab MamilakaTiiapura amaljira OUIMPWIYBYM caéxariap
MUKJIOPH KaMaiiuO ketraH O0yica, TMHY OKeaHW MUHTAaKacura aMajira Ol pPHIyBYU
caéxamiap CcoHM Yycumpga paBom ortradH. [lynunraex, Espomara amainra
OLIMPWIIYBYM caéxaTyiap COHU XaM olirad. byH/ian myHu Xynoca Kuica 0yiiaiukH,
OyHE Typu3MU OMpOp KOM EMOHNAIMO KoiaauraH Oyica, IappoB y3ura OOLIKa
WYHAJIWII TaHJIAWIH.

Hyné typusmuaa maminakatiap nuuga Opanuusa, Ucnanus, AKI, Uranus,
byrok bpurtanusa, Xurtol MamiakaTIaph ETAKYWIMK KWiIMOKaa. Yer sigaH
MEXMOHJIAPHU KaOyJl KWJIMIII COHU OVinMYa eTaKk4YWwIMK Oup Heuya Wuiapaad OyEH
@paHiys TOMOHHUJAH cakiad keauHMokaa. Xoszupaa Dpannusra ayHé OVitnua
XaNKapo Typu3Mra 4MkKkaH caéxaruumiapHuHr 10 %wupgaH opTHKpOFM Kenmokaa!
Opannus TypucTIapHUd KaOyn Kuiaumn OViinda eTak4dWIMKKa JpUIIran Oyica-na,
TypusmaaH aapomasa onumijga erakuniauk AKIMra tervmmmnuraya KOJIMOKAA.
Xosupna AKHI myné Oyitmya xankapo Typu3MIaH OJMHTaH JapoMagHuHr 10
%Yonnan oprurran onaau. [llynnaraek, AKII nukn Typu3MHHMHT y3UJaH Xap MHIH
300 mutpa. mosutapra SKMH AapoMal OJIMOK/IA.

Cyurru iumnapna Xuronra aMalira OlMPUITyBYM TYPUCTHK Ca€XaTIapHUHT
MUKIOpU WU caimH omub Oopmokiaa. HapxyiapHUHT ap30HIMTH OWJIaH KaXOH

Typusmura KupuO Oopaérran XuTod Typu3MUIaH OJMHAETraH JapoMaisiap
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Oyiinua Xam, TYpUCTJIapHU KaOyJ Kuwiuil Oyinda XaM JyHEHHHI €Tak4yd Oern
MaMJIaKaTy KaTopura KUpuo oJiau.

KaxoH Typu3M TalIKWJIOTH MabiymoTiapura OunHoaH, 2000 HumgaH cyHT
nyH€ Oyinuya xankapo caéxarra YMKYBUM TYPHUCTIIADHUHT aKCApUATH acoCaH
apromoOun #ymnapunan (50 %) Ba xaBo Tpancmoptuman (40 %) dorngamanap
skannap. CyB opkanu caéxarra yukyBumwiap 7 %Hu, TeMup yn opkaiu caéxarra

YUKyBUMIap 3 YoHU TALIKUI STASIITH.

2- KaaBaa
Kaxon 0yiinua xaJIKapo TpaHcnopTaaH GoiganaHu
Autivals by mode of transport {including estim ations for countries with missing data), 2001
Total Air Road Rail Vifater Not specified
International Tourist Arrivals fillion)

World 6841 2694 3459 203 46.2 22
Africa 283 140 1.7 01 20 086
Americas 1202 651 483 01 66 01
Asia andthe Pacific 1211 573 4986 07 12.0 16
Europe 39028 1237 233 194 244 00
Micdle East 2386 94 131 0.0 12 00

%

World 100 394 505 3.0 638 03
Aftica 100 494 413 03 71 20
Americas 100 541 402 01 55 01
Asia andthe Pacific 100 473 409 05 9.9 13
Europe 100 318 571 50 6.2 00
Middle East 100 3938 553 0.0 49 00

Source: World Tourism Organization (WTO) @ (Data as collected by WTO September 2003)

Munrtakanap OViinua KeITUpUIraH MabJIyMoTiapra bTu0op Oepuiaaura
Oy7nca, XxaBO TPaHCIOPTH Ba aBTOMOOWJI TpaHCTIOPTHAAH (oWaaHUuIl TYHEHUHT
Oapua MHUHTaKajdapuja mamxyp Oyica, TeMUp WYIHUHT MalIXypJIUTH Xajurada
EBponana caxnanu6 xonrad (EBpoma OViinua amanra omupwiral caéxatjiapHUHT
5 ¢ousu Temup Hya TpaHCHOPTUTA TYFPU KeJca, SJ’pTa [Tapx mamiakatnapuga 0
douznu Tamkun dtaam). Ocué€ Ba OkeaHuss MHMHTAaKacuAaru XajKapo
caéxarmapuuar 10 ¢ousm cyB TpaHcmopTMra TYFpu kenca, Ypra Illapk

MaMJiakaTiapu Ba AMeprKa MUHTaKacuaa 5 OM3HU TAlTKUI ITA]IH.
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World: Inbound tourism World: Inbound tourism

Intemational Tourist Amrivals (million) International Tourism Receipts (US$ billion, current prices)
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Source: Wodd Tounsm Organization (WTO) @

1- yuzma. KupyBuu Ba YMKYBYM TYPU3MHMHI KAXOH 0YiiYa pUBOKIAHUIIN

100 ¥un OnAMH KOMJIAIITUPHUIN KOPXOHATAPUHUHT aTUTU UKKU TYpH —
OafaBiaT KUIIWIAP YUyH nabnadany oTeuiap Ba KOJraHjap YYyH XOBJIU-XKoiiap
MaBxya OynraH Oyinca, SHIWIMKIA XOXHUIIUTa Ba YYHTAKKa TYFpU KeJaJuraH
UCTaJITaH TypJlar >KOMallyB MyHKTIApUHU ToTica 0yau.

YMymaH, XaXOH MEXMOHXOHa (oHauAa 2 acocuil TypyXHH aKpaTulI
MYMKHUH:
® JOMMHUN WCTUKOMAT KWIMHAJWTAaH MEXMOHXOHajdap (aMmanaa yH4Ya Kyl
TapKaJMaras);
® BaKTMHYA HWCTUKOMAT KWJIMHAIUTAaH MEXMOHXOHajap. Yiap Kyiuaaruya
TaKCUMJIAHA/]IH.

1) TpaH3UT MEXMOHXOHAJap; KMCKAa BAaKTAA MCTAJIraH MUXKO3ra XM3MaT KypcaTa
OJIaJIu;

2) pacMmuii MEXMOHXOHamap; pacMui Tampud Ba xXu3MmaT cadaprapura
KeJIraHJIapra Xu3maT Kypcaraiu;

3) 1aM ouIl YYyH MYJDKQJJIAHTaH MEXMOHXOHanap (TypUCTUK, KypopT ).

Ymby MexMoHXOHajapja xamMmMa MKXKo3jJapra Xu3MaT KWIMII Y4YyH Oup
Xwiga MaxOypuil Oynran Tamabmap MmaBxyzn OYnuO, ynapra >KOWIAIIWII Y4yH

IAPOUT APATUIL, O3UK-OBKAT Ba MAaHIIIMI XU3MaT KypCATUIL KUPAIU.
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Pacmuii Ba XOpAMK 4YMKApHUINra MYyJDKaJUIaHTAaH  MEXMOHXOHAJIAp
MUKO3J7apra Xu3MarT KypcaTuiiia OyTyHJaldl aHUK Ba y3ura XOC XapakKTepiu
Tajabiapu OOpJIMIY, UIYHUHTAEK, MabIyM XYCYCHUSITIIapu Ba TY3WIUIIM OWIIaH
dbapkiiaHaau.

Pacmmii MexMOHXOHaIapra oaraa Kyiuaara tTajnadnap Kynuiaam:

e MabMypuil OMHONAp Ba IIaxap Mapkasura sSIKMH OYiraH >xoiija, JIKMH aaMm
OJIMII YYyH KYKaJaM3OpJAIITUPWITaH Ba CIHOPT MaWOHJIapU OYJIWIIM IIapT
DMACIINTH;

e HoMep QoHIUAA OMp KUIIWIMK XOHAJAPHUHT MaBXKYAJUTH, XOHAHUHT KyHAY3U
UIUIAIINTA KyJIaWIUTY Ba KWYUK HAFUIMIILIIAP YTKA3UIITa UMKOHUSTH OOPJIUTH;

e HOMEpJa “‘WUII 30HA TAIIKWI OTWITAHIUIM Ba YHUHI TAalllKM MYyXUTAaH
aXpaTUITAHJIATH.

byHnaii MexMOHXOHaJIapJa sIIaiNraniap >KamMoaT XOHAaJapUHU TAallKUJl
KWIMIIHU XaM Tajad KWIUIUIapu MyMKHH. BUpuHUMIaH, WHFUINII, Kypra3Mma Ba
IIyHra VXImam TaaOupJiapHu YTKa3uIra Xou Oynuiu kepak. VIKKuHUMIaH,
Ma}JIMcliap 3alM €KM Kyya TOMOHJAH KylluMYa KHUpPHILI >KOMKM OyiaraHn kyn

MakKcaajy XoHanap Oynuim (MuFuaum, OaHKeT Ba 0. YTKa3UII yUyH) JIO3UM.

1.3. Ta06annannyB KapaéHu 1aBOMHAA Y30eKHCTOH TYPH3MHHIHT
PUBOKJIAHUIIH
JyHé Typusmuparu ycuin V36exucTon Pecniybniukacu TypusmMugaru ycuiira
XaM TabCcHp OTAUM. MYyCTaKWUIMKHUHT JacTia0ku Wuutapujad Oonuiabok,
V36ekucTon ayHé TypusM 6030pHra Naiui Kagamiap OuiaH kupub 60puo, xKaxoH
TYPU3MHAATH Y3 YPHUHHU drajuiaMOK/Ia.

PecnyOnukamMu3aa XOpWKHM —TypUCT/Iapra acocaH MaJaHUN-TaHUIIIYB
TypJiapu Takiaud KWIMHMOKIA. YJapHUHT JaBOMHUJA TapUXUH, apXUTEKTypa,
TUHUN oOujanap Ba 3uépaTroxjiap OujaH TAHUIITUPWIAINA, MaXaJUTM aXOJIMHUHT
TYpMyLI Tap3u Ba MaJaHUATH KypcaTuiaad. byHpal Typiiap naBomuja acocaH

Camapkana, byxopo Ba XwuBagarm oObekTiapra Tampud Oyropuiagu.
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PecnyOnukamuzga xammacu OYiau6 30 ra sKuH Typiaap Takiaud STUIAIUKH,
ynapHuHr wnuypga TomkeHT Ba @aproHa BOAMMCHAA aMaira OIIMPHWIYBYU
KYHTWJI0Yap, capry3alliT, OB, J1aM OJIUII — JABOJIAHMIII, TOF-4YaHFU Ba T0Jb( COPTH
OWJIaH IYFyJUIAaHUII TYpJIapu XaM MaBxKy/I.

MamnakaTuMu3aa TYpU3MHH  PUBOXKIAHTHUPUIAA KYJIra KUPUTUITAH
IOTYKJIapra Hazap Taliaiauran oyicak, aBaio, Yikamusra Tampud Oyropaérran

XOPIKUA MEXMOHJIAP COHMHHUHT OIIMO OO0paéTraHiuriHi MHOOATra OJMII 3apyp

oynaau.
3-kagBaJ
Y30exkucToHa XOpUKMIE MEeXMOHJIApra Xu3MaT KypcaTuil (MJIH KMIIH XUco0uaa)
Ky |32 |18 |5 |8 |8 |8 |3 |g |8 |3 |8 |8
ypcaTkmiiap (o} (o} (o} (o} (o} (o} (o} o o o o o o o
— — — — — i — N N N N N N N
“¥Y36exrypnsm” MK
OymmHManapu
TOMOHHJIAH XU3MaT | o o © o o o o o ~ < [=°] (<2} N
wpemwran | o 12 |5 |8 |8 IR (|28 (8|8 |8 |5 |T
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MEXMOHJIap, MUHT
KU
Onpunry iunra o — o To) To) ~ < - — ™ o < o
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nucbaran % ' S |b |@ | | |8 [0 |8 |8 |~ |2 |8 |«
x1/10061/111a — — — — — — — — —

Kansan “Y36exTypu3m” MIIIIHHA KOMIIAHUSCHIAH OJIMHTaH MAabIyMOTJIap aCOCHAA TY3HJIIN.

Uer snnan kema€traH Mexmoniap coHUHMHT 2001 #umngarm kamauiim
KYITHA MaMJjakaTja amajra OIIUPHWIraH aHTUTOMMO XapOui XapakaTiapu
TabCUPUHUHT HaTWkacu Oynau. byHaa kymnald Xopwkuil TypuCTHK (upmanap
Ky3-KHII OHIapu ydyH Y30eKHCTOH MEXMOHXOHAIAPHIATH KO OpOHIApHHH
3apypaT OVynmaca-ja, SXTUETKOPJUK ro3acuaaH Oekop kuhuimigu. by xoitmap
Oponnapununr mukaopu 2000 iwira HucbaTan anva kyn Oynrannuru, 2001 iniga
Typu3M siHaja YCUIIM MYMKHH SKaHJWUTHAaH nanonat Oepamu. 2002 imn ky3ura
KeJub, MamiIaKaTUMHU3ra 4YeT/aH KeJaéTraH XOPWKUM TYpUCTJIApPHUHI COHM SHA
oria OOIIaIH.

Takmud sTUnaérraH TYpUCTUK Mapuipytiapra »bTHOOp Oepaauran
OyJsicak, 4eT AJUIMK TYPUCTHUK TAIIKWIOTIApP TOMOHHMAAH JHT KaTTa KU3UKHUII

Tomkent — Camapkang — Bbyxopo — Ypranu — TOLIKEHT 3KCKypCHUS-TaHHIIYB
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MapUIpyTHra OWIAMPHWIMOKIA. YOy #yHamum Y30eKHMCTOHHHMHT SHI MyXHUM
Tapuxui EAropiavKiapu OWIaH TaHWIIMIL, MUWJUIMKA aHbaHAap Ba yAyMIIApHU
Ky3aTHIIl XaMmJla KaAuMUM maxapijap Xaétura KYIIWJIUII UMKOHUATHUHH Oepaju.
Keitnnaru nnapna [laxpuca63 Ba Tepmesra xam KelyBYM TYpUCTIap COHU XaM
optu6 OopMokna. TypomepaTopiaapHuHT (QuUKpIapuya, Tepme3 Tapuxuii-
apXeoJIOrMK Mapka3 cudaTuaa myxpaTt TONraH.

Xankapo 6030opaa Y30eKHCTOH ¥3 TYpHCTHK MaxcylnotmHH «bylox Mmak
fI}”/JIH» peKsiaMacu OpKaJd XaMm cotaau. by moinxa Oyiinya 3HT KYI COTHIIaUTraH
Typaap Kyluaaruiaap OYIuiiam:

e Tomxkent — Camapkang — byxopo — Ypranu - TomkeHr;

e Tomkent — Camapkany — lllaxpuca63 — byxopo — Ypranu -ToIkeHT.

1.4. V36exucTon Mu/LIMii TYpMAaXCYJIOTHHUHT YCHITMHE TALMHHJIAL

PecnyOinkamusia xajikapo Typu3M O030pUHU PUBOKIAHTUPHILL, YHHU KaXOH
aHjo3ajapy Tajabu acocuja UIaKUIAHTUPUII Ba Iy OPKaJIM MKTUCOAMETHU sIHAlA
IOKCAITHUPUII UMKOHUSTIApUra sra Oynamu3. Xankapo TypusM 0030puaa, Kywid
pakoOaT Kypalll IapouThaa Ky3JIaHraH MaKcaara SpuIIMIl yUyH SHT aBBaJIO aHUK
WyHAIUIN, JOWMMHUN paBUINA W3JIaHMI, (GAONHMATHH JKaXOH aHjAO03aJlapH
Japakacula TalKuWil 3TUll Tanad KuwinHaau. Typusm HHPpATy3WJIMaCHHUHT
akpayMac KUCMHU OYJraH MEXMOHXOHAaJIapAard Xu3MaT 60axocu 0030p TaJaOMHUHT
IOKOpY €KUM MacTiMrura Kapad (gapkiaaHUIIM MyMKUH. By TaOBYTHUHT mIapTiapu
Ba MebEpIIApU HapX-HABO CHUECATH OpPKAJM aHUKJIAHAAM XaMmza yjap pakoOarna
eHru0 4YMKHUII Ba SIXIIM JapoMaJl OJIMIIHUHT aCOCHA OMWJUIApU XUCOOJIaHAIu.
TypusMm coxacuga €TakuyWiauK Kuia€TraH JapiatiapjaH oupu Oynran Mcnanus
MeXMOHXOHanmapuaa “cudar-6axo” mmopura KarTuk aman KuiuHaau. [llynunr
YUyH TypU3M XU3MAaTHHUHT aCOCHM ME30HU OYiraH HapXx cuécaTu V36exucronna
XaM alpuM TYPUCTHK TAlIKUJIOTIApU OpPKAJIW 5Mac, OalKM JaBiaT TOMOHHIAH
JOMMHI paBUIa HazopaT Kwiaub Oopunuimum so3uMm. Kypunaauran Oynnai

yopaiap cababmu 0030p MyHOcabaTiapu MIAPOUTHAA MaMIIAKAaTHUHT TYpU3M
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0030pu siHa/la PUBOXKJIAHUO OOpajay Ba YHUHT XalKapo Hydy3H, oOpYycH oliajiu,
BaJIIOTA TYIIYMU KYTIasi/IH.

4-xanBaj
Y30eKHCTOH TYPU3MHUHHMHI HKTHCOAUI KYPCATKUYJIAPH

Xu3mar KypcaTuiraH
Typuctuk
Kamu . TYPUCTJIAP, MUHT KHIIIN
o dorina, Xy3Matiaap
Nunnap | napoman, . [lynnan
- | MIIH. cCyM . JKCIIOPTH, MJIH.
MJIH. CYM Kamu XOPHWKUU
JoJutap

TypUCTIap
1996 1776 399 589 173,8 14,9
1997 3657 244 730 252,9 18,8
1998 4699 382 733 272 21,0
1999 4146 o017 751,8 274 25,5
2000 6882 442 770 2178 27,1
2001 10118 1112 712,8 231 22,1
2002 15662 514 7047 196,7 21,5
2003 17528 150 780,4 230,4 23,6
2004 17549 58 847,8 262,7 28,0
2005 40100 758,4 608,9 241,9 28,1
2006 45956 1059,6 658,5 273,2 42,8

XKanpan “Y306ekTypu3m” MIUUIMKA KOMIIAHUSACHAAH OJMHTaH MabJIyMOT/Iap acocia Ty3HIAH.

PecnyOnukangaru mMaBxKyJ MEXMOHXOHAJIapJiard HapxJap O0ab3u cababmapra
Kypa JKaxOoHJArd ypraya HapxjapAaH [OKOpu OYnaub, TypuUCTIApHUHT
MEXMOHXOHaapra Oyiran tajgabuiaH OKOpUIUp. Xap OUp TypHUCT LIUHAM, Xap
TOMOHJIaMa SXIIA JKUXO3JIaHTaH >KOWHM Omp kedara 50-60 mommapra coTud
OJIMIITHU XOXJ1aiau. buzgaru 0an3u MeXMOHXOHAIapaa 3ca OUp Keuya TyHalll HapXH
200-350 nonnapra Ty¥pu keamokaa. by kabu myammoinapuu 6aptapad >TUII yuyH
pecnyOnMKaMu3ia CYHITH O€ml Wuil u4ujga MEXMOHXOHAJIAPHUHT 3aMOHABUM
Typiapu KeHT Kynamja Kypuia Oonutanau. bymap wunpa “VHTEpKOHTHHEHTAT,
“Ileneman”, “Tomkent-Penuccon-CAC”, “Mapkazuii”’, “I'pang Mup”, “TomikeHT
anac”, “V36ekucron”, “Illommk”, “Adpocnst”, “Byxopo” MEeXMOHXOHANAPHHH
MHUCOJI KWJTUIIINMU3 MyMKUH. By MexMouxoHanap 4 Ba 5 1omay3nu 0Yiub, xaakapo
Japaxara TYJIUK *aBoO Oepaau. DHauUru Basuda dca ynapjard HapXJIapHU KanTa

KYpUO YMKUILIUD.
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“V36exrypusmM” Mumumit KOMIAHMACHHMHT BYXKyAra KelHIIM Ba Oy
TaKWIOTHUHT 1993 #innn XKaxoH TypUCTHK TAaIIKUIOTUTA ab30 OYINMO KUPHUIIH
TYpU3M TapakKUETH coXacuaa KYyWWiaraH yikaH Kaaam Oyiaau. PecrnyOnumkana
XaJIKapo TYpU3MHU SHTM OOCKMYra KyTapuil Ba camapa OuiaH (aomausit
KYpCaTHuIilira MOC KeJIaJINTaH SIHTU IIAPOUT Ba MEXAHU3M BYXYyJAra Kelau. X03Up
V36exncronra Tampud OyiopaéTraH TYPHCTIAPHUHT ACAPIH XaMMacH MasKyp

KOMIAHUSHUHT XU3MaTiapuaad GoiaiaHMOKIa.

5-skaaBag
“¥Y30eKTypH3M” MIJIJIHI KOMIAHUSACH TOMOHHIAH XU3MAT KYPCATHJITAH XOPHKUIl TYPHCTJIAp COHH Ba
OYH/IaH OJIMHTAH JapoMajJiap

V36eKTypH3M MULIHIA VY36ex Typu3M MUJUTHI Xusmart KypcaTWIrad xap
. KOMITAaHUACU TOMOHUAH KOMITaHUSICH OYiinda OUp XOPIKUH TYpUCTIAH
Nunnap XU3MaT KypcaTuirad TYPU3M COXACHUJIaH OJIMHIaH ypTaua onuHaETraH
XOpWKUU TypHUCTIIap COHH, BaJtoTa Aapomajiapu, Muar | napoman, AKI nonnmapu
MUHT KHIIH XACOOUIa AKIII nonmapu xucobmuna Xucoomma
1993 92,35 5000 54,15
1994 60,9 7363,6 120,91
1995 92,02 8000 86,94
1996 173,81 14493 83,38
1997 2529 18836 74,48
1998 272,0 20980 77,13
1999 274,0 25525 93,15
2000 278,0 27295 98,18
2001 231,43 22215,3 95,99
2002 196,7 21546 109,54
2003 230,44 23581 102,33
2004 262,7 28020 106,62
2005 2419 28132,6 116,298
2006 273,2 42801,1 156,66

Kampan “Y30exkTypu3m” MIILIHIA KOMITAHUSICH MabITyMOTIIAPH acoCH A TalEpiIaHTaH.

V36ekucToHna XamKapo TYPU3MHHM SHANA OKOHJIAHTHPHIN MaKcamua
1995 jinnHuAr OKTAGPH oiimaa TomkenT maxpupa “Byrok Mnax Uymm 6yiina6
Typu3M” 1e0 HOMJIAaHTaH OWPHHYM XalKapo TYPHCTHK spMapka VTKa3HJIIH.
Apmapka myHman Oy€H xap Huiam YTKa3mb KenMHMOKna. by spmapkanapnaa
Ty3WITaH MIApTHOMA XaJIKapO TYPU3MHU STHAJIa PUBOXJIAHTHPUII PECTyOTMKAaHUHT
Typu3Mra OWJ WMKOHUATIAPWMHU caMapa OwjaH wumra coymm Ba byrok Mmak
ﬁynnra X0C OYnraH KaJAuMIHW aHbaHAJapHU TUKIAm O0O0MIa KEHT Wy o4ub

oepanu.
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1.5. Y36eKHCcTOH TYpH3M 6030pPHHHHT PUBOKJIAHTHPHIHIIH

V36EKHCTOH TYPHCTHK OO30pPHMHH VPraHWII HATHKACHIA KyHWHmaruiap
aHUKJIAHIN:

MyCTaKWUTHKHHHT  JIACTIA0KH HMIUTAPUIAHOK, Y30EKHCTOHAA TYPU3M
COXACH/a MCIOXOTIAp JKaIalIamTUpUG 00OPHIIH. Y30eKucToH Pecry6imkacu
[Ipesunentununr 1992 #iun 27 wuronmaru YI1-447 pakamum ®dapmonu OusiaH
«V36exTypn3M» Musmmuiit KOMIaHHSCH TALIKKI STUIIN Ba Oy TYPU3M COXaCHHHMHT
KEJITYCHU PUBOIIAHUIIIN YUYH acoc OYIn0 Xu3MaT KUIIH.

V36eKkncToRIa TypHu3M GO30PHHMHI PUBOXIIAHHIIN TAXJINI KHIHHAIUTAH
OyJica, yHAa KyiHuaaru 00CKAYIapHU aXpaTUIll MyMKUH OViaau:

bupunun Gocknd. YHaa VY30eKTypu3M MUJUIMH KOMIAHUSICM TY3WIIU Ba Yy

PecnyOinkamMusia TypU3MHUHT PUBOKJIAHTUPWINILN YUYyH MachbyJsl OYJraH siroHa
TAIIKUJIOTTa alJIAHTUPUJIIIN.

Uxkxunuum 6ockud. 1993-1997 ftmnnapaa TypusM coxacujia UKTUCOAUHN Y3rapuiiap

conup Oyna Oouutaau. PecnyOnukamusaa OOIIKAPUIIHUHT SIHTH IIAKUIApU Ba
yClIyOJiapy yCTUIary U3JaHUII JIaBpUa TYPU3MHH PUBOXIIAHTUPHUIIIA Y3UTa XOC
SHTH Mojaen wunuiad umkapwiad. 1994 #unga wmmad uukwirad «Typuctuk
KOpPXOHAJapHHU XYCYCHIJIAIITUPHIL Ba AABIAT TacappyPuaaH YMKApUIL JaCTypH»
YyKyp TU3UMIIM Ba MHCTUTYIIMOHA Y3rapUILIapHU amalira OIHUPHUIIIA Kyda KaTTa
axamusaTra osra.  1994-1995 imimap MoGaiftHMaa «Y30eKTypH3M»  MHILIHH
KOMITAHUSICHHUHT 88% TYpHUCTHK OOBEKTIIApY XYCYCHUJAIITHUPUIAN Ba JaBlaT
tacappybunan uyukapuaan. KupuTwiran y3rapumgiap WYKH TypuU3MHH, KaOyl
KUJTUII TYPU3MUHU KaJIaJUTMK OWJIaH puBOXKIaHTHpaU. Kucka gaBp muuga Typusm
Muumii Xy KaIUrMMA3HUHT IOKOPU peHTaben TapMorura aimannu. by naBpna
TypusM coxacuaaru yprada peHtabemmmk 30 %HM Tamkun Kwiad (Mebeprap
oyitnua sca Oy kypcaTkuaHuHT 20% Oynrannuru erapiauda aed xucoOmaHaam).

Yuunun  Gockmu. 1998-2006 iiummapra kenmd Typu3M coxacumarud 0030p

MyHOca0aTiaapy y3WI-Kecusl uynara KyHuaau xamuaa AyHE Oo3opu  Oyiinua

pakoOaTdapaom TYPHCTHK MaxCyJOT spaTwia OonuiaHaw. TypusM TH3UMU
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OOIMIKAPUIUIIIMHUHT MapKa3JIalITHPWINAIINTA Y€K KYWniaan. KYmuumuk TypucTuk
oOBeKTIap y3IapuHu Y3mapu Oomikapa Oommaaw, OO30pHHMHT pakoOatiaria
onMaiiuran cyobekTiaapu €nuimo, caMmapaiy UIUIOBYH SHIH KOpXOHAJIapra YpuH
oun® OGepa OomIagy.

Typrurun Gockmu. XKopmii Gockwu 2006 immma VYizbekmcTon PecryGmukacy

[Ipesunentununr 2006 iun 17 anpengaru “V36eKICTOH Pecniy6ukacunga 2006-
2010 wwwrappa XW3Mar KypcaTHII Ba CEPBUC COXAaCHHHM PHUBOKIAHTUPHUILIHU
XKaJaUTAIITUPUIL Yopa-Taaoupiapu tyrpucunaru” Kapopu Tydaitnm GomnaHran
o6ymu6, maszkyp Kapopaa mamnakatuMusaa Xxu3maT KypcaTHII Ba CEPBUC COXACUHU
puBOxJIaHTUPUO, 2010 Hinnraya yHUHT SUIMA WYKA MaxXCyJIOTIard XuccacuHu 49
dousra erkazui, coxanaa 6ana OYiaran axoiu COHMHM 1,6 MapTara KymauTupwui,
XU3MaTaap SKCIOPTUHM KYNaWTUPHUI, COXa YUYYH Kaapiiap Tal€pliamiHu KyJaao-
KyBBaTjam Bazudanapu oenrunad oepuirad. by Typusm TapMorura xam ajaoxuja
bTHOOP OepWIUIK 3apYpPIAUTHMHA TaK030 JTaau. DByryHrm KyHIa TypU3M
MamJIakaT ~ UKTUCOAMETUHUHI  axpajMac TapMofura aijaHradn  OymiuoO,
pecnyOIMKaMHU3HUHT KaXOH MamilakaTiapu HHTerpanusicuga (aoja HUIITHPOK
JTUIIUTa UMKOH TYFAUPMOKJA. V36exucTon Pecniy6nukacu Mapxkasuit Ocuénaru
MamJlakaTiaap opacuja HucOaTaH KaTTa TYPUCTUK MMKOHUSATIApra sra 0ynub, Oy
coxaja IOKOpH Japaxanaru pakodarra Gapmuomn O6epa ojauraH Xamja TYpU3MHH
sHaJa PUBOXKJIAHTUPUII y4YyH TMOTEHI[MAA HWMKOHHUATIApra oJra Oyirax
MamJIakatiaapaad Oupu OYynmub xucobmanamu. IIyHUHT acocwmma V36ekucrona
XyCYCUW TYPHUCTHK TAaIIKWJIOTIApYW AacCOLMANMSICUTa Ba TalIKWI OSTUJAJUTaH
OOlIKa TYpUCTHK accouuanusiapra (MacanaH, [ Ma-TapKUMOHIIAp acCOIUAIUSCH,
MexMOHXOHa  drajapu  accouuanusicd, TpaHcnopTyuiap  acCOUMAIUSCU
kabunapra) «Y36extypusm» Mumimii KoMmmanusicn Gup KaTop BakKoJaTIApHHHU
VYTKa3uill ycTUa u3jgaHuniap oiud Oopuimokaa. by ynkamusz typusm 6o030puaa
daonmusIT  IOPUTYBUM ~ KOPXOHAJIAPUMU3ZHHMHT  sHaJa TE3pOK CyphaTiapaa

PUBOXIJIAHUIILTIAPUTa TYPTKH OCpUIIN KyTHIMOK/IA.
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Typusm coxacuaaru UCIOX0Tiap JaBpu OMp KaTop y3ura XOCIUKIapra sra
oynau:
® MOHOIIOJI XYKaJWK IOPUTHIIIAH Ky YKIAQUIM XYXKaAJIUKKA YTUIAWA, SBHU,
XyCYCHUM TYPUCTHUK KOpXOHAJIap man 10 O6yia Oomuiany;
® TYpUCTHK 0030p SIHTM Koujanap Oyinya (aonmuar ioputa OOUUIaTH, SHHHU,
TYPUCTHK KOpPXOHAJAap y4yH HapX Oeiruiail, UCTEbMOIYM Ba TAbMHUHOTYHIAPHU
TaHJIaIl SPKUHIIUTH SpaThO Oepuiiau;
e 0030pJa TYpUCTUK TAJIAOHUHT SHTU TypJapu Maijao OYyiau, mMacajlaH, LIOMN-
TypJiap, capry3amT-Typiaap, THI YpraHuil Typiapu Kadumap;
® TYPU3MHHUHT aKCapHAT acoCUil (DOHUTAPUHUHT ICKUPHUIIM Ty(haiiu, TYpUCTUK
0030p/1a ymapra Oyiran tajgad nacauau;
® TYPU3MHUHI aCOCH BOCUTAJIAPUHUHI cu(aT KypcaTkuujapura OyiraH tanad
SHaJIN Ky4auau;
o V36eKucTOH TypHCTHK 6030pura HHPHK XOPMKHI MEXMOHXOHA 3aHKHpIApH
Kkupu® Keinau Ba yhap OwilaH amaira OlUpWiIaaural Kymma (aoausT
PUBOKIIAH]IH;
® TYPU3MHUHT WKTUMOUN HYHANTUPWITAHIUTH KaMaluO KEeTAH, SbHU, TYpU3M
0030puaa KaM TabMUHJIAHTaH Ba XUMOSITAa MYXTOXK OVYJIraH axOJWHUHT XHCCACH
Kacaba UTTU(POKIAPUHUHT UMKOHUATIAPH Macaiuiuy kadunap tydaiam kamaino
KET/IH;
® TypuU3MJaH MaxaUIMid axXOJUHUHT JapoMajJl OJHUII WMKOHHSTIAPU €Tapiu
Jlapaxkaza yCMaiu,
o Kelimunru mmapga XyKymMaTMMH3 TOMOHUAAH KaOysn KWIMHTaH AacTypiap
acocW/la WYKH TYpU3MHUHT IOKOpU CyphaTiiap OujaH pPUBOKIAHUIIUTA
APUILIAIIMOKIA.

Typuctuk  6o3opma  QoamusT  opuTa€TraH  MIJUIMH ~ TYPUCTHUK
KOPXOHaJapUMHU3HUHT aKcapusiTd  TypOIlepaTOpJMK  Ba  TypareHTJIMK

daonmusITIApUHU  YOFUIITHPUO wnuramagu. YyHKHA, Maxauiuid —axOJWHUHT
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akcapusaTUAa TypuaMmra OynaraH OynraH OSXTHUEKHMHUHT MaOjar  OujaH
TabMUHJAHMAaraHu Ba XOPWXKHUH TYPHUCTIAPHU JKal0 »JTUII ydyH Oyirax
PaKOOATHUHT KYWIMJIUTH MIAPOUTHIIA KOPXOHAJapUMU3 IMyHIaW Hyn Ouman V3
doianuIMKIapUHA TabMUHIAW OJNHINASANITA. yponepamopiap — TYPUCTHK
XU3MAaTIapHU WINUIA0 YuKapuiiga OCBOCHTA HWINTHPOK 3TYBYM KOPXOHAJIAPIHDP.
Typacenmauknap ~ —  Typomeparopiap  WNUIA0  YMKapraH  TYPHUCTHUK
MaxCyJIOTJIApHUHT  COTWJIMINM  OWJIaH  IIyFyJUIAaHAJUTaH  KOpPXOHAaJapup.
TypuctinapHuHr caéxarra XYHaTyBUM (PUPMaIApUMU3HH TypareHTJIMKIap J1e0
aTaiiMu3, YJapHHUHT aKCapusTH V3 MeXMOHXOHa (oHyIapura €Ku TPAHCIOPT
BOCHTAJIApUTa STAIMK KAJIUIIMANIK, OalKu MEXMOHXOHA, PECTOpaH Ba TPAHCIIOPT
srasiapu OWJiaH IMapTHOMAaIap Ty3raH X0Ji/la TYPUCTIAPHUHT caéxaT KWJIUIUIApH Ba
JaM  OJUIIUIAPUHU TAIIKWI JTHII XHW3MaTIapUHHU KypcaTuliaad. baw3m Oup
TYPUCTHK KOPXOHAJIApUMU3 (pakaTrmHa Maxaumid (HyKapoJapuMU3HU TYPHUCTHK
caéxarra >kyHatum €k (pakaT YeTnaH KeTyBUM XOPWKUU TypUCTIApHH Kalyll

KWINII OWJIaH IIyFYJUTaHUIIaIu.

1.6. Y30eKHCTOH KyHATHIYBYH TYPHCTHK §6030pHAATH aXBOJI

DyKapoJIApUMU3HN TYPUCTHK Ca€xarra >KYHATWIMIIWIA o3ara KejiraH
BA3UAT TYFpUCHUIA TyXTalamuradn Oyncak, Maxammumid ¢ykaporapumMu3 IyHE
MaMJlaKaTiapura acocaH Kyiuaaru Makcaaiap OuiiaH YuKaguiap:

«CaBno» Makcamu Ounan Ko3zoructon, Kuprusucton, Poccusi, Xurtoi,
Kanyowuit Kopes Ba Typkusra; «Jlearu3aa nam onumm» makcaauaa Typkusi, Mucp,
Taunann, Ucpoun, Poccus Ba Ykpannara; «JleHruzma mam oM Ba IIOM-TYpP»
makcanuna Typkus, bupnamran Apad Amupnukiapu Ba FOHonucTtonra; «busHec
Ba 3KCKypcus» Mmakcaguaa SAnonwus, Kanyouit Kopes, Fapouit EBpona Ba MJIX
MamJlakaTiaapura xxyHamaau. bynapnan ramkapu gykaponapumus opacuga AKII,
['epmanus, Ba XMHAMCTOH MaMJjakaTJlapura YIOIITHPWIYBUM caéxaTiap Xam

Malxyp.
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XOpyKUM TYPUCTHK ca€xaTilapura YUKHUILAA KyHHUJaru XoJjaTiiap Kysra
SAKKOJI TalllTaHa/Ix:

1. Kummnap wer oiapra caéxarra YMKUMIUIApM YYyH amaija 4ekKJIoBjap
YpHaTUIMaraH, erapiauda Maljarra sra OyiraH Kumuiaap caéxaT KWIMII Y49yH
XOpHXKra 0eMajosl YUKUAIIIapU MyMKHH.

2. Xopwkuil caéXxaTHU aMalira OLIMPHIIIA €Tapiuda capMosira 3ra OyiraH axoJu
Tabakacu acTa-CeKMHAWK Owran YycuO Oopmokma. Yer oammapra amanra
OLIMPUITYBYM TYPUCTUK CaEXaTIApPHUHI aKCAPUITH YJIAPHUHI XUCCACHTA TYFpPHU
KEJIa/IN.

3. V36ekucTon pykaponapn « TypHCTHK caéXaTra YMKHII» J€TaHIa aCOCAH YeT 31
CaéXaTMHH TYIIYHAmunap, Y30€KHCTOHIA amaira OIIMPHIYBYH MAaXaJLIHi
caéxaTiapra TypUCTUK Ha3ap OuiIaH KapaaMaiau (oJauil axOJMHUHT Kapaliapu).
4. bab3u xoJuiapaa, XOpywkud caéxar KWIMII JeTaH/Ia acocaH OOMJIMK OPTTUPHIIL,
V3UHUHT MOJIUSIBUM aXBOJIMHU SIXIIUIIANITA OYJIran Xapakar /1e0 Kapaliaiu.

5. Muymuii TypuCTUK KOpPXOHAlTapuMH3 Y3 XaMKOpJjapu Ba MIKO3JIapu OWiIaH
PUBOXKJIAHTAH MamJlakatiap TaxpuOacura MOC XOJJa MyoMalia KWIHMIIHU
Y3MamTUpuO OJUIITaH.

6.Yer onra uukyBunm (Qykapomapumm3HuHT 10-15 %wurumHa TypUCTHK
bupmanapumu3 (TYpUCTHK areHTIMKIAP) Xu3MaTiapuaan doinananaguiap.

7. Yer sara MexXHaT KWJUII MakKcaauaa 4YUKUO, BU3a OJIMII YUYYH «TYPUCTHK»
MaKCaJHU pyKay KWJINII X0JJIapy HUcOaTaH KaManb KeTau.

V36ex TypHUCTIAPHHUHI XOPWKHIl CaéXaTnapH HHUXOATHA KHCKA aBOM
stamu. by OyTtyH nayHéna VypTrada Keda€TraH TEHJACHIUATA XOC. V36ex
TYPUCTJIAPUHUHT YET 3JUlapra TYpUCTHK caéxaT yuyyH | oljgaH OpTHK Mynjar
capbnadiguraniap 1 %aH KaMpOKHM TalIKWI DJTaJd. XOPWXKIAa TYPUCTUK
Makcagiap yuyH 15-30 kyH capdumaiiguranmap 2 %pgaH kamaup. Yer anna
Typuctuk caéxarra 1-2 xadrta capdmoBummap 30 %HU TamIKWI ATHIICA,

KoJranigapu xopwkaa | xadragan kam MyaaTaa TypUCTUK caéxatiap Kuiaauiap.
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TyponepaTopiuKia, SbHH XOPIXKHIl TypHCTIApHH Y30EKHCTOHIA KaOy
KUIMHHIINAA KyWHZard XOoNaT Ky3aTHIMOKAA: Y30€KHCTOHra eTHO KelyBYH
Xopuxuil dykaponapHuHTr akcapustuHu (74%) Xxycycuit Makcamiapaa caéxar
KWIyBUWJIAp TAIIKWI dTUIanu. buzHec makcanuna xkemyBumiap 14 %Hu Tamkui
3TCa, TYPUCTUK Makcajja keimyBuuiap 6 %mnu Tamkwi staau. Konran 6 %Hu
GoIIKAa MaKcajJIapia KeNyBUMIAp TAIIKMJI STHIIAAH. Y30EKMCTOHra KelyBYH
xopmwxkuid ¢ykaporapHuHr 85 %unu MJIX mamnakatinapu TapMunia® Oepwuiica,
konranuau ['epmanwms, AKI, Xanyouii Kopes, ®panmnus, Snonus, Typkwus,
Bbytok bputanus kabunap TabMUHIaRUIAP.

V36exncTonTa €THO KenyBUM TYPUCTIADHMHT AaKCapHsATH TOIIKeHT —
Camapkann — byxopo - - XwuBa iyHamumu Oyinya caéxar kwiagu. YyHkw,
V36eKiCTOH TypH3M HH(OPATy3WIMacH aiHAH NIy MaH3MWITOXJIApAa SXIIHPOK
pUBOXKIJIaHMIITaH Xamjaa bytok WMnak #Hynura Taajulykid KyNruHa OOBEeKTIap
aifHaH LIy >Koilapaa cakIaHuG KosiuHraH (Y30eKHCTOHra TypyxJjapiaa Tampud
OylOpyBUM TYPHCTIAPHUHT akcapuaTd byrok Wmak Wymu iyHammm nompacu
xapakarinanaauinap). lllyaunraek, Cypxonnapé, Kamkanapé Ba @aprona Boguiicu
BUJIOSITJIAPUIA XaM TYPUCTIApPHHU a0 JTUIIA MYMKHH OVJIraH Kymiad MyXum
TYPUCTHUK KO3UOAQJOPJIMKIAp MaBxXyJ Oyicaga, TYpUCTHK HHPPaTy3WIMAHUHT
pUBOKJIaHMaranu Oy epra TYpUCTIAPHUHT KETUIINra TYCKUHINK Kujap 31u. by
KaOu KamMuujapHu OapTapad 3T Makcaauia XyKymMaTUMu3 ToMoHUAaH Kamunk
JIOBOHUIaH YTUIIyBUH Ny TaKOMUJUIALLITUPUIIASIITH, CypxoHnapéra
Camapkanajan sHTUA DJIEKTpJaIiral TeMHUP WY TOPTHIASAITH, KOWIapaa Kyrmiao
TYPUCTUK MEXMOHXOHAJIap OYHEN STUIIASTIITH.

V36eKkncTonra eTué KenMHYBYM TYPUCTHK CaéXaTJapHUHT Kymaifuimra
cajouil Tabcup KypcaTyBUM KyHuaru 0ab3u X0JUIapHU caHad YTHUII MyMKHH:

o V36EKHCTOH TYFpUCHIATH JACTIIA0KM BA CYHITH TAaacCypOTIAPHH KOJIHPYBUH
BboxxxoHa XU3MaTh XOJUMIIAPUHUHT UIITUJATH COBYKKOHIIHK;
e KYIIr'MHA MEXMOHXOHajapja TAOMJApPHUHI 3aMOHaBUU Tanabnapra XaBoo

Oepmaciury,
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o V36EKMCTOH HMUMIAarM MEXMOHXOHA XM3MATIapH HApXJIApPHHUHT aCOCHIA
pakoOaTynmapuMmu3ra HucOaTaH KUMMATIUTH, TPAHCIOPT  HApXJIAPUHUHT
IOKOPHJINTH;

® TYPUCTHUK OCHAJIUK Y4YyH Xapuj dSTaJWraH MWUIMA CyBEHUPIAPUMUZHUHT
KaMJIUTU Ba HUCOATaH KUMMATIIUTH;

e xopuil MHPPATY3WIMAHA TAKOMWJUTAIITHPHUII Ba SHTHIAPWHU SIPATHUIN YIYH
XyCyCHU# coxa BaKwiapuaa MaOaarapHUHT €TUIIMACITUTH;

e Tapru0OT Macajajgapura erapjauda IbTHOOp OepuiMaraniauru Tydaiiu
XOpMkni (QyKAapoIapHUHT aKcapuATHIA Y30CKHCTOH TYFpUCHIA Xed KaHHail
MabJIYMOTHUHT UYKJIUTH;

o V36eknCTOHAArH SKOpHil HAPXJIAPHUHT KUMMATIMTHIAH TAalIKapH, O0ab3u
XoJutapaa, Takiug ATHIaETraH TOBap Ba XuU3MatTiap CM(ATUHUHT LIy HapXra Moc
HYMACIIUTH.

FOxopuna cana® yrunrannapuu O6aprapad 3TUI YUYYH OupuHuu Hagbamoa
KypcatuiaaéTraHn TYpPUCTHK XH3MATJIAPUMHU3HUHT cu]aTiau OYIHIIura SpUIINIT
J03uM. ByHUHT y4dyH TypuUCTHMK OW3HEC BaKWUIAPUHUHT TYPU3M PHUBOKIIAHTAH
MamJIakaTiiap/ia Majaka OMHMPUO TYPHIJIAPWHU TAIIKWI 3TUIN KepakK: XaKUKaTaH
xaMm cudarau ne0 OaxojaHaJAWraH XU3MaTHU HIUIA0 YMKApUIIAAH aBBaj IIy
XU3MAaTHU OOIIKaIap KaHaai KypcaTuaéTrand OMIaH TaHUIIUII 3apyp!

Uxkunuu nasbamoa, TYPUCTUK MaxXCyJOTJIapuMM3ra Hapx Oesruiaiil
TU3UMUMU3HA  KaiiTa KYypuO UMKUII, HapxXxHU OenrwiaérraHga  KYIIHA
MaMmJakariapaa, xycycan, Mapkaszuii Ocué pnamnatiapuga, OyHIaH TalIkapw,
Xuton, OpoH, XuHauctoH, Poccus Ba Typkusaa Hapxjiap Jgapaxacu
KaHaaimurura ypTHo0p Oepuin kepak. UyHku, Oy maBmatiap Xajakapo TYPHCTHK
6030pa Y30EKHCTOHHMHT acocHii pakoOaTumnapu OYmMO XMCOOGIAHWIIAIM Ba
yIapHUHT  XaTTU-XapakaTJapuHd  Ky3aThuO  OOpHIl  MWUIMA  TypUCTHK
KOpXOoHajgapuMu3 yuyH Goiianan Xoau Oyamanu.

Vuunuuoan, der sinapaa Y36ek TypH3MHHM pekiiaMa KWIHILAa Oapya

KOPXOHAJIAPUMHU3HUHT TAIIBUKOT - TAPFUOOT MILJTAPUHUHT PaKoOaTUMIapUMU3IaH
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dapK KUIyBUM yMyMHii GUp GPeHJ OCTHAA GUPIAIITHPUINIIM Y36eKUCTOHHHHT
XaJKapo TYpUCTHK Oo3opuaa VY3 VpHUHH MYCTaXKaMpOK  drajulailiura
EplaMialIInd MYMKHH. BYHUHT y4yH Vy3UMM3 SrajiuK KWJa€TraH TYpPUCTUK
pecypciapuMU3HUd siHa Oup Oop KalTagaH 4YyKyp VpranuO® 4YWKHIIL, YiaplaH
camapayiid Ba Oapkapop (oHaaHuIl WYIIapyuHU aHWKJIAIl Ba IIYHUHT acoCHIa
Mumiuit TypucTHK OpeHaEd nuniad ynkum mapt. Iy ca6abmm, «Y36exTypusm»
Mwumii  KoMnaHuscu TOMOHMJAH BaKT-BaKTW OWJIAaH YIKaMH3 TYPUCTHK
pecypciapyuHi YpraHu® YUKHUII YYYH MaxcyC SKCIECIUIUSIIApHU TalIKWI STHO
TypUII Makcaara MyBoQUK 6ynaan. Barpyu keHr Y36eKHCTOHUMU3HUHT TYPH3MHH
PUBOXJIAHTHPHUII YYyH XHU3MaT KWIa OJIAUTaH PECYPIapUHUHT aHYaCH Xalld
OUYMJIMaraHura UIIOHYMMU3 KoMWI. Onaumussia TypraH Bazuda - yJlapHU W3J1a0
TOMHMIL, YPraHWIl Ba YyJapJaH KeNTrycH aBio[yiapuMu3 xam oiinanana
OJIMIUTAPUHU Yilslarad Xoiaa (porganaHuil HyuiapuHu UIUIa0 YUKUIIIND.
ViinaliMusk, TypucTHK 6030pha YTKAsHIAEITaH MCIOXOTIAPHMHU3HUHT
MaHTUKUH SKyHUTAQ €TKa3WJIWIIN, TYPU3MHH OOIIKAPWIN TU3MMHHHUHT JOWUMHI
paBuIa TAKOMWUIAIITUPWIAG OOPWIHINM, XyKyMaTUMHU3 TOMOHHUIAH TYpPHU3M
PUBOXIIAHTUPWIIMIIIA ~ MaKCaJua MapKaszjialraH XoJija  aXpaTujaJuraH
MaGnarnap XaXKMHHUHT OPTHO OGOPHIIM IIApOUTHAA Y30EKMCTOHHHHI TYPHCTHK
CAIOXUATUAAH caMapaiu (QolganaHuIra, MamiiakaT OOJDKETUTra TyIIaJIuraH
MaOJaFIapHU OLIMPUIITA, XyCYCUH KOpXOHaIap Ba MaxaJTui axOJIMHUHT MOJIJIAMA-

MabHaBUN (PApOBOHIIMTMHN TAbMUHIIAIITA SPUIITUIIT MYMKUH OYIaau.

1.7. MeXxMOHIOPYMJIMK Ba TYPH3M CAHOATHAA MeXHAT 0030pH TaXJIMJIH
Taxmun TomkeHnt JlaBmar HMKTUCOAMET YHUBEPCUTETHUHUHI «XalKapo
Typu3m” GakyabTeTHHUHT ab3onapu, [nasrogarm (Ilortmanmus) CrpaTkmaiin
yauBepcutetd (Hoktop Tom Baum Ba moktop Karen Thompson, University of
Stratchlyde, Glazgow), xamaa byxopo [laBnar YausepcuretuHuHr “UkTucoauér”
(aKyIbTeTH ab30Mapy XaMKOPJIMIMIA aMaira OMIMPHIIM. YHAa Y30eKHCTOHA

2004 #wun Oaxopuja SKOWJIAMITHPYB KOPXOHAJApHWIArd Kaapiiap MacallacH,
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KaJpJapHu €Jalgard TaHJIOB ME30HJIapH, Kaapjap KYHHMMCHU3JIWTY, Majlaka Ba
KyHUKManapra Oynran Ttamabmap kaOwrap ypranwiradH. Taxmunma TomkeHT Ba
byxopo maxapmapuja KOWJAIITUPWITaH Typjiuda Japaxanapjard (drajiuk
KWJIAETraH I0Jy3/1apyu coHUra HucOataH) 48 Ta >KOMIAIITUPYB KOpXOHAcH Ba 28
Ta TYpPUCTHK KOpXOHajapuaaH €¢3Ma paBumga (€3Ma aHKeTa CYpOBH) OJIMHIAH
MabIyMOTIapAaH GoiiaaHiIy. Yoy MUKIOp Y30eKHCTOHAA MaTaHUH TypPH3M
pPUBOXKJIAaHTaH Oapya BWIOATIAPAArd axXBOJHU AKC STTUPHII yYyH €Tapiid, 1e0
OaxonaHau. E3Ma cypoBHOMa ycynuia Kyjira KUPUTHITAH MabiyMOTIAPHMHT
yMyMaH OJiTaHjaa, Iy coxa Oyinuya JyHEHMHT OOIlKa >KOoWjapujaa OJMHAETraH
MablyMOTJIapra HucOaTaH VyxXmanumrd Tydaiayd, TJIa3rojuK — XaMmKopJiap
TOMOHHJIaH Oy axOOPOTIIAPHUHT UIIOHWIMIINK Japaskacu IOKopU J1e0 6axoaH/Iu.

By epna myHu aHUKIAITHPUO YTHUII 3apypKH, TaxXJWIAa >KOWIAIITHPYB
CaHOATH KOpPXOHaJapu JEeraHJa acocaH MHCOHJIAPHU TyHAll yuyyH OollnaHa OuiaH
TabMHUHJIOBYM KOPXOHaJap TYIIYHUIAU. Typu3M caHOAaTH KOpXOHaJapH JeraHjia
TYPUCTHUK CaéxaTra YMKKaH (KM YMKMOKYM OYJIraH) MHCOHJApra Typjid XWJAaru
XU3MaTJIapHU KypcaTyBUM KOPXOHAJIAP TYIUIYHUIIIH.

CypoBna kaTHamraH (TaHJIAHTaH) S>KOWIAIMITUPYB KOPXOHAJIAPWHUHT &3
%UHU MEXMOHXOHANIAp, 8 YoUHU MaHCUOHIAp, 2 Y%UHU KeMIUHT Ba 7 %uHU OoIIKa
TypJard  KOWIAIITHPYB  KOPXOHAJIApU  TalIKWJI  J3TUIIAM.  TypHCTHK
KOpXOHAJIApHUHT 25 %muHu TypareHTiauknap, 25 %mwuHu myseunap, 18 %wunnu
CyBeHHUpJIap OWIaH caBaO KWJIyBYM YaKaHa caBlo KopxoHamapu, 11 %wuHH Xank
aManuii caHbaTU KopxoHanapw, 7 %WHM JaM oJuil mnapkiapu, 7 %UHH
Typoniepatopiap, 4 %WHU TpaHCHOPT KOpXoHanapu Ba 3 %muHH OomIKa XU
KOpXOHajap TalIKWiI OSTUIAW. by epna mryHu TabKuuiad YTUIN JIO3UMKH,
TYPUCTUK KOPXOHAJApPHUHI aKCapUsATH OUp BaKTHUHI ¥y3HJa IOKOpHaa caHal
yTunran (aonusaT TypJapuHUHT OuUp Hewyacu OujaH UIyFyJUIaHaAW, JIEKUH,
TaxJIWIa YJIAPHUHT OaxkapaauraH (paoqusTIapUHUHT acOCUW TypiapujiaH Keiaud

YUKKaH X0J1J1a TypyXJjapra axpaTuiiam.
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TannanMa TaxIWIWIaH 1y MabiayM OYJAMKH, KOMJIAIITHPYB COXAcHUa Ml
OunaH OaHANMKKA TalIKd OMIULIApJaH acoCaH MAaBCyMIMHA TabCUpP JTaju.
TannanMazaru >KOMIAIITUPYB KOpXOHaNapHUHT 12 %uruHa maBcyMuil (aoausT
IOpUTUIINHY, KoyiraH 88 %mM Hun JaBoMHMAA  Y3IyKCU3 HII  FOPUTHULINHU
ounaupumiad. TypuUCTUK KOPXOHAJapHUHT (aonuaTura MaBCyM OMIIM Ba
(GaonuAT OUBEPCUPUKALUACU TabCUpP 3Tap dSKaH. TypUCTUK KOPXOHAJApPUHT
dakarruna 43 %u iun gaBomuaa (HaonuaT IOPUTHILCA, KOITaH 57 Y%u MaBCcymHuid
(baoauAT IOPUTHULIAIH.

Tannanmazaru XoWIamTUPYB KopxoHamapuHUHI 50 %wuna mukosnapra
Takin( dTunaaurad ypunnap coHu 20 gaH ommMaca, TYPUCTUK KOPXOHAJIAPHUHT
aKcapusAT KHCMHIA U YpuHiIapu coHu 20 Tagad omIManau.

JKonmamtupyB kopxoHasapuHuHr 75 %mu y3 pecropanura, 46 %mu y3
Oapura, 56 %mu ¥3 KYHrWI ouuIl BocuTanapura, 23 %mu y3 Tkopar aykoHura, 42
%mu KOH(pepeHLUs YTKa3ull UMKOHUATUTA Ba akaTruHa 5 %M y3 TyHTU KiyOura
ATa HKAHJIUTH aHUKJIaHIU. TypUCTHK KOpXOHAJap TOMOHMJIaH Kyluaaru Typiapaa
KyImMya Xu3Matiap Kypcatunagaun: pectopan xuzmatu 29 %, 6ap 21 %, oydet 25
%, yakana caBno 34 %, skckypcusuiap 21 %, ssHa OolIKa Typjapaaru Xxu3mariap
36 % TypuUCTUK KOpXOHAJIapJa TaKJIuQ ITHIAIN.

KovnamtupyB kopxoHanmapuHuHr 60 %muaa noumuil paBulga TYIUK
WIUIOBYM XOAUMIIAPHUHI XHCCACU KaIpJIApHUHI yMyMuid COHUHMHI 70 %unaH
KaMpOFMHM TAIIKWJI 3Ta€TraHyd Ba Oy TeHACHIMsS Oup Heua HwinaH OyEéH JaBOM
sTa€Tranu Kypcatud Oepuiiu.

Tannanmagarn KopxoHajap (XaM O KOMJIAIUTUPHIL, XaM TYPUCTHUK
KOPXOHAJIApHU) SIPMUCHUHUHT aKCapHUsIT MUXKO3JIapH XOpIXKUNA  dyKaponap
HKAHJIUTH MabJIyM OYIIIH.

[lyHuHraek, TtaxJWwulapJaH CYHI KyHuJaruda yMyMHM MabiymoTiap
AHUKJIAHIU:

1. V36eKnCTOH XOMIATHPYB Ba TYPHCTHK KOPXOHAIAPHIA HMII OWIAH GaHUINK

Jlapa)kacura MaBCyMHUNIMK OMWJIM KYTWITAHUIaH Kypa KaMPOK TabCUP ITAH.
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2. TypuCTUK KOPXOHAJIAPHUHI AaKCAPUATUHUHT (oanusaTHAA XUIMa-XUILTHK,
nuBepcudUKaIUS Ky3aTHIIA N,

3. bolkapyBYMIIApHUHT aKCAPUATUHU 3PKAKIAP, XU3MATUYUIIAPHUHT aKCaApUSITHUHU
aémyap TamKWwi d3Tagu; Oy XoJ, SbHU OOLIKAPYBYM HSpKAKIap XUCCACUHUHT
OPTUKJIUTH alHHUKCA, TYPUCTUK KOPXOHAJIAp/Ia SKKOJI HAMOEH Oyau.

4. Coxamaru KOpxoHallapia KWUCMaH OaHJUIMKKa €miam  xoiapu  EBpoma
MamJIaKaTIapuAaruieK KeHI TapKajaMaras.

5. KopxoHanapumusHu Kajpiap KYHUMCHU3JIUTH Macajacu KuiHamManau, OUpOK
KopxoHanapHuHr kymuunuruna 2004 wunga 2003 dwnigarura HucbataHn Oupo3
KaMpPOK KHIIM UILIAETraH 3 (MabiyMoTiap oiauHran naitaa 2004 iun xanu 3
HUXOSICHTa €TMaraH 3Jiu).

6. Coxamarm KOpXOHAJapuMHU3 IOKOpPHW Majakaiu KaapiiapHu (TomuO) TaHiad
OJIUIIJIa OUPO3 KUMMHYMIMKIIAPTA 1YY KEeTUIIASIITH.

7. XKolnamrupyB KopXxoHajapuaa Kajpjiap MalaKaCMHU OUIMPHII Macallacura
TypJu  MyHocalarinap OWwigupuiagu; akcapusT XOauMjap  Y3JIapUHUHT
KYHHUKMaJIapuHU OEBOCHUTA WIN >KOWHMAA KyJra KHPWUTUINAIWA, dYeTAa Majaka
OILIMPUII MacaJlaCHHU XaJI dTUII YYYH YHHUBEPCUTET/IA TABJIUM OJIHIIJIaH TOPTHUO,
XyCYCHI KOpXOHajap TOMOHHMIAH TakJIU(} ATUIAETraH KUCKa MyAAaT/IM Kypciapaa
UIITUPOK ~ ATUII ~ UMKOHHUATIApUradya KypuO  UYMKWIaAM;,  KOWJIAIITHPYB
KOPXOHAJIADUHUHT aKCapUATHIA WYKUM Majaka OIIUPUII TU3UMJIApPU KEHT
TapkanMaraH. TypuUCTUK KOpXOHajlapja Xam Iy XOJ Ky3aTwiaau, OysapiaH
TalllKapy, TYPUCTUK KOPXOHAJApJa KaApJapUHUHT MabIyMOTIWIWK Aapakallapu
Oup-Oupungan Huxoatrna ¢apk Kujaad, ylapjJa MeHeXepiaap Ba TEXHHK
XONMMJIADHUHT ~ Oab3mwiapuruHa Yerna (KOpXOHaJaH Tallkapuja) Majaka
OIIIMPUIIITaH.

8. Xoaumitap MajakacMHU OLIMPHUIIAA SHT aBBAJO YeT TWJIMHM YpraHuil (aliHUKca
WHTJIN3 TWIWHW), WHPOPMAIMOH TEXHOJOTHsIapaaH (GoiTaNaHuIl, WIl KOWHIa

Kepak OyJaauraH TEXHUK KYHUKMaiap, ajoKa BOCHUTaJapujiaH (QoiiiananHuiil,
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Myomaia oaoO0WHH YpraHuii, yerna (Oomka »oimapna) Taxpuba OpPTTHPHII
kaOumap Tanad STUIaIu.

9. Xoaumiapian MIIOMIAPMOHJIMK KYHUKMaIapy (MOJIHs OOLIKAPYBU, MAPKETHUHT,
HHCOH pecypciiapy MEHEeXMEHTH, cudaTHu Oomkapuil Kabumap) Tainabd
ATUJIMANIN.

AManra  ommpwiraH — TaAKUKOTAAH  IIyJap  XyJloca  ITHIJIUKH,
MEXMOHJOPYMIINK Ba TYpHU3M COXAcHU YUYyH Kajpiap Tauépnam cupaTUHU SHaIa
OILLIMPUII UMKOHUATIApHU MaBxKy. byHlla YKyB IOpTUHU OUTUPYBYM Tajabayiap 4eT
TUJIM, WH(DOPMAIMOH TEXHOJOTHsUIAp, MyoMmalla OJ00HM, CEepBUC XHU3MAaTIapUHU
KypcaTHIl MaJlakaCu XamJa HII >KohuAa Kepak OVYiIyBuM O€BOCHMTa TEXHHK
KYHUKMaJapura 3ra OYJIuiuiapy mapTiaury MabiayMm OVIIIu.

FOxopunarmnapau mHoOaTra onran xosaa, TomkeHt J[aBmat MkTucoauér
VYuuBepcutetn ‘“Xankapo Typusm’ (akyiabTeTH Aoupacuaa Oup KaTop uuuIiap
amanra ommpuia Gonutanmu. Pakynerer 1999 fimnna Vibeknucron Pecnybnnkacu
Ipesunentuanar T1dM-2332 “V36ekncToHAa TypH3M COXacH Y4yH MAnlakaiu
Kaapiap Taiépnam tyrpucugarn”’ @apmonu Ba Baszupnap MaxkamacuHuHr 324 -
“V36eKHCTOHIa TYpM3M COXAacH Y4yH Kaipiap TaWépmaml  TH3UMHHH
TaKOMWJUIAIITUPUII Yopa-Taadupiapu Tyrpucuaarn” Kapopu acocuja TaliKui
sTWiran Oynub, yHaa My MaiTtraya Typu3M Ba MEXMOHJIOPUYMIIMK COXacumia
UIUIall yuyyH TYpT WyHamum OYyitmua 200 naH opTHK Majakaiu OakajaBp
Kajapiapu ta€pranan. OakynbTeT OUTHUPYBUMIAPUHUHT aKCAPHUATH V3 coxanapu
noupacuia MexHaT GaoTuATIAPUHI IOPUTHIIIMOK/IA.

@axynprerna xozupaa 500 ra gkuH Tanaba TabJIUM OJMOKIA, yiapra
dakyasretnunr «Typusm”, “Cepsuc”, “Y3bekucton Tapuxu”, “YKucmonwuii
TapOus Ba cnopt’ Xamaa ‘2-coH uer Tuwuiapu’ Kadenapanapu mpodeccop-
VKATyBUMWJIapU TOMOHUAAH jAapc Oepud Oopunmoxaa. dakynbrer xamoacu
TOMOHHUJIaH Taynabanmapra sHajga cudartid TabJIuM Oepuil Makcaaunaa Eporia
XamxkamuatuHuHr Tempus Tacis ¢ounu Ownan xamkopyiukaa ToHoSt-CA

JOWMXAacH acocuaa MaxcyC MOIyl unuiad uukuigun. MoIynHUHT HIiad
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yukuaumuaa TomkeHT [{aBnaT ukTucoAMET yHUBEpcUTETH OwiaH bprocceaHuHr
Erasmus Hoge School (benbrus), ['masronunr Strathclyde ynuBepcureru (byrox
bputanus), [lepyxxa yausepcutetu (Mranus), PoBanrnemMu nNoJuTeXHUK UHCTUTYTH
(®unnsumus), Byxopo Jlasnar yrusepcutern (Y36ekucron), Mccuk-Kyn JlaBmat
yauBepcutetd (Kuprusucron), bumkexk JlaBnaT HMKTHCOOMET Ba THXKOPAT
yauBepcutetd (Kuprusucron) xamaa Opxon yHuBepcutetd (Monromnusi) kabu
OJIU YKYB IOPTIAPUHUHT TYpPU3M Ba MEXMOHIOPUYMIIMK COXAacH Oyilmya eTrakdyu
MyTaxacCHUCIapy XaMKOPIUK KUJIUAIIIH.

Nmnad umkuiaran moayin acocan 20 dangaH uOopar OYnuO, yIapHUHT
TYpPTTacu XOPWXHM TWUIap Ba Typu3MJard axOo0poT TEXHOJOTHsIapHra
OarunutaHran 6ysica, Koarad 16 Tacu MyTaxacCCUCIMKKA ol daHIapiaH uoopar.
Monaynga IOKOpuAa amaira OIIMPHWITaH TaJKUKOT HaTIKacuAa YHKapUiTraH
XyJocajapJaH KeNTycH KaJaplapHu Tai€pmamga ¢oiJalaHuIaHUII — Ky3/aa
TYTHIIIN.

bu3 nmonamusky, GakyiabTeT ToUpacHuaa Tal€piiaHraH Kajapiap Kelakakaa
Typu3M Ba MEXMOHJIOPUMIUK COXACHUHHHI PHUBOXKJIAHUIIUTA V3 XHUCCATapUHU
KYIIUIIAIH.

XyJsoca

Typuctuk 6030pHU KyHuaaruda Tabpudiaan MyMKHAH: TYPUCTHK MaxCyJOT
UCTEHMOTUMIIApM Ba COTYBUWIAPDUHUHT WHFUHAWCH; TYPUCTHK MAaxCysoT
COTYBUMJIAPU Ba HCTEHbMOJYWIAPUHUHT MaH(aaTIapuHU  MOCIAIITUPYBYH
WHCTPYMEHT, TYPUCTHK MaxCyJOT COTYBH COXacH; TYPUCTHK MaxCyJIOT
UCTEHMOIUMIIApY Ba COTYBUMJIApW YpTacHIard MKTUCOAMNA MyHOcabaTiap ro3ara
Kelaaurad coxa. TYnMKpok TaBcud Oepaauran Oyiacak, TYpUCTUK 0030p JeTaH[a,
TYpUCTHUK MaxCyJOT COTYBUMJIApM Ba XapUAOpJIapw ypTacuaa HWKTUCOAMNA
MyHOcabatnap ro3ara KejaJurad Ba TypUCTHK MaxCyJOT COTHIIMIIY 103 Oepaauran
coxa TymyHWwIaad. Typuctuk 0030p JeraHjna, TYPUCTUK MaxCyJIOT HIILIA0
YUKApyBYMJIApDH Ba COTYBUWIApH MaH(paaTIapHHUHT y3ap0 MOCIHAIITHPYB

UHCTPYMEHTH TYUIIYHUIUO, XVKalUK IOPUTYBYM TYPUCTUK CYOBEKT YUyH
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(TypomepaTop, TypareHT) TYPUCTUK 0030p JieraHja ymi0y CyObeKT MaxXCyJOTHHU
Xapuj dTUIIIAaH MaH(paaTaop Oynran xamaa OyryH €Ku spTara yYHH Xapuj STHII
y4yH eTapiu myJa MaOJjariapura sra OYiraH HMCTEbMOTYWIAP WUFUHINUCU
anrnaHagu. Typuctuk 0030p ¥3 Basudanapra, CUFUMUTa, CYOBEKTIApUTa,
OO0BEeKTIapura sra 0ynaau.

Kaxon Oyitnua Ba Oupop ajoxuja OJMHTaH MamJjakaT MUKECHIA
TYPU3MHHUHT PUBOXKJIAHUIIM OHp KaTop OMWUIAp OWIaH MIAPTIAIITHPUIIAIH.
TypU3MHUHT PUBOXJIAHUII OMUJUIAPU JIETaHIa OOBEKTUB TabCHUP ATYBUM XaMja
TabCHUp  OTYBUM TYypJu KOHYHJIAp HATWKACHA I03ara KEIyBYM TYpPU3MHU
PUBOKIIAHTUPUII MIAPOUTIIAPU TYLTYHHUIIATH.

TypusMHM PUBOXKIAHTUPUIL OMWUIAPUHU KyduMmac Ba JAMHAMHUK Typiapra
axparumagn. Kyumac omwmmiapra tabumii-reorpauk Ba TapUXUK-MaJaHUN
OMWUIAPHUHT UMFUHAUCU KUPUTUIAAU. YIap y3rapmac Ba JOUMUN axaMusTra ora
oymumanu. MHcoH ¢akartruHa ynapra eTUIIUIITHN OCOHJIAIITUPTraH XO0Jila yJIapHu
TYPUCTHUK AXTHUENKIIApra MocjialTupa oiaau. JluHaMuk oMWIap UKKMHYH, SHAIa
WUPUKPOX TypyXra KAPUTWIAAU. YIIap BakT Ba MaKoH Oyiinua y3rapud TypyBUH
axamMusAT-0axora sra OViuImaau. YJIapHUHT KaTopacura WKTHUMOWUM-HUKTHCOIWMN,
MOJUN-TEXHUK, CUECUH, MaJlaHU Ba OOIIIKAa OMUJIAp KUPUIIIAIH.

Typu3sMHUHT PHUBOXJIAHUIIIMTA TabCUp HJTHUIN TaBcupura OuHOAH Oapua
OMUIJIJIAp Y4 rypyxra OyJnHaau: SKCTEHCUB (MUKAOpUM), MHTeHCUB (cudaTuii) Ba
YEeKJIOBYH (CanOuii) pUBOXKIIAHUII OMIIITIAPH.

XO3Upru KaMHATIa TYPU3MHUHI PHUBOXJIAHUILINATA WKTUMOUN-UKTUCOAUN
Ba MaJlaHuil oMWIap acocuid cabab O0ynub xuszmar kunaau. lymapHuHT 3HT
OMPUHYUCH WIIT BAKTUHUHT KUCKapuIy 0yiau. KaMusiT MOOWJUTMTUHUHT OPTHIIIH,
TPAHCIOPTHUHI PUBOXKJIAHUO OOpHIlM, KOWap Ba ylapAaru HMKOHHUSTIAP
TYFpUCUIATH ax0opoTiIapHU OJIMLITHUHT OCOHJIAIITYBH TYPU3MHUHT
PUBOKIIAHUIIIUTA TYPTKU OCPYBUYHU IHT MyXUM OMIJIIap/iaH Oupu OYiu0 KOJIH.

TypusMHUHT pekpeanyisi Ba OW3HecCHaru camMapacujaH TallKapd, YHUHT

KOMMYHHKAIIMOH aXaMHUITHUTa XaM 3bTHOOp OepuIl JI03uM: TyMaHUTap, MaJaHUii-
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Mabpuduil amokamapHu YpHATHUII, AYCT-KapUHAONILIAP OWJaH y4paliuil, JUHUN
3UEPATUYMIIMK Ba ITHUK TypU3MIa KU3UKUII XaM OpTHO OOpMOKJA.
Tasinu uéopanap

Typu3M, TYpPMaxcCyJioT, COTYBJap COXacH, TypPMaxcCyJIOT COTYyBUWJIApH,
TypMaxcCyJIOT HMCTE€bMOTYMIAPH, TYPUCTHK 3KCIOPT, HUMIOPT, TYpMaxcyJoT,
MUJUIMA TypU3M, XaJKapo XaMKOPJHK, TYPUCTHK 30Hajap, XaJlKapo TYpU3M, WUKU
Typu3M, TalllKH TYpU3M, MIUIHH Typu3M, Tapuxuil obujganap, HCTEbMOIYH,
TypMaxcyJoT, Typdupmanap, TYpUCTUK KOPXOHA, MEXMOHIOPYUINK KOPXOHACH,
KaJapiap, MeXHaT TaKCMMOTH, MaBCyM, KaJapjap TaHKUCIHUTH, Kajapjap
KYHUMCH3JIUTH

Ha3zopar caBoJsiapu
1. Typuctuk 6030p Aeranu HUMa?
2. Typuctuk 0030p cyOBekTIapu Ba oOOBEKTIapu Yypracuaard GapKHH
TYIIYHTUPUO OCpPUHT.
3. Mycrakun VY36eKMCTOHAa Typu3M KaHJall CcypbaTiiapia pHBOXIAHHO
o6opmMoka?
4. V30eKHCTOH Typu3M OO30PDHHUHI SIKMHH OHMpAArd MCTHUKOOIMHM KypcaTno
OepuHT.
5. XK¥ynatminyBuu 6030p Ba KaOys KWIMHYBUM 0030p JeraHu HUMA?
6. Typuctuk 0030pHUHT MOXMATH HUMANAPAA aKC dTTUpUIaIn?
7. Typuctuk 6030p Bazudanapunau caHnad OepuUHT.
8. Typuctuk 6030p KaHaai Kb MexHaTra Oyiaran MOUINKM parOaTIaHTUPHUIITHH
UKTUCOANN TabMUHJIAU OJIaam?
9. Typuctuk 0030p CUFUMU JAe€TaHAAHUMAHU TYUTyHACU3?
10. MakpooOBEKT Ba MHKPOOOBEKT OpacHAard MYHOCA0aTHH TYIIYHTUPHUO
OepuHTr.
11. TypuCTUK TaTKUIOTIAPHUHT XaJIKapo (PaoausTy XaKujaa HUMaHu Omnacus?
12. Xankapo  nmapaxana  V3apo  Qoifmamu  MyHOcaOaTIapHUHT  aCOCHM

NYHATUIUIADUHUHT PYUXATUHHA KEJITUPHUHT.
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13. Mumniauii TypUCTHK MaxcysoT YCUIIMHY KaHali TabMHUHJIAI MYMKHH?
14. Typusm coxacuma Kajapiaap Tar€pamnl XoJaTh?
15. TypucTuk Xu3MaTiapHUHT UKTUCOJIUNA caMapagopiauru?
16. Typusm caéxarnan Kanaai dhapk Kuiaan?
17. Pum ummiepusicu gaBpuaard caéxatiiap TYFpUCHIa HUMallapHU Oustacus?
18. MexMoHX0Ha 3aHKUPUHH Tabpudiad OepuHT.
19. MexMOHXOHa WIUAA MEHEXep cudaThaa XuU3MaT KypcaTraH KHINWJIapIaH
KUMJIapHU Ouacus?
20. TpaH3uT MEXMOHXOHAJIAp JeTaH/la HUMaH! TaCaBBYp Kujacus?
21. V36eKuCcTOH Typu3M XH3MaTaapd 6030pH Ba MEXMOHIOPUMINK XH3MATIAPH
0030pu opacuaa papk 6opmu?
22. TagKuKOTIAp KaHAal MacalaHW aHUKJIAIl y9yH aMajra OIIMpUIITan?
23. TypuaM Ba MEXMOHIOpYWIHMKIA OJpKakjgap Ba admmap MeEXHATIapu
TaKCUMOTH/JIa KaH1ai (apkyiap OOpIUryu aHUKIAH U ?
24. TaaKUKOTIAp HATWKACKIA KaHIali MyaMMOoJIap aHUKJIaH 1 ?
25. TagkuKOTIAp HATIDKaJapUAaH sHa KaHJal Makcaajap Ba ycyJuiapaa
doitnananuin MyMKUH?

Anadouériap pyimxaru
1. Komilova F.K. Turizm marketingi. O quv qo llanma. —T: “Uzinkomzentr”,
2003.
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4. Pysues C.C. V3bexucronma TypusMm 6osopu. - “Bosop, myn Ba kpeaut”
xypHanu, 2004 vnn 12 -con.IlamupsH I'.A. MexayHapoable SKOHOMHYECKHE
OTHOILICHMS: MAPKETUHT B TypusMe. —M.. ®unaHcel ucratuctuka, 2000.
5. Hyposudu A.Il. Mapketusr B Typusme. YueOHoe mocobue. 4-¢ u3a. —MuHCK:

OO0 “Hosoe 3nanue”, 2004.
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u craructuka”, 2003.

11. ®ununosckuii E.E., Unmaposa JI.B. DxoHOMUKa M CTpaTervsi TOCTUHUYHOTO
xo3sicTBa. —M: “DunHaHchl U ctaructuka’, 2003.
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TaJIKUKOTIap HaATHXKalapyuaaH OJIMHIaH MaTepuaiap

16. Py3ueB Cobuprxon CamaroBuunuHr 08.00.13 — “MeHexMEHT Ba MapKETHUHT
WYHAIMIINAA  HOM3OIJIMK  JIUCCEPTAlMSICA  XUMOSICH  y4YyH  Tau€pJiaraH

JIMCCEPTALMSICH.
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2-bOb. TYPU3MIA MAPKETUHI' KOHIENIUACHA

2.1. Typusmaa MAapKEeTHHTHUHT MOXMSATH

MapkeTHHT aTamMacH acocuaa MHIM34ua “market” (6os3op) cy3u éramu. Iy
cababmu  KynmMHYa  MapKeTHHI  JieraHia  MWOUlad0  YUKAPUIIHU  AHUK
VCTEBMOMUIAPHUAHT 3XTUEAKIAPUHN KOHAUPHUILITA WYHANTUPUIIHU Tajlad 3TyBYU
0030p 1apouTIapuaa XyKaJluK IOPUTHIL, OomKapuil daicadacu TyITyHUIAIH.

KeHrpok KapajiraHaa MapKETHUHI fKKa IIaxcjaap Ba TypyXJap MaxcyJoT
spaTrad Ba yJapHHM aiupOolIaran Xojja y3iapura kepak Oyiran HebMmatiapra
ara OYNuIaguraH WXTUMOMN-OOIIKAPYBUMIIMK >KapaéHuaup. by jkxapaéHHHMHT
acocuaa: “sapypam”, “oxmuéxnc”, “‘ucmax (xoxuw)”’, “manab”, “maxcyrom”,
“attupbowinaw”’, “casdo” Ba “6030p” Kabu TyuryHUanap ETUIIAIH.

3apypam — aHTJIAIIWITaH E€TUIIMOBYWIMK, YHH KUCKAPTUPHUO OYyimaiinu,
S'bHU YHUHT KOHIUPWIMILIN XaETHU JaBOM 3TTUPHUII YUYH 3apyp Oynanu.

Oxmuémxnc — KOHTUPWIUIIN JIO3UM OViran Kanmaaup 3apypataup. UHcon
V3UHUHT KaHJAaUIup SXTUEKUHU KOHAUPUII UMKOHUSATUTA 3ra Oyiamaca, y €ku Oy
IXTUEKHU KUCKAPTUPAIU EKH OOIIKACH OWMJIaH aIMaIlTHPAIH.

HUcmarx(xoxuw) — WHCOHHUHT MIAXCHATH Ba MaJaHUM Japa)kacura MoC
paBMIllJla aHUK IIAKJIra KApraH sSXTuéxkaup. MacanaH, TaoMm(emak)ra Oyiran
3apypaT MeBara OyiraH JXTHEXKra; y 3ca, y3 HaBOaThga OjMa COTHO OJIMINTa
OyJsraH XxoxuIra aijaHaau.

by epna myHu Tapkuana®d YTUII KOW3KM, TYpJIM MUHTaka Ba
MaMJlakatiapaa yMyMHH 3XTUEXKIAp MaJaHWi, Tapuxuii, reorpaduk Ba OOIIKa
OMWJIJIap TabCUpHIA TYpPJAM-TYMaH HCTakjaapra OYiamHuO kerumagu. OBKaTtra
Oynran OMpruHa >XTUEKHU Y3UHHM TYpJId MamiiakaT GykKapojapu Typiuda O3UK-
OBKAaT MaxCyJIOTJIapUHH HUCTEBMOJI 3TUO KOHIupuiiaad. bup mamnakar uumaa
AIIOBYM OJIaMJIap XaM MablIyM OUp 3XTUEKHU Typiidya TOBapiap Xapuja dTraH

XO0JI71a KOHIUPHUIIAIH.
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Tana6 - TynoB koOunusATH OWNIAaH TabMUHJAHTaH ucTakaup. bepunran
pecypc MMKOHUATIApUIAH KenuO YMKKaH XO0J1a MHCOHJAp y3Japura SHT Ky
doiina Ba KOHUKHII KEATUPAJAUTaH MaxCyJOTIapHU Xapuja ATUII Wynu OwiaH ¥3
UCTaKJIAPUHU KOHAUPHUIIAIH.

Maxcynom - 6030pAa aHUK 3XTHUEKHNA KOHAMPUII Makcaauaa (GoiiaaaHuil
V9yH Takiu¢ OSTWIMIIKM MyMKUH Oynaran Oapua Hapcaiap (HebMaTiap)
xucobnmaHaau. MaxcynoT KaHAauaup SXTHEKHH KOHAMPUITN MYMKHH OViraH
Oapua HebMaTIap (Moamui Oyromiap, XU3Matiap, HMHCOHJAp, TalIKUIOTIap,
daonusT Typiapu, rosap)aup. TypusM MapKeTHUHTUa TOBap, MaxCyJoT, XU3MaT
KaOu TylIyHYaJIapHU CUHOHUM cUdaTuaa KyJian Makcaara MyBo(pHK Oymaau.

Atiupoowinaw — KUMAAHAUP Y3UTa UCTANAETTaH MaxCyJIOTHH yHra OyHUHT
YypHHra OOlIKa HUMAHUIHUP Takau( 3TUO oauIl akTU(>kapaéHu)aup. Alinpoonuiant
amaJira OIIMIIY YYyH KyHuaaru mapTiap Oakapuiauily Kepak:
® VYHJIa KaMUJa KKK TOMOH MIITUPOK ITHIIIH;

e xap Oup Tapad Oomika Tapad yuyyH Kaapiu caHaJraH HUMarajaup sra OYiumim;

e xap Oup Tapad Oomkacu OusiaH aiinpOOILIAIl UCTAaTUra dra OYIUIIN;

e xap Oup Tapad atmpOOULIANIHM aMalira OUIUPUII €KU OIIMPMACIUK TaHJIOBU
OPKUHJIUTUTA 3Ta OYIUIIIN;

e xap Oup Tapad anmokara KUPHIIMII Ba MaXCYJIOTHH €TKa3uO Oepull (XU3MaTHH
amaJra OIMpHUII) UMKOHUSITUTA 3ra OYIIUIIN.

by mapTmapHuHr Oaxapwidmiy — alupOOoNUIaAll WMKOHMSATHHH sSpaTajH,
OWpoK, aWMPOONUIAIIHUHT XaKWKATAa amalira OIIUPWIAIIK TapadIapHUHT
OUTHMIa KETUIITaHJIUTH Ba yJIApHUHT Oy alupOOoUUIAlllHM amaira OLIMpPHINTra
Taiépnukiapura OOFIUK OYIaan.

Casoo (bumum) — y3 wUUUra KaMuja UKKA MaH(paaTIop TOMOHHU Xamja
COTYB IMIApTIapH, MyJAaTiapd Ba >KOHM TYFPUCHAArH KEJIWIITYBHU OJTaH WKKH
Tapad ypracugaru cotTyB oneparusCUInp.

boszop — kaumaiianp MaxCyJI0THUHT MaBXKyJ Ba HCTUKOOJIIard COTYBUMIApH

Ba XapUAOPJIAPUHUHT WHFUHAUCUIND, Oy LIyHJal KOMAUPKHY, YHAA CaBO aMaira
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omvpwiaad. AiHaH 0030pjaa unwiad YMKapuiral MaxcyJjaoT Ba yHra capgiaHraH
MEXHAaT Y3WHUHI XKTUMOMM aXaMHUSATHHUA UCOOTIAid, UCTEhbMOTYUIAp
TOMOHUJAH TaH OJIMHAAWA. Y 3aMOHABUU >KaMUATAA >KUCMOHUW YypuHra osra
Oy mwapt smac. (byHUHT yctura, Typu3maa ToBap UCTEbMOIUUTa Kapad smac,
HUCTEhMOJYM TOBapra Kapad xapakar Kwiaau). ToBapHM KypcaTuil, pekIamMa
KWwidil, OylopTMa KaOysl KWIMII YYyH 3aMOHaBHM alloka BOCUTalapHliaH
doitnanmanunaan. llyawHrIek, mapkeTuHraa 0030p JeraHaa aHWK MaxCyJoT
Xapuaopiaapu — TylmiyHuinagud. MacaiaH, MaJgaHud  TYpUCTHK  MAaxcCyJioT
xapunopiapu, cabapu xapuaopiaapu, EKWIFU Xapujaopiaapu, KUMMaT0axo MeTaul
Xapuaopiaapu.

[Mynaait kO, TypucTUK 06030pAa JaM OJUIN Ba KYHTHII &3uilra OyiraH
3apypaTiap MyXWUTHH Y3rapTUpHIIra OYiaran s3XTuéxiiapra, OyHIal >XTHEXIAp
XapaKkaTJIaHUIIIHU amajira OUIMPHUII HCTakjapura, Oy HCTaKjIap WUMKOHUATIAPHU
MHOOATTa OJITaH XO0JJja TYPUCTUK 0030pJaru aHUK MaxcyjoTiapra (MaH3WIapra)
Oynran Tanabra aiiaHu®O Oopaju; TYPUCTUK MaxCyJOTHHU MIILIA0 YUKApyBUMU Ba
Xapuzop ypracujaaru aiupoonuiam capio (TYpUCTHUK caéXaTHU aMalra OUIUPHII)
HIAKJIWJIa aMaira OIIUpPHIIaIN.

bynnan kenu0 4YMKagUKH, MApPKETHHI TYPUCTHK KOpXOHaHU (OyTyH
UKTHUCOMUETHU) KYTIad MCTEHMONYWIAPDHUHT JOUMHUH paBuliga y3rapud
TypaJurad  Tajna0napu(dXTUEKIAPU)HUHT  KOHIUPWIMIIUTA  WYHAITUpaau.
bomkaua cy3nap Ounan 0aéH 3TraHna, TYPUCTHK MAapKETHHT IIyHJal OOIIKapys
dancabacuaupky (YHUHT amaira OIIMPWININKM WYHAIUIIA [IYHIAWKW), YHAA
HUCTEhMOJUMIAp MyaMMOJIADUHU YJIADHUHT TajaOJlapuHU caMapayid KOHJIUPHIILI
Wynmu OwiiaH Xajl STUJUIIM TAIMKWIOTHUHT MyBad(akuaT KO30HUIIUTA OJIMO
KeJ1aau Ba Oy V3 HaBOaTuIa KaMUsITra xaM (poiiga keaTupaiu.

Aroxuaa XY>KallMK IOpPUTHIN CyOBEKTIapH Aapakacuja MapKeTHHT — XaM
UIUIad YUKAPYyBYH, XaM HCTEHbMOTUMIIAPHUHT KOHUKTUPUIIMIIINTA OUO KeJaauraH
HEeBMATJIAp XWJIMA XWUINTWUTa SPUIIMWIMIINHUA TabMUHJIOBYM, MaXCYyJIOTJIapHU

unurad  YMKapuIl ~ aCCOPTUMEHTH, Xa)XXMHU, TaHJIaHraH 0o3opiap  y3pa
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TaKCUMJIQHMILK, COTYB Ba HapX OCNTMIAIIHU PEXATAIUTUPULIHUHT — SXJIUAT
TU3UMUTUP. YOy Tabpud eTapiu Japa)kajja KeHI' MabHOTa 3TaKH, Y HOTHXXKOpatT
TaIKWIOTIap QaoausaTHHU XaMm Kampad onanu. lllyHnait kuimb, MapkeTusr, Oy
TYPUCTHUK KOPXOHAHUHI MUXO3JIap yYyH (aojusT IOpUTHILUAND. PaoIuSITUHUHT
acocuit Makcaau (oitna onuin OYaraH THKOpAT TAIIKWIOTIAPU YIyH MapKEeTHHITA
TaAOUPKOPIMK MabHOCHAA TOPPOK Tabpu( OepwiraHaa TaIKWIOTHUHT 0030p
[IAPOUTIAPUHM XMCOOTa ONuIl Ba ynapra (aoyl TabCHp YTKAa3UII OpPKaJIU
Kepakian4da ¢oiia onauiira MyHaNTUpWIraH UIUIad YUKApUII-COTYB (DAOIUATHHU
OOIIKapyB TU3UMU TYLIYHUJIAIH.

bynapnan kenu® 4MKaauKH, MapKETUHIAAH (DOMJaIaHUIl COXaJapHUHUHT
KYIUIUTH MapKeTUHITa OepuiIaiurad TabpUQIapHUHT XUIMA-XUUIAMIHNO KETUILIUTa
0110 KeJIaau.

Typusm MapKeTUHTM — JIUKKATHU Kajl0 KWIWII Ba TYPUCTHUK XU3MAaTJIapHH
WIrapy CypUIIHM TalIKWi OSTUUIHUHT YCyJl Ba YyciayOnapu HWUFUHIUCU
xucoOnaHaau. TypuCTUK MapKETHHI MaBXyJ]l OYJIraH Ba UCTUKOOJIIark MUXKO3Jap
OujlaH aJoKa YpHATUIIM; TYpU3M COXAaCMHU PHUBOMNIAHTUPHUINU (KYpPHJIULI, SHTU
TypJapHU JOMMXANAITUPUI); TYPUCTHK TaJTaOHUHI KOHAWPWIMLIMHHM Ha30pat

OTHUIIHN JIO3HUM.

2.2. TypucTuK MAPKETHHTHUHT 3AMOHABUI KOHUEMUMUICH

KoHuenuus neranga KyHWiIran Makcaara SpyUIIAIIHA TAbMUHJIAWAUTAH YT
€KM HazapusHA TYIIYHUII MYMKUH. Typu3maa MapKETUHI KOHUEHMIHMSICUHUHT
TapKUOWHU YHUHT BazualapuHu KYpUO YMKUII OPKAJIU TYITYHTHUPHII MYMKHH:

1-Basuda. Kapopnap xaOyn kuiuiiga 3XTUEXKIAp, TaTaOHUHT XOJIaTH Ba
JTWHAMHUKACH, TYPUCTHK 0030p KOHBIOHKTYpPACHJIard Ba3HUAT XaMm/la JUHAMUKAHUHT
YyKyp YpraHuIuIu.

2-Bazu(a. TypuCTUK MaxCyJOT WIUIA0 YMKAPUIITHUHT 0030p Tayiadjapwura,
Tajabd CTpyKTypacura Iy OHJArd Jax3aJuk MaHdaaTnaH 3mac, Oaiaku, Y30K

MYJAaTJIn I/ICTI/IK6OJ'II[21H Keano YUKKAH XO0JIJIa MaKCHMaJI JJapakaja MOCJIallInIInIa
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IIAPOUT spaTHUIl. SBHU, Typus3M coxacuja (QaoiausaT IOPUTYBUM KOPXOHAHHHT
OyTyH ¢aonuatu (MUIMUN-TEXHUK, HIDIA0 YHKapWIl, COTyB, Ba OoOIIKanap)
UCTEbMOIUMWIAPHUHT TajabM Ba YHUHI MCTUKOOJJAru Y3rapuilld TYFPUCUAATU
OMJIMMTIa aCOCJIAHUIIIN JIO3UM.

3-Bazuda. TypmaxcynoT XapuaopJapHHUHT KOHAWPUIMAraH TajgabiapuHu
aHMKJIAll Ba MILIA0 YMKApPUIIHM yHIOy TajaOlapHU KOHAMPUINra HYHAJITHUPUIL.
MapKkeTHHT UCTEebMONMUMUIAPHUHT Tanabu OyiraH TypJiapHHU JIOMMXaJallTHPHIL,
UIUIa0 YUKAPUII Ba COTUILHU aHTJaTaau. MapKeTHUHT TU3UMU TYPUCTHK MaxcCyJoT
unuad YuKapuilHu Tajabra 6ofnald Kysau Ba TOBapjapHU HUCTEbMOJIYUIA Kepak
OynraH accOpTUMEHT Ba XaXmaa sSApaTUIIHM Tanad »Taau. MapKeTuHr
KOHLEMNIMACUHA aMalira OLIMPULIA XYKaJUK KapopjapuHU KaOysl KHJIMII
0o30pjary Ba3usTra HUcOaTaH ce3rup OyiraH OYyiauHManapAaH Keiaud YuKuO
KaOyn KuinHaau. MapkeTHHr Xxu3Matu 0030p, UIIad YMKApHUIL, WIMHI-TEXHUK Ba
MOJIMSIBUM CHECATHU amaira OIIMPHINJAa MabJIyMOT Ba TaBCHsulap MaHOau OYiub
Xu3Mar Kuwiaad. byHna TanaOHMHT XoJlaTU Ba JAMHAMHUKAcH xamja O0o030p
KOHBIOHKTYPACUHUHI YYKYyp TaXJWI STWIMIIKAAH CYHITMHA Yy €Kku Oy TypHHU
UIUTa0 YUKUITHUHT 3apypaTH, PoUIaImiIir TYFpucuaa Kapop Kadys KHUINHA K.

4-pazuda. Mctukbongarn HCTEbMOJUYUIAPHU TAIIKWIOT MaxCyJoTiaapu
TYFpucuaa xalapaop KWIMII XamJa HCTebMONYmiIapra Oapya yciay0 Ba
BOCUTaNapJaH (QoiganaHran Xoijaa ailHaH OelruiaHraH TYpHU Xapuj ATHILra
YHJAIIl y4yH TabCUp STHUII. SIHI'M camapaiu TYpUCTHK TypHHU Takiud sty Oy -
TYpPMaxCYJOTHUHT ¥3U V3 0030pUHHU Srajlaiiii JeraHu 3Mac, OyHUHT Y4yH YHU
0030pJ1a uaTapyu CypuIIHA XxaM MyBadaKUSITIA amMaira OIIUPHIN JIO3UM OYiaau.
3epo, TypucT Oupop epra OOpHINMAAH OJJIUH, Xe4 OyiaMmaca, Iy epHHUHT
(MaH3WJIHUHT), Typ(MapLIPYT)HUHT MAaBXYMJIUTH TYFPUCHIA MabllymMOTra osra
OYJIUIIN JIO3UM.

Mapxkerunr ¢dancadacura OMHOAH TYpPUCTUK KOPXOHA Y30K MYJJATIN BaKT
JaBOMUJA caMapaiu (paoausiT IOPUTHUILN YUYYH KyHuJard Oen NpuHIUINIaH Keauo

YUKUO WII TYTUIIM JIO3UM (MPUHIUN — KAaHJAWAMp HINOHY, Kapaml, y OyTyH
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OwiMMiap Ba XaTTH-Xapakarjap TH3UMUHUHT acocuaa €TyBud Tajabiap
WUFUHIUCUIIND):

® YHHOBAIMOH MAapKETUHTHU KYJUIall, ’hbHU KOPXOHA MYTTacWJ paBHILJA Y3 TYp
XU3MaTJIapUHHU Ba MAPKETUHT YCIyOJIapUHU STHTUIa0 OOpHUILIN J03UM;

® KaIpUATUH MapKeTHHTIaH (oWganaHuII, SbHH, KOPXOHA TypMaxCyJOTHUHT
UCTEBMOJIYM YUYYH KaJIpid OYIraH TOMOHJIAPUHU PHUBOXIIAHTUPUO, OIIHUPHUO
OOpHIIHN JIO3UM;

® KOPXOHAHUHT ¥3 MKTUMOMI Ba3U(paCUHU XaM aHIJIAIlM, S’bHU, Y ¥3 (aoiusThaa
TOp MILIA0 YMKApHUII — XYKAJIMK BasudanapugaH sMac, Oanku ¥3 HKTUMOUN
VpHHIaH KeTUO YUKUO W TyTHINHW YHUHT XOJUMIIapUia Y3JapUHUHT UILIApUIaH
OyJiraH MaMHYHJIUK XUCCHHM omupu0 Oopamu. Hatwxkana xogummiap sHaja
AXIIMPOK MIILIak Oolanunap;

e IDXTUMOMI-3TUK MAPKETUHT KOHILICHIIUSICUTA aMaJl KUJIHIILI,

e lcrebmoituu - TypuCTIIapra MyJKaJUIaHUO WII FOPUTHIIL.

Hboiemumouti-asmux mapkemuHe Konyenyuscura OMHOAH, TYPUCTHUK KOPXOHA
HadakaT TYpUCTIAPHUHT aHUKJAHTaH TajablapuHu pakoOaTdymiapra HucOaTaH
caMapajupoK Ba TYIUKPOK KOHAMPHUINM, OaJKW, MIYHUHT OWJIaH Ouprajiukia
aJIOXU/1a OJIMHTaH Xap OUp TYpUCTHUHT (PApOBOHJIMIMHU KYJ1a0-KyBBaTJIalld Ba
axiiad 6opuim 3apyp. byHaa TypucTUK SXTUEKHN KOHIUPYBUU KOPXOHA JIOUM
XaM TYpUCTJIap Ba KaMUSATHUHT Y30K MYJAaT/Id MaH(]aatiapuHu KHOOATra OJlraH
xoyzia (paosusIT FOpUTAéTraHIurura YpTHO0p Oepunaau. by KoHmenms Kyiugaru
y4 OMHJIHHUHT ¥3ap0 MyTaHOCHO OOFIaHUIIMHU Ky3aa TyTaau: 1) KOpXOHAHHHT
doiima onumm, 2) TypucmIap TaJAOJAPUHUHT KOHIUPWIHIIHN, 3) IKaAMHST
MaH(aaaTmapuHUHT  WHOOATra  OJNMHUINK.  VKTUMOWM-DTHK  MapKETHHT
KOHIICIIUACHIAaH TaOWUM Ba MaJlaHWM TYpPUCTHUK pecypciapHU MYKOJMILJAH Ba
3apap KypuIljaH cakiad kouuiaa xaM (orinananca Oynaam.

Ymly xonatnan kenud 4MKUO, TYPUCTHK MApPKETHHT Y3 OJIIMra KyWujaaru

MaKCaJJIapHU KYSIIU:
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1) TypMaxcyJOTHH HILIA0 YHUKAPUITHUHT MaKCHMaJllallyBu (anbarrta
MaH3WJIHUHT Oapomn Oepa OJHII YerapajJapuHU XUCcoOTa oJiraH XoJia).

2)  TypucCTIapHUHT KOHMKHII Japa)KaCHHUHT MaKCHUMAaJUTAllyBH, SbHH,
TYPUCTHUK MaxCyJIOTHHU HIIIa0 YUKaApHUII MUKIOPJIAPUHU OPTTHPTaH/IaH TaIlKapH,
TYPUCTJIADHUHT  TYpPUCTUK  MaxCYJOTAaH  KOHMKTHPWJIHMII  Japa)KaCHHUHT
YCTHPWIIHIIY HUXOSATAa MyXUMIHP.

3) Typuctnap TaHIOBUHU MaKCHUMAJUIAIITUPHUIL, SHHU, HIYHAAH Typiap
XWJIMa XWUIMTUHU TabMUHJIAI 3apypPKU, TypUCTIap Y3 TabOjJapura MOC KeIyBUH
TYpHH TOTIA OJIUIICHUH.

Xaér CTaHAapTHHH MAKCUMAIIAIITUPHII, SBHU, TYPUCTUK MAapKETUHT
cudatian TypMaxCyJOTJIADHUHT MOC KEJyBYM HapXjapJard XuwiMa-XWUIMTHHU
TabMHUHJIAIIIAH TallKapyu, WHCOHJAp MaJaHWi Ba TaOWMUN [daM OJIaguraH

MYXUTIAPUHUHT cuatiiv OYJIMIIMHU XaM TabMUHIIA0 OepUIIN KEpax.

2.3. TypucTHK MAaPKEeTHHTHUHT yY3UIra X0C sKMXaTJIapu

Typusm y3UHUHT MyXuM XyCycCHUSITIapu OVinmda Xy>Kaauk (HaoJusITHHUHT
Oomka mmakiutapugaH Xxed KaHmah dapku WYK. IIyHUHT y4yH 3aMOHaBHii
MapKeTUHTHUHT XaMMa MaBXyJl XyCyCHSATIapu TypusMJa XaM  TYJIHK
KYJUIAaHUJIUIIN MYMKHH.

bup naiiTHuHr y3una TypusMHU Hadakat MaxcyJoTiaap caBIOCHAaH, OaJIKu
XU3MAaT KYpCaTHIIl CaBJIOCHHUHT OOIKa IMIaKUIapuaaH (papk KUIyBUM XYCYCHUSITH
MaBxkya. by epnma caBmo xam, Xu3MmaT KypcaTHII XaM MaxcynioT cudaruiaa YpuH
Tyraau (MyTaxaccuciap (Gukpuya, TypusMaa Xu3Mar Kypcatum 75%Hu,
MaxcyJoTiap 25%Hu Talkuia 3Tajau), IIyHUHTNCK, YJIApHU WIUIA0 YUKAPHIIIA
TYPUCTUK XU3MAT Ba MaxCyJIOT UCTEbMOJIU MyXHM aXxaMHUAT KacO ATaju.

MexXHaTHUHT aHUK HaTW Kacura sra OViraH aHbaHaBUM WIIA0 YMKApHUIIIA
MapKeTUHT TYIIYHYacCH aHWK Ma3MyHra dra. Typusmaa (aonusT HaTWKaCUHU
TYPUCTUK MaxCyJOT KacO 3Taau. TypuCTUK MaxCyJoT - TYPUCTIApPHUHT Y EKu Oy

TanaOWHU KOHIMpPAJWTaH Ba ylap TOMOHMJAH TyJaHAJAWTaH Xap KaHIad Xu3mar
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KypcaTulll Typu XucoOnaHaau. TypUCTUK XHM3Marra MEXMOHXOHA, TPaHCIIOPT,
OKCKYpCHs, TapKuMa, MaWIINi-KOMMYHAJI, BOCUTAYMJIMK Ba OOIIKAa XWU3MaTiIap
KUpaau. bup BakTHUHI y3HJIa «TYPUCTUK MaxCyJOT»HU KEHI Ba TOp JA0OUpaja
KYpHUO YMKHIII MyMKHH.

Top MabHOJZArm TYPUCTUK MaxCyJOT - Oy, TYpUCTUK CAHOATHUHI aHUK
WyHamuImaa Xu3MaT KypcaTHINUAUpP, SBHU TypUCTIapra OWUTTa “‘TlakeT Ja
COTWJIAUTaH CTaHJApPTIAIIraH XU3MaTiap TYIUlaMd. XOPWXKAA CTaHAapTialliraH
TyrIamiap €Kd Xxu3MaTiaap NakeTH aCOCHIA COTWIIAUTaH TYPUCTHK caéxaTiiap Kyl
Xojutapja “mIKWK-Typ” ne6 atamanu. bymap kyminad Typuctuk dupmanap
(baonMUITHHUHT acocuil Ma3MyHu XucoOnanaau. lllynu mHoOatra onMil Kepakkw,
IDKIK-Typaapra OynraH Tanad mapaxacu Typiaud Mamjlakatiapaa Typiidya.
[I>kmx-Typnan acocan benrus, ['epmanusa, Hunepnanaus, byrok bputanus Ba
Hanusina Qoinananwiaay, yJIapHUHT yiaymud Oapda caéxatinapHuHr 38%wuHu
tamkun Kwiaan. ['penms, HMcmanusa, Hranusna mdkwk-Typra Oynran Tanad
Japaxacu nact, sbHu yiap 30%man ommMaian.

TypuCTHK MAaxXCyJIOTHMHI XM3MaT KYpCATUIIHU YMYMHH Vy3Ura Xoc
XycycusaTu Ounian Oup KaTopja, yHUHT (apK KUIYBUM XYCYCHUSTIIApU XaM MaBxKy]l
o0ynu0, ynap Kyhiumaruiap:

e Oy Typiu KOMIIOHEHTIAp YpTacHIard y3apo aJOKaJapHUHT Mypakkad TH3UMHU
OwiaH TaBcU(IaHYBYM TOBAp Ba XU3MATJIAPHUHT KOMIUIEKCUIUP (MOAAUNA Ba
HOMOJITUM KOMIIOHEHTJIAp).

® TYPUCTHK XHM3MaTra Oynran Tayiad Hapx Ba (oigara TakKocjaaraHjaa >Kyjaa Xam
AIIACTHK, JICKMH KyITMHYA KTUMOUN-CUECUT TITapouTiiapra OOFIUK OYyiau.

® HCTEBMOJIYU KOMJara MyBO(HK, TYpMaxCyJOTHH MCTEbMOJI KUIMACAAH OJJAWH
Kypa OJMaiau, HCTEbMOJHUHT y3u O€BOCUTa TYPUCTHK XHM3MaT HILIa0
YMKApWJITaH XOMHUHT y31]1a amajra OIUpUiIagu.

® UCTEbMOJIYMM YHU MaxCyJOT/IaH Ba HUCTEHMOJI KOMUAAH aXpaTuO Typaaura
Macodanu Oaprapad KuJgaau, SbHU  HCTEbMOJIYM  MaxCyJoTra Kapao

XapakaTJIaHa/I}.
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® TypMaxcCyJIOT BaKT Ba MAakOH KaOW y3rapyBuUaHIMKKa OOFJIMK, IIYHUHI Y4YyH
Tanad y3rapyBUaHINTU XapaKTEPIUIUP.

® TYPHUCTHK XU3MaT Takin(u 3rutyBuaH OyiMaraH unuiad yukapuil ounad ¢apk
kunaau. dakar O6eBocuTa Yiia >KOMHUHT Y3UIa MCTEBbMOJI KWIMHUIIM MYMKHUH.
MexMOHX0Ha, a3poropT, JaM OJIMII Oa3anapu MaBCyM oxHpuaa OoIlKa Xyayara
KYYMPWIMIIN MYMKHH 5Mac. YJap MakoH Ba BakT MoOaiiHua Tanal y3rapuiimra
MOCJIaIla OJIMANINIIap.

® TYPUCTHUK MaxcyjoTjiap Kymiad KOpXOHAJIAPHUHI (aosuaTH OuiaH BYKyAra
KeJIaJy, YIAPHUHT Xap OMpH Y3UHUHT TYpJIu XWI THKOPAT MaKCaJIapH, y3Ura xoc
MCTEBMOJIM Ba HUILIAII YCYyJIIapUra ara.

e ap3uUMaraH KaMYMWJIMKIIAp MaBXyMJIUTH Typailin XaM I0KOpH cU(paTIN TYPUCTUK
XU3MATra SpUIIMII MyMKHH 3Mac, BaxXOJIAHKW, TypUCTIapra Xu3maT KYpCaTHII
MaHa 11y MaiiJ1a KHCMJIapAaH TAIIKWI TOIaIH.

® TYPUCTUK XH3MaT cu(paTHUHHU 0axoJiall MyXHUM CYOBEKTHUBIIUTM OWJIAH aKpaiaud
Typaau: UCTEbMOJ KWJIMHTAaH XWU3MaTJap MaKeTura TYFPUIAH-TYFPU aJOKACH
Oynmarad miaxciap HUCTEhbMOTYMHUHT OepraH 0axocura Karra TabCHp YTKa3aau
(MacanaH, Maxauuiiil pykapoiap, TYPUCTHK T'YPYyX ab30Japu).

® TYpPUCTUK XU3MaTiap cudartura (popc-Maxop XyCyCHSITHIa 3ra TallKH OMUILIAP
TabCUp KypcaTaau (MacajiaH, TaOMUH IIapouTiap, 00-XaBo, TYpU3M cOXacuaaru
cuécar, XaJKapo BoKeajiap Ba OOIIIK).

TypucTuk MaxCyJOTHUHI y3ura Xoc Oy XyCycUATIapu TypHU3M
MapKETHUHIUTa KaTTa TabCUp YTKa3aau. MapKEeTUHTHUHT YMyMaH SiIrTOHa Tabpupu
MaBxya sMmac. Jemak, XKaxon typusm tamkuiaotd (OKTT) TomMoHMIaH «TypuCT»
TylmryH4acura Oepuirad Tabpudaan kenud yukud, dhpaniry3 myraxaccuciapu P.
Jlankap Ba P. Omibe TYPUCTHUK MAapKETMHTHM KyWujaruya HU30XJauauiiap -
«benrunanradn BasudangapHu €4MII Ba TaXJWi1 KWIMLIAArd TaAKUKOTIAp YYyH
UIUTa0 YMKUJITaH acoCHil yCyl Ba MyHanunuiap cepusicuaup». Myxumu, Oy ycyn
Ba Uyn-ilypukiap Oup Makcajara WYHaNTHUpUITaH OYIUIIM Kepak, MCUXOJOTHK Ba

VOKTUMOMI OMIILTIap HYKTau Ha3apu OWJiaH KUIIWIAp TalaOWHU TYa KOHIUPUILTa
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UMKOHUSTIAp sApaTuO Oepull, NIYHUHTEK, MOJIMABUN >KUXATAaH TYPUCTHK
TaIKWIOTNIap OuiaH (aonausat onubd Oopuiga Makcaara MyBOQHK YCYJJIapUHU
aHukJam Oy epJa TYpUCTUK XM3MaTJard HaMoEH OYJiraH Ba SIIUPHUH TanaOJapHU
uHoOatra onuml 3apyp. by Typaaru tamabnap €ku JamM OJUII MOTUBIApU OuiaH
(TabTWI, COFJIMK, YKHMII, IMH Ba CIOPT) €KW TaIOUpKOpiap TYpyXH, owia, Typiu
X1 UTTU(DOKIa Te3-Te3 yupad TypaauraH MOTUBJIAp OUJIaH aHUKJIAHUIITN MYMKHH.
bab3u myTraxaccucnap Typu3Maard MapKeTHUHI TyllyH4acura (riao0ai) KeHr
KaMpOBJIM EHJaIlauaap, MacalaaH, mBeinapusnuk myraxaccuc E. Kpunenapad
yHU Kyhugarunda tabpuduainan: « TypucTUK MapKETUHT — TU3UMHUHN Yy3rapuil Ba
TYPUCTUK  KOpPXOHAIAp (PAOJUSITUHUHT MYBO(DUKIWIH, UIYHUHTACK, XYyAYIUH,
MWJUTMKA €KW XaJKapo MHKECIa amaira OLIMpUIaguraH TypHU3M COXacHlaru
Xycycuil Ba AaBnatT cuécatuaup. byHnai y3rapunuiapHuHr Makcaau OenruiaHran
UCTEBMOJYMIIAP TYPYXHMHHHI TajaOJlapuHu TYJIApOK KOHIUPHILJIAH uOopar
oynaau, Oy epaa Terunuiu Qoiia oMl UMKOHUATHA XaM MHOOATra OJTUHAIN.

Xanakapo TYpHUCTHK TaIUIKWIOT TypU3MJa MApKETHHTHUHT Y4 Ba3u(acuHU
aXpartajau: MUXKO03Jap OMJIaH alloKa YpHATHUII; PUBOXKIIAHUII; HA30paT.

Muxo3nap OuiaH ajioka VpHATHII VY3 OJIIMra HCTEbMOTYH(JIAp)HU
KY3JaHTaH JlaM OJIMII OWHM Ba Yy €pla MaBXyJ XH3MaT KYpCaTHUIl CEPBHUCH,
JUKKATra ca3oBOp JKoiylap Ba KyTuia€Tran maHdaatriap MIDKO3Jap MCTarMHUHT
KOHJIUPHWINILIUTA TYJIa MOC KEJIMIIUTa UILIOHTUPHIL MAaKCAAUHU KYSIAH.

PuBOXIIaHUII COTUII Y4YyH SIHTU WMKOHMSTIAPHU TabMHUHJIAIIN MYMKHUH
OYNTaH SHTWINKIAp KUPUTUITHU KY3JIaniau. V'3 naBGaruaa OyHIall STHTUIUKIIAP
KHPUTHUII TOTEHIIMAJT MUKO3JTAPHUHT XOXUIII Ba Tajla0iapura Moc KeJIUIIU Kepak.

Hazopar xwu3matmapuu ©Oo3opra kupubd Oopumu Oyiinya daonusT
HaTWKaNapyu TaxXJWIMHU Ba Oy HaTWXKamap TYpU3M cOXacuaa MaBxKy/[
UMKOHHUSTIIAD XaKUKATAaH XaM TYIUMK Ba MyBaddaxuariu QoiganaHuIdimm
KaHYaJUK aKC JTTUPWIAETraHWHU TeKmmpumaup. by Oopagaru comma Ba KeHT
tabpud J.K. Mcmaera terunum: «MapkeTUHr — (Makcumaln) S’bHU SHT KYTI

doiina onuil Makcaauaa Ba UCTEbMONYWIAP TaJaOMHU YpraHuil Xamja HaMOEH
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KWIKII acocujia Xap OMp UCTEbMOJYMHUHT MHAUBUAYyal TalaOWHU KOHIUPHILTa
UYHaNTUpUIITaH CaBI0-UIIA0 YUKAPHUII (DAOTUATH TUZUMUTUP.

Hemuc wmyraxaccucmapu B.Purep, II.Por, A.lllpann MapKeTUHTHU
TypucTiap TanaOWHU KOHAMpUIN OYinda pakoOaTymiapra HucOaTaH, KOpXoHa V3
MakcaJjlapura sHajga camapajupoK Wysuiap OWJlaH SpUIIMINra HYHAITUPUITaH
«0030pra My pKalIaHran Oolkapys» cudaruia tabpuduaiinunap. by epna urynu
TabKUIAI JIO3UMKH, MapKETUHT aloXuAa TYpPUCTUK GupMa Japakacuia KaHaan
doitnananunca, TYpUCTUK KOpPXOHa (DaonmusiTUaa, YHUHT MaxXaJUIMi, MUHTaKaBHM
Ba MUJUIMI OUpJIaIIUII Japa)kacuja XaM IIyHaai GponjanaHiving MyMKUH.

Typuctuk mMaxcynoT OMpUHYM HaBOaTAa SAXIIM KaOyJ KWJIMHTAaH OYIHIIN
kepak. Illy myHocabar OwunaH TYpHUCTHK MapKeTHMHI OyHJail Makcaiuapra
DPUIININTA WYHANTUPWITAH TYPUCTUK KOpPXOHANAp XaTTHU-XapaKaTIapUHUHT
KeTMa-KeTJIMTMHU  y3una HamMoéH  Kwiagu. [lyHuHr y9yH  TypHCTHK
MapKETUHTHUHT KyHugaru Ttabpudiaapu erapiudya MaHTUKUA Ba acoCIIaHTaH
XHUCOOJIaHaIH.

Typusmaa mapkeTuHr - Takiu] KUIMHAETraH XW3MaTJIapHUHT  OOIIKa
XU3MaTiIap OWJIaH Y3JyKCU3 KEeJNMIIYBH THU3UMHU JIeMaknup. by epna Oozopnaru
TanabgaH (QoifmamaHwiaqd Ba TYPUCTHK KOpPXOHa OolllKa pakoOaTruuiapra
HUCOaTaH sHAJa caMapalupoK Ba y3u ydyyH doiiga OWIaH XU3MaTHU TaKIHU(}
KWIMIITa JIOMMK Oynmaau. by y3yH Tabpud Oup Katop FoOsUIapHU
MysKaccamIIallTupaau Ba Ou3 OynapHU KEHTPOK YpraHuO YuKamus.

Bupunuu 20a xyiunaruua: MapkeTUHT — alloXyJa XapakaT sMac, Oayku
daomusaT Tm3umu. bomkaya aiftranma, OenruiaHraH Makcajuiapra SPUIIHUIT YIyH
Oupnamwuin Kepak OyJIraH TYPUCTHK KOpXOHA (haOJMSITHHUHT KETMa-KETIUTHIHP.
[y ypunaa MapkeTuHr —  (akaT pekiaMa Ba XHU3MATIapHU COTHII EKU
XU3MaTJIapHU [IyHYaKd WIDIa0 YMKHII 5Mac, Oalkd MapKETHHT KOHIICTIIUSCH
Oowian MmyBoduK Oynran Oapya Bazuda Ba XapakKaTIapHUHT OUPIALIUIIM Kepak

OYnraH TU3UMAMDP.
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IOkopugarn XoyiaT MapKETHHTHH THXOpaT wuiniapuaaH ((aonusatuiaan)
dapKk  KUIUIIMHA  aHriatagd. Arap, TwkopaT  (aoluATH  COTUIIHH
KaJAUTAITUPUILL  YYYH XaMma Kyd Ba BocuTadapjaH (QoiigamaHuiimia
udoaananca, MApKETUHTHUHT MaKcaad HMCTEbMOJIYMIAp Tanadura MyBoQHUK X0Jiaa
XU3MATJapHU HMIIA0 YWKHII Ba COTHIIHHMHI Y3apo aJOKaJOpJMK >Kapa€Hu
XUCOOJIaHaAIN.

Uxkunuu 204 MyXHM axamusitra sra OynuO, YHMHI Makcaau ILIyHAaH
nOOpaTKu, MapKETUHI OUTTa XapakaT OWIaH TyrajulaHMaiau. Y Oup TOMOHJIaMa
xapaéH oMac, Oy epAa SHIM HapxXJApHM  KyJulalml €KW SHTU  TYPUCTHUK
MaxCyJOTJIapHU K0 KWIMIIHUHT MYJIJaTH Xakuaa (uxp roputwinagu. [an
HIyHAaKu, 0030p Xap JOMM XapakaT Ba JAMHAMUK XojaTtujaa Oymamu. Macanas,
UCTEBMOIYMIIAD Taa0M TYpiaW XWJI OMUJUIAP TAbCUPU OCTHAA Y3rapud Typajaw,
pakoOatuuiap xaM 0o30pra SHrM XM3MATJIapHU Kajad KWIMI YCTHAA WII OJHO
oopanu. by Mucomnnap myHu KypcaTaauky, MapKETHHI XaKUKATaH XaM y3JIyKCHU3
xapa€H XucoOJaHMO, TYPHCTHK TAIIKWIOT Y3JIYKCH3 YHra >Kal0 KWIMHIaH
oymumm kepak. lllynmait xkuinnb, MapKETUHT KeNaKaKHH KY3JIald Ba XO3UPTH
XO0JIaTH OWiIaH YeKJIaHuO KOJIManIn.

Vuunuu 205, xenuuryB xucoOnaHaau. TypHUCTHK KOPXOHAHUHI WYKHU
XapakaTWHW TallKd MYXMT IIapTjiapy OwWjiaH MOCHATHPUII 3apyp. Arap
OyJapHUHT XaMMAaCHHU ajloXuja Kypub YuKWiIca, Ky3JlaHraH MaKcajjapra Spuiimo
Oynmaiiaun. Arap TypucTHK (QupMa MabiyM Oup Myagarga Oo3opra  «X»
XU3MaTUHU Tajlab Kuiica, y XaM yiia myaiataa “Y” Xu3MaTuHd OolIKajgap KaTopu
TakIu( KWIAIIA MYyMKUHJINTH TYIIYHHO Typuica, OyHOaH SXIIM HaTKa
yukmaiinu. [llynunraek, arap ¢upma 6030pHU 3THOOPCU3 KOIIUpuo, pupma “X”
xu3maTu takiaudura YyTub osica-1o, Oy maBpna 6030p “Z” xuzmartura yTraH Oyica,
OyHIaH xaM AXIIM HaThWxka KyTuO Oynmaiau. IllyHMHr y4yH (upMaHUHT WYKH
(baonuATHHY TalIKApUAAH OJMHAIUTAH MabIyMOTJap OWjiaH MyBO(UKIAIITHPUII

Kepak Oynaau. by kenmuuryBra spuimin y4yH MapKETUHTHUHT Oapya BOCHUTAaJIapu
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Ba BazudanapuaaH (ongamaHUIIHK XUCOOra OJiraH XoJjAa Kapop KaOyJdl KHJIMII
3apypJIMTUHY aHTJIaTa]lH.

Typmunuu 205, XakMKaTaH xaMm Takiu@ Kuiaétrad pupma Xu3MaTUHU Y3uaa
HAMOEH STUIIHU TYUIYHUIITa OOFIUKIWTMHU aHrjiataad. by xonarra JUKKAaTHU
TOpTUIN Y4yH: “bH3 XaKuKaTaa Kaiicu OuM3HeC OWIaH IIyFyJiaHasnMu3?”’- Jerad
caBoJI Kyiniiaau. CaBoJHUHT OyHIal KYHWIUIIKM TYpUPMAHUHT 3 XU3MaTIapura
UCTEebMOJIYMIIAP HYKTaW Has3apuJaH Kapamra MaxOyp srtagu. by caBousra
YKaBOOHMHT OOIIKa BapuaHTU (upMa pecypclapuHu Ky3/laH KEUYHpHUIl OuIaH
OoornukK OYimanu Ba Oy pecypcnap OuilaH HUMa KWIHAII MyMKWH (MOJIMI Ba HHCOH
pecypciapu Hazapaa Tytuiamokaamu?) Kyn ¢upmanap sSHru, KEHr UMKOHUSTIAP
ounaéTraHuHu KypuO xadpon Oynmumanu (ynap OynapiaH QoifaJaHuIIM Ba
dolinananMacIurual KaTbuil Ha3ap).

bewunuu 205, MapKeTUHI COTUO OJyBUMJIAp TaJa0MHU KOHAMPHUII YUyH
HUMa KWW KEPaKiIuTu TYFpUCUIa TyllyHua Oepamu. by epaa miko3 Hadakar
XO3UPrd Ba3usTAa HUMA HUCTEBbMOJ KWIAETraHJIUTH Xakujaa, Oanku y OoImika
Ba3UATIApJa HUMA COTHUO OJIMIIKA MYMKUHJIUTH XaKuja Xam (GUKp FOPUTUIIASTITH
(Macaman,  mapomajjiapy  OIIraH  JdaBpja).  MapkeTuHrja,  IOKopuaa
TabKUUIAHTAHUACK, OJJAMHAAH Kypa OWIuMnUIMK QaoausTd Oynumu 3apyp. Y
y3uaa, UCTEHMOIYMIAP YUyH Kepak OVIuIlM MyMKHH OViraH TYFpu KapaluulapHU
MIAKJJTAHTAPUIIK €KUM OalopaT KWIMIIHN MYykaccammamtupaau. [lyHuHraek, y
(bUpMaHUHT MIDKO3JIapU XHCOOJIaHMaraH KuluwiapHua ynap (dupma) TOMOHUIAH
TakIn( KWIMHTAH XU3MaTiapra MyposkaaT KWJIUIIHHN MaxOypJaml MyMKUHIUTH
€K1 MYMKHH dMaCJIUTH XaKuaa 0axosan UMKOHUSTHHU Oepaju.

Onmuny4u 205, MapKETUHT (HONTAHN KYTIAUTHPHUIIT BOCUTAIAPUHU KYJIIall Ba
UJIeHTU(PUKAIMS KATUIITa UIMKOH OEpUITHU anoxuaa Tabkuaiaiau. by yau dakar
WKTUCOAMM Aapakara ailmantupaau. Typuctuk pupma Makcaiapu eTapiinia y30K
BaKT MOOalHMIAa MIDKO37ap TamaOuHM cudaTiIn KOHAWPHWII SBa3Wra amajnra

OIIWPUIIUIIN JIO3UM.
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Typusm, XKTT (OKaxon Typusm TamkuioTH) Tabpudura MyBohUkK, Hadakar
UKTHCOAWM, Oanky OWp MaWTHWHT V3WjJa WKTAMOWN, MaJaHWH, DKOJOTHUK Ba
cuécuit xonuca xucoobnanaau. bynaan kenub YMKKaH X0Jia, TYPUCTUK MapKETUHT
XxamMMma caHa0 YTWiraH OMWUIapJaH SHI Kyn Japaxana (oiganaHuIIM Kepak.
bynna y typuctuk dupmanap kabu UCTEHMOYN-TYPUCTIAPHUHT KU3UKUAIILTAPUHA
XaM KeHT MHUKECIa akc ATTUpaaud. TypusM — MyKaMMall TU3UM, CUECAT, HKOJIOTHs,
MaJaHUSAT Ba UKTUCOJHUHT CEpapoMaJ COXacHu OYITaHUICK, MKOOUN MapKETUHT
camapacura 3puIIiIl Y9yH MAPKETUHTHUHT TYpJId XWJ TAlIKUJIOT Ba KOpPXOHAJAp
OWwiaH KywId YWUFYHJAIIyBH 3apyp. MapKeTHUHT KOHUEMIUACH Typu3Miaa, OOIIKa

coxaljiapra HucOarTaH YyKyppokK TaBcu@ra sra.

2.4. Xu3zmar kypcaTuill MApKeTHHT MHUHT XyCYCHSITJIapH

MaxcynoTr kanmuTaja Ba WIIYM Kydd Oo3opiiapu OuiaH Oup Karopaa yiaap
OwiaH Ouprajiukaa Xapakar KWJIyBYM KEHT XHM3MaT Kypcaruil O030pu Xam
MaBxXyaaup. Xu3Mar KYpcaTUIl COXAaCH MKTUCOAMETHHHI Kejlakaru OOop Ba Te3
PUBOXKJIAHYBUM coxacu XucoOnaHamu. CaHoaTh pPHUBOXIIAHTAH MamJlakaTiapa
XU3Mar KypcaTUIl CajJMOFH SJIMM HMYKUM MaxcyaoTHUHT 70% J1aH OpTUKPOK
KUCMUHU Tamkui 3taau. [y Ounan Oupranukaa Xxu3mar KypcaTulill coxacu OusiaH
Oann Oynrannap kymaitm6 Oopaau. Xwu3mar KypcaTUIll COXACUHHUHT —Te3
PUBOMUIAHUIIIM Ba YHUHI UKTUCOAMETAArd axXaMHsTH KaTTaJMIura kKapamai
Xo3upraya  “Xxu3mar KypcaTuur’ TylryH4Yacura ymymui tabpud Oepunmaran. .
Kotnep tappudura xypa “Xusmar kypcaruin — Xapakamiap, MaHpaarinap Exu
KaHOATJIAaHTUpUIIap cudaTuaara cotuiml oO0bekTu’ . by Tabpudman kenud
YUKAJIMKHM, XU3MaT KYpCaTHIl cakjiad Kyiuiia oJMaiiural Ba Xapujaopra MOJIUN
HaKJjira sra Oyamaran MaBXyM Hapca Takiaug KUJIMHAIH.

Xu3mar Kypcaruin 6030puaa Typiau X Xu3mariap myomanana oynaau. Uy
cababmm xu3mar Kypcaturn 0030pH TOp WYHAIUIIIAard TapkuOuii Oo3opiapra
OynuHaau. Xu3Mmar KypcaTHllra ofarna Kyhdugarujiap KUPUTHIAIU: TPAHCIOPT,

aJIOKa, CaBIoO, MOI[I[I/II\/'I-TGXHI/IK TabMHUHOT, MaHMHﬁ-KOMMYHaH Xu3mariap, OaHK-
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Mouus, ¢aH, TabJIUM, COFJIMKHU CakJall, MaJaHUAT Ba CaHbAT, )KUCMOHUN TapOus,
CHOPT, Typu3M Ba OomKamap. Xu3MaT KypcaTUIlga Typid XWIJard MeEXHar
baonuATIApUHUHT YMYMUHA TOMOHM — MOJJMM IIaKjiara dra OyiaMaijauran
uctebMol KuiMatu sipatwianu. LlyHuHr yayH xu3mar kypcaruin 6o3opu OoIika
6030opmapaad Tyonan dapk Kwiaau. by GpapKkHUHT HKKATA acocuii cabadu MaBXKy/I.

bupuHungan, Xxu3Mar yHUHT amajira OIUTYHHYa MaBxyJl OYiIMaiu, s’bHU
MaxCyJIOT XH3MaT KypcaTull >kKapa€HuJa BY)KyIra Kenaau. by XoinaT MKKU Typiau
XU3MaT KypcaTyBUMHHM, MKKUTa pakoOaTtuu (pupMaHH, yJapHUHT XU3MaTJIAapUHU
XaTTOKM MaxcyJoTiaapu Oup xwi Oyiubd KYpUHraH XoJAa XaM TaKKOCHall
UMKOHUSTHHM OepMaiiii. Xu3MaTr KypcaTuil cudaTtyu amaira OMUpUITaHIaH CYHT
TaKKocjal MyMKHH. Moanuil ToBapjiapHU 3ca COTHO OJryHra Kajap TaKKocialll
MMKOHHUSITHIa 3raMu3. XU3MaT KypcaTuIll KyTUJITaH Ba aMalira OIraHjaH KeMuHIu
XOJIATUHU TAaKKOCJAall UMKOHUSATUTA 3TaMHU3, XO0JIOC.

WkkuHYMIaH, XM3MaT KYpcaTUIIl COXacH Maxcyc OWJIMM Ba Majaka Tanad
ATaJMKU, Xapuaop yHM Hadakar Oaxosamiyd, XaTTOKM TYIIYHUIIM XaM KUHUH.
Xu3MaT KypcaTull XKapa€HUJArd MaBXyMJIMK XapUIOPHM HOKYJIall axBoJjira
Tymupub  Kyuumm OwiaH Oupra pamwKUTHINM, OSKAXJIUHU  YHUKAPHIIIH,
UIIOHYCHBIIMKHU BYXXyAra Kentupuiid MyMmkuH. LyHuHr yuyH Oy coxana
XapuIop Xap IOMM MabiIyM OWp Xu3MaT KypcaTyBudM OujiaH Oupra HImJiamira
UHTUIaAM. By Xonar xu3Mar kypcaTyBud y4uyyH Kynpok Qoiinanu Oynu0, Oy ury
KaOu aJIOKaJTapHUHT TaKPOPJIAHUIIY OMUJIMHM BY)XKYITa KEITUPAIH.

IOxopuaa xypcatmiran >xuxariap Oapya Xu3mar KypcaTuil 0o3opiapura
TAUUIYKJIM. YMyMaH, XU3MaT KYPCATUIIHUHT Y3Ura XOCIUIU XU3MAT KypcaTUIlia
TajgabHM KOHIUPHUII YIYH TaIOMPKOPIUK (DaoausTUra Maxcyc EHIAIUIIHN Tanad
dTaIu.

Xu3MaT KYpPCAaTUILIHUHT Typiu Xwi1 OYynuiny Ouiad Oup KatopAa yJapHUHT
yMyMuiiauru 0op, Oynap TYpPT XWJI YMyMHH KUXaTra sraaupiap: HOMOAIUNINK,
UIUIa0 YMKAPUII Ba MCTEBbMOJIHUHT Y3JIYKCU3JIUTH, CU(ATHUHT Y3rapyBUYaHIINIH,

cakJiaiira KOOMJIUSTCU3IINTH.
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Homopnuitnuk, Xxu3maT KypCaTUIIHUHT MOJJWW AMAcCJWrd, YHU OJIMIIIAH
OJITMH HAMOWHIII STHUII, CHHAO KYPHII, YpraHUIl MyMKHUH SMACIUTUHA OWJIIHPATIH.
Xapujopra HUMa COTWIMIIMHM, Oab3aH XU3MaT KYpCaTUIIHU KaOyd KHIIUO
OJITaH/JaH KEWHWHTU Ba YHJAH OJIIMHTU XOJATHU Oaxojall Ba MyXoKaMa KWJIMIII
Kyna KuiuvH. [IIyHMHr ydyH Xapuaop Xu3Mar KypCaTyBUMHUHI Cy3Japura
UIIOHUIITa MaxOyp. ByHUHT HaTwkacuja MCTEbMOYUIA XU3MAT KypcaTyBuMra
HUCcOaTaH ayidaTTa YMH]T Ba UITOHY YHCYpJIapHu MaBxXy[ Oyaam.

bup BakTHUHr y3uga Xu3MaT KYpPCATUIIHWUHI HOMOJJUNIUIUA COTYBYHU
baonmusTuHN KuinHIamTUpaad. Hartwkana, Xu3Mmar KypcaTyBYM KOpPXOHaja
KaMuJa HUKKHTa MyaMMo mnaijgo Oynamu. bup TomonmaH, Muxkozmapra V3
MaxCyJOTHHHU KYpCAaTHIIl KXyJa KUWWH, OOIIKA TOMOHJAH, yjJlap HUMa Y4YyH ITyJ]
TYNa€TraHjdapuHd yiapra TYLIYHTUPUO Oepull sHajga KUWHHPOK. Xapuaopra
XU3MaT KypcaTUIl TaKAUM STWITaHJIaH KEMWMHTHHA, COTYBUM YHHUHT ad3aiiuk
TOMOHJIapUHU EpUTUO OEpUIlld MYMKHH, JEKHH XH3MaT KypcaTHIIHH (akat
OakapwiiranjilaH KeMMHTrHa 0axoJialll MyMKUH. byHJlaH Talmkapu, mryHaai xu3mar
KypcaTHIll Typjapu XaM OOpKH, MIDKO3JAp YHM OakapuiraHJaH KeWHWH XaMm
Oaxouaii onmaiiau (MacanaH, THOOu€Tna). byHnan MapkeTHHTIa XHU3MaT KYpCaTHIII
TyllyH4Yacu Qoiina, rapomaj xucobyaHaay, nedni MyMKuH. Miuad yukapuin Ba
XU3MAaT KYpCcaTHUIIl UCTEbMOJIMHUHT Y3JIYKCU3IUTA MYXUM XYCyCUSITIapuan oupu
xucoOnaHaan. Mwuxo3 maiino Oynranga €xu OyropTMa Kenaubd TylraHiarvHa
XM3MaT KypCaTUIIHM amajra omupuil MyMkuH. llly HyKTam HazapaaH aupum
MyTaxacCHuciiap, Uuiad YMKApHIl Ba UCTEHMOJHUHT Y3TyKCU3IIUTH V3Wa aifHaH
Viia OMUWJIHH, SbHM yJApHU MaxCyJOTJIapHUHT MOJAWM IakiujaaH ¢apk
KWIMIIMHA HAMOEH dTaau, 1e0 XucoOIalaau.

Numna® 4yuMkapuil Ba HMCTEBMOJHUHT Y3apo  alloKajapHu y3IYKCU3JIUTH,
XU3MaT KYPCATUIITHUHT KYT TypJiapyd KUM Takjiug KUTUIIUIAH KaThUi Hazap Oup-
Oupmman axpaimac, ae6 xucoOnaHamu. JlemMak, MEXMOHXOHaJa Iaxcliapra

ajjoxyga xmu3mar Ks'/'pcaTI/IH_IHI/I MCXMOHXOHAa XHU3MATUYUCHAAaH, pECTOpaHaa XU3Mar
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KYypcaTuiiHu OQUIMAHTAAH, 4YHWIITa COTUIN OYHWYa Xu3MaT KYpCaTUIIHU
Kaccup/aH axparud Oyiamanu.
Nuuna® yukapuill Ba UCTEBMOJHUHT Y3ap0o OOFIUKIWTH HYKTaW HazapuaaH

XM3MaT Ba MaxcyJoT ypracuaaru papku 2-un3Majia KeJITUPUITaH.

Maxeyror

Nmuna® aukapurin Coruin
Caxam l
bup BakTHUHT y3uaa
Coruir unuIad YuKapuIl Ba
ACTEBMOIJI
HcrenMoin

2-yu3Ma. MaxcyJ10T Ba Xu3MaTAa MILI1a0 YMKAPUII OWJIAH UCTEbMOJIHHMHT Y3apo

OOFJIMKJIUTH

Xu3Mar HMCTEHbMOJM Ba HNUIA0 UYWMKAPUII >KapaCHUTa XapuUIOpHU KO
KWJIMIIL, COTYBUM HadakaT HUMa MIIa0 YMKApHII, Oadku KaHaak WIiad YuKapHIil
XaKuJa KaurypuIld KePaKIUTUHU OMiIaupaau. Acocrii MAbHOHN MKKWHYHM Macaia
srayutaiiau. LIlyHUHT yuyH TYFpU TaHJIall Ba MIDKO3Jap OMJIaH MapTHOMA TY3yBUU
HIAXCIApHU YKUTHII, XU3MaT KypcaThuill cu(paTUHU TabMUHJIAII Ba XapUIOPHUHT Y
¢ku Oy ¢upmara HucOaTaH WUIOHYMHU BYXKYAra KEJITHPULI YUyH 3apypaup.
ByHnpnan Tamkapu Xxapuaop COTYBUMHUHT XU3MATHHU Y3UTa X0c 3Kcnept cudaTuia,
y KUMHHUHT OWJIMMH Ba MPOQEeCcCHOHAT MaxopaTHra CySHAaéTTaHJIWTHHH Te3-Te3
Ky3atu0® Oopaau. by MabHOJA JOMM COTYBUM XM3MAaTH YHUHT OuUp KHUCMH OYInO
KOJIa Iu.

Nmna®d yukapuil Ba HCTEHMOJ Y3MYyKCHU3IUTHUHUHT MyKappap HaTmKacu
XU3MAaTHUHT cudaT y3rapyBUaHINTHA XucoOIaHamu. Xu3maT cudatu KuM, Kaepja
Ba KaUOH YHU TaKJIuM STHIIMra OOfiuK. MacanaH, Oup MEXMOHXOHa/a CEpPBUC

XU3MaTHHHUHT CI/I(l)aTI/I IOKOpH, 6OHIK,3.CI/II[8, 9Ca IaCTpPOK. MCXMOHXOHaHI/IHF 6I/Ip

61



XU3MaTYUCU XylIMyoMajla Ba AYCTOHA, OOIIKAach »ca KYmoJ Ba UATU(HOTCHUS3.
Xarro, yma SXIIA XA3MAT4M XaM HII KyHH JaBOMHAA XU3MATIApHHU Xap XHII
Oakapaau.

XW3MaTHUHT Yy3rapyBUaHJIUIUIa WKKA TypyX OMWUIAp KarTa TabCUP
kypcatagu. bupuHun rypyx OeBocuTa KOpPXOHAJard Iaxciap OWIaH HWIIUIAIra
Oofnanrad. Jlemak, xu3maT CU(PATUHUHT Y3rapyBUaHJIUTH HIIYWIAD Majlakacu
IOKOPHY 3MACJIMIH, YJIAPHU YKUTUII MAIIFyJIOTIIADUHUHI CYCTIMIH, MabIIyMOT Ba
Myomaia >KUXATJIAPUHUHT ETUIIMACIUTH, IIaXCIApPHUHI HOUIAlIUAA TErUIUINA
HA30paTHUHT WYKJIWTH OwiaH OOFiuK OYnuiu MyMKHH. WKKWHYUCH, XH3MaT
V3rapyBUaHJIUTMHUHT MYXHAM HETH3U — XapUJIOPHUHT Y3U, WCTEHMOJYMHUHT
Tajabiapu OWIaH MyBOPHUK XHU3MATHUHT MHAUBUAYAJUIMK Japakacu IOKOPHUIIHTH,
SbHU YHUHT HOJIUPAUTH OwiaH OOrMK. bup BakTHUHT y3uga Oy HCTEHMOJIYU
XaTTU-XapaKaTUHU TU3UMIIM, Xap TOMOHJIaMa Ba NYyXTaJIUMK OWIaH YpraHuIll
3apypiauruHu  Tajnab kunaau. HaTwkama xu3Mar KypcaTyBYM —KOpPXOHaja
UCTEeBMOJTYMIAD TaJaOMHU OOLIKApUII €KW MIDKO3Jap OWJIaH MUUIAlga PyXui
TOMOHJIAPUHU YPraHUO OJMINTa UMKOHUSAT SpaTai.

Xu3MaT Yy3rapyBUAHJIMIMHU [MACAUTUPHUIL YYyH CTaHAAPTJIAIITaH XU3MaT
KypcaTulll MIIad 4YMKWIAaM. Xu3MaT KypcaTHIl CTaHJapTH — XaMMma uiuiad
YUKWJITaH OIepalusIapHUHT Oenruianrad cudar napakacMHu KadoJsaTiaiira
YaKUPYBUM, MIKO3JIAPHUHT XU3MAT KYpCATHUIIIard KOUJAAIAPUHUA OakKapuill YIyH
KEpaKJId KOMILIEKC, XapTOMOHIaMa MaXOypHUSITAUP.

Macanan, Mamxyp aBUAaKOMMAaHUsUIApJaH OWpHAa XH3MaT KypcaTuIll
CTaHJApTU KyHuJaru KypuHuinga Oyiranu:

e OyropT™a KyHFUpoKiaapura 20 CeKyHIaH CYHT kaBo0 OEpHIII JI03UM;

o iiynoBumiIapHUHT 85% U 5 MUHYTNIaH OPTUK HaBOAT/IAa TYPMACIIUTH Kepak;

e peliciap BaKTU >kKaJBajarujaad 5 MUHYT/IaH OPTUK OYIMaraH BakIra Y3rapuIiu
MYMKUH;

® CaMOJIET KYHTaH/IaH CYHT smmkiiap 70 CeKyHAAaH CYHT OUWIMIIH KEpak;

® CaJIOHJa Xap JOUM 3apypHil )KypHaJUIap 3aXUpacu MaBxy1 Oyiau.
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Kounpanapra KyHT OwiaH puos KWIMHUIIM HynoBumiap ad3an KypaauraH
dbupmanapran Oupu OynumMra onud Kemaaw. XU3MaT KYPCATHIIHUHT acOCHUi
XYCYCHUATH CaKJAHUIIra KOOWIMSATCU3INIU XHcOoOsaHaau. Xu3MaT KypcaTHILHU
KeJaXaK/Ja COTHII Y4yH cakjad KyWuin MyMKUH 3Mmac. Arap Tana® taxiuduax
omub KeTca, MacaiaH, TYKOHIArW MaxCyJIOTHH OMOOpIaH OJUI KaOu, Ba3USTHU
V3raptupu6 6ynmMaiinu. bomka ToMoHaH, arap XU3Mat KYpCcaTHIll KyApaTH yjaapra
Oynran tanabman ommob kerca, GOWTAaHUHT WYKOTHIIMIINATA OJUO Kelaau. Xu3MaT
KYPCATULIHUHI CaKJIaHMAacOuru Tanad Ba TakIM(pHU TEHIVIATHpUII OYyilnua
Maxcyc 4Yopajap KYpUIMIIM  3apypiauruHu  Ownnupaau. by  Karopra
KyHUJarujiapHu KUPUTUII MyMKHH:

e Talakajalirad HapXJIapHU YPHATHUIL;

e YyerupMajapHH KyJUIall;

e OJIIMHJIAH Oepuiaaurad OyropTMaiap TA3UMUHA KUPUTHILL
® XM3MaT KypCaTHI TE€3JIUTUHU OLIUPUIL;

e maxciap QyHKUUSTIAPUHU OUPIAIITUPHUILL.

MapKkeTHHTI TaIKUKOTJIAPHA aCOCUIA XOPWK aBUAKOMIIOHUSJIAPU TOMOHHUAAH
TaJaOHUHT KaMaWuIl Ba KYTapuiull AaBpiiapy OenruiaHras; kytapuiauam 15
utoHad 30 ceHTsiOpraya xamja JaMm OJMII KyHJIApU Ky3aTWJIraH, KaMalMIl 3ca
Oolka jgaBpiapra TYFpu KeiraH. by TamaOHUHT macaiuin gaBpuaard caéxatiap
YUyH parOaTiIaHTUPUII TU3UMHUHM UILIA0 YuKHILTa EpaM Oepiu.

YunTanapra sHT ap30H HapXJiap Mmacauii aaBpujia Oenrwianrad. SHru iumn
Oaifpammapumga  ymap yprada 10%ra ommpunaau. XagTaHUHT YpTamapuaa
YUNTAJIap JAaM OJIMII KyHJIapura HUcOaTaH ap30HpOK. TajnabHM Y3rapTUpHUIL YUyH
JaM OJIMIN KyHiapujaH Oonura® “skmranba koujgacu” aman Kujaaw. byHdra
MyBOQUK, WYJIOBUMIAp Kelacu aAymiaHOana WMTUE3NM KaWTUII YWITACHUIaH
doiinananuiy MyMKUH. bolika BaszusiTiapAa yjiap HapXHUHT TYIUK Tabpudu
Oyinua Tynanuiapu Kepak.

Xu3MaT KYpCATULIHUHT KYpUO YMKWITaH XYyCyCHSTJIapu (HOMOJIMMIIUK,

UIUIa0 YUKApUII Ba UCTEHMOJ Y3IMYyKCU3IUTH, cu(aT y3rapyBUaHIUTH, CaKJalira
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HOKOOWJUIMTH) COTUO OJUII TaBaKKATYMJIUTMHM OLIMpPagyd Ba YHU OaxojallHu
KUAMHTAITUPaad. Xu3MaT KYpcaTHII COXACHJAard TaBaKKATYMIUK KOOWIMSATH
TaAKUKOTJIApUHU UCTEBbMOYMWIAPHUHT MOJAJUMN MIAKJIJIArM MaxCyJOTIapHU COTHO
onuil OyilMya TakKociall, yJlapHU KaOyJl KWINMIIAArd TaBaKKaIYWIMK Ba XU3Mar
KypcaTuil V3rapyBYaHIWTHHM TYIIyHHO eTHIUIApUHU KypcaTaau. Xu3Mar
KYpcaTyBUM TAIIKUIOT Oy KaOM TaBaKKaJIYWIMKIApra ypTHO0p OepHIlin Ba yIapHU
KaMaWTupuml Oyinuya yopamap Kypumu Jo3uM. by Hadakat goumuit
MIDKO3JIApDHUHT  Kynaiummra, Oalky KyliuM4a COTHO OJIyBUMJIApHHM Kajl
Kumuira épaam oepaau.

Mynsaail Kuinb, Xu3Mar KypcaTuil OO30PUHUHI XYCYCHSTH, XHU3Mat
KypcaTuil XyCyCHSTH Ba HMCTEbMOJIYMJIAD TOMOHHUJAH YHUHI KaOysl KUJIMHHUII
XyCYCHUSTH — COXaJa MAapKETUHI XYCYCUSATHHM AHIJIATa[d. XHU3MAaT KypCATHII
MapKETUHTMHUHT aCOCUM Ba3u(acu — MIKO3JIapra KOpXoHa Ba YHUHI XU3MAaTHUHU

Oaxomarra épaaM OepUIIIU.

XyJsoca

MapkeTuHr  TYpUCTHK KOpXOHaHH (OYTyH HMKTHCOAMETHH) KYyIU1ad
HUCTEbMOTYUITAPHUHT JTOUMUIN paBHIIIa y3rapu6 TypaJuran
Taadapu(d3XTUEKIAPU ) HUHT KOHAUPHITHIIATA HYHATITHPA/IH.

Typusm MapkeTHHTH — MUKKATHU JKaJl0 KWJIWII Ba TYPUCTHUK XU3MATJIapHH
WIrapu CYpPUINHU TaAlIKWAJ OJTUIIHUHT YyCyJd Ba yCiIyOnapu WHFUHIUCU
xucobnanaau. TypuUCTHK MapKeTHHT Typyid Bazudaiapra 3ra: MaBxyJ OyiraH Ba
UCTUKOONIard  MIKO37ap OWjlaH — ajoka  YpHATWILL, TYpU3M  COXAaCHUHHU
PUBOXIIAHTUPUIN (KypWIWI, SIHTH TYypJApHU JOWMXAJNAIITHPUII); TYPUCTHK
TaJaOHUHT KOHJIUPUIIMITUHA Ha30paT STHIILL.

TypuCTHK MapKETUHI y3 OJAura KyuuJaru MaxkCaJjlapHu KysIu:
TYpPMaxCyJIOTHH HILIA0 YUKAPUITHUHT MaKCUMaJUIalTyBu (ambaTTa MaH3WIHHHT

Oapiomr Oepa OJIMII 4YerapajapuHU XucoOra oJiraH XoJija); TYpPUCTIAPHHUHT

KOHUKHII Aapa’)KaCUHUHI' MAaKCUMAJIJIAITyBU, AbHHU, TYPUCTHK MaxCyJIOTHH nnnrad
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YUKAPUIL MUKJIOPJIAPUHU OPTTUPTraHJaH TallKapu, TYPUCTIAPHUHI TYPUCTHUK
MaxCyJIOTIaH KOHUKTUPWIHILI JapaKaCUHUHT YCTUPUIMIIN HUXOATIA MYyXUMJIUD;
TYpUCTJIAp TAHJIOBUHM MAaKCUMAJUIAIITUPUIL, SbHU, WIYHIAW Typiap XuiMma
XWUTUTUHA TabMUHIIAII 3apypKU, TYpUCTIap ¥3 TabOliapura Moc KeayBUM TYPHU
TONA OJUIICHH.

Tasinu uéopanap
3apypar, SXTHEX, HUCTak, Tamad, Maxcysior, ahupOomnuiami, caBao Ba 0030p,
TYPUCTHUK MApKETHHI KOHLIETIUACH, TYPUCTUK MApKETUHT Ba3udanapu, TYpUCTUK
MapKETUHT MaKcaJJlapu

Ha3zopar caBoJuiapu

. Typu3amaa MapKeTUHTJard MOXHUATH HUMAIa?
. TypUCTHK MapKETHHI Hera y3Wura Xoc kuxariapra ra?
. TypuCTUK MapKETUHTHUHI MakcaJ Ba Bazudaiiapu Humazaa?
. TypucTHK MapKeTHUHI/1a KaH1all FOsIap yCTyBOp OYIMIIN Kepak?
. Mabpy3agaru 2-4nu3mMaHu TYIIyHTHPUO OCpHUHT.
. TypucTuk 3apypaT Ba TYPUCTHK dXTHUEK YpTacumakanaail papk MaBxya?

. TypMaxcynoTHU aitupOOIUIAITHUHT MIapTJIapyu HUMaIapaH noopar?

o N oo o1 A W DN P

. TypuCTHK 3apypaTHUHT 3XTUEKTA Ba YHAAH CYHT Tajladra ailjlaHuII sKapaéHu
KaHjgau keyagu?
9. TypuCTHK MapKEeTHHT KOHIICTIIMACH Ba IPUHIUILIApU HIMA?
10. VDbXTUMOUMK->THUK MapKETHUHT HUMAa?

Anadouériap pyixaru
1. Komilova F.K. Turizm marketingi. o’quv qo’llanma.-T.: “Uzinkomsentr”, 2003.
2. Py3ueB C.C. Typusm mapketunru. —TI.: «Avto-nashr 6ocmaxonacu», 2006 .
MoOHoTrpadwusi.
3. Kotnep ®@., boysn k., Meiiken3 Jlx. Mapketunr ['octenpuumcTBo Typusm:
yueoHuk. —M.: «¥Onutu-Aana», 2002.
4. W.T.banabanoB. A.W.banabanoB. DxoHomuka Typusma —M.: «DunHancel u

cratucTtukay, 2000.
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5. Cenun B.C. I'octunnunkblii On3Hec. YueOHuk —M.: «@unHancel 1 CTaTUCTHUKAY,

2006.

6. Py3ueB Cobupxon CamatoBuyHuHT 08.00.13 — “MeHekMEHT Ba MapKETUHI
WYHAIMIINAA  HOM3OJIMK  JIUCCEPTAlMSICA  XUMOSICH  y4YyH  Taué€piiaraH

JIACCEPTALMSICH.
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3 —-BbOb. TYPU3M BA MEXMOHAOPYNJ/IUK BO3OPHA
TY3NJIMACH

3.1. TypucTuk Taj1a6 oMUWLIapH
Typucmux manabHu MOMUBIAUWMUPYBUULAD.

PexanamTupyBun Ba caHOATYM TYpUCTHK Fosjapra sra Oyica, TadaOHUHT
acocuii MOTHUBIApUHHU TYFpH aHriamm 3apyp. CaéxaTHM MOTHUBIAIITUPYBYU
(TYpTKUIIOBYM) 4 TYPUCTUK OMUJI AaHUKJIAHTaH:

1. Tabuuii (éxu ¢huzuonocux) momuenap. Jlam onum xamja TaOWMN Xu3MatTra
Oynran 3XTUEXK TABTHI OJMII y4yH Oomr cabab Oynamu Ba caéxaTHU OaxoJjalija,
OBKATJaHUII, MYUMJIMKJIAP Ba IIUHAMIIMK OOIII ME30H OViaiu.

2. Maoanuii momuenap. Yetr smimap Ba yJapHUHT ypd OJaTIApUHU YPTaHMII
ucTarv OusnaH OOFJIHK.

3. Moicmumouti momuenap. Y3 naura IycT KapHHAONIIAPHUKHTA TAIPU( GyOpHIL,
Ou3HeC XxaMKopJjapu OuiiaH KOH(PEpeHIUsIap yupaluii xamaa oopyil Ba aTuO0p
Ownan OOFNMUK OYiraH »SXTUEKHU KOHIUPUIIHUA oOjaau: XwuToira Oyiarad
nacTiaOKu Typiap/ia MaJlaHuid Ba WKTUMOMM MOTHBIIAPHU KYpUII MYMKHH 31 -
OyH1a 3u€nu Ba bTUOOPIU Iaxciap HadakaT Wirapu XxaMMa y4yH €nuK Oynrad
KaMHATAa OVIMIN F03acHJiaH MycoOaKajaluiira, 0ajaku OyIOK HOMabIyMIIHK]IA
OupuHuYMIapaaH oupu 6ynub OyauIn 00pyiiK yudyH KypallUIlITraH.

4. danmacmux momuenap. by moruBnap caéxatra OyiraH TadaOHUHT MYyXHUM
eMeHTNIapuAaH Oynu0, TanaOHUHT MHAMBUAYall TOMOHUHHU KYypcaTaju.
JlaHHHUHT (UKpUYa «TabTUIUIAp MOXUATAaH (paHTazusray acocnanamau. Caéxarmap
amaJira ONMMPUJINIIKIAH OJIIMH Oy XaKuaa Ky (haHTa3usiap KWIMHAIH.

JlanH danTa3usHUHT 2 TypuHH 0unb Oepran: a)Anomic 6)Ego-enhancement.
a) Anomic (anomuk) danrtasusiap (Koumin) — OyHma omauil maxap ¢Gykapocu
KyHJAJTUK XaéTHHUHT OUp XUJUTUTH, 36pPUKAPIIUTHIAH YUKAO KETUIIHN XOXJIaHIH.
0) Ego-enhancement (¥3-y3uHu yiyFiamr) XakKUKAH €KW TacaBBYpJAArd IIAIITIH

aBaHTIOpau (aoTUAT OPKAIH Y3-Y3UHU MICUXOJIOTHK KYJI1a0-KyBBaTIAalll.
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Apzannuxnaprune mypucmuk maiabea mavCcupu.

byHmaii MoTMBIapHM caéxarra alIaHTUPUIL YYyH KYyJ OCTHIA MAaBXKYJ
OynraH ImapT-mapouTiIap, UMKOHUATIAP TYFpUCHMIa OuiuM Tayad H>TUIIAIU.
Adcyckn, Kymuumiamk ayHE axoducu HucTebMoNuM Ba reorpad cudaruna
HYBHOKIUP, yJap XaKKOHUW JyHE Xakuaa KaM axOopoTra 3ra Ba HOTYFpHU
TacaBBypiapra sra. by TacaBBypiap ynapHuHT Tapakkypura OOFIuK OViaau.

®an WyHW KypcaTaauku, Oab3u Koujmap OollKa EMOHPOK Koilmapra
Kaparasja KyJapok 1e0 TacaBByp KWJIMHAIU, Ba Oy TacaBByp aHUaraya cakJjaHuo
Typaau. OpamiapHuHr OyHJal TacaBBYpJIapMHU TacHUIanga ycTyH OViarax
OMUJIJIAp aCOCAH HAPXIAp, UKAUM, MAH3APA, WAXCUL XABEDCUSTUK, CAHUMAPUs 84
caHumapus xamoa Mawusunoaeu uH@pamysuima Ounan OOFMHMK OYnuoO, Oynap
OJIAMJIAPHUHT TYPUCTUK OOBEKTIAPHU TAHJIAIINUTA TAbCUP ATUIIN MYMKHH.

JaM onuin xKoiapuHU Ba YCYJUIAPUHM OWIMIN 3 MYXHUM DJIEMEHT OuiaH
HIapTJIAHTaH:

1. UuauBua maxcusitura OOFNUK OYiraH WHAMBUAYyan ad3auiukiap. by
KOHUKUIIHUA Vy3Ura XOC WYJUIADUHHM W3JIallra WYHAUITUPAAW; IIAXCHU KPYyu3
Ja33aTUHU TOMUO KYpUIlra €K ¥3 Ky4H, CaHbaTH, KOOMJIUSATH Ba YUIAMUHU OUPOP
TOFHU 3a0T ATHUIIJA CHHAO KYpUIITa YaKUPaIu.

2. Ad3zamnukinap uiarapurd TabTUI TaacCypoTiIapu OUiiaH Xam OeNTHIIaHUIIN
MyMKUH. ByHIa XM KOHUKMII Ta)XpuOacu TEMIM YHU SHA KalTalaH JaBOM
ATTUPHUINTA YHJAWIU Ba Oanku, sHajga XaBMIUPOK, KYWIMPOK WHTUIMIILIAPTA
yakupaau. baw3u onmumiapHuHT Qukpuda Oy ad3ammkiap TYpUCTHUHT TYPUCTHK
oObeKTra y3uya Oeprad UMIKUra OOFIMK OYJIaau.

3. llloB-myB Ba Mum-MuNUIap. YHAA TYPUCTHK OOBEKT TYFPUCHUIATH
ax0opoT YpTOKIap KApUHIONIUIAD XaMJa BOCHTAud caéxaT areHTJIMKJIapujaH
OJIMHA/IM. XEHJIEPCOH Ba BolaHamapHUHT Ha3apusiapura Kypa axoopoT nactiad
OMMaBHU axO0pPOT BOCHUTANIApHU Ba HAIIPHUETIAPAAH KTUMOUN (DUKPHUHT €TaK4H

maxciapura YyTaau, CYHr yhapjaH Oolllka axojura kKapa0d oxamu. Moxrumouit
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(GUKpHU MAKIUTAHTUPYBYM €TaK4yM IIaxciap MKKWA XWi OYiiaau: WHOBAaTopiiap Ba
TabCUP ITYyBUUIIAP.
Typucmaapuune Kymuwiaapu 8a mypucmux UMUdIC.

MoTuBRaIITUBIAIITUPYBUMIIAP Xamaa ad3amumkinap Xap OuUp TYypUCTUK
OOBEKTHHHT HWMWXHUHU MIAKUIAHTAPaAu. by WMIDK MIAXCHH TYPUCTHK OOBEKT
OwiaH OOfjaraH WINOHYHM, FOSI XaMJa TacaBypjapJaH KeauOd 4uKKaH OVIHIIN
MyMKdH. TypuCTIap TypUCTHK OOBEKTHUHT TaHJIAETTaH >KapagHiapuaa TYPUCTHK
0OBEKTHUHT TOTECHIMAIIM, HAPXJIap XaMJa IIMHAMINKTa YbTHOOp Oepuiuanu. Y3
UMIDKUHU IAKJUTAaHTUPHUIIIA XaMMa caiiexjiapra Oup Xujjaa MoC Kejla OJIMacIuKHU
aHIJIaraH XoJiJla KYMUUIUK TYPUCTUK OOBEKTIIAp Y3IapyUHU OMMAaBUN JJaM OJIMIITa
MYJDKaJUIAHTaH KypopTjiap, TO3a XaBoJa JaM OJMII HKCTOBYWJIAD Y4YYH
MVJDKaJJIaHTaH >KOM; Keukd (paos XOpJMK YMKApyBUWJIAp YUYH MYJDKaJJIAHTaH

XKOM cudaTuaa KypcaTuira xapakar KHjIaau.

3.2. Typu3m Ba MEXMOHIOPYMIHKIA TAKJIU( OMULIAPH
Typusmoa pecypcrap maxiugu.

Taxknud omwmnapu y3u MEXMOHHABO3JIMK CaHbaTHUIa TETUILIM CaHOaTra
KUpaJH, MaxaUIMid TyABWITa OOFIUK OYiaau, Xxamaa UMKKHHU IIaKJUTaHTUPYBYU
pecypc Ba MaxcCyJOTJIapHU peXaJUTAIITUPULIHU Tanad staau. Typuctuk tanad Ba
MaH(}aaTnapHu TYpJAUTHYAIUTH MyHOca0aTH OuiaH TYpUCTUK OOBEKTIap Y3
pecypc Ba UMKOHHUATIAP XaMja BOCHTAJApU OWJIaH KOHUKYBYU aHUK OUp 0030p
CEerMEHTHUIa MOCJIALINIITa MaKOyp OYnuiaau.

Typusm caHbaTHHUHT Takid(] SKMXaTH WKKH  acocra  TasHA/IH:
XKO3UOATOPIUK Ba MEXMOHJIOPYMIMK. TypHu3M pecypc CaHbaTUIAUPKH, TYPUCTUK
TaKIU( TYPUCTUK OOBEKTHUHI TAOWWUW IIAPOUTH Ba YHUHI >KaAMOACH 3BTaHK
KunaéTral MaJlaHuid Mepociapra OOFTHKAND.

Caéxarumnap xajyiaH TallKapy TY3al jKoWjapra >kajld KWwIdHaad Ba Oy

ry3aJUTMK KYNr'MHa maksuiapra sra 0yaaau:
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» baw3um xoinapna Oy WKIAM OViIMO, Yy SHT acOCHH KO3MOQJIOPJIMKHU aKC
TTUPAN.

» bomka xwmtapaa Ynmkent, I'pang KonbéH, Anbn kabu Tabuuii 1miaTdopma
¢ku 1y kabutap OuinaH OOFIUK OViraH ¢gaoaustiap.

» CyB XaMuIlIa oJJaMJIapHHU J1aM OJHIl, Oymamum mMaHOau cudaruaa xand 3tuo
kenraH. byHpmaih omwuiap Karopura CyB arpoduiard IUISK, CYBHUHT CYB
XaB3acura KyWHJIUII )KOWH, Iapiapa, Kyia €Ki THHYTHHA O0aTuK OBJIAI JapEIapHu
KUPUTHUIIT MyMKHH.

» ®nopa Ba (ayHa WIWLIMK HYHaJIWIIApW TabMUHJIAWIW Ba TampudiIapHA
kynaitupaau. Ginopa Ba ¢ayHa Tampud OyOpUIIHUHT y3ra cababiapruHU Xam akc
STTUPUILIA MYMKHH: TOF aTpodujard sSHIOBIApHU alIaHWI, MUWJUIMM Mapk Ba
KYpUKXOHAJIapJaru XauBOHJIapHU Kypuil Ba Oomikanap. byHnaii sxoinapra etud
KEJIMIII KaH4a OCOH O¥yiica, Oy ’KoWJlap KaHYaJduK Kym TabuaT arTpulyTiapra sra
Oynumica Ba yjap KaHYaJIMK SAXIIM CakKJIaHUO KOJHMHCa, Oynap acocuil xayd
styBunnap oymumanu. [y ca6abnu ury Tabunii MEpOCHHU KENTYCH aBJIOAra cakiad
KOJUINra OYJiraH MHTUIUIN OyHJal >KOMIapHM KEeHWHYAIMK MUJUIMM Tapkiapra
alJIAHTUPAIH.

» Opamtapuu Tabumii pecypciapaan O0omka MagaHuid aTpuOyTiIap Ba )KaMOAaTHU
MepocH XaM kajib 3Tuo KenraH. Tabiaum Mapkasiapu, MaJlaHui Mapkasziap, uiiad
YUKApUII MapKas3jiapd, Typjid OMHO Ba KYpPFOHJAPHUHI XAallaMaTIOpPJUTH Ba
Tapuxu OOl AMKKATHU xKanbd sTyBumwiap Oynmub kenran. bup xatop kampanap,
capoinap, xapoOamap TYpUCTHK amabuériapna keHr TaBcud stwiradH. bynnmai
MEpOCJIApHUHT MYXHUMJIUTH ca0abiu ylapHU cakiaad KOJUIIra HWHTHIHILIAp
Oomnutadran: OyTyH Oup Iaxap MaB3ellapu YJIApPHUHT apXUTEKTypaBUl KUMMATH,
TapuUXui axaMHATH Ba TYPUCTHK MOTEHIMAN KUMaTu cababiu OyTyHJIMTHYA aci
X0JIla CaKJaHWO KOJMHUINWIA YPUHUIMOKAA. Mucon, BeHeuuss TypHUCTHK
WYHANTUpWITAH Iaxapjapra OHHT SXIIM MHCOJI Oyna onagu, opoJiiapiaa

JKonamran Oy miaxap TYpUCTIApHUHT XaKKOHMM Maxkkacura aijnaHraH. YHHUHT
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9HT KaTTa OPOJIMHUHT OYJIMHTaH KOWU OyTYH XyIyAHUHT CaHOATH, KypWJIUIIU Ba
MaxaJutiid XaéTHHUHT acCOCUHU Oenrmnad Oepras.

» MexMOHIOpYWIMK XaM TYPHUCTIApHHU TaOWHiA Ba MaJaHU pecypcliap CHHTapH
#anb 3tub kenaau. VbKkTUMOUM TyaBU Xap Oup caéXaTHUHT aCOCHUM STIEMEHTUIMP.
Arap maxaudid axojid caéxariapra Kapim Oyica, Xed KaHaal Ko3u0aJaopiIuk
aZoBaT Ba KYIMOJUIMKHUHT VpHUHU Ooconmaiiau. Iy cababmu kymamiamk
XyKymaTjiap MaxaJUIMi axojiura TYpPU3MHUHI MaxXauIMid WKTHCOAUETUAATU
aXaMHSATHHU Jciatu® Typaau Xamja ojamjiapHd —caiiéxjapra HucOaraH
MEXMOHJIYCT Ba JYCTOHA MyHOca0aTaa OViuiira yH/1auu.

TypuU3MHUHT pecypc acocu Xakujaa alThO YTHII JO3UM OYJIraH yd xKuxar
MaBxXy/I:

1. By caHbaTHUHT acocu TaOWMUN Ba MHCOHUU pecypciiap KOMOWHALUSICU
O0ynu0, y caHOQT aCOCHMHU TalIKKWJI 3TaJIU. ACOCHM KaJI0 ATYBUH KO3UOAIOPIIHKIIAP
MaxaJUIii KaMOAaHUHT YMyMHUU MYJIKU Oyica €ku MaXajulhil )kamoa TOMOHUAru
cyOcuausnaHca siHaja MyxuM Oynaau. by opammapHu Typu3M caHOaTura
parOaTinaHTUpAIM, HaTWXKajga Xed KuM V3 MmaHdbaariapu y4yH aloxujaiaiirad
Makcaajiapy uia Oupop o0beTHU ENuo Kyiimaiiau, Oy3Manu.

2. Tabumii pecypciap KyNHHYAa MaBCyMHUIMK >Kuxartura jra Oymub, Oy
tampud OyrOpyBUMJIAp COHMHU WU ngaBomuaa y3raptupubd typaau. lllumonuii
UKJIMMJIapa SIMIOBYM OJamjap TabTHWIAPUHM KyEUUIM €3 XaBOCHJa YTKa3WIIra
uatuinaau. Ulynnait wkuvuii  gapkinap Typiau KoWJIapHUHT  Quiopacu  Ba
daynacura, xo03u0agopiaUKIapra MaBCyMUW TYJIKWH OWJaH TabCUP JTaaud Ba
KYIMMUWIMK MaH3WI jKamoajlapy MaBcyMuil (aoiiuk OWiiaH TabMHHIIaHAaIu. by
MaBCyMHH (DAOIIIMKHU y3aUTHpUII KymuMya (paonustiapHu Yilnad TONUIIHU
Tajad dTaau.

3. Typusm 4 «S» yctuna uznanuin cudatuaa Kypud dukuim MyMKuH: SUrf -

TyakuH, Sand - kym (MspK) , SUN - KyEIm Ba SEX - UINKWHN capry3allir.
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bynnmait acocuit kan® ATyBUWIap JAYHEHMHI KYIMUWIMK KOWIapuaa
TONWINIIA MYMKHH. By 3ca, TypW3M caHOATHMHHM sSiHaJa pakoOaTiIM Ba sHaIa
ATWIIYBYaH KUJIAIH.

Kanuman maxnugu.

Arap MOJJaHMHT Y3TrapHIlli, MaXaauil axOJIMHUHT TYpUCTIIapra aJIOBATUHUHT
OLIMIIY €KW UKTUCOAUN UMKOHUSTIAPHUHT Y3rapuin cabadiu 6upop Oup MaH3uI
EMOoHITaImumo KoJica, Te3/1a y y4yH OoIKa YpuHOOCap pecypciiap Ba KOWiap maiio
tonwiaad. [luTepcHUHT TabKUIJIAIIMYa TYPUCTUK OOBEKT YUYYH OSHI ONTHUMAI
X0JiaT Oy - TYpU3M CaHOATWHU WYira KYWUII yuyyH 3apyp OYiraH mryHaai ogaTaa
TalllKapy Ba TaKpopjaHMac MYJIK Takiud STUILIUPKH, Iy KUXAT OOBEKTra
MalIXypJIMK KeNTUpPCUH. byHmail Xomar caHoarja KaMm yuyparaniura cabalmu
KYIMUUIIMK Kamoanapu TaOMuil pecypciiapHU Kyii0oia BocuTaiap Ba OoIIka kajid
ATyBUYMIAp OWIaH TYIAUPUIIAIN.

Typuctuk pecypciap puBOKIAHUII, ylapra €THO KEIUIIHU acOCIAIITHPHUII
Ba (holi1aaHuIll YUYyH KyJlail KAJIUII KallUuTaJl MHBECTULIUSUIADUHM Tanad KUIaju.
bab3u xomnapaa kepak OViIraH MHBECTHUIIMS MUKJIOPH ITyKajap WUPUK OYIIaJuKu,
WHIUBUyall OM3HECMEH €KW XYyCYCHU coxa BakWUlapu OyHJal MMKOHUSTIapra
sra Oyna onMaiigu. MacajnaH TYpUCTUK OOBEKTHU CYB OWIaH TabMMHJIALIL,
KOMMYHaJI XA3MaTJIapHU TAlIKWI 3THUII, CYyB OKaBa TU3UMHU Ba aBTOMarucrpaiap
KypUIll XKyJa KUMMaT Typaad Ba JAaBiaT EpaaMura MyxTox Oynanu. bynnai
BOCHTAJIapra maxapJiaiirad )ouiapaa eTUIIUII OCOH, OMPOK KUIILJIOK >KOHIapuaa
Ba M3OJSIIUSJIAHTaH KoMlapla yjlap MaxcyC SpaTWIUIIA JIO3UM. XyKymar
OpraHjiapu CyB KyBypJjapH, Uy aBTOMOOMI TYXTalll KOMJIapH, caBI0 MapKaszjapH,
KOHIIEPT 3aJUlapy KaOWJIapHUHT KypWIMIIUTa V3 MaOiariapuHd axpataétuo,
OyHJIa STHTH I KOWJIapHU SPATUIUIIMHU Ba KEITYCHUJIa OJIMHAJIUTAaH COJIMKJap
XUCOOUAaH KeJIyBUM JapoMaJIapHA MHOOATTa OJIUIIIA/IN.

Typuctuk 6030paa sHana pakodbardapaom OYIUIM yayH caiéxapra ssHaga
E¢KUMJIM, KyJiai, [IMHAM XHU3MaTiap KYpcaTwill, SHTU Tanadnap OWIaH YHMKUII

Xamja caiéxjapHu TypUCTUK OOBEKTIa sHajga KYNMpPOK KOJUIIra yHAao, 1y uyni

72



OwiaH KYyOpoK JapoMajyiapra OJIMINTa WHTWIMIIAAW. Typusmaa KyxHa Oup
adopu3M MaBXKy: «yJiap KaHYaIUK KYT TypHIICca, ITyHYATUK Ky capdiamamgm.
[lynnait kuaub, Xo3up xaM OyHAall caHoaTda caléxjIapHM KYIPOK TYypHIITa
YHJIAII X0JUIapu yupad Typaju.

Wnanan xonatna, Takiaud STUIAETraH yCKyHaNap Ba »Kajil 3TyBUnjap 0ObeKT
JKOMIIalra >KOMHMHT TaOWUN pecypclapvHH TYIAUpPAad: OTeJI Ba MOTEJUIap
MaxaJIni apXUTEKTypa Ba aTpod MyXuT perbedu OWIaH YHFYyHJIAMTAPUO KETaIu;
OYKOHJIAp Maxaiduil ypd-ogaT Ba XyHapMaHAUYMIIMKKA Ypry Oepwuilaiy;
caéxaruujapra HuUcOaTaH OpPTUKYA PACMUATYWIMK OYnMaiau; caéxaTduiiap
Maxanui XaéTHUHT KyHJQJIMK TallIBUIIUIApUra Tyjaa Oyiran 0o3opiapura 6eBocuta
kupa onumanu. IyHUHTIEK, kaj0d 3TyBYM TAIIKWIOTYWIAD Maxajiuil TaOuui
pecypciiap Ba ypd-oariapHu cakjgad Koiauml Xxamja Maopud Ba TagOUPKOPIUK
Oopacujma Kymumua wunoiap oaud Oopummaau. MacaiaH, KHPFOKKa SIKUH
niaxapJiapia J€Hru3 Xa€TUHU aKC 3TTUPYBYU SKCIIOZUIMSIAD APATUIAIU; TAPUXUN
maxapiapja My3eld Ba SKCKypcHUsilap TalIKWJI STWIAQIM; CAHOAT MapKaszjiapuia
UHIyCTUpUAT Mepocra d3bTuOOp Oepumaau  (FkayBoHna KaJUMUn
KYJIOJIXOHAJap Kaiita Tamkwin 3Twirad, CamMpkaHaga KaauMuid ycyiaa KOFo3
uniad yukapui iynra kyiwiarad, J[eWToH maxpujga MIWUIMNA aBUALUS MYy3edu
KYpHJITaH).

Adcycku 0ab3u, TYpUCTUK MEXMOHXOHAra YHHHT TYPUCTHUK MYXUTHIAH
dapK KWIyBYM MOHOTOHJMK Ba macT cudar Oepunamu. bupok, 6ab3u xosuiapaa
Kynbona xan® oSTyBUWIapHUHT cudatu Tabumii pecypciapra erapidya
pakoOarnama onaau: JucuHeiimaua, EBponucheit Ba JlucHelBoypia kadu kyinbdoma
Xasi0 3TyBUMIIap KY1ad maksuiapra sra Oyauiiapy MyMKUH:

Xucobnan uukapwiran «MaccauyceTcy XapOuii kemacu Doui-puBep
HOMJIM X€Y KaHJal TYPUCTHUK >KO3MOaQJOpJIMKKa 3ra OyaMaraH miaXxapHd Maiixyp
kuwiau. [y kema cababmu Maxamwmuii UKTUCOAMET Typu3MIaH Xap WHAIU 2 MIIPJ
Jojap  MUKAOpMAA — Japomaa  ojla  OouuiaaM, — MaxaJuldd  caHoar

nuBepcuukanmsuiann6d kerau. by skoiira xap Huwim 200 MUHT TypUCT Kenub
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ketaau. bynnaii myBadakkustau kypub, Jlonr buuna «Queen Maryy, Jlongonaa
«Belfasty kemamapum XucoOIaH YHWKapwWiraH,  MOpWwDBHA XapOWuii JEeHTH3
akagemuscu Ba KOHHEKTHKYT CyBOCTH KeMa 0a3zacu XHCOOIaH YWKapuira
«Nautylusy HOMIM aTOMJIM CYBOCTH KEMAacCHMHM Kypra3mara KyHUII Y4yH
pakoOaTialIuIIraH.

Typuctuk caHoar  caéxarra acocjaHraHujad  OyEéH eTu0 Keyuil
HIAPOUTIIAPUHU  SIXIIWJIAIra MYJDKAUIAHTAH BOCHTAJIAp aCOCHUM  KaluTall
MHBECTULIMSICH OYnIMO Xu3MaT KWIMOKAA. TpPaHCHOPTHUHT TYpJId MIAKJJIapura
KWIMHTAaH WHBECTUTLMSIIAD HATWXKacuaa y3rapaétraH Xxap OWp TpaHCHOPT
TEXHOJIOTHUSACH OMJIaH MaH3WJIHUHT pakoOaTOapONUINTK Ba STUIYBYAHIUTH OIIHO
Gopanu. Mynra Kyimiran Xap SHMM  TPaHCIOPT TypH €THO  KEJHIIHH
acocnamrtupanu. Baktuna Ilapmwxnan Hun maxpura doiitynna 13 kyHga etu6d
kequirad. 1899 iwina nmoe3n opkanu 18 coaT muuga eTud Keauil UMKOHUSITH
Tyrunau Ba Oy Hunl maxpujga Typu3MHUHT YYKKHra 4ukdiura €paam Oepiu,
IIYHUHT/ICK, AaBTOMAarucTpajuiap TU3UMHUHUHT TapaKKUl TOMHUINK MaH3apaliv
YKOMIIApHU MIaxap axoJIMCHUra SIKUH KWIHO KYWIU Ba TypUCTIAp COHU OIMIMO KETAH.
TpancnopT anokaizapy XamMma BakT TYPUCTUK Makcajjap y4yH ypHaTuiIMacasa,
MaB)XyJl TPAHCIOPT BOCHUTAJapUHU PUBOKIJIAHTHPHUII Ba SIHTWIAPHU SPATHUIILIA
TypuUCTUK 0030p  MOTEHIMAJIWra Xam KaTTa 2bTuOop Oepuiamu. Xalkapo
TypucTiap Yy4yyH OydaraH Kypamja KyNuuiuK MaxXalUIMid — XyKymarjiap
a’poINOpPTIAPUHU TAKOMIJUIAIITAPAAU, MUJUIMH KOMMaHUsIapra €paam KWJiau.
Macanan, ['aBail oposapua Kypwiral aj’ponopT IIy OpoJulapiard xamoara
PEaKTUB XaBO TPAHCIIOPTHU Ba YHTa TaaJUTyKJIU OYJraH UKTUCOAUETAA ad3aIuKIap
O6epau. baw3u Xommapaa TypUCTHK ajoKajiap IIy Kajap MyXHMIIAIINAO KETaIauKH,
XaTTOKH XyKyMatjiap Maxcyc KOHYHJIap YUKAPUIITNO, YIapHU XUMOSsIaIIaau.

Keuunmanap maxnughu.

Typuctuk Taaccypotiiap JAeraHjia TYpPUCTHUHT TYPUCTUK MaXCYJIOTHHU

MCTEBMOJI ATUIIN HATHXKACHJIA DPUILTAH WXKOOMN KEeUMHMalapyu Ba PyXUM XojaTu

anrmadagu. Opatga TypuCT Y3W  Xapuj JTaéTraH  MyJlaHMajaH YpraHuil,
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JABOJIAHMIN,  Ccapry3alliT/iapHd  OOIIJaH  KEeYMpUIl  JaBOMHUAA  MKOOUM
KEUYMHMAaJIapHU XHUC ATUIIHYU XOXJ1auau. TypUCTHK TaacCypoTiiap 3KCKypCcusiapaa,
ry3an tabunii JaHamadTan KOWIApHUHT 3U€paT ATWIMILIKJA, aTTPaKIMOHIAp Ba
pecTopannapra Tampud OyropHIll YOFuAa, MEXMOHXOHAIap/a sIail JaBOMHUIA Ba
Oomika 1y kabunap/a ro3ara Keiau.

Typusm uMnopTu — MamjiakaTra TYpUCTHUK TaaCCypOTIAPHUHT KUPUTUITUIIH
Xamja TYpUCT TOMOHHUJAH ITy MamJIaKaTAaH MyJ MaOJarjapUHUHT OJIUO YUKUO
KeTWIMIuAp. Typu3sM SKCHOPTH — MaMJakaTJaH TYpPUCTUK TaacCypOTIapHU
OoJIM0 YMKUO KETWIMIIKM XamJia TYpUCT TOMOHHUJAH IIy MamJjakarra Iy
MaOIaFIapUHUHT KHPUTHIUIIHINAD.

Typuctuk xu3matiiap 3KCIOPTHUIA ACOCHICH — TaacCypoTiap OJu0 4MKHO
Ketuiaau. YeT 51 TypuCTIapu aHWUK TYypUCTHUK MaH3WITa TaacCypoTiap COTHO
OJIUIII y4yH KeNWIIagd. TypucTiap MaH3WIIaH 4YWKUO KeTaéTraHiapuiaa
Vy3napuHUHT capdiapu OwiIaH coluiTupca Oynamurad OMpop MOJUIMM HapcaHU
o0 YUKUO KeTa ONMIIMaNu, OUpOK, yiap Yy3iapu OWiIaH TaacCypoTJIapHU Y3

KU3UKUIUIAPUHUHT KOHIUPUINIIA HATUXKACHU CI/I(I)aTI/II[a 0110 KCTHUIaau.

3.3. TypucTuk MaxcyJaoT

Typusm coxacuna Xy>Kaauk IOPUTHIL jKapaéHU WIUIA0 YUKAPYBUU - XU3MAT
KypcaTyBuH kapaéH 0ynuo canananu. Typusm MOAIUi KUMMATIHKIAp SpaTagy Ba
TypUCTJIapra HOMOJJIMWA XU3Matiiap Kypcaraau. Typuctiapra Xxu3Mar KypcaTuil —
TYPUCTHK TOBAapHHU COTHILI Ba UCTEHMOJI STUIMILIMHMA TAIIKWI 3THUILI KapacHUAMP.
Caéxarnmapra HucOatan Tanad OOp »SKaHMHU, IIyHJAW XHU3MATIApHU HIILIA0
YUKapyBUMWJIAp XaM naigo Oymumaau. By ucrepMon 6030puaa COTUIUIIN EKU
COTHO OJMHUIIM MYMKHH OYJiraH y3ura xoc OYiraH ToBap — TYPU3MHHHI Maiio
Oynumura onud kenaau. TypU3MHUHT Haio OYIUIIM y3ura MoC KeITyBYM MOIAMM
— TEXHUK Oa3aHMHT SPATUIHUILMHU; TYypUCTJIapra XU3MaT KYypcaTyBUM IOKOpU
Majakaiyd KaJpJapHUHT MAaBXYMJIMTHHU XaMJa TYPUCTHK XVYKaJIUK IOPUTYBUU

CyOBEKTIIApHU MAKCa I OOITKAPUIITHYU Taslal dT/IH.
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Typusm ToBap cudaruga xuzMariap makiuaa peaidzanusiadaan. Typusm
XU3MaTh Oy UCTEHMOJI KHMATH WHCOHHUHT Y €KU Oy dXTUEKUHU KOHIUPHIINIA
Oepagurad maHdaaTua akc 3Tral Xu3Martaup. byHna xuzmar xuxo3 OusaH, ’bHU
ToBap &paamMuaa KypcaTWIMIIM €KUM THUPUK TOBApPHUHT OeBOcUTa (PaosusiTu
JTABOMHUJIA KYPCATUIIMIIIA MYMKHH.

Typuctiap  xu3maTiapiaH Talmlkapd  TypUCTiapra  MyJDKajUulaHTaH
TOBapJapHU XaM Xapuj ATulagu. TypuCTHMK XWU3MaT Ba TOBapiap HUFUHIUCU
«Typuctuk Maxcynor» nevunaum.

MaH3un pecypciapy Ba BOCUTANIapU OPKaIU TYPUCTUK MaxCyJOTHU sipaTap
9KaH, TYpU3M CaHOATU TYpPUCTIAP XUC KWIMO CcuUHA0 KYpUIUIApU YUYyH
MaxCyJIOTJIap MaKeTHUHH sipaTaau. MaH3wWuiap TYpUCT JNUKKATUHU JKall0 ATHUINIra
ypuHaau Ba OyHAa ¥3 TYpUCTHK HMIDKUATA acocliaHaau. MacanaH, TypHUCTHK
Maxcynort sparuiaa Jlac-Berac Ba MonTte-Kapno kaTTa roTyKnapra 3pUIIALITaH:
Oy MKKHM IIaxap IAlTId YHAWHIAp, Oaxpu-AWJIHA OYHMII Ba XallaMaTd OujiaH
Mamxypaup. JlucHeWsmsHa aca, cudariav, MapoKIM OWJIaBUM JaM  OJIMII
TYFPUCUIATH TYIIyHUYanap OuiaH yWryHiIamuoO kerrad. J(ucHedmdnmna y3ura xoc
3aMOHaBHIl OW3HEC Ba TaJAOMPKOPIUK PYXH sApaTWiIraH, cudar yCTHIAH KywIid
Hazopatr YpHATWITaH, Xe4 OMp BOCHUTA Y3UTa SIKUH >KOWJaImrad Oupop Oup Ooika
BOCUTAaHUHT (haoNMsITHra XajakuT OepMmaiau, XamMma Hapca EpPKUH paHriap
YKUJIOCU Ba OpUTHHAJ apXUTeKTypa OunaH 6ezatuirad. Camapkanj Ba byxopoaaru
TYpPUCTUK TaJAOUPKOpJIap ¥3 IIaxapJapuHUHT MIOHIU Tapuxu Ba byrok HMmak
P’ISJ/HHHHHF acoCHii MaH3WJUIApU OYITaHIUTHAAH (poiamaHaauIap.

MaH3un u4uaa TrapMOHUK MaxcCyJoT spaTHIl macajgacu KUMWH, OyHUHT
YCTUTa, TYPUCTUK MAaXCYJIOTHHU XYyIyJ MaxcCyJIOTUra caMapaiud KUPUTHUII sSHaAa
KuiiuH. ByHUHr y4yH MaH3w1 atpodupard OyTyH XyAyJl KOOIepalusIaHUIIN
3apyp. UyHKH, XalKapo >KaMHUsT KyH CalliH MoOwWuiamud OOpMOKaa, JeMak,
onamiapaa OyTyH TabTWIHM (pakaTruHa OWp JKOWMma YTKA3WIIHUHT Xe4 KaHJai
KU3UFU KoJMasinTu. bapua Maxamnuii OM3HeCMeHJap Ba MaH3WJIap Oupraiukia

XyAyauld TYPUCTHUK MaxCyJIOT sSpaTHLIIapu Kepak. UyHKH, XyAyAud TIapMOHMK
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MaxcyJOT — TYpJu XWJ Y3Ura XOoC HMHJMBHIyal KUCMJap WUFUHIAUCHAAH Kypa
KO310ATOPPOKAUD.

Typuctuk ¢dupManapHUHT THXKOpaTra UYHAITHPWITAHIUTH — cababiu
TYpPUCTHUK CaHOaT Ba cepBUC Ou3HecH to3ara kenaau. lllyHunraek, typuctiapra
MYJDKaJUIaHTaH TOBapjap Ba CYBEHUpJAp MIUIA0 YUMKAPYBYM MAaxCyC CaHOAT
TapMOFU XaM lo3ara kenagaukud, yHU «Typusm caHoatu» 1e0 HOMIIAcak Xam
oynagu. Typuctuk caHoat Oy - 6axpu MUIHU €3WII, YpraHUI, OU3HEC, COFIIMKHU
MycTaxKamJialll, CIIopT Ba OOIIKa Makcajiap yuyH MYJDKaJIaHTaH KOWJIAIITHPHIII,
TallUII, OBKATJIAHUII BOCHTAJIAPU XamJla TYpONEPaTOPJIUK, TYypareHTIUK,
AKCKYpCHUs XU3MATIApUHU KYpCATyBUU Ba TMA-TApKUMOHIIAP OUIaH TaAbMUHIOBYU
tamkuiotnapaup. (Typusm caHoaT — MEXMOHXOHa Ba OOIIKA >KOMIAIITUPUII
BOCUTAJapy; TPAHCHOPT BOCHTAJIIAPH; YMYMHUH OBKATJIAHUII KOPXOHAJIAPH;
OaxpuAWIHA €3UII  BOCUTAJIAPU; TAaHUIIUII-UII-COFIOMIIAIITUPUII-CIIOPT Ba
OolIKa Makcajiap y4yH MYIDKaUIaHTaH oOOBEKTNIap, TYypOlepaTopiiuK Ba
TypareHTIMK XU3MaTJIapMHU KYpcaTyBUM TAlIKWJIOTIApD Xamaa JSKCKypCHs
XU3MATIApUHU KYpcaTuO, TapKUMOH-THJIap OWlaH TabMHUHJIOBYM Myaccacajap
WUFUHIACUIUD ).

Typusm caHoaT HUpHUK MOAIMNA-TEXHUK Oaszara sra OYnuO, aXOJUHUHT
KaTTa KAUCMHUHM WII OWJIaH TabMHUHJIAWIU XaMmja XaJK XY>KaJUTHHUHT JespiIu
Oapua TapMOKJIapu OwiiaH Oupraaukaa il oputaaud. Typusm caHoaTHUTra KEHIPOK
KaparaHuMu3Jla, yHra Kyiuaaruda tabpud Oepurn MyMKuH: TypusMm caHoatd ¥3
UYMra: TacCakup TPaHCHOPTH (XaBO, CyB, aBTOMOOWI, TeMHp HYI)HU YHHHT
TEXHUK XM3MaT KYpCaTHIl TapMOKJapu OujiaH OUprajiukiaa; Typu3M TapMOFHra
UXTHCOCTAIITaH TYpJId XWJ KOPXOHAJapHM, TYypU3MIa HXTUCOCHAIIMAaraH TypJu
XWI KOpXOHamap (XycycaH, MallaHacoO3JMK, TPAHCHOPT MAaIIMHACO3JIUIH,
aBTOMOOWJICO3JIMK, €KWIFM CAHOATH, KYPWIMII Ba WYJICO3JIMK, CYBEHUPCO3IHK,
O3UK—OBKAT CAHOATH, KHIIUIOK XYKaJTUTHHUHT KYTUIad TapMOKJIapW)HU XamJia
TypUCTIapra Xu3Mar KYypCcaTuill COXaCUHU OJTYBUYHM XaJK XYKaTUTH KOMIUIEKCUAUP.

by xu3matnapra Kyiuaaruwjiap KUpaiu:
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e TypuctinapHu >KoWjmamTHpuil (MEXMOHXOHajlap, MoTteap, OoTemnap,
¢maiiteruiap, KeMIHUHIIap, MaHCHOHATIAp, CaHATOpPHUIIAp, TYpUCTUK Oazamap).
Typuctnap wxapara OJMHTaH XYCYCHMH KBapTUpajlapjaa, yWiapaa, LIyHUHTACK,
najaTkanapjaa, —THpKaMa-yidyanapnaa, —sXTajlapjJa Ba  Baroljapia  Xam
KOUTAIITUPWIIUIIIA MYMKHH;
e TypuctiapHu OBKATJIAHTUPHUII (pecTopaHiiap, OlIXoHamap, kade Ba Oapiap,
kadepuil Ba KaxBaxoHajap Ba Iy Kaduiap);
e Typuctinapau OOLIKA KOWJapra Tammm (Mmoes3ja, keMa, aBTo0yc Ba aBHavapTep
pelicnapu xamzaa 1y kaOwiap). TpaHCOpT TU3WMHHUHT PUBOKIIAHWINM OWJIaH
TypUCTIapra y30K >koiigapra eTud Oopuila NIMHAMIIMK, BaKT Ba HapX KUXaTH]Ia
Kylaiuluknap sparad. TypuCT TpaHCHOPT TYpHHHM TaHJAETraHuaa Tampud
OyropaéTraH MaMJIAKaTUHUHT Y30KJWTH, reorpaduk >KOWIAIIMIIUTra 3bTHOOP
Oepaju, NIYHUHTACK, OyH/1a TYPUCTHUHT MOJIMM — MOKTUMOUN axBOJIM XaM MYXUM
axaMHuAT KacO 3Tagy,
e Pexiama wxtuMounit ax0opor cudaruga ogamiap opacuaa y3ura xoc ajaoka
BOCUTACH INMAKIMHHU OJiaid. by ax0opoT y3upa SHTUIUK AITHO, TYPUCTIApHU
TYPUCTHK >KOW OmiaH tanumtupanu. bynna 3amonasuii Internet kabumapaan xam
doitnananui makcaara MmyBouk 0ynany;
e TypuctinapHuHT OUpOp TypU3M Typu OWIIaH WIYFYJJIAHUIIUIAPU YYYH Kepak
OynaauraH >KUXO3JapHM MIUIA0 YMKAPUII XaM MyKamMal TYPUCTHK MaxCyJIOT
UIUTa0 YMKapHIIa Y3 axaMUsiTUHU KacO Tajau.
XyJioca

XaMmma caiiexjiapra Oup XWiijJa MOC Keja OJIMACIMKHM aHIJIaraH XoJjja
KYITUUIUK TYPUCTUK OOBEKTIAp Y3JIapMHU OMMAaBUH JaM OJHINra MyJDKaJlJlaHTaH
KypopTJiap; T03a XaBoJa JaM OJIMII UCTOBUYMJIAP YUYH MYJKaJJIAHTaH KOMW; KEUYKHU
dhaon XOpAWK YMKApYyBUWJIAp YUYH MYJDKaJJIaHTaH KoM cudaTuaa KypcaTuilra
Xapakar Kujaaau.

Taknud omuimapu y3m MEXMOHHABO3JIMK CAHbATUra TETMLUIM CaHOATTa

KApaIu, MaxXaJUTMi TyaBwiIra OOFIHMK OYianau, Xamaa UMIDKHUA TIaK/UTAHTHPYBYU
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pecypc Ba MaxCyJloTIapHHU peKaUTAIITUPUIIHUA Tanad 3taau. TypucTuk Tayiad Ba
MaH(paaTIapHU TYPJIWTHYAIUTA MyHocabaTu OuWjaH TYPHCTUK OOBEKTIap Y3
pecypc Ba UMKOHHUSTIAp XaMJia BOCUTaJapu OWJIaH KOHUKYBUM aHUK Oup 0030p
CErMEHTHIa MOCJIAIIUIITa MaKOyp Oy muiaam.

TypusM caHbaTHHUHT Takiud SKUXAaTH HWKKH  acocra  TasHAJIH:
XKO3U0ATOPIUK Ba MEXMOHIOpUMIUK. TypusMm pecypc caHbaTHUAUPKH, TYPUCTHK
TakIu( TYPUCTHK OOBEKTHUHI TaOMMl IIAPOMTH Ba YHHUHI KaMOacH ATajuK
KUJIa€Tral MaJlaHuil Mepociapra OOFIMKANP.

Tasinu noéopanap

Typuctuk Tana® omwuIapy, TYpPUCTUK TajaOHM MOTHBIIALITUPYBUYUIIAD,
TYPUCTUK a(3ajuIMKIAp TYPUCTIAPHUHT KyTHUILUIAPU, TYPUCTUK UMUK, TYPUCTHK
TakJIn( oMWIapH, TYPUCTHK pecypciap, TypusMAa KanuTaidl TakiIu(H, TYpUCTHK
KEUMHMAaJIap TaKIU(PH, TYpMaxcyJoT.

Ha3zopar caBoJsiapu
1. Typuctuk Tayiad oMusIapura HumMaiaap Kupaiau?
2. Typuctuk TasiabHu MOTUBJIAIITUPYBYHIIAp Kacuiap?
3. Ad3amuKIIapHUHT TYPUCTHK Tajgabra Tabcupu KaHmai 0ymann?
4. TypuCTIapHUHT KyTHUIILJIAPU Ba TYPUCTUK UMHKHUHT OMp-Oupura
aJI0KaIOPJUTH HUMA?
5. TypucTuk Takiaug oMUILIapura HuManap Kupuiaam?
6. Typusmaa pecypcnap Takiaudu KaHaan keuaau?
7. Typusmaa kanuTaia TakIu(u Jeranja HUIMaHu TyIIyHacu3?
8. Keunnmanap taknudu HuManapaaH noopar?
9. Hera X1y MUII-MUIIUTAPHU 3HT SIBJIO TYPUCTHUK pekiama e xucoonamaan?
10. TypmaxcynoT Takiuduaa MEXHAT OMWIN KaHAal YpuH rajuiaim’?
Anadouériiap pyimxaru
1. Py3ueB C.C. Typusm mapketunru. —I.: «Avto-nashr 6ocmaxonacu», 2006 i.

MoOHoTrpadusi.
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2. Py3ueB C.C. "Typuctuk 0ObeKTHU PUBOKIAHTUPUIL Myammosnapu”, TypusMHu
PUBOXKIIAHTUPUIITHUHT MKTUMOMM-UKTUCOINA MyamMmouiapu. PecnyOnunka wimuii-
amManui amxyManu matepuamuiapu. byxopo 2000 . 14-16 utoH.

3. Py3ue C.C. “TypusmMHM OOIIKapHIlJa MAPKETUHT KOOMEPAIUSICUHUHT
axamuatn” Kuumk Ba ypra Ou3Hecna MEHEKMEHT Myammojapu. PecmyOnmka
WIMHUI-amManuii ankyMaHuHUHT Matepuaiuiapu. Camapkana 2000 ii. 6-7 uroH.

4. Py3ue C.C. “Typusmza BakT OMHJIMHHMHI axaMusiaTH bo3op wucioxoTmapu:
AKyHJIapu Ba MyammoJiapu. PecryOnvka wiMuii-amManuil aHXKyMaHUHUHT WJIMHMA
makonanap tymiamu. |l kucm. byxopo 2000 i1. 20-23 anpern.

5. Py3ueB Cobupxon CamatoBuuHuHr 08.00.13 — “MeHeXMEHT Ba MapKETUHI
HyHaIMmmMaa  HOM3OMUIMK  JUCCEpPTAalMICH  XUMOSICM  Y4YyH  Tai€pliaran

JIACCEPTALMSICH.
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4-bOb. TYPUCTUK BO3OPHU CEI'MEHTJIAIIL

4.1. TypucTuk 6030pHM CErMEHTJIAII ACOCIAPH

Typuctuk xopxoHa mypakkad 6030p mapouTiapuaa (HaoausT HOPUTAETHO
KUMTa, KaHJall Xu3MaT KypcaTUIll KEpaKIUTMHU aHuK Ownumu mmapt. [an
IIYHJaK¥, MapKeTUHT HYKTaW HaszapujaH, xap Oup 0o30p Oup-Oupuman Tanbdw,
UCTaKJIapH, 3XTUEKIapU OwnaH (apk KuilaJuraH Ba TYPUCTHK XH3MaTJIapHUHT
TypAu MOTHUBJIApUAAH KenMuO YWKHO, Xapua KWIaJAWraH HCTEhbMOIYMIAPAaH
uoopar. Iy cababaum wmyBaddakusTaIm MapKETUHT (QAOTUATHUHUHT amaira
OLIMPWINIIKA HUCTEHbMOIYUIAPHUHT TYpAH TYPYXJAPUHUHT  Y3JIapura  Xoc
aQ3aTMKIApUHU  XMCOOra OJIMIIHU Ky34a TyTaau. AWHaH 1y O030pHH
CErMEHTJIATHUHT aCOCHHM Tamkuia 3taau. CermeHTnam EpaaMuia MOTEHIUAT
UCTCHMOTUMIAPHUHT yYMyMUH MHKIOPHIAH TYPHCTUK Maxcyilorra y ¢&ku Oy
napaxana Oup Xuj Taynabiapra sra Oyiran aHuk Typiap (0030p cerMeHTIapH)
TaHaa0 OJIMHAIHN.

Typuctuk  ©030pHM  CerMEHTJIAll —  TOTEHUWANT  Xapujaopiap
TanabmapuHUHT cudaTuii Ba MHUKIOPUNA Y3UTa XOCIHUKJIApUra MOC DaBHIIA
Typkymnam cudaruga Tabpudruanagu. KopxoHa CerMeHTNIAIIHU — amajira
omnpaéTud 0030pHU MUKO3IAPHUHT aloXuia Typyxjapura OYnaauKky, YIapHUHT
xap Oupu ydyH OMp Xuj €KM YXIaraH Xu3Mar TypJiapu Tanad STUIUIIN MYMKHH
oynanu.

CerMeHTHalIHUHT aCOCHM MaKCaJd — TYPUCTHK MaxcCyJoTra WyHaIMII
Oepuit 6ynu6, y 6apya MCTEebMOTYMIAPHUHT Tajabiapura >kaBoO Oepa oamaiau.
YHUHT BOCHTacHJa MAPKETUHTHUHI AaCOCUM TaMOWMIMA — HUCTEBMOJYUATA
MYJDKQJUIAHMII ~ aMainra  omupuwiaav. byHma  TypuCTMK — KOpXOHa V3
KyWIaHHUIIJIApUHU TYPT Tapadra tapkarmaii, 0anku "acocuii 3apba iyHamummaa"
(y y4yH SHI HUCTHKOOJIM OYynraH 0030p CErMeHTJIapura) MapkasialiTHpajIu.
[Iyaunr OunaH caBao, pekiiama, COTYBIAPHU parOaTIaHTUPHUIITHUHT OOIIKA MIAKIT

Ba yclIyOJiapu KYJUTaHUIIUII caMapaoOpJUrMHUHT OIIUPUITUIINTa OJIHO Kellau.
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Jlemak, cerMeHT/Iall OMp TOMOHAAH, TYPUCTUK KOPXOHAHMHI MapKETHHT
daonusaTy yHanTHpUIanMraH 0030p KHUCMJIApPUHU TOMHII Ba OOBEKTIAPUHU
(aBBaJIO HMCTEHMOIUMIAPUHU) aAHUKIALl YCYJUIAPUHM akc ATTHpaiu. MKKuHYM
TOMOHJaH, 0030p OwiaH OOFNMMK OYyiran Kapopijap KaOyn KWIHII >KapaéHHUTra
OOImKapyBYMWIMK EHIANTYBU XaMmJa MAapKETUHT YHCYPJApUHUHT  ONTHUMAJ
OMPUKMAaCHUHU TaHJIAII aCOCUIUP.

Typusmaaru mapkeTHHr amanuéTu mryHra kadonaT Oepaauku, OO30pHH
CerMEeHTJIALLL:

e {3 MaKcajaura 3ra HICTUKOOJIM 0030pHHU TaHJIAIl BOCUTACUIND;
® MIDKO3JIapHHM 3HT KYT (MakcMMal) Japaxaaa KOHUKTUPHIL UMKOHUHH Oepaiu;

e ONTUMAaJ MAPKETHHI CTPATErUsICHUHM TaHJalra épaam oepaau;

puIKn6 OYIaaurad Ba aHUK MaKCaUIapHUHT KYHUIUIINTA;
e kaOyn KwiIMHAETTaH Kapopjiap Jdapa)KaCuHU, YJIApHUHT aCOCIaHUIIMHU
UCTEHbMOIUMIAPHUHT 0030pJIaru XaTTu-Xapakariapu TYFpUcHaara axoopoT OuiiaHn
TabMUHJIA0 amalira OLUMPUIL UIMKOHUHM Oepaau;
e xam Takiaud HTHIAETTaH XWU3MATJIAPHUHT, XaM YMyMaH OJITaH/la KOpXOHa
pako6aTOapAONUIUTUHYA OIIUPUITUIIIMHN TAbMUHIIA0 Oepajy;
® TYPUCTHK KOPXOHa MAapKETHHT XapaKaTJapUHHUHT ONTUMAJUIAIITUPWIAIITHA
Ky3/1a TyTaJu;
e pakoOaT KypalluHU 4eTyad YTull €Ku 3rajjlaHMaral CETMEHTHM Y3JIallTHPHUII
WYy OWaH YHUHT 1apa)KaCuHU NacauTUPHIL UMKOHUHU OepajiH.

bozopan cermeHTnam — C¥3Cu3, TypU3MIArd MapKETHHTHUHT SHT MYyXUM
nactypiapunan Oupu. PakoOar kypammgarn myBadghakusT YHUHT KaHYaIHK
TYFpU amaira OIIMpUiTraHaurura Oofnuk Oymamu. Camapanu OYnMIIM y4yH
CEerMEHTJIaI aioxuaa oenrunap OVitnya oaud OOpUITUIIH MIapT.

4.2. CermeHT/1a11 Me30HIapU(OeJrmiapu)

benrm — 0o3opma Oepwiran cermMeHTHM Oenrwnam ycynu. Typau

Myasudaap TOMOHHUJIAH TakiauG STUIAETTaH Ba TYPUCTHK (PaonmusT amanuéruaa
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doitnananunaérradn 0030pHU CerMEHTIAIl OeNTHiIapu, KYI JKUXATAaH HUXOST
napaxana y3apo yxmamgupnap. Iy epnma kaig 3TuO  YTUII  KEpakkw,
CerMeHTNamra Oynran Oupop Oup yHuBepcan EHpamryB MaBxkyn smac. lly
cababmm OenruiianraH 6o3opja Tajad Ba TaKIM(HUHT y3Ura XOC TOMOHJIAPUHHU
XyucoOra oiran xojjaa Oup Hewa Oenrusap acocuaa (Oup BaKTHUHT Y3uaa Oup Exku
Oup Heya) CerMeHTJIall BapuUaHTIapuaaH (QolganaHuIn Makcaara MYyBOQUK
oynanu.

Typusmaa cerMeHTIAIIHUHT aCOCUH OeNTiapu:
e reorpaduk;
e jemorpaduk;
® IDKTUMOMMN-UKTHCOIUM;
® TCUXOrpaduk;
® XYJIKUHU (XaTTU-Xapakar, sIIail Tap3u).

Bbozopuu eeoepagux beneunap oyiinua CEerMEHTIaéTrana
UCTEBMOJMUIAPHUHT Y €KUM Oy XyAy[da dlianuiapy OuiiaH OenruiiaHaguraH Oup
X1 €ku yxmam ah3aTUKIapUHU Ky37a TyTMOK Jio3uMm OVmamu. ['eorpadux
cerMeHT cudartuaa KaHIauaup Tapuxuil, CUECUN, MUJUIMN EKU JUHUM OWpIMKKa
sra Oynran OyTyH OuWp MamjlakaT, MamJlakaT TypyXJapu KYpuO YMKWINAIIN
MYMKHH.

llemoepagpux ~ beneunap  (UCTEBMONUWJIAPHUHT  KUHCIApW, I,
OWJIaJapuJiard ab30Jlap COHHM) eTapiivya KyJUlaHWiIaéTtraH Oenruiap KaTopura
kupagu. by ymapra Oepuiran TaBcU(IApHUHT XaMMaOOIUTUTH, YJIApPHHHT BakKT
XKUXaTaaH OapKapopiIura Xamza yiap Ba Tanal ypracuaa sKHH ¥3apo aJOKaHWHT
MaBKYJIUTH OWJIaH MapTiIaHaIu.

[ynnait kuauod, €m Oenrwiapu OYVHWYa TYpUCTHUK OO30pHUHT Typiuya
TYPUCTHUK MaXCyJIOT TaKIU(] STHIMIIN JIO3UM OYIraH KyWHJIard CerMeHTIapHHU
Ooenrunad oMl MyMKHH:

e V35apu xamjia oTa-oHaJIapu OuiaH caéxat KwiyBuu Oonanap (14 émraya);

o &umap (15-24 ém);

83



e acocaH, ownamapu (Oonamapu) OwiaH caéxarra 4YWKYBUM, HHcCOaTaH €I,
uKTHCOMUH (aos kummiap (25-44 €m);

e acocaH, (hap3aHmmapucu3 caéxar KWIyBYM YypTa Emgard HKTUCOAMHA (Haos
kummiap (45-60 €m);

e "yuuHYM €m" TYpyXHUra KupyB4M Typuctiap (60 émr Ba yHIaH IOKOPH).

bupunun cermeHT Gonanap Typu3MHTa TaaUTyKJd. bojamapHUHT TYpUCTHK
XaTTH-Xapakariapu (XyJlK-aTBOpPH), acocaH, OTa-OHa Ba OoIlKa KaTTa €mjaru
KAIIWIap Kapopiapura Oornuk Oymamu. IllyHunrnek, Oosamap TYpHUCTHK
XU3MaTJIapHUHT OaxOJIaHUIIM HYKTaWl Ha3apuJaH ajoxXyjla TYPYXHH TallKWUI
ATUIIAJIUKH, ylapra HucOaTaH UMTUE3TN HapXJjap €KUM TeKUH XU3Matiap (MacajaH,
YKOMIAIIUII, KYHTHIT €3UIIT) TaKIUM STUIIA]H.

TypusMm OO30pMHUHI MYXUM CETMEHTH - €lUIap, IIMHAMIIUK Japa)acu
NacTPOK OYJraH »KOWJIAIIUII, TPAHCIOPT BOCUTANApUIA ap30H caéxaT KHJIHII,
Keuku JaMm osmin (Oapiap, AUCKOTEKanap, AUCKYCCUSl KIIyOJiapu, KU3UKHIILIAP
Oyiinua ydpairyBiap, JIoTopessiap, KOHKypciap Ba Oomikanap) kabwiapHu ad3an
Kypagunap. EIIapHUHT MyJNOKOT Ba YpraHuiura OYiraH MHTHIHMILIAPH XaMa
OY1I BaKTJIApUHUHT KYIUIMTH (MacaiaH, TabTHUILIAp) Ty(aiiau Oy cerMeHTra FoKopu
Japakanard TYpUCTUK (paoyummk Xoc Oymaau.

25-44 €nurap artpodmmard  UCTSHMOJYWIAP CETMEHTHTa  OWJIaBUH
TYpPU3MHUHT YCTYHJIMTH XOc. ByHUHT HaTmkacuma 6onanap YiUH MalgoHYaIapH,
Oonamap OacceifHiapu Ba OomKaiapAad (QoimamaHUIl UMKOHUSTIAPUHUA KYpHUO
YUKUILTA TYFPU Kenaau. by ailHUKca KypopT »)ouapra Xoc.

45-60 énum uCTEeBMONYMIAP CErMEHTHTa acocaH WKTUCOomui (aon
WHCOHJIAp XOC. YJapHUHT TYpPUCTHK XAaTTH-XapakaTjapura OoJiaJapuHUHT HCTaK-
XOXMIIJIAPH, AXTUEKIAPU Ba KU3UKUIIAPU TabCUp YTKazMmalau. YOy émaru
TypuUCTiap  IIMHAMJIMK Ba  KyJalUIMKKa,  Y3JapUHUHT  MpoQeccCuoHal
KU3UKUIIIApUTra MOC KEeJTYBUM >KOWJIap OWJIaH TaHUIIMII XaMJla Ma3MyHJIU caéxar

JacTypiapura I0Kopy Tanadiap Kysauuap.
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Ymby cermeHtiapra HucOaTaH TYPUCTHK XM3MAaTIapHU JOMUXATAIITUPHUII
x)apa€Huaa, ypra €nummiaap UKTUCOAMM (aol rypyX 3KaHJIUTMHM MHOOatra oJiuo,
uil oaud Oopwill J03UM. SI'bHU, YJIaApHUHT TYpUCTUK ca€XaTHU amajra OIIMPHUII
UCTaKJIapH Y3 MyXUTIAPUHU Y3rapTUPUII OujiaH OOFIHMK OYJraH 3XTUEKIAH Keauo
yuKaad. MexXHaT TabTWIIapW Ba MakTad TAabTWUIAPUHUHT OWp HaBpra TYFpU
KEJINIIHA UCTEBMOIYUIAPHUHT Ma3Kyp CETMEHTUHHA TYPU3MHUHI MaBCYMHIIUTHIa
acocwii cabab oyam.

[yHunr Ounan Oupra KYMUWIMK MamiiakaTiapja TabTHIHA UKKH KHCMTa
OymuIn yMyMud TEHJSHUMsTA allaHAuKu, Oy WM JaBoMuaa caéXxaTHU HWKKU
MapTta: Oupu €372, UKKMHYKMCH KHUIIJAa aMmajra OIIMPUIl HUMKOHWHU Oepasu.
bynnan tamikapu, TYpuCTHK caéxaTiapHu HadakaT TabTHIIAp JaBOMHUA, OalKu
Oalipam KyHJIapuaa XaMm amajira OUIMPHUII MYMKUAH OViaauku, yiap (Oaiipam) mam
OJIUIII KyHJIapyu OujaH OWpraivkaa TYpUCTHUK caéxaTHU amajra OLIUPHUII Y4yH
3apyp Oynran "0y BakT OJOKMHHM" XOCWJI Kuiaauiaap. byHmail kucka caéxatiap
(macanan, "kumigaH-é3ra" TamMoWwiM OYHWYa)HUHT COHM MWW calluH OpTuO
O0opMoOKIa.

bynnait typnaru "6mmir caéxaTiap" MIITUPOKYMIAPU YUyH caéxaT Macodacu
TYCKUHJIUK Kuja onaMaiiau. Ca€éxaTHUHT acoCHil Makcaal — MYXHWUTHH,
TaacCypoTJapHU OupjaHUTa Y3TapTUPHILN, WJI0XKHA OOopHyYa KYNpOK HapCaH!
kypumaup. byHpnaih rypyxjap yuyyH KaOyn KWiIdII Jioduxacu 2-4 KyH H4YHa
Oomka nyH€ (ojlaM)HM OWJIMIN IMOPH OCTHAA HILIA0 YHKAPWIAIIHN 3apyp. Y
TYPUCTIAPTAdHT Kyn (MakcUMas) Aapakajga axOopoT OJHII WMKOHMHHM OEpyBYH,
HUXO0AT/A KaJal CypbhaTiau OYIUIIN Kepak.

JacTyp wnuura, myHUHTACK (€KUM Typ HapXu XucoOuIaH €KW KYyIIMMYa Xak
9Ba3Wra), KE4YKW TajalOupiap XaM KUPUTWIMIIM JIo3uM. byHaalh pactyp
TypucTiapaa 2-4 KyHJIUK ca€xaTHU dMac, Oallku Oup O JaBOMHUJA JaBOM ITTaH
caéxar (ynap HmIyHYQJIUK KYI HApCaHW OWIUIIAM Ba KYpPHUIAH) TaacCCypOTHHH

KOJITUPHUIIIH KEPAK.
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"Vyuaun €m" TypusMu Hadakar IMMHAMIMK Tanad 3Taau, Oalkud Xu3maT
KypcaTyBUHd XOAUMJIAp TOMOHHUAH FOKOPU Japa)kaiu dbTHOOP OWIIUPUIHMIIAHHA,
Majakaau THOOMI €paaM oOJIMII MMKOHMSTHHH, pecTopaHiapja Mapxe3
OBKATJapHUHT XaM OVJIMIIWHU, TUHY >KOiIapa KoWJalmraH MEXMOHXOHalIapaa
YpHAIIWII UMKOHUATIApH OYIHUIINHU XaM Tajiad 3Taauiap.

"VupHun €m" Typyxura KUPYBUM TYpHUCTJIAp TYPU3MHHHUHI y3Ura XOC
TOMOHHM TWIyHJIaKH, yHJIa SKKOJI Japaxana HaMOo€H OymaauraH MaBCyMHILIHK
MaBXyJ SMac Ba aKCHMH4Ya, OyHJal TypucTiIap JaM OJuIl caéxariapura
yuKaéTranja TYPUCTUK MaBCYMHUHT YYKKUCUIAH (MIOJ, aBI'YCT) KOUYHIITa XapaKar
KWINIIAUKWA, YyHKH Oy WWJIHUHT DHT UCCUK BaKTWUra TYFpU Kenaau (MaBCyM
YYKKUCHUIa MEXMOHXOHAalapJa ojaM Ky Oynaau, Kapusuiapra sca oJiaM Kam
oYUM KYTIPOK EKaIN).

VYnap wmynoduMm wukauMHM — "Oaxman wmaBcyMHH" ad3an kypagunap.
[ynunraex, "YuuHun €m" rypyxura KUPYBYM TYpPUCTIAp TYPUCTUK caéxaT
BAKTHWHHU TAHJIAIA TAHTUJ JaBpU OWJIaH YerapajiaHUIll MyaMMOCH YdpaMaiiJiu.

Hboiemumouti-ukmucoouii  6eneunap — WUCTEHMOIYWIAP CETMEHTIAPUHU
WKTUMOHMI Ba TpodecCHoHal MaHCYOJIUK, MabJIyMOTHUHT YMYMUWJIUTH XaMmJa
Japomajyiap Japaxacura kapad axpatuin (Oenruiam)Hu ky3aa tyraau. [lyHnait
Kun0, uKTHcoaui ¢aoi Ba (haon OyaMaraH ogaMIIAPHUHT TYPUCTUK XYJIK-aTBOPHU
(xarTu-xapakaTiapu)aa kaTta ¢papk MaBKy/.

[Ipodeccuonan  maHcyONMuMK ~ OyiiM4a  CerMeHTIAll  TypUCTIApHH
MyTaxacCUCIUKIapra OOFIMK  XOJJa Kymiad cerMeHmiapra  Oenruiani
(axparuin)au kKy3aa Tytaau. by npodeccuonan Tap3aa uxTucocialran Typu3sMHU
(Macaman, O0aHK XOAUMIJIAPU YUYyH, KHUIUIOK XY XKAJIUTU MEXHATKalulapyd Yy4yH,
CAHOQTHUHT TYPJIM XOJIWMJIApYU YUYYH TypJlap) TallKWI JTUIIAA MyXUM YpPUH
srajuiangu.

Typuctuk xynk-aTBopra (owja, ousia OOUUTHFU, OWJIa OUPOP abH30OCHUHUHT)
JapoMajyiap JapaKaCUHUHT axaMUsITH (Kywid) Tabcup dTamu. McrebMmomuunap

JapoMai apakaJIApUHUHT CTAaHAAPT TaCHU(pU MaBxXyj sMac. bUpok mryHu xam
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MHOOATra OJIMII KEepakKu, TYPUCTHK Tanad OopraH cailuH ypradya €ku HucOaTaH
nacT Japakajgard AapoOMaJjapHUHT XaM Typu3Mra >kajad sSTwiub Oopuiuiapu
XUcoOura KeHrainod OopasnTv, YyHKH MYXUTHU Y3rapTUpUI, caéxaT KUJIMIIra
OOFIMK OVIraH 3XTHUEK — DHT aCOCHM IXTUEKIIapJaH Oupura ailanud 60pMoKIa.

Ilcuxoepaghux ceemenmaaus UCTEHMOTYUIAPHA TaBCU(IAMHUHT OyTYH Oup
MaXMyUHU OUpJAITHPaId. YMyMaH ojiranja y "Xaér Tap3u" TylryH4Yacu OwJiaH
aKC OJTTHpUIaAW. by MIAXCHUHT KH3WKHIILIAPH, XaTTH-Xapakariapu, QuKp-
Mylioxazajgapu (IyHE Kapaiuiapu, rosuiapu) OoIlIKa HWHCOHJIAap OwuiaH OyiraH
MyHOca0aTaapu Ba 11y KaOu MOJIEJUTAPHU aKC dTTUPAIH.

Xyng-ameop, xammu-xapaxkam oeneunapu tncuxorpapuk Oenruwiap Ousaxn
Oofanran OO, KYyNruHA XoJulapja Ma3Kyp Oelruiaap acocuaa Keaud YuKau.
bynnaii Oenrunapnan ¢goiaiaHuIl acocuaa UCTEbMOIUWIAPHUHT TypJd XaTTH-
xapakatiapu: cadap MOTUBIApU, Ky3naérraH MaHdaarinap, ¢upmara HucOaTaH
00fIaHnO KOJITaHIUK, TYPUCTUK MAaXCyJIOTHU XapuJ JTHUILITa Ta€piauru, Xu3zmar
KypcaTuiira oynran CE3TUPJIUK, MaBCYMUMJIMK, caéxar LIAKJIH,
doiinanaHunagUran TPAHCIOPT BOCUTANAPH, CAEXATHUHT JTABOMHIUIUTH Ba Iy
KaOu TypJIu KUXaTJIapHU XUcoOra oJuI ETa iu.

DHI KEHT TapKajJiraH TYPUCTHK 0030p MIKO3JApWHH YHJIOBYM MOTHBIIApra
caéxar MaxcyJIOTJIapyd Ba TaBcH(IaHHUIIM Oyiinda cermMeHTiam kupaaud. Typusm
TypJlapu xaM caéxar Maxcyjiotiapura kKapa® taBcudmananu. Illynmait sxuxar
TYPUCTHUK TAIIKWIOT ca€XaTIapHUHT KyWHIaru aCOCHM MaKCaJIapUHU aHUKJIaraH:

e Oy BaKT, peKpeanus Ba JIaM OJIHIIL;

® TaHWII Ba KAPUHIAOIUIAPHA 3UEPAT KHJIHIIT;

e OW3HEC Ba MyTaxaCCUCIMK MaKCcaJlapura ous;
® 1aBOJIAHMIIL;

e MHMH 3uépat Ba OoIIKaIap.

Typusm sikkon Hamo€H OYimyBuM MaBcyMui TaBcudra sra. By typuctux
OKHMMJIApHU aCOCHl MaBCyM, MaBCymJlap OpajufH, oinap Ba (acmiap OVitnua

TaxJIMJI KWJIWITHH KS'ISI[a TyTa/au.
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"Ca€xaTHUHI JaBOMUUIUTH" Oenrucu Oyiiua CerMeHTiall TYpPUCTUK
KOpXOHajap Y4YyH Karra axaMmusarra sra. JKymuanaH, KUCKa TypJIapHH amaira
OLUIMPYBYM TYypUCTIap KaTTa Xapaxarjap KWiunra Tai€p Oyiaauimap Ba TE3KOp
caéxaT nmacTypiapuHu Tanad Kwiagwiap. byHpail cermenTiamra éxpanryBiiap
KarTa (papkiapra sra 6y MyMKuH. MacanaH, mBeHIapHsUIMK TaAKUKOTYUIAP
CErMEHTHU MKKHTa akpaTaauiap: y30K (5 KyH/1aH OpTHK) Ba KUCKa TypJap.

XKaxoH TYypUCTHK TalIKWJIOTH 3KCIEPTIapU TYPUCTIAPHUHI Ca€XaT KUJIUII
MyJaTiapy Oyiinua Kyiuaaru cerMeHT/Iapra axpaTuilHi MaciaxaTt Oepaauiap:

o 1-3 KkyH;

o 4-7KyH;

o 8-28 kyH;

o 29-31 kyH;
o 32-91 kyH;
o 92-365 kyH.

CerMeHTNaIIHUAT SITOHA Oenruiapu 6apya HapcaHu Kampad oiyBuu OYiuo,
ylap KEHr Ba TYIUK oSMacaupiap. TypucTuk OO30pHUHI CErMEHTJIaHUIIN
YEKCU3JIMKKAa MHTUJIMII TeHACHIMsICUTra 3ra. By MUXK03 3XTUEXIapu TapKUOMHUHT
MypakkaOJalmMiId XamJa JaM OJIMII Ba TYPU3MHHUHI XaMuAT xaétuaa ycuod
OopaérraH axaMUsITH KaOu oMuJIIapra OOFJIUK OYJau.

Kypub uukwmiran 6enrunap nactiabku OONUTAHFUY CETMEHTIIAII YYyH acoc
apatud 6epanu. MapkeTHHrHUHT Bazudacu IIyHJaH uOopar: aHUK OMp KOpXoHara
CEeTMEHTJIAIIHUHT IIyHJall KOMOMHAUMSACUHU TaHinad Oepuil JO3UMKH, Oy
KOMOUMHaIMsg OO30pHUHI CErMEHTH (PUPMAHUHT MaKCaad Ba HMKOHUSATIApUra
MaKCcHUMaJ Jlapakaja MOC KEeJHUIIN Kepak.

bynna  Typuctuk  0030p  CerMEHTJIApUHUHT  KOMOWHAaLUsJIaHTaH
napameTpiapyuHi IIAKIUIAHTUPUIN XaMJa Typiau OeNTWIapHUHT WUFUHIMCUIAH

doitnananui Makcaara MmyBopuk 0ynaau.
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4.3. Typuctuk 0030pHH OMp Heua Oeruiaap 0yViinya cerMeHTJIaLI

XKaxoH TypUCTHK TalIKWJIOTHHUHT SKCHEPTIApU HWKKU Oenrd (Iapoma
Japakacu Ba MabJIyMOT Japaskacu) acocuJa TYpPUCTUK OO30PHUHT CETMEHTHHH 4
ra axparaauiap:

bupuHun cerMeHTra ypradya €kd KaM Japomajara 3ra OYiIraH HHCOHJAp
KUpaau. YIapHUHT ca€XaTJaH acoCHil Makcajuiapu ACHTHU3/Aa JlaM Ojuil OYnuo,
OyHIa JaM OJuIl >KOMMHUHI TAaHJIAHWIIK acoCaH Hapxjap JjJapa)kacu OujaH
oenrmwianaau. TypucTuk 6030pHUHT Oy CErMEHTH YUyH TaaCCypOTIAPHUHT TE3JIUK
OwiaH ¥3rapuiid XOC 5Mac. YJapHM aKCHHYa, Y3japura sSIKAH Ba TaHUII
OJIATJIAPUHUHT Y3rapTUPWIMIINHU Tanad dTMauran MyxuT kanb staau. by xam
xoimamyB (O0y Typuctiap Y3 yinapuaa KYHUKKaH Oapua KyJaiIMKIapHU
TabMUHJA0 Oepull Kepak), XaM yMymOallapui Taomuiapra MWYHaJITUPUITaH
OBKATJaHUII >KMXaTjapura taajurykiau Oymanu. TypuctinapHuHr OyHaail Toudacu
KarTa Maljarjapra sra OViamaiiiuy, Xu3Mariap Hapxura HUcOaTaH STHIyBYaH
(cesrup) Oynmagwmap Ba 11y BaKTHUHI Y3uja cudarra HucOaran TtaiaduaH
oynaaumap.

Acocuit TaMoluI — ¥3 myJuiapu xucoOura xaMMa Hapcara TYJIHK dra OYIuII
(apuIuIII).

HOxopu papakara sra OynMaraH MeEXMOHXOHAaJapra >KOWJAmub, Typiu
XWJIJIard KYHTWI O4YMll, TYHTH KityOnap, Oapiap, AUCKOTEKanapra Karra KU3UKHIL
GunaupaauIap. Yprauuin (aHriam) Makcaad yJIapHHHT CaéXaTIapHHUHT acOCHi
MOTHBU Oyimacnurura kapamaii, ymap Oapu Oup Typnm caéxamiap OuiaH
KU3UKHUIIUIADU MYMKHWHKH, ylap caéxar TyFpuCHA AYCTIapy, KapUHIAOUIAPU Ba
TaHUIIUTApUra auTuO Oepwil 4YoFrujaa caéxaTiapuHu sHaga OOPYIUPOK KUIHO
Kypcaraauiap.

CyBeHupnap OyHIail TypUCTJIap YUYyH aMajra OLIMPUITraH CaéXaTHUHT
Moaauil ucOoTH OYMMUO Xu3MaT Kujaau, IIyHUHT Y4yH Xap Oup Typuct anbarra
¥3u OuiaH KaHIaWaup KUMMaT OyiaMaraH CYBEHUPHH OJUO KETHUIITa Xapakat

KHJ1aau.
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Xanakapo TYpUCTHK ajJMallMHYyBAAa TYPUCTHUK OO30pHUHT OyHJal CErMeHTH
TYPUCTUK EHJAUIYBHUHI aCOCHM OMMAaCHMHHM TAalIKWJ 3TYBYM SHI KYI COHJIU
Oynaau, Oy saKkuH Macodanap, acocaH dHI SIKMH JieHTu3rada OyiraH caéxaTaup.
TypucTtuk OO30pDHUHTI MKKMHYM CErMEHTHra, ypTadaJaH IOKOPUPOK Japaxana
napomaja  ONlyBuUM Imaxciap kupamud. Kynumaua — Oynmail TypucTiap onuid
MabIyMOTra, 0ab3aH ypTa Maxcyc MabIyMOTra sra Oynaauinap. Yiap y4yyH
caéXaTJapHUHT acOCHW MOTUBU VpraHuil (aHrjami)ra OyiraH KU3WUKWII OwWiIaH
KOpUIIMO KeTraH JiaM OJIUIIAUp, OYHJA J1aM OJIMII >KOWWHU TaHJIallga YpraHwuiil
(a"rmamr)ra OYiraH KU3WMKHUIL YCTYHPOK Typamau. Kaig stul yrunraHujexk,
caéxaTJapuHUHT OOl MOTHUBH J1aM OJUII; OMpPOK, Oy cropT OWiaH LIyFyJJIaHWII,
caéxaTJapHUHT aMajra OIIMPHUII, TeaTp Ba KOHILEpIapra Taumpud Oyropurl
UMKOHUSTHHH OepyBUH (Paos AaM OJUIILIUP.

Arap OupuHun Tou(da "SHT SKMH JIeHru3rada" caéxaT KujaauraH Oyiica,
0030pHUHT Oy CerMeHTHra 3ca Tampud OyropuiaIuraH MaMIaKaTHUHT MaJIaHUSITH
Ba ypd-oaariiapura KU3UKHUII OWIAUPYBUM (HAMOEH ITYBYM), Y30K Macodarnapra
caéxar YIOMTUPUIIHU XYII KYpyBYM KHUIIWJIAp MaHcyO Oynaagwnap. by
TypucCTiapaa ypraHull (aHTJani) MOTHBU YCTYH TypraHd y4yH yiap Y3JiIapuHU
KM3UKTHPAIUTrad XyAyara Tampud OyropHIl JaBOMUJA MAa3Kyp XyAyJra Taumpud
OYIOpUIITHUHT OOIlKa Yopacu OyiMaca, y Kajap MIMHAMIMKHUHT OYiIMaciurura
XaM KYHUKHILIApU MYMKUH. BUpOK Oy X0JI Ma3Kyp CErMEHT TypUCTIApUHUHT
YKOMIIaIlyB Ba OBKATIIAHUII cUdaTUTa TalabuaH SMaCIUKIAPUHU aHTJIaTManTu.

YYuHYM CErMEHTHU IOKOPH JapakaJard AapoMaJjid WHCOHJAp TalIKHII
Taau. AcocaH OJMi MabiIyMmoTra sra OyiraH XoJjja yjap TaacCypOTJIapUHHHT
Y3rapTUpUININNra WHTWITAH XoJija YypraHumn (aHriam) caéxatiapu OwiiaH
KU3UKaIUap.

by epra ukku €m toudanapu: ypra smapiauwiap Ba "yunHuu €m" rypyxu
srajiapu MaHcyOmupiap (acocwii OMMaHM TAamIKWJI dTanau). Arap "yuuHum Emr"

TYpyXy drajapu Trypyxjap TapkuOu OuiiaH caéxaT Kujaguran Oynicanap, ypra
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¢uuMiap sKKa TapTuOAard €K AYCTiIapu Ba TaHUIUIAPUAAH TANIKWI TONTaH
KUYHUK TYpyXJiapaaru caéxaTiapHu ad3an Kypaauiap.

Yy cermeHT yuyH 2-3 XadTanu 1aBoM dTaJuraH y30K caéxatiap MabKyl.
Typuctnap cyBeHupiap OunaH Kuzukagwiap. UyHoHuyu, Oynap HMHCOHJIAPHHUHT
PK30THK CaéxaTHU amajira OLIMPraHIMKIapuJiaH [ajojaT OepyBYM KUMMAT
Maxcynotiap (aménap) OYIuIg XxaM MyMKHH.

TYpTHHYM CErMEHTHU OJIMI MabIyMOTTa 3ra OynraH, Tabuar, y3ra XaaKHUHT
MaJaHuAT, Xa€T Tap3u, yph-oAaTiiapuHU YpraHuIIra KU3UKHII OWIIUpaJuraH
WHCOHJIApJaH TaIIKWJI TOMAau. YHU Typiu € Toudanapu Ba Typid Japaxaaaru
Japomajyiapra 23ra OyiraH, sSbHM caéxarra Karra MaOjariap, KyIMHYa
KaMFapMaliapu Xxucoouaan capdiamira Tai€p Oyaran KUIIMIap TamKuiI dTaju.

CaéxaTnapHUHI aHMK MHUKIOPU Typiv4ya OYiaumM MyMKHUH. TypucTiapHu
OMpJAITUPYBYM ACOCHMH MakcajJ IIaxXCUd Taxpubara HMHTHUIMIIAHD. Arap
caéXaTHUHI Makcaau OOIlKa XaJKJIapHUHI Xa€T Tap3u OwilaH TaHUIIMII Oyica,
TypUCTJIap Maxa/UIMi axoJid opacujaa fiad, yJIapHUHT TaOMJIapUHU eUHIIaau,
0ab3aH, Maxaumii gykaposnapra, GoybKiIopra (XajiK OF3aKd MKOIUETHUTa) KaTTa
KU3UKHII Ouaupagmiap. TypucTuk 0030pHUHT Oy CETMEHTH YHYAJIMK KaTTa dMac,
OMpoK y KeWMHIM Wwuiapjaa Kajgail cypbartiapia Ycau Ba  ycuilra
WHTWITYBYMJIMKKA 3ra.

MapkeTuHr MakcaJjiapuHu Oelrujaniia pexjiaMa TaaOUpiIapuHHU YTKa3UII
y4yH MOTHUBIAP, MCTEBMOJYM XapakaTJiapu TapKuOuja TYPUMHHHT axXaMUST
Japa)kacl, TYPUCTHUHT TYpPUCTHUK MapKas3jla Y3WHU TYTHUII CTEPEOTHUIUIapU KaOu
oenruniap kKoMOUHaIMsICUIaH (GoialaHIraH CerMEeHTIall KyJUlaHwiaau. Mucoi
tapukacuna FapOuii repMaHusIIMK TaaAKUKOTUH I'.I"'aHHMHT TaCHU(UHHA KEITHPHIII
MYMKHUHKH, YH/Ia TYPUCTJIApHUHT onTu Typu: S, F, W-1, W-2, A,B (xap Oup rypyx
V31 HOMJIQHUILIMHUHT OMpUHYM Xappu OYitnua Oenruianrad) axxpaTHIraH.

CermeHTNIaNIHA aMaira omupaéTud, TYPUCTHK (pupMaap, MIKO3IapUHUHT
y €éku Oy Oenrujapura Kypa ymMymIaliTUpUO TYpPyXJApUHHU aHUKIA0 OJIMIIAIu.

bynna xap Oup 06030p cermMeHTHra y3ura XoC TYPUCTHK MaxCyJOT TaKiIud
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THWIHIIK J03uM. byHnait éunamys Hadakat MaBxKyl TaJaOHU KOHIAUPHUIL, OATKU
YHU MIAKJJTAHTUPUII UIMKOHUHU XaM Oepaiu.

Typnu CerMeHTJIall oenrunapu (¥3rapyBumiIapm) acocuia
HIAKJUTAHTUPUIITaH 0030p CErMEHTIIapH, yJap y4yH DHT MOC KEIyBUM TYPHUCTHK
KOPXOHAJIAPHU AaHUKJAIl YYyH YpraHuO uukwidind Jo3uM. CerMeHtiain

MyAJaTUAaH CYHT MaKcajiu 0030pHH TaHIall OOCKUYH KeJIau.

4.4. TypuctaapHu TacHH(IaII TaKpUOACH

TypuctinapHu TYpUCTHK MaxCyJoT HCTEbMOIUMIIApH cudaThaa ajoxXuaa
Kareropusuiapra Oyiuil MyMKUH. ByHnmai OYJiMIll THUNOJIOTHSIHU aKC STTUPAJIH.
Tunonoruss — TH3UM OOBEKTIAPHHM TypuU €KH YMYMHUH MOJEIH acocuaa Oup-
OMpHIAH @KPATHII Ba TYPYXJAIIIMP. YTKA3WIraH TAAKHKOT Typlapura Kapad
TYPJH XWJI TYPUCT TaACHU(DIAPUHU KENTHPUIIT MyMKHH.

Typuctnapau mypucmux maxcyiom ucmevmonryunrapu cudpatuga TYpT
rypyxra aXpaTuil MyMKUH:
o «Texamkop» xapugopiaap. Ynap HapX, cudar Ba XuU3Mariap acCOPTUMEHTHUTA
HUcOaTaH yTa ce3rup Oyaumanm,
o «(Ilaxcuitnamran(nmepcoHnpUIUPOBAHHBIN )» Xapuaopiap. Yiap yuyH Typ(tour)
€K XU3MaT HApXU dMaC, OaJKh TYPUCTUK MaxXCyJloT TypHu(IIaKiav) Ba XU3Matiap
cudaty XaJl KWIyBYU poib YHHANUIH;
® «AHIUIIATW» Xapuaopiaap. YJap KEHI aCCOPTUMEHTIIM YITyp:kH Typ(tour)iapra
MacT HapX TYJalra UIKuo03 Oyuiaiy,
o «Anatusm» xapugopiaap. Yap y4yH TYpU3M XU3MaTIapUHUHT IOKOpU cudaTu
MyXuM OYu0, HapX Xe4 KaHJal axaMHsTra 3ra 3Mac.

Typucmuk maxcynomea Oynrean manabnrapu acocuja TypuUCTIap KyHuaaruda

TacHU(IAHTU:

o TypucTuk 3xTUéXIapra 3ra Oyiarad xam/a caéxaT KUJIUIITHA UCTOBYHU KUIITUIAp;
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e [Okopu TYnOB KOOWUIMSATUTA 3ra OYIraH, TYPUCTHK XM3MaT KYpCaTHII HOKOPH
Japaxand OynaraH »auTap Ba OHT 00pyinm Typ(tour) xamaa Y3ura Xoc
TakpopilaHMac caéxarmapra Tanabu Oynaran kumuiaap (IMIMHAMIIAK, XW3MaT
KypcaTyBUM KHUIIWJIAPHUHT JAUKKAT 3bTUOOpIApH, WHIMBHUAYal Tap>KUMOH-TH]L
OmiaH xamJa axcuil aBTOTPAaHCIIOPT OMJIaH TAbMUHIIAHTAHJIMK Ba Iy KaOwiiap);
e XapuJIOpJHMK XYyJKUIa 3ra OyiraH Kuimwiap. TaOuui, pyXuil, WKTUMOHWM Ba
Oomka cababmap okuOaTuaa Xapuj HCTaKiIapu PEKJIAMaHUHT KyWId TabCUPHU
ocTuaa OYiraH maxciuap.

Jam onuw mapsura kapad onMoH tankukotuucu I.I'AH typuctiaapHuHr O
TypUHH aHUKJIa0 Geprax.
e S — (ommonya SCHEIN, SAND, SEE - Hyp, Kymi# IJIsDK, JCHTU3 ) — TABTHI
JJaBOMHIa JCHTU3 KypopTjiapuaa MacCUB JlaM OJIUII, TUHWIMK Ba IIMHAMIIMKHU
adzan kypaau, rana-roBypiap/iaH Kodaau, OUpoK, EKUMIIM IIaxciap OWliaH ajoka
KWIHIIHY Xy Kypaau.
e F — (ommonya FERNE und FLIRT ORIENTIERTER ERLEBNIS URLAUBER
— y30K Macodanapra caéxaT KWJIUII Ba MIIKUK capry3altiapHu ads3an KypyBuH
TabTUIIUN) — OyHJal 1axciap KUluiap-BoKealap-TaacCypOTIapHUHT XeU KaH1au
TYCUKJIAPCU3 aTIMAIIMHUIIKN UIIKUOO03U OYIUIIAAN, Y3 TaTHIIAPUHU HUMAIUD 103
Oepaérran xKoinapaa YTKa3uIIaIu, KaMo0a-TaaccypoT-poxaTiIaHUII
HIAKJJITAPUHUHT Y3rapud TYPUIIMHU XYIILIAIIA M.
e W1 - ( onmonua WALD und WANDERORIENTIERT - ypmon Ba nuéna
MOXOJJIap ) — TabTUJI TaBOMHJIa 00-XaBOJaH KAaThU Hazap TO3a xaBoja ¢aos Jam
oJiaiy, MUEaa Moxoajapra YMKaau Ba Xokazojap. Jlam onumn gaBoMuja Y3WHUHT
KUCMOHHMM XOJIAaTUHHU SXIIMIA0 OJIMINTa XapakaT KWJIaad, OMpOK, CIIOpT OWIIaH
KUJTUN ITYFyJUTaHManIu.
e W 2 — umku603 sMac, Oajiku CIOPTCMEH. Y30K JaBOM STYBUM XaJJlaH 3UEN
3YpUKUIN Ba KydJlaHunuiapra Oapgomr Oepa omamu. Typ(tour)Hu TaHmami

*apa€Huaa y3 xo00ucH OWIIaH IIyFYJUTAHUII UMKOHUSTIAPU MaBXYJJIUTH OWJIaH
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ku3ukanu. Jlapamadr, ManaHuaT Ba TapuX YHUHT YYyH HUKKUHYU Japaskaiu
axaMmusaTra sra. (MIKu003 yayBUH, aIBITMHUCT Ba OOIITKAIAp).

e A — (ommonua ABENTENER — caprysamT) — capry3ammiap UIku0o3u, caéxat
KWIKIIAaH 0ol Makcaau: xadB-xarap, TaBakKal, SSHTH XUCCUETIAP Ba Y3 KyUYHWHU
KyTUJIMaraH xoJjatiapja cuHa0 Kypuiil Oyiaau.

e B — (onmmonua BILDUNG und BESICHTIGUNG — mawspudar Ba KyHIruia E3uiin)
— KM3UKYBYaH Iaxciap. Yiap ydra OYJIMHUAIIAIN:

a) Viamapu rtampud OyiopraH OKOWIApM  KOJUIEKIMACHHHM — HHFYBUHIIAP
(«dKcmepTaap»);

0) Tabuat Ba MaJaHUSATHUHT aIlla NN UIITIKUOO03IapH;

B) MananusaT, Tapux, caHbaT Kabu coxadapaa V3  OWJIMMIIApUHU
YyKypJIalITUPYyBUYHIIAP («MyTaxaccUcIapy).

Caéxar KuJuIl y4yH MOTHUBJIAp Typjiauda OYJITaHIUTH YU4yH TYpPUCTIAp Xam
Typinua Oynumaan. Xap Oup TYpUCT TypH y3ura XoC MaH3WITOXHU Tajgad 3Taau
Ba y3Ura X0c Maxcyc TabCcup Kypcatud 6opaim.

busznec caéxamu y3 wunra KyWuOaruiapHd OJUIOM MYMKHH: CaBJo
spMapKkamapuaa KATHAIIWII, TYpJd WUFUHJIAPHU  YTKA3WIl, [IYHUHTJIEK,
Ca€XaTYMHUHI MYTAXACCUCIUTMHUHT MabllyM TOMOHJIAPUHHU PHUBOXKIAHTUPYBUYHU
€KU COFJIOMJIALLITUPYBYHU Kypciap.

byw eaxm moOailiHmmaru caéxaT 3ca, Y3 HUHMra KyHuJIardjapHU OJIUIIH
MYMKHUH: TYpUCTIa SIHTH CHOPT OWJIaH WIYFYJJIAHUIIHUA YPraTHIll; sSTHTH XyHapHU
ypratuti, opToOaa TOOIaHUIIT Ba OOMIKaIap.

Typuctnapau ynapHUHT ca€xaTra YHMKUINTa OYiIraH TypTKH-MOTHUBIIAP,
cababmap >KMXaTHJIaH Xamja TYpPUCTJIApPHUHT ¥3 caéxaT Ba JaM OJIMIII
daomusTiapu OuIaH MaH3WJUIapra KypcaTaaural TabCUPIIApH KUXaTIapuaaH XaM
Oup Hewa Trypyxjapra Oymuiml MyMKHH. bByHmail TtacHu@uapHu Kyluaaru

naparpadapaa KeITUPWITaH KaJBajjiap acocua aHTyIad oM OCOHPOK OYJia iu.
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4.5. UHuTepakTHB MOeJIIaru TYPUCT TypJiapu

TypucCTIapHU UKKH aCOCUH KaTeropusi acocujia rypyxJjiapra axxpaTuil MyMKHH:

1. Typuct Ba jam oOJuII >KOWKM Opaculiard TabCUPHU TaBCU(IOBUU
HHTepakTuB TYpHUCT TypyXJapHu.

2. Caéxar Kuumra 6yaran MOTHBIapHH TaBcu(ioBun KorHUTHB-HOpMATHB
TYpUCT TypyXJIapHu.

by wkxku €npamyB TypucT KyTa€TraH Ba HW3JIAETTaH MOTHUBIAP Xamzaa
MaH3WIHMHT ~CTPYKTypacu oOpacujard Ky4wid OOFJaHUIUIAD MaBXKYUIUTU
KypcaTtaau. beBocuTa MabiIyMKH, Xe4 OUp MaH3WI XaMma TypucTiapra Oup xuijia
MOC KeJlaBepMaiu, i1y cadadmau xap Oup MaH3uil ¥3 0030pUHU PUBOKIAHTUPAIH.

Unmepaxmue typuctuk rypyxjapra Koxen Ba Cmur tabpud Oepwuiiras.
KoxeH TypucCTIapHM TaHMII EKM HOTAHUII MYXUT KHIMPHUII Japakacu Ba
yIapHUHT caéXaT JaBOMMJA SXIIM TalIKWI OJTWITaH OVIMIIHU XOXJIalll-
Xoxjiamaciukiapura kapad tacHudnaran. CMUTHUHT siHaJa JeTajUIallITUPUITaH
TacHuGU Y3 wuuura EHUIAPHUHT SIXIIA TallKWI STWIMaraH XoJijga ToFjlapa
KWIaaurad OWp KYHJUK calipiapuiaH TOPTHO, Ky4WwIM CTPYKTypaslalliraH 4apTep
ousHecuravanapHu onagu. Cmut xynau KoxeH cHHrapw «TaJkKuKOT4YWIIap» Ba
«QNUTap caéxaruuiapyra MaxaJUIui MaJlaHusaTra KaM TabCUp 3TYBUMJIAD CHHTapU
Kapaiau. YJIapHUHT COHM KaMJIUTH MaxcyC TabMHHOTJApPHHU KaM Tajad 3Taju Ba
ynap (SbHHM, TYpUCTIAp) MaxauMi Xa€THUHT Yy3ura XOoC TOMOHJapura, ypd-
oJaTjlapura CUMIIATHUK EHJAlraH XoJJa eTHIIMIIHK XoXJamaad. Yaprep
TypUCTIap 3ca, ¥3 TaOuuil KOOUKIapu (SIbHH, Y3Iapu smaéTra, ypranuo KoiraH
IapOUTIIapy) OuiaH caéxaT KWIMIIHU EKTUPUINAIA Ba Y3JapHUHT OJIUHIAH
Tymad KyWwiaraH Xamjaa Hapx KadomnaTiapu OuiaH TabMUHJIANITAH KOMILIEKC
TypJiapyJia XamMMma HapCaHW OJIMHJAAH KYpUO YUKHUINTaH Oynuimiand. Maxamui
)KaMmoajiap KYI COHJIM SIXIIM TAalIKWi OJTWITaH YapTep CTPYKTypacHuHU
TabMUHJANUIAPH YYyH V3JIApUHUHT TypuctTiap OwuiaH OynaraH unuiapuaa
«TDKOpaTum» OVIMIUIapyu Kepak, Oy, KYNuHYa WUPUK YeT 3J1 KalmuTald Xamja

OUITUMIIapU UMIIOPTUTa MYXTOX OYiaau.
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6-sxagBas
Koxen moaenan (uarepdao)

MMakyu Tajgabaapu Man3uira 0yjiarad TabCcHpH
. DK30THK Ba ¥3UTa XOC MYXHT
Jaiion Kuuuk, yyHKH COHHM Kam
SAxmm KUAMPHULIT
TaIIKWUII Y .. Maxamumii Bocutanap OuiaH
V3 caéxaTUHU TalIKWII 3THILL N
STUJIMaraH N . KOHMKAJH XaMJa MaxaJuIuil
N TagkukoTun Xamjia ojiaM OYIraH »xoiapaaH
caéxaTuu axoJ OWJIaH Ky4IH ajoKaiap
KOYHIII
KWIaau
TypuctnapHuHT Tana6 omaérrannuru cababau
. Marnixyp o0beKTiapra TypUCTHK
y3ura xoc HXTHUCOCAIIaIu Ba
areHTJIMKIIap OPKAJIU KEJIHIII
S OMMacH TIKOpATIIAIIan
Cynbuii Bocutanap sipaTuiin
T TypuctiaapHuHT XamJa 4eT 311
STUIITaH yp P Y3 KoOUFY UUKa TUIIap OUIaH .
N TaIIKWJ STUJITaH VHBECTULIUSCUHUHT YCUILIH;
caéxaTuu TabMUHJIAHTaH TYp o
oMMacu MaxaJUTUi Ha30paTHUHT
KaManuim

Man6aa: Py3ues C.C. Typusm mapkeTnsru. —1.: «Avto-nashr 6ocmaxonacuy», 2006 #. MoHOTpadus.

IOxopuna kentupuiran xanasanjgaru /latiounap acocaH €uuiapaaH ubopar
Ooynmub6, ymap ¥y3 caéxamiap JaBOMHA SHI ap30H aBTOOYyC Ba BaroHJapiaH
dbolinananaauinap, aHbaHaBUM MEXMOHXOHajapJa KaMJlaH KaM TyXTaiaunap,
KyNuHYa ENUIAPHUHT €TOKXOHAJapuJa TyHAllaau €KW majaTkaiap ypHaTaguiap.
Opatna Kyiu mKTUMOUH Tabaka BaKmJIIapyu OujaH KYIpOK MYJIOKOT KUJIaaumap.

Taoxuxomuunap Y37apUHUHT caéxaTJapvHU Y3Japu pekaiallTupaauiap,
0ab3aH TypareHTHUHT XU3MaTiapujaH xam (doiganaHaauiap. Maxammuii axoiau
OwJiaH Te3 BaKT WYKIa MYJIOKOT YpHaTa oyiaauiap Ba OyHAaH 0axpa oiaauiap.

Hnousuoyan ommasuii mypucm y3 caéxatu MapuIpyTUHU TaHnauiaa 7awkun
SMUNeaH OMMAsUUl MypucmaaH KYNPOK HSPKUHIMKIApra Sraqurd OuiaH Gdapk
Kwiaau. SIbHU, UHIUBUAYA OMMABUN TYpUCT aTpod-MYyXUTHHU KY3/laH KEUUPHIILI
V4yH ajoxXujla aBTOMOOWJIHHU MKapara OJIMIIA MYMKHUH. Tallkui STHIraH
OMMAaBUU TYpHCT XHU3MaTJIap TMaKETUHU OYTyHJIMTA4Ya COTHO OJaau, MaXaJlIHi
axojin OwiaH (akaTruHa JAYKOHJIApJIaH CyBEHUp KaOujaap cOTHUO ojaéTraHjarmHa

MYJIOKOT KUJIaau.
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7-KaaBajI
Cmut Moaenu (uHTepdaoJa)

Hlakan Tanabnapu Man3uira Tabcupu
; . Maxammii Mmebepapra
Kam¢uérnap kuaupaam xamaa Maxamiui
TaakukoTun acoCJIaHTaH TabMUHOTJIAP
axoiu OWJIaH anokainap KUiaiau
OwiaH KOHUKAIH
Opatnan Talkapujaru xomiapra o
AATAY Kapuit A Conu xam 0ynanu xamaa
Onurap MaxaJUIiil Bocutanapaan (oigananuo, :
" MaxaJuiiid MyXHUTra
caéxaTuu OJITMHJIAH TaIlIKWJI 3TUWITaH Typaa o
acociaHrat Oymaau
UIITUPOK STUII
3 OHT 011Ul TABMUHOT Ba
VY3ura xoc .
o . Tynanan yeTra YuKuIil CepBUCIAPHU Tanad TraHIUTU
caiiéxap
Y4yH KHYUK
N Tabcupu KkaMpoK Oy UM
Opnatnan SHana n3onsAuMsUIaHraH XKounapra
N N MYMKHWH, OUPOK, CEPBUCHUHT
TalIKapuaaru caéxar KWl EKU Xatapiu (paonust .
N TYIUK OaKapUIUIIUHA
caéxaTuu OuJaH IIyFyJTaHUII v
UCTal N
" OO0BeKT MalIxypiamraiu
Skka xonaa €Ku KUYUK rypyxJjapaa .
boumanruy o . CcallH MUKJ0pH omud 6opaau,
KYJIaWJIUK Xam/1a XaKKOHUIINK .
omMma . BOCHTA Ba cepBHclapra oyiaraxn
KOMOHMHAIMSIIAPUHU U3Naiian
tajgabu xam opTud Gopaau
OHJIUIMK/Ia TYPU3M aCOCHIM
VYpraua napaxanaru gapomMaj Ba caHoat 0yi1n0, Maxamuiiii
O KaJlpusTiiapra ara Oyiaran «TypUucTHK axonu OwmiaH (akaTruHa
KOOHMK» TUXKOpAT aJoKaJIapu
YpHaTHITaH 6Y1aau
o N KenyBuunap conu kym; rapouit
Snru, 6upok, y3ura Kyjaail Ba TaHHIL Y p yr, ¥ap
Yanre MYXHTIA XODHK THKADHII XaMa CTaHJapTjiapra acocjaaHraHl
PTep % p P MEXMOHXOHaJIap1aH
BAKTUYOFJIUK KUJIHIII
YeTJIAIINII

Manb6aa: Py3uer C.C. Typusm mapketunru. —T.: «Avto-nashr 6ocmaxonacu», 2006 it. MmoHOrpadus.

4.6. KorHUTHB-HOPMAaTHB MO/IeJIIaru TYPUCT TypJiapu

KorautuB-HopMaTuB TYpPUCTHK Typyxjap caéxaT Kuiuin cabalnapura
tasHaau. bymnapra Ilnor Ba Koxen  Tabpud Oepuimran. VYmpap «mapkas»
TylIyH4Yacura 3bTHOOp Oepuilagu, S’bHU Xap OMp TYPHUCTHK >KamMoa Y3WUHUHT
axJIOKUWA KaJpUSITIApUHU aKC OTTUPYBYM Xapu3MaTUK Mapkasra osra Jed
Kaparmay.

[Tnor >xamMusSTHUHT HOpMan (Mapkaswil) KaapustiapujaH (apk KuiraH
X0JiIa V3 TabTWIMHHHT Ma3MYHH XaKUIarW Y3WHUHT aJlOXHJa Op3y-UCTaKJIapura
TasHYBYU A1oyeHmpuxkiaap Xamjaa WKTAMOUN MEhEp Ba KaJpusATiapra TasHHO

TYPU3MHHUHT OMMAaBHUI OO30pMHHM  TalIKWI 3TyBuM [lcuxoyenmpuknapHu Oup-
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Oupungan axparrad. [ImorHuHr Qukpura kypa MaH3WUIap caléXaTyuiIapHUHT
KYMUUJIUK TYpJIapuHH Xald Iy OOBEKTIApHUHT V3Japu KYJI TEeKKa3WJIMara
kamuér oynrangan 6onpiad kamd 3Ta Oomulamaayd Ba Oy X0JaT yiap Malixyp
MaH3WLIapUra aijlaHraHIapua Xam JaBoM 3TaJli: MaxaUIui skaMoanap TYPUCTHK
Ou3Hecra KaM COHJIM aBaHTIOPUCT AJUIOLEHTPUKIAp OuilaH KHUPUO KEJUIIH
MyMKHUH, OHUpPOK, yiap (aUIOUEHTPHUKJIap) MaxaUluid xKamoara Kam TabCHUpP
KypcaTuillagd, YyHKH, caéxaTUyWIapHUHT OyHIal TypJlapu Yy3Japu Yy4yH Xed
KaH/aili MaxcyCc BOCHUTAJapHU Tanad »TUIIMAWIM. MaH3uwira eTud KeJuill
IAPOUTIAPUHUHT SXIIWJIAHUIIN OWJIaH;, XU3MaT KYypcaTHil CU(DATUHUHT OIIMIIA
OuyiaH Ba MaH3WJIHHUHT ITyXpaTH OIIWIIN OWIIaH ylapra MuoyeHmpuxIapHUHT XaM
tampud Oyropunuiapu optud Oopaau. Man3wiuiap V3nmapura >kajad >STUITaH
WHBECTHUIIMUIAp Ba capduiaHraH MEXHAT HAaTHXKacHhaa KypopTiiapra ailaHUILIapu
OwiaH yjapra TICHUXOLUEHTPUKIAp XaMm Kymiad erud kena Ooluiamiaiu.
[lcuxouentpukiap y3napunu Oy KypopTiapaa ¥3 yilllapuaarujiek Xuc Kuauliaan
Ba OyHAall MmIapouTiap Jactiad aJJIONEHTPUKIAPHU Kajld KuiaraH TaOuuii-

KyFpouil Ba MKTUMOUM XyCYCUATIApAaH Kearb YuKKaH Oymaau.

8-kanBaa
I1nor Mmoaenu (KOrHUTHB-HOPMATHUB)
Mlaxyn Tanabaapu Mansunira TabCcupu

AmoneHTp Capry3zanuiapra 6o Ba UHAMBHU YA Conu kam, Maxaiui axoniu

UK TaAKUKOTIIAp OusaH OMprajavkaa OBKaTIaHaIU
Munuentpu | OOpyiin omaérrad Ba BocuTanap Ouinan Caéxaruu xamja Me300HIap

K TabMUHJIaHAETTaH 00bEKTIapra opacuaru aJoKaJapHUHTD
WHIUBUAYaN caéxar THKOpATJIallyBU

IIcuxoneHt Marmxyp o0beKTIapra sxIim bU3HECHHUHI KEHT KyIaMIIWINIH,

UK TabMUHJIAHTaH TAbTUJI YIOIITUPUII caéxaTyap, yiaaruieKk BOCUTanap

Masnb6aa: Py3ues C.C. Typusm mapketunru. —1.: «Avto-nashr 6ocmaxonacuy», 2006 i. MoHOTpadus.

Koxen Oy 000ma sHaga 4YyKyppoOK W3JaHUNLIAp oJuld Oopau. YHUHT
bukpura xKypa «MabHaBUN MapKas» AUHUNMU, MaTaHUUMH, WHIUBUJ YUYYH Ky4IH
axamusaTra sra Oynran mapkazgup. TabTui gaBoMuja caéxarud y3 yHuga Tora
oJIMaliIuTaH, Kaepaaaup OoIKa >KoWjaa eTUmuod OYimaauraH Ba caéxaT KWJIHMIIHU
ap3udNTaH KWJQJWraH KaHAauaup Taxpuba, KeYnMHMa, TaaccypoTiapra sra

oynanu. byHnaill w3naHUNIIAPHUHT Mapka3u co TeAOHUCTHK OYIUIIN MYMKHH.
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Macanan, nam onwuiml, Oaxpud JWIHK OYMIN €KMW OyTyHJIall SHTU TypJa:

AKCIIEPUMEHTAJI, SKCIICPUEHTANI Ba AK3UCTEHIMAN. TypU3MHUHT Oy y4 Japa)kacu

WHIUBU] YUyH TypJHya 4YyKypJIMKAard axamusitra sra O0ynaau, OMpoK, HOOJaTUi

caéxaT TYpUCTIIAPHHU TYPUCTHUK MAAdHUAT MapKasuldaH 4YCTra OJAWHIAH TaHj1a0

KYHmIrad €ku y3ura MoCiIamTupuO OJIMHTaH «TaHJIAHTaH MapKa3»Ta xajd 3Tau.

MaH3ui Typu3M caHOaTUTa AJUIOLEHTPUKIAPHUHT Tamipud OyropuIliapu

OwiaH KUpUO Kenaau, KeMMHYAINK MUALCHTPUKIAP Ba MCUXOUEHTPUKIAP yJIapHU

Oy MaH3WIHMHT Y3WJaH acTa-CeKHMHJIMK OWJIaH CHUKHO dYMKapa OoIuramuiap.

bynra >xaBo® Tapukacuaa aJIOLEHTPUKIAP Yy3jdapu Y4yH OOIIKa SIHTU >KOWHU

TONMO oJiaiuap.

9-:xkanBaa

KoxeHn moaesin (KOTHUTUB-HOPMATHB)

Hlaxan Tanabnapu MaHn3wira TabCupu
NV JKamoara Oupmamiran kam
Kynnanuk nyHéBuii xa€TaaH YUKUIIT
DK3UCTEH . COHJIM UIITUPOKYHIIAP,
XamJia MabHaBUN O3UKJIAHUII YUYH . .
uan MaxaIni Xxaérra Kam
«TaHJIaHTaH MapKa3»ra KOYHIII
TabCUP ITAIU
o AJIbTepHATUB XAET KEUUPHUIIT o
3amoHaBUM p X P Mamn3zusnapra Kyuio
DKcnepu- yCyJUTApUHY U3Jall Xama
MYXO0XKHUP- N KETaJli, YyHKH COHU Ba
SHTAI OOIIKATApHUHT XaKKOHUI XaéTura
JIUK N FOSIIapU KaM
KY IITUJTATI
.. Maxaniuii MaJJaHUSITHU
boukanap XaéTHHUHT Ma3MyHUHH N
DKkcrnepu- KYDHLLL XAKAKHH XaETIaH Xy3 KypcaTyBuH 0ab3u OUp
MEHTAJ YPpHIL, Y3YP BOCHTaJIapHU Tajab »Taju,
OJIMIII
TabCUPHU KaM
XOpAHK YMKapyBUH Ba
.. JIAMITUK SIpaTyBUH
Kynnanuk xaéTHUHT Ky patys
BOCHTaJlapra KaTTa Tajaabu
3epUKapIIUIIUTH XaM/]la . N
Oyiran oMMaBH Typu3M,
Xopauk TaxJIMKacHIaH KOYHII,
o MUKIOPHU KaTTAJTUTH XaM/1a
Poxar MYXO0XUPJIUKHU ap3uiIUTran
. THKOPATIIAITYBHUHT
KYypuIn YUKAPHUIIT KWJIaIUTaH TePaITHs o
Ky4yaluImra Ky4im TabCup
yayH JTaan
HA3JIaHUIII >
TaOuuit MyxuTaaH kenuo
JKucMoHwuii Ba pyxuid KyBBaTHU YUKKAH CYHBHI
Tlam KaiiTa TUKJIAI yYyH OYITaH XOpIuK KyJIaWJIHKIIap; Maxajiui
L YUKAPYBYH, OVIIAIITUPYBYH caéxat Xa€T Tap3ura SHT KyWIn
TabCUP ITYBUU

Mamnb6aa: Py3ues C.C. Typusm mapketunru. —7T.: «Avto-nashr 6ocmaxonacu», 2006 #. MoHOTpadwms.
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4.7. Maxkcaaam 0030pHHM TAHJIALI

Makcannu 6030p — TypUCTHK KOPXOHA y4yH HT MOC Ba MaH(paatiu OyiraH,
YHUHT MapKeTUHT (aosUaATH HyHanTUpWiraH 0030p cerMeHTH (EKU cerMeHTIap
rypyxu). Makcaaiu OO30pHHHI TaHJIAHUIIUTA KUIAAUA >bTUOOp Oepull J03UM,
YYHKU KOPXOHAHWHT KEHUHTH (HAONHATH caMapagopinru OyHTa KYIpoK gapakana
Ooornuk Oynmamu. JIyHma kunuO aitranga, OO30pHUHT y €KUM Oy CErMEHTHHH
Makcaui cudaTaa TaHIalgaH OJIIMH KyHuIari capojuiapra xaBo0 Oepul 3apyp:
e lcTebMOTUUIAPHUHT SXTUEKIIAPH Ba KyTHUIILIAPH KaHai?

o dupma yJapHU KOHJIUPHUIITa KOJUPMH ?
o dupma yjaapHH pakoOaTymiiapra HucOaTaH IXIIUPOK KOHIUPA OJaguMu?
e byHja y KyWniIran MakcaJJiapra spuiia oaaguMu ?

Makcannu OO30pHHMHT >KaMJIaHMIIM — XapakKaTJIapHUHT aHUK KeTMa-
KETJIMTUHU Tayiad Taju.

1. Bo30p CErMEHTUHUHT MOTEHIMAIH (CATOXUATH, UKTUIOPH )HU aHUKJIAIIL.
2. Bo3opHUHT XaMMaOOIIJIUTY Ba aXaMUATIMINTHHE OaxXoJIarll.
3. Bo3op cerMeHTHHUHT Y3TaITHPUIT UMKOHUSATIAPH TaXJIHIIH.

bo30p CerMEHTHMHHMHT CANOXUSATH YHUHT MUKIOpH € KYpCAaTKUWIapH, SHHU
XaxMu OwinaH TaBcuduaHagu. CerMeHT OONUIAHMINIMAAH XXM OYIWIIN
JIO3UMKH, TOKA 0030pra KUPHII Ba WILIANI OuiiaH OOFIUK OViraH XxapaxaTiapHU
Koriam Ba ¢oiina onum MyMKUH OyiicuH. ByHnaH Tamkapu y Keiarycujaa siHa
YU UCTUKOOITapUra 3ra OYIIUIITHN JIO3UM.

TypucTuk KopxoHa ydyH 0030p CErMEHTHIa €THIa OJIMILUIMKHU OaxoJiarl
yayH O0030pHMHT y €Kku Oy CcerMeHTura ¥3 MaxCyJOTHHU KHUPUTHUII Ba
XapakaTIaHTHPUII (WITapu CYpPUIN)HU OONIIANTHUHT KUAIIUIIUK (TIPUHIIUITHAIT)
UMKOHHUSITH, UIYHMHTIEK, OUpOp-OUp TYCKUHJIMKHUHT OOp-WYKIWTU TYFpHUCH]IA
ax0opot omnut 3apyp Oynamu. CerMeHTAarun UCTEbMOTYHIIAP TYPUCTHK KOPXOHA
TOMOHU/JIAH KYJIJIAHUJIQIUTaH MapKETUHT TaA0UpJIapyu MaKMyacH EpJiaMmuia dpuilia

OJIMHAJUTaH OYJIMIIapH 1apPT.
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CerMeHTHUHI aXxaMUSTIMJIMTUHU 0axoall WCTEbMOYUIIAPHUHT Yy EKU Oy
rypyxura 0030p CErMEHTHra Kapall PEaNIMTMHUHT KaHAAWIUTUHU, Y acOCHUi
OupnamTupyBuM Oenruiap OVinYa KaHYalIMK Japaxazna OapKapOpJIUTHHU
aHUKJIANTHY Ky31a TyTaau. CerMeHTHUHT Takiaud STUIYBUM MaxXCyJIoTra HucOaTa
Oynran HsxTUExKIapu OapKApOPJIUTHMHU aHUKJIAIl JO3uM Oynaau. AKC Xojja
pakobOaruuyiap MycTaxkam YpHamub ojraH (drajiad oJiraH) CEerMeHTra TYIIHO
KOJIMIIY KM HOAHUK WYHAIUIICU3 TaBcUdIapra sra Oyiran TypUCTUK MaxCyJIOTHHU
TakIu(} KWINII MYMKHH OVJIaJUKH, Y MHXKO37ap TOMOHHJIAH TaH OJWHMan
KOJIMII MYMKHH.

bo30p CEerMEeHTHHHMHI V3JIAIUTUPHUII WMKOHUATIAPUHU TaxJIMJI KUAJIUII
KapaéHU_KyWMuJaruiapHy Ky3/1a TyTaau:
® TaBaKKaJl TaXJIWJIH;

e acocuil pakoOaTYMIIAPHUHT JKOMJIAITyBUHH aHUKJIAILL;

e pakoOaTyujapHUHT sHTM (Qupma maigo Oynummura HUcOATaH WMKOHUM
YKaBoOJIapUHU aHUKJIAIIT,

e CcoTyBJap Ba (HOWTaHUHT UMKOHUN XQKMUHHU peKajiall.

AMarnra ommpuiIrad Taadupiap acocuaa y €ku 0y CEerMEHTHUHT MaKcain
cudartua TaHIall TYFPUCUAATU IKYHUIA XyJIOCa KUITUHAIH.

bo3op cerMeHTIapuHUHT ONTHMAall MUKJIOPHHHM H3Jallijla UKKU YyCIIyOaaH
dbolnananunagm:

e MapkaznamraH (MyHaaTUpUITaH);
e Jucrepc.

Mapxasnawean ycnyd €xku «4ymMouM yciayow» (3-uuM3Mma) u34MI  Oup
CETMEHT/aH WKKWHYMCUTA aCTa-CeKUHJIWK OWujlaH YTyBUM W3Jall, KUIUPHUII
UIUIApUHU KY3/a TyTaau. YciyO Y3WHUHT TE3JWrd OujiaH Ky3ra TauuiaHMaca-ia,

KYII Xapa)kaTiap KWIMHHUILIMHY Tanad 3TManu.

101



Bozop
(cermenTap)
MHUKAOpU

(CCFMCHTJ'IapI/I)HI/IHF OIITUMaJl COHHU

v

Bakr
3-ym3ma. OnTuMas 0030pHH U3JIAIIHHHT MAPKA3JAITaH ycIyon («1yMoJiH ycayon»)
Jlucnepc éku «HUHAYM YCIIyOW» YPHHHUII Ba Xarojap Wyaud OWiIaH amaira
omupunaau. Y GupmaHuHr 0030p CErMeHTIapy UMKOHUAT Japakacura kyja Kym
(MakcuMaj) MHUKIOpAA Te3[a YMKUO, KeMMHYAIMK MaH(aaTin «XOoCHiI OepyBUN»

0030p CETMEHTJIApUHU TaHJIA0 OJUIIHU Ky3/1a TyTaau (4-uu3ma).

R bosopiap
Bosop (cerMeHTIIapH )HUHT
(cermentap) ONTHMAJ COHH
MHUKI0pU
—

»  Baxr

4-ynzma. OnTuMaJi 6030pHHU U3JIALIHUHT JUcHIepC yeayOu («HUHAYM YCIyOon»)

Makcannmu 0030pHU TaHJAIl >Kapa€HU TYPUCTUK KOPXOHAHWHT MapKETHHT

CTpATETUSICUHU TaHJIAII Kapa€Hu OuiiaH SKMHIaH OOFJIaHTaH OYyIiau.
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XyJoca

Typuctuk 0030pHH CErMEHTIIAll — MOTEHUMAN XapuAopiaap TanadJapuHUHT
cudatuil Ba MUKJIOpHUM Y31Ura XOCIMKIapUra MoC paBullia TypKymiam cudaTtuia
tabpudnanaa. KopxoHa cerMeHTJIAIHM aMmaira OmHpaéTud  0o30pHU
MIKO3JIAPHUHT aJloXyAa TypyxJjapura Oynaauku, yIapHUHT Xap Oupu ydyH Oup
XWJI €KM YXIIarad Xu3Mat TypJjapy Tajnad dTHIMIIN MyMKUH OYaau.

CerMeHTNalIHUHT aCOCUM MAakcald — TYPUCTHUK MaxCyJoTra HyHaauml
Oepuin 6ynu6, y 6apya UCTEbMOIYMIAPHUHT Tajlabiapura >kaBo0 Oepa oJmMaiu.
YHUHI BOCHUTacHJa MAPKETHHTHUHI AacOCMU TaMOWWUIU — HMCTEHMOJIYHUTa
MYJDKQJUIAHHWII ~ amaira  omMpwiaaud. byHIa  TypuCTHK  KOpXOHAa Y3
KyWIaHHUIIJIApUHU TYPT Tapadra tapkarmaii, 6anku "acocuit 3apba iyHamummma"
(y yuyyH SHI UCTUKOOJUIM OViaran 0030p CEerMEHTNIapura) MapKasJallTUPaJIu.
[yHuHr OunaH caBao, pekiama, COTYBIIAPHU ParOaTIIaHTUPUITHUHT OOIIKA IIAKII
Ba yClIy0JIapy KYJUTAHWIUII caMapalopJIUTHHUHT OITUPUINIIUTA OU0 Keau.

JleMak, cerMeHTiam Oup TOMOHAAH, TYPUCTHUK KOPXOHAHUHI MapKETHUHT
daonmusTi WyHanTUpWIAgUTaH ©0030p KHUCMJIAPUHU TOMHMII Ba OOBEKTIAPUHU
(aBBaJO MCTEHMOJNYWIAPUHU) AHUKJIAI YCYJUIAPUHU akKc STTupaigu. Wkkuu4m
TOMOHJaH, 0030p OwiaHn OOFNMMK OYyiran KapopJjap KaOyn KWIHII >KapaéHuUra
OOLIKAPYBUMJIMK EHJANTYBM XaMmJla MAapKETUHT YHCYPJIAPUHUHT  ONTHUMAJ
OMPUKMACUHU TaHJIAIl aCOCUAUP.

benrmu — Oo3opma OepuiraH CerMEHTHM Oeirwiamn  ycynd. Typiu
Myaymudaap TOMOHHIAH Takiaud STUIAETraH Ba TYPUCTHK (aoIUAT aMaTuETHIa
dbolinananunaérran 0030pHU CETMEHTJIAIl OeNruiiapu, KYNm >KuUXaTAaH HUXOST
napaxkana y3apo VYxmampupnap. Iy epma xaig >tib® yTUI Kepakkw,
cerMeHTiamra Oynaran Oupop Oup yHuBepcan €EHaamryB MaBxkya smac. [y
cababnu Oenrunanrad 6o3opAa Tanad Ba TAKIM(PHUHT Y3Ura XOC TOMOHJIAPUHU
xucoOra oyran xoJija Oup Hewa Oenruiap acocuaa (Oup BaKTHHHT Y3uaa Oup €xku
Oup Heda) CcerMeHTIall BapuaHTIapuaaH ¢GoHgaIaHuIl Makcaara MYyBOGUK

oynanu.
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TypuctiaapHu TypUCTHK MaxcCyjdoT HCTebMOUMIapu cudartuma amoxuia
KaTeropusuiapra Oynuimn MyMKuH. ByHnmail OYIuII THUHOJOTHUSHU akC ATTUPA/IM.
Tunonorust — TU3UM OOBEKTIIAPUHU TypU €K YMYMHUU MOJENH acocuja Oup-
OMpUJaH aXKpaTUI Ba TYPYyXJIallIup.

TypucTinapHu yJIapHUHT caéxaTra 4YUKUIIra OyJIraH TypTKU-MOTHUBIIAP,
cababnap JkMXaTUAaH XamJla TYypUCTIApHUHT ¥3 caéxaT Ba JaM OJIUII
daommsTIapu OMIaH MaH3WJUIApPTa KypcaTaural TabCUPJIapy KUXATIapHUIaH XaM
Oup Hewa rypyxJiapra OViuin MyMKHH.

CaéxaT KWIMII YYyH MOTHUBJIAP Typiuda OVITaHIUTH YUYH TYPHUCTIIAp Xam
Typinua OVnumaan. Xap Oup TypUCT TypH y3ura XOC MAH3WITOXHH Tayiad dTaau
Ba y3Ura X0c Maxcyc TabCcup Kypcatub 6opaau.

Tasinu uéopanap

CerMeHT, cermMeHTall, ME30HJap, Makcaaiu 0030p, onTtumai 0030p,
Jqucrepc yciay0, 4yMoyid yCiIyOu, Mojeliap, TaHJIaHTaH MapKas, TAlllKWI STUJITaH
Ba TAIIKWI 3TWJIMarad TYPUCT, XOPJAUK YMKAPUIIl Ba JlaM OJIUIL, dKCIIEPUMEHTA,
AKCHEPUEHTA, SK3UCTEHIIUAJ, ICUXOIEHTPUK, MUALICHTPHK, aJUIOLIEHTPUK

Ha3zopar caBosiiapu
CerMmeHT geranu HuMa?
CerMmeHTIall HUMA acocua amajira OmupuiIagn?
CermMeHTIIalHy KUM aMaJira Omupaan?
V36eKncToH TypH3M GO30pUHM KaHAall CerMEHTNApra aKPaTHIl MyMKHH?
Maxkcanmu 6030p Ba onTuMal 6030p TyIIyHYaJIapu OWp X¥MJI MabHOTA dramMu?
«Hunauu yciyou» neraHu Huma?

«Yymounu ycimyOu» Jieranjia HIMaH! TyIIyHacu3?

O N o O Bk~ W DN -

KaxoH TYpUCTHK TalIKWJIOTUHUHI 3KCHEpTIapH Japomaj Japaxacu Ba
MabIyMOT Japakacl acocujia TYpPUCTHK OO030pHM KaHJall CerMeHTapra
axkpartaaunap?

9. Ilcuxorpaduk cerMeHTIaIIra MUCOJI KEITUPHUHT.

10. CermeHTnamHu aManra ONMPHUIIIAH MaKcal HuMa?
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11. TomkeHT BWJIOSTHUAATM TYPUCTUK MyaccCacajJapUHUHT XO3UPrd KyHAard
axBOJIMHU KaHJai 6axomnancuz?
12. Xycycuit MEXMOHXOHaIap Ba JaBiat Tacappydua oynraH
MEXMOHXOHAJTApPUHUHT OUp-OupuaH GapKIoBUM KaHAAN KUXATIApU MaBXy[ /1€0
xucoOmacus?
13. TypucTiapHUHT MOJIEJIapH JeTaH/1a HUMaHU TyIIyHacu3?
14. IaTepakTuB MOJeUIap Ba KOTHUTHB MOJCIIAp ypTacuaa KaHmai dapkiapHu
owmnacus?
15. Hera Hoonatuii caéxaTUHJIapHUHT COHU OJIJIMN caéxaTuuiiap COHUra KaparaHja
KaMpOK?
16. TypmaxcyJoT HCTEBMONUMIAPH TaCHHUPUAATH “‘TexaMKoOp”’  Xapujopiap
XamMma BaKT XaM ap30H TypJIapHU Xapu/ STHINTa HHTAJIaAuIapMu?
17. Typmaxcynotra Oyinran Tamnabiapu TaCHUPUAArd “XapUAOPJIMK XYJIKUTra 3ra
Oynran” kummiapra rabpud OepuHr.
18. Tamkun STwiraH Ba TAIIKWI STHJIMAaraH caéxardwiapra uyKyppok Tabpud
OepuHr.
19. Yaprep Typusmu HUMA?
20. ITnor momenuaaru “neHTpUK” MOOpacH HUMara HucOaTaH Oenrmiad oJuHTaH?
Anadouériap pyixaru

1. Komilova F.K. Turizm marketingi. o’quv qo’llanma.-T: “Uzinkomsentr”, 2003.
2. Komunosa @.K. Xankapo typusm 603opu. —T. 2006.
3. Py3uer C.C. Typusm mapkerunru. —I.: «Avto-nashr 6ocmaxonacmy», 2006 .
MoOHoTrpadusi.
4. Tlanupssu I'.A. MexnyHapoable SKOHOMHYECKHE OTHOUIIEHUS: MAapKETUHT B
Typusme. —M.. «PuHaHCHI U cTatucTKa», 2000.
5. HdypoBuu A.Il. Mapketunr B Typusme. yueOHoe mocobue. —Munck: «HoBoe
3HaHuey, 2004.

6. Kotnep ®@., boysu JIx., Meiiken3 Ixx. Mapkerunr.l'octenpunmctso. Typusm.

yueOoHuk. —-M: «lOnutu-/lanay», 2002.
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5-5OB. TYPUCTUK BU3HECJA MAPKETUHT MYXUTH
TAXJIUIHN

5.1. TypuCTHK KOPXOHAHMHI MYXUTHHH yPraHUIl

Kynruna kopxoHanap Y3JMapuHUHT MapKETUHI MYXHUTJIApUHU JTOUMUUN
Ky3aTuO OOpHIlIagN, MAPKETUHT MYXUTHA Keua&TraH y3rapuilulapHU y3 BaKTHIA
aHUKa0, ynapra WI0XH OopvYa TE3pOK MOCTAIIUIITra XapakaT KWJIUILIAJIH.
Mapketunr myxutu neranja KotiepHuHr Tabpudurya, KOPXOHAHUHT MApPKETHHT
daonusATUra, YHUHT Makcaajid 0030pAard HUCTEHhMOJUWIIAPU OWIAH KeyaauraH
CaBJIOJIADUHUHT PUBOXKIIAHUINIUTA Ba MyBa(haKkusITUTra TaAbCUP ATAAUTaH OMIILIAP
MaXMyacu TYIIYHWJIAIU. MapKeTHHI MyXUTH KOPXOHAHUHI HYKH MYXUTH Ba
TAIIKd MyXUTHIaH noopaT. Talku MyXUTHHHT ¥31 MUKPO Ba MaKpO MyXUTJIapAaH
uoopar Oynaau. bab3u OUp KOPXOHAJAPHUHT Y3JIapy MAPKETUHT MYXUTHUTa TabCUP
ATUIITA, YHUHT Y3JIapu X0XJlaraH TOMOHTa y3rapTupuiira, €Kku xed OyimMaca, ro3ara
KEeTUIIA MYMKHH OVIraH HOMakOyn Y3rapUILIApHUHT OJAMHH OJHINTa Xapakar
KWIAIIAIH.

Huma Oynranga XaM MAapKeTUHI MYXUTHHM YPraHWIIHM aHHUK WILI1a0
YUKWITAH JAcTyp acocujaa oJnd OOpHIl OJMHIa KYHWIraH Makcajra SpHILuIIra
UMKOHUST sipaTu® Oepamu. by oacmyp Oup Hewa Oockuwiapaa amanira
OILITUPUITUIIN JIO3HM:

1) ypranunuim J103uM OYITaH 30HAIAP (MyXUT KUCMJIApU) aHUK1a0 OJIMHAIN;

2) axOOpOTHH OJUII MaHOaanapu, axO00poT HMUFHUIN yciayOnapu, axOopoT MHMFUII
OunaH WIyFyJUIaHYBUMWJIAp KUMJapiaH ubopaT Oynuiy, axOOpOTHU MHUFUII Heda
MapoTaba amalra OMUPUIHIIN, aXO0POTIApHU Xap KaH4ya BaKT/Aa TaKpopaH WUFUO
TYPHII KEPAKIUTH PEKATAIITHPUIIA]IH;

3) ymly ax0opoTIapHU HUFHIN PEKACHHHN aMaJira OIIUPUIIA]IN;

4) Kynra KAPUTHITAaH MabIyMOTJIap TaXJWI 3TUJIAJAA Ba OJWHTAaH HaTHXallapaaH

MapKEeTUHT MaKcayiapua (oianaHuiinaim.
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MapkeTUHI MyXUTHHHM YpraHUIIHK AAacTiad KOPXOHAJard WYKA MYXUTHU
ypranumigad Oonwiam 3apyp. KopXOHaHWMHT WYKM MYXHTH YHUHT TOMOHHJIAaH
OOILIKAPWINIIK MYMKHH OYJraH oMuWIapaaH uOopar OYnub, yinap Kydujgaru
HyHamum 6yiinda YpraHwivily MaKkcaara MyBo(UK Oyiaau:

e kanpnap ( xoxumIiap, yJIapHUHT Majakalapyd Ba UMKOHUATIAPH, yJIApHHU HILITa
OJIMIIIATA TaHJIAIl TU3UMH, XOJAMMIIAPHUHT VKUTWIMIIM Ba XU3MAT MOFOHACH
Oyiinya VYcum TU3UMM, MEXHATIapu HATWOKACUHUHT  OaxoJIaHWIIM  Ba
parOaTIaHTUPWIINILKA TU3UMHU, XOJAUMIIAp Opacuiard y3apo MyHocabaTiap Ba Oy
MyHOca0aTIapHUHT PUBOXKIIAHUO OOpUIIH Ba OOIIKaIap);

e OOLIKAPWUIIHUHT TAIIKWI STUIUIIM (TAlUKWIMNA Ty3WiIMa, UYKU ¥y3apo ajokKa,
KOpUM Komaa Ba >KapaCHiap, XyKyK Ba MaKXOypUSATIApHUHT TaKCHUMIIAHUIIH,
camapaJIopJiMK Ba Oolkanap);

e MoJus (MaOJarIapHUHT JTUKBUJIUTH, GONTIMIIMK Aapakacu Ba OoIIKasap);

® MapKEeTHHT (MaxCyJIOT HapXH, COTYB CTPATErHsCH, peKjiaMa Ba TaIIK{ aJOKJIapH
TU3UMHU).

KopxoHa nuku MyXUTH TaxJIHJI HATHXKACUIA:
® KOpPXOHAa TOMOHHMJAH Takiu( STUIAETraH MaxCyJOTJIapHUHT 0o30paaru YpHH
(XonaTm)Hu,;
e acocuil uNuUIad YMKapuIl (GOHITAPUHUHT aXBOJIH, KOPXOHAHUHT MOJUINI -TEXHUK
TabMUHJIAHTAHJIUTUHU Ba PECYPCIapUHH;
® MaxCyJOTJIApHUHT COTHJIMII Kapa&HIapuHH,
® KOpXOHAa WYHUIATH y3apo ajoKajiap xamja HCTEhMOJIYWIApP, BOCHUTAYMIAD Ba
TabMUHOTYHIIAP OWiIaH OYiaran MyHocabaTiapHH;
® KOPXOHAHUHI pakoOaT4yuiapra HUCOATaH aXBOJIMHH,
® KOpXOHAa Ba YHUHT MAaxCyJOTJIApUHUHT 0030pAard OOpYIHUINK Japaxkacu
KaOWJIapHU aHUKJIAIll MyMKWH OYJ1aIu.

By xopxoHaHUHT pakoOaT Kypammaa (oiganaHUIId MyMKUH OYJITraH WYKd

KyWId TOMOHJIAPUHM aHUKJIAII Ba camapalid Kypaul o0 OOpHIll YUYH TYCKUHIUK
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KWJIUIIA MyMKUH OYJraH H4Kd MyaMMOJIapHU aHUKJ1a0 OapTapad) STUII HIMKOHUHU
oepanu.

KopXxoHaHMHI WYKM MYXUTHHM YpraHuO YTraHnaH CYHITHMHA TAallKH
MYXUTHHU YpraHUIIHA Oolutal MyMKHH Oynaau. KopXoHaHMHI Tallku MyXUTHUHU
YpraHui MakpOMyXHT OMHJLIAPH TaxJIMIUAaH OOLIIaHWUIIM Kepak. MakpomMyXuT
JeraHjia KOPXOHAHUHT MHUKPOMYXUTHIa MabCUp IOTYBUM sIHaJla HUPUKPOK
Ky4wiapaudp, ynapra ¢akaTruHa MOCJHAIIUMII MYMKHH XOJoc. MakpoMyXuT
OMMJUIApUTra ieMorpapuk OMUUIap, YMyMUl UKTUCOAUN Ba3usT, TAOMAT Ky4JlapH,
TEXHOJIOTHK MYXHT, CHECHI aXBOJI Ba MaJIaHUK OMUJUIAP KUpHIIaIu. MakpoMyXuT
TYFpUCHIA OJIMHTAH MablyMOTIapra Kapad, KOpxoHa Oy MyXWTra Y3WUHHHT
MOCJIUTH MacaJlaCUHU XaJl KWjaau, WKOOUH BazusTiIapAaH WIOXKH OOpHya KYIpOK
doitnanann® Koaumra Ba cajaOWil XOJaTIADHUHT KUJIAAUTaH TabCUPUHU HIIOXKH
Oopuya KaMaUTUPHILTa XapaKaT KUJIa Iu.

MakpoMyxuT TaxJIWIMAAaH KEMMH HaBOAT MHUKPOMYXHUTTa  €TaiH.
KopXOHaHMHI MHKPOMYXHUTH J€raHja yHra OeBOCHTa ajoKajop OYiraH, YHUHT
CaBJOJIapUIra TabCHpP OTYBYM OMWLIAD TYWIYHWIAIW. YJIapHUHT KaTopura
KOPXOHAHMHT ¥3UJaH TallKapH, YHUHT pakoOaTduiiapu, 0030pAaru BOCUTaunsapHu,
UCTEBMOJTYUIAPU, TABMUHOTUMIIAPU Xamaa 0030p/iard KEHT KaMOaTYHIIUK (PUKpU
kuprmaay. KopxoHa MUKpOMYXUT OMHJIJIAPUra XOXJIaral ycyJjaa TabCUp 3THILH,
Y3 y4yH KyjJail MMKOHUATIApHM O€BOCHTa fApaTa OJUIIM Xamaa xaBdiu
ommwapu ¢aon Oaprapad 3Ta onumm MyMKuH Oymanu. KopxoHa MHKpOMYXHUT
TYFpUCHIIATH MAbJIyMOTIApHU Ypranu® O0ynu6, 6030paaru MCTEbMOIUMIAp YUYH
XK03ubafop OynaguraH MaxcyJoT sSpaTHO, YHU Takiaud STUII MUMKOHHUSTHIA 3ra
oynmanm.

[ynaait kKuan® MapKETUHT MYXUTH TaXJIMJIM KOPXOHA YUYyH y3u (aonusT
IOpUTAETTaH IAPOUTAAH KEIUO YMKaaural 0030p KyJaWIUKIApUHU aHUKJA0, 11y
KyJaiyiuKiapra yHanrad XoJ/1a puBOKJIaHUII UMKOHUHU Oepanu. XyIiac, Talku
MyXUTIArd 0ab3u OMp OMWIIIAp KOPXOHA YYYH KyJiail MMKOHHUSTIIApHHU SpaThO

Oepuiica, OOMIKaTapu KymIMMYa KUMMHYMWIMKIAD Ba YEKIJIOBIAp sIPaTUIIAIN.
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Tamkyu MyXuT TaxJIM 3TUIAETraHaa yHJIard 0apua UMKOHUSTIAp Ba XaB(iapHU
aHUKJIAl OJIUII, Kepak Oyiica, YIapHUHT Maia0 OYIuIUIapuHA Oamopatiaid OJIUII
3apyp. bupok, 06o3opma MyBadakusaTaM GaONMAT IOPUTUIN Y4yH OyJapHU
AHUKJIAITHUHT ¥3U eTapiid sMac. YyHKH, KyJTaillIMKHU U371a0 TONMWITaHUJAH CYHT
KOpXOHaJa yHJaH (oijanmaHa ONHII YIyH €Tapiid CaJOXUAT OYIMaciuru, EKu
aHUKJIAHTaH XaB(GHUHT OJIIUHU OJIUII YUYH UMKOHUSTIIAP TOMMIMACIUTH MyMKHH.
SHa, AKMH Kela)xxakia pUBOXKIIAHUII UMKOHUHHU OEpyBUYM a)KOMHO pekaHu HIiad
YUKUO, YHM amaiira OIIMPUII y4yH MaOJiaF TONMWIMACIUTU Tydaiiau xomxaénra
aimann® Konumu MyMmkuH. [y caba0nu, KOpXOHAHUHT UYKH MYXUTHAArd Ky4€In
Ba KYyUCH3 TOMOHJIAPHU XaM YPraHMII Kepak Oyiaau.

Amepukanuk Ttankukotuumnapaad A.A.Tomncon Ba A.K.Crpukienmiap
KOPXOHAaHUHI WYKH Ky4Jd Ba KyuCH3 TOMOHJIAPH, XamJa TalllKd MYXHUTIarda
UMKOHHUATIAp Ba XaB(JIApHUHT pYUXAaTHHH Ty3UO UYMKUII YYyH HaMyHaBUUN
TaBcusuIap Oepuiirad. Yiaapra OMHOAH:

Kyunu momonnap (uuku) - JOWHMKIWK, MOC MOJMSBUM pecypclap;
Xapuiopiiap opacuaary sXim oopyra srainuk; 6030pJard TaH OJUHTaH €TaKYUIIHK;
U3JIaHyBYaH  CTpaTer; Ky4wid  pakoOaT OOCMMHUIAH  XHMMOSJIAHTAHJIUK;
XapakaTjap/ard €TakuMiauK (TexaMIWIMK ad3auiuri); pakoOaTJard yCTYHIIUK;
WHHOBAIIMOH WMKOHHUSITIIADHUT MAaBXXYJIUTH; FOKOPU MApKETUHT KOOWIHSTIAPH;
UIUIa0 YUKAPUIIHUHT JHT SXIIM HMMKOHUSTIApW; BaKT JaBOMMJA CHHAJITaH
MEHEKMEHT TU3UMUTA STaJUK.

Kyucus momonnap (uuxu) - 60MKapyBUMINK UCTEBAOAUHUHT €TUILIMACIIUTH;
MyaMMOHH YyKyp TYIIyHa OJIMACIHUK; CYCT MOJIUSBHI CAIOXUST; MACT MAaPKETUHT
UMKOHUSITIIAPU; AHUK  CTpaTeTHsUIApHUHT  WYKiauru, 0Oo30pmard  Ba3usT
TYFpUCHIaru caés TacaBBypJiap; pakoOaT 00CUMU oJauIard 0apAOUICU3IUK; WIKU
UIUIa0 YMKApUII MyaMMOJIapHU; M3JAHUIUIAP COXAcHAa OpTAa KOJMIIL, MaxcCyJOT
ACCOPTUMEHTUHUHT TOPJIMTH; OOPYHHUHT ETUIIMACIINIY; KOHUKAPCU3 TaIIKUII
STWITAH CaBI0 THU3UMU; 3apypuil Y3rapuiuiapHd MOJMSJIAITHPUIL  YUYH

MOJIUSIBUM Ma6J'IaFJ'IapHI/IHF CTHUIIIMACIIUTH.
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HUmkonusmnap (mawku) - sHrA Oo3opiapra €kd  OO30pDHMHT  SIHTH
CEeTMEHTJIApUTa YHKUII WMKOHUATH; HIUIA0 YHKAPUITHUHT KEHTalTHPUIINIIY;
ACCOPTUMEHTHUHT KEHTal TUPUIIHILIN; pakoOaTumiIap aXBOJUTAPUHUHT
KYUCU3JIAHUIIM; SHTH TEXHOJOTUSJIAPHU KYJIra KUPUTUIL; 0030p CUFMUMHUHUHT
(Xa)KMUHUHT) YeumM; Oo30piiapAard TYCHKJIAPHUHI KaMalMIIK; XampoxX Ba
TYJIIMPYBYM TOBAPJIAPHUHT HILIA0 YUKAPWIUIIM, TadaOHU parOaTIaHTUPHUIL
UMKOHUSTIIAPH.

Xasgrap (mawku) - SHTU pakoOATUMJIADHUHT Maigo OYynuiu; YpuHOocap
TOBapJIap COTYBJIAPUHUHT YCHUIIU; O030pJarv YCUITHUHT MacailuIliy, TYIIKYHIIUK;
XYKYMaTHUHT HOKYyJTail cu€caTd; HIMOMIAPMOHIMK (DAOJITUTUHUHT TacaluIy;
Xapuaopiiap Ba TabMUHOTYMWJIAD TOMOHHUJAH OYiaraH OOCUMHHMHI Ky4yaWuWIIIW;
Xapuaopiap SXTHEKIApU Ba TabOJAPUHUHT Y3TapHIN; XOPWKUN BasltoTajgap
KYPCHHHMHT HOMaKOYJI TOMOHTa Y3rapuiiii; HoMak0y gemMorpaduk y3rapumuiap.

KopxoHaHUHT aHUKJIAHTaH WYKW KYWIH Ba KYYCU3 TOMOHJIApY XaMm/a TallKu
UMKOHUAT Ba XaB(diapu pYyWXaTUHU Ty3HMO UYMKKAHAAH KEWHMH, aHUKJAHTaH
OMWJUJIAp ypTacujard y3apo aJlOKaIOpJIMK YypraHuiaad. by KOpXOHaHUHT
MapKeTUHI HUMKOHHUSTIAPUHUA aHUKJIAIl WMKOHMHM Oepamu. MapkeTunr
UMKOHUSTIIADH — MAapKETHHT YPUHUIUIAPHHUHT pakoOaTnaru yCTYHJIUKIApHU
TabMUHIA0 OepyBuM x03ubamop HyHanunuiapuaup. PakoOar yctyHiukmapu Oy
KOPXOHa yYyH CTPATETHK JKUXATAaH MyXuM OyJraH, pakoOaT Kypamuja rainada
KO30HHUIII UMKOHUHU OepyBuM Mojauii (acocuit dhonmnap, mya madnariapu Ba 0.)
Ba HOMOAaMK (00py, Xomumiap Majakacu Ba 0.) akTHUBIap Xamuaa (aoiusT
coxajgapuaup.

Y0y MapKeTHHI MWMKOHHSATIApH Xammara Mabiaym Oynran SWOT (s —
strength  [kywmmnuk], W — weakness [kyucusnuk], O — opportunities
[umkoHusaTIap], t — threats [taxaumiap]) TaxIMiud OpKaJd aHHWKJIaHagu. byHma
KyhHugarnda Matpuiaaad QoiiganaHuin Macaland EPUTHIITHA OCOHamTupanu (5-

qH3Ma):
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NnmkonusTnap: Xasdmap:
1. 1.
2. 2.
3. 3.
Kyumu Tomonnap: «KJIN» maiimoHuacu «KJIX» maiimoHuacu
1.
2.
3.
Kyucus tomonnap: «KCW» maiinonyacu «KCX» malinonyacu
1.
2.
3.

5-unmzma. SWOT marpunacu

Martpuniana 4 wmaigonua xocun Oymaau: «KJIM» (kywin TomoHIap Ba
uMmkoHusTiap); «KJIX» (kyunu Tomonnap Ba xaBduap); «KCH» (kydcus
TOMOHJIap Ba UMKoHUATIAP); «KCX» (kyucus ToMoHIap Ba xaBdiap).

KopxoHaHUHI Ky4Jld TOMOHJIApUra KUPYBYM OMUJUIAPHUHT  TalIKH
MyXWUTJAard HWMKOHHMSTIApra Ba xaB(apura KHUPYBUM OMWLIAp OWIaH
Oupranukaaru KOMOWHANMSUIApU; KY4YCHU3 TOMOHJIAPUHUHT TalllKu MYXUTIArH
MMKOHUSAT Ba XaBu OMWIIapu OwiaH OYynaauraH KOMOWHaIUsIapyu Ty3uO
YUKAJIaAuran Oy KOMOWHAIMsUIAp OpacHllaH MAapKETHHT WMKOHUSITIAPUHU
aHUKJIall1/1a UHOOATra OJIMHUIIM JIO3UM OYJIraHJIapu aXXpaTHO OJUHAIH.

bo3opaa sstHru maiino 6ynran XxamJla MMKOHUSITIIApAAH KOPXOHAHUHT Ky4JIu
TOMOHJIapUAaH (QoWJaJaHUIl OpKajduM caMapa OJIMHMIIKA OJXTUMOJU Oyiran
BasuATiap «KJIM» wmaiinonuacuman ypuH onumaav. KopxXxoHaHWMHr Kydcu3
TOMOHJIapUHU OapTapad H>TUIIM MyMKUH OYIraH WMKOHHUSATIAD MaTPHUIIAHUHT
«KCHW» wmaiinonyacugad VpuH onaad. KoOpXOHaHMHT Kydid TOMOHJIApUAaH
doiinananran XoJijAa TallKKM MyxuTaard xaBduapHu Oaprapad 3Ta OJuId
BasusaTiapu «KJIX» waiinonuacunan ypun onaad. Marpunanuar  «KCX»
MaiJloHYacu/ila KOPXOHAHWHI KYy4uCH3 TOMOHJAPUHUHI TallKM MYXHUTAaru
xaB(yapHu Oaprapad STHUII y4yH OXKM3JIMTMHU KypcaTaJuraH Ba3usATIap YpuH
oJiaau, OyHIal Ba3usTIap KOPXOHA YIYH SHT aCOCHM XaTapHH aKC dTTUPATIH.

SWOT wmarpunacunan QoriganaHaéTrania IyHd WHOOATra OJIUII 3apypKH,

TAIIKd MYXUTAAard UMKOHUSTIIAp Ba xXaTapjap TeCKapucura aijgaHu® KOJUILIapu
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MyMKUH. MacanaH, ro3ara KeiraH HMMKOHHMATAAH KOPXOHA SMac, pakoOdaTdu
doiinananaguran O6ynca, Oy omun SHIWIMKAA XaBpuu OYauO XucobiaHa

oonuIanu.

5.2. Tamkyu MyXdTAard OMUIJIAPHUHT aXaMUSITIWINK JaPaKACHHN AHUKJIAII
SWOT Taxjiunuaa Talikd MyXUTIAard UMKOHHUST Ba XaTapiiapHU HHOOATra
OJIMHUIIMAAH OJIIUH YyJIAPHUHT KOPXOHA YYyH axXaMHUSTIWINK JapakaCUHU
aHUKJIAII JIO3UM OYau.
Tamky MyxXuTaa 103a KellaJural UMKOHUSTIIApHU 0axoJiall YuyyH KyWujiaru

MaTpuanad Gorgaianu jJjo3uM OYyiramu (6-un3ma):

I/IMKOHI/IﬂTJ'IapHI/IHI' KOpXOHara KujaJgural TabCUupjiapu

Kyunn Vpraua Kyucus
IOxopu «HOKJI» «OVP» «HOKC»
NMkoHusATIapAaH MaigoHYacH MaigoHYacH MaigoHYaACH
(oiinanana onuI SU’pTaqa «VKJI» «VYP» «YKC»
IXTHUMOJIH MaligoHYacH MalgoHYacH MaloHYaCH
ITact «ITKJI» «TYP» «ITKC»
MaiIoHYacH MaiJIoHYacH MaiJIoHJYacH

6-un3Mma. Tamxku MYXUTAAru UMKOHUAT/IAP MaTpULIacH.

6-um3Mamaru TYKKHA3Ta MaiJoHYa KOPXOHA YYYH TypJu axXaMmHsaTra sra
6ynamn.  «IOKJI», «YKJI» Ba «IOVYP» MaiifoHyanapura  TyIIyBYH
UMKOHUSTIApAaH anbarra doimananum mo3uM Oymaau. «IIKCy, «YKC» Ba
«ITYP» MaifloHYajgapura TYIIyBUM HUMKOHMSATIapra yMyMaH 3bTHOOp Oepmaca
xam Oymamm. «ITKJD», «VVP» Ba «IOKC» MaljoH4Yanapura TyLIyBYU
MMKOHUSTIIApAaH KOpXOHaJa eTapiu pecypciiap MaBxkyj Oyicaruna doiganaHca
oynmanm.

Tamky Myxutaarn xaBuapHu Oaxojiall y4yyH XaMm UOIyHra YyXmianl

MaTpunaaad Gorgananuiany (7-uu3ma):
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XaB(mapHUHT KOpXOHara KUjiaJurad Tabcupiapu

Enunu6 Huxosarna Kuiinn axpon Enrun
KETHII OFHp aXBOJ JKapoxaTiiap
XaBdmapauar | FOxopu «OEK» «fOHO» «tfOKA» «FOEX»
[03ara KeJIHIi MaloHYacH MalgoHYacH MalIoHYacH MalgoHYacH
SXTUMOMIapu | Ypra «YEK» «YHO» «YKA» «YVEX»
MalIoHYacH MalgoHYacH MalIoHYacH MaloHYacH
ITacT «ITEK» «I[THO» «ITKA» «ITEX»
MalIoHYacH MalgoHYacH MalIoHYacH MaioHYacH

7-un3ma. Taliku MyXuTaaru xapgJiap MaTpuiacu.

«HOFEK», «<FOHO» Ba «VEK» MaifloHYajgapura TyuyB4u xaBgaap KOpXoHa
y4yH KaTTa Xarap COJUIIaJH, yIapHU Jnapxon Oaprapad st 3apyp. «FOKA»,
«YHO» Ba «ITEK» Maiinonuanapumad ypuH onraH XaBduapra Xam KHUIHH
»pTHOOpP OwiaH Kapab, yJIapHUHT XaMm OupuHUWIap Karopuua Oaprapad
STHIHILIApU TyFpucuaa Kaiirypum kepak. «I[THO», «YVKA» Ba «FOEX»
MaifloHuajgapuaaH YpuH oJiraH xaBuiapra Xam 53bTHOOp OepuO, yJIapHUHT
Gaprapad STmimmm OwnaH myrymiaHam so3uM. «ITKA», «YEX» Ba «ITEX»
MaiiloHYagapura TyuryBur xaBdaapHu gapxo 6aptapad sTul 3apypatu Oyiamaca
XaM, YJIapHUHI PHUBOXKJIAHUO OOpHUILIapUHU JOMMUN Ky3aTuOd OOpuIl Kepak
Oymamu. Xyiac, TalllKd MYXHTAAard aHWKJIaHaguraH Oapuya xaBduap MHOOATra
OJIMHUILY JIO3UM OYaiu.

[ynaait kUMb, KOpXoHaIap MApKETUHT MYXUTHHU YpraHuluiapy kapaéHu
TU3UMJIM paBUIIAa O0BEKTUB EHAAIITAH X0J1/1a 0JIMO OOPUITUIITHN, T€3-T€3 Ba TYJIUK
TaKpOpJIaHUO TYpHUILHM, XamMa COFJIOM pakoOaT Kouaajlapura aman KWJiraH XoJjaa
amaJira ONIMPUITUIIH JIO3UM OYIaju.

XyJoca

Kynruna xopxoHanmap Y3JapUHUHI MApKETHHI MYXHUTJIIAPUHU JOUMUU
Ky3atu0 OOpwHIaay, MapKeTUHT MYXHUTHIAa Ke4a€TraH y3rapulllulapHU V3 BaKTHIA
aHUK1a0, yjapra WI0XH OopHYa TE3pOK MOCJAIIUIITra XapakaT KWLM,

Mapketunr myxutu geranga KoriaepHuHr Ttabpuduya, KOpXOHAHUHT MapKETHHT
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daonusTHra, YHUHI MakcaJiaud O0030pAard UCTEhbMOMYWIAPU OWIIaH KeudaJauraf
CaBJOJAPUHUHT PUBOXJIAHUIINTA Ba MyBapakusTura Tabcup dTaural OMUJIIap
MaXMyacu TYIIYHUJIAAU. MapKeTUHI MyXHMTH KOPXOHAaHUHI MYKHM MYXUTH Ba
TalIKU MyXUTHAaH noopat. Talkyu MyXuTHUHT Y31 MUKPO Ba MaKpO MyXHUTJap/iaH
ubopar Oynanau. bab3u Oup KOpXOHATAPHUHT Y3JIapH MAPKETUHT MyXUTHUTA TabCUP
ATUIIra, YHUHT Y3J7apy X0XJIaraH TOMOHTa y3rapTupuiira, Eku xed 0yiamaca, rozara
KETUII MYMKHH OYJIraH HOMakOyn Y3rapUILIApHUHT OJAMHHU OJHINra Xapakatr
KUJTUIIIA]TH.

Huma Oynranza xamM MapKeTUHI MYXUTUHU YpraHWIIHU aHUK HIIa0
YUKWITaH JacTyp acocuja oiu0d OOpHIll OJIIMHra KYHWITaH MAaKCaAra 3pUIIMINTra
UMKOHUSAT IpaTud Oepaau.

KopxoHanap MapKeTHMHI MYXUTHHU YpraHuIUIApU >KapaéHu TU3UMIIU
paBuIlla OOBEKTUB EHJAITaH XOoJijla OJu0 OOpWUIIMIIM, Te3-T€3 Ba TYIHUK
TaKpOpJaHUO TYpHUIIM, XaMJa COFJIOM pakoOaT KOouaajapura amai KWiraH XoJjjaa
amaJira OIMPUIIUIIN JIO3UM OYaau.

Tasinu no6opanap

TypucTuK KOpXOHAHMHT MyXWUTH, WIKH MYXUT, TAIIKU MYXHUT, MAaKPOMYXUT,

MUKPOMYXHUT, Ky4JId TOMOHJIAp, UMKOHUSTIAP, Ky4CH3 TOMOHJIAp, XaBdiap.
Ha3zopar caBosiiapu

1. TypuCTUK KOPXOHAaHMHT MYXUTH J€raHjia HIMaJIapHU TyLIyHACU3?

. uxm MyXuT Ba TalIku MyXuT opacujaru gpapk Humazaa?

. MakpoMyXUT Ba MUKPOMYXHUT Opacuaaru acocuii apkKHu TyIIyHTUPUO OSpHHT.

. TypuCTHK KOpXOHaHWHT MyXUTHHHU YPTaHUII HeTa 3apyp?

. TYpUCTHK KOPXOHAaHUHT MyXUTHHU YPraHUIIHU HUMaJaH OolljIaraH MabKyJ1?

. MapKeTUHT MyXWUTUHHU YpraHuil 1acTypu OOCKA4Iapu Kaicunap?

. TypUCTHK KOpXOHAaHUHT WYKU MyXUTHHHU YpraHWIl WyHAIMIIApU Kaicuiiap?

0 N N n B~ W

. TYpUCTHK KOPXOHAHMHI NYKU MYXWTH TaXJIUJIM HATHKACUIA HUMAJIapHU
aHUKJIAlll MyMKHH?

9. MUKpPOMYXUT UYKH MYXUTHUHT TApKUOUTA KUPATUMH €K TalIKU MyXUTHUHT?

114



10. CBOT Taxyui geraHu HuUMa?
Apnaduéranap pyiixatu

1. Py3ueB C.C. Typusm mapketunru. —T.: «Avto-nashr 6ocmaxonacu», 2006 ii.

MOHOTpadus.

2. dypouu A.Il. Mapketunr B Typusme. yueOHoe mocooue. —Munck: «Hooe

3HaHuey, 2004.

3. Kotnep ®@., boysn k., Meiiken3 JIx. Mapkerunr.l'ocrenpunmctBo. Typusm.

yaeoHuk. —M: «Onutu-lanay», 2002.
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6-bOb. TYPUCTUK BUZHECIA MAPKETHUHI
KOMMYHUKALUAJTAPU KOMIVIEKCH

6.1. TypusMaa MapKeTHHI KOMMYHHKAIMAJIAPUHUHT aXaMUSITH

MapketuHr HadakaT UCTEHMOIYWIAP TaJaOMHU TYIUK Ba Xap TOMOHJIaMa
ypranvim MyaMMOCH €YUMHHH, Oalku TaJa0MHM IMIAKUIAHTHPUII Ba  CaBAO
X@KMHUHU OMIMPUII MaKcaauaa TapKATUIIHHU OLIUpHUIl, 6030paard (HaolusiTHUHT
JApOMaJTMJINTUHU Ba TAPKATHUIIHU OIIMPHUIN Macajacu €YMMHHHU XaM KypcaTtud
Oepaau. MapKeTHHT ajoKajJapy MaKMyH IIyHra XU3MaT KAJIUIIra KapaTuira.

Typuctuk (Tamkwior) pupma daonusar oaud OopaguraH MyXUT Mypakkad
KOMMYHUKAIMsUIap TU3uMuaa aman Kwiaau. dupma §3 Muxkosznapu, OaHKIap,
CyFypTa KOMIIaHUSJIapH, TYPUCTHK XU3MATJIApHU HILIA0 YMKAPYBUMIAP Ba Xap
XWJI Joupajard pupmaap Ouiian ajokaiap oaud 6opaau.

Ymby anokanap Xap Xuj HyHajnuIira Ba KECHIyBYaH XapakTepra oira.
Typuctuk  ¢upma  (Macajacu) TaBCHUS  KWIMHAETTaH  MaxCyJIOTJIApHU
MIAKJUTAHTUPUIIT Ba €TKa3U0 OEpHIll MacalaCHHU €YHUIIIHA KEPaK.

KoMmmyHuKkamusimap ax0opoT anMamMil >kapaéHu cudaTuia Kapaaulliu
mymkuH. [llaxcmap OujaH maxcuii Ba HOIIAXCHUW ajoKalap KWJIHII MYMKHH.
[Maxcnap ypracumaru ajgokKanap WMKKUM €KM yHIAH OpPTUK IIaxciap ypracuaa
amaJsra omupuino, yinap 6eBocuta Oup-oupu Omnad 6upop Oup ajaoka BocUTacuia
doiinananun OpKamu MYJOKOTAa Oynamunap (Mucon Tapukacuga TtenedoH,
MHTEpHET Ba X0Ka30). Homaxcuit anokanap maxciap ypracujia maxcuii 6yimaran
ajoKamiap »XapacHuaup.

KoMMmyHUKaIUsITapHUAT POJTM TIYHJAH WOOPATKH, TAIMKWJIOTHUHT TaIlKH
MyXUT OulaH ¥3apo XapakaTM Ba MYKHM MYXUTHUHT MebEpuaa (GaoiusTr oiaud
OOpUIIHM TabMUHJIAII OOpacuja, KEeIUIMWITaH Xoiaa (aoausT oiaud Oopurm
kepak. TypucTuk (KOpXOHAa) TAIIKWIOT  KOMMYHHUKAIIMOH aJOKaJIApUHHUHT
aXxaMHATH Kyinaa KypcaTtud YTuiras:

b aX60p0THI/I TalllWIo Ba YHUHT MaH6aI/I;
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e 6030pra TabCUp KWIHII BOcUTacu cudarua;

® MapKeTHHT (HAOJUATHHUHT CamMapaJOpJUTHHU OIIMPUIIl HHCTPYMEHTH
cudaruma.

Camapamop KOMMYHHUKAIMsi OepuiiraH MablyMOT V3UHHHT OUPUHYU
MabHOCHTAa MOC Tap3fa TYIIYHWITaHIWTH OwnadH udopamanamu. Y 3 wumra
TYpTTa aCOCUIl KUCMHU OJITaH TU3UM cudaTuia XxapakaTIaHUIIA MyMKHH:

¢ ax0OpOTHU 1000PYBYM aloKaun cudaTuma;

® axOOpOTHU KaOysl KWIIyBUM cU(aTUIA;

® aXOOPOTHUHT Y3H;

eaJl0OKa KWIMIIHM HCTaraH, KOMMYHHUKAIIMOH OOBEKTHU  TallyBUd
KOMMYHUKAIIMOH THU3UM cudaTu/a.

Harmxana ymOy Tusumra xabapHu oJiraH ajipecaT/aa OyiraH y3rapuiuiap,
SbHU DPUIIMIITAH HAaTHXKa XaM KuUpaiau. YHra Kylujarwiap KUPUIIM MYMKHH:
aapecar OWJIMMHUIArd y3rapuiuiap; ajapecaT XapakaTUHUHT  Y3Tapuild
Ky3aruwinaau. Kaiita amoka — KOMMyHUKAaTop xabapura aJipecaTHUHT PEaKIUSCH.
Kaiita amoka xucoO-KMTOO MapKETHHI THU3MMHJA MYyXHM aXaMusTra sra Oyirax
TYpPUCTUK (UPMAHUHT MYJDKaJ KUJIa OJIMIIIMHA KypcaTaiu.

Jlemak, MapKeTHHT ajoKajlap Ma)xmyacu — TaaOupiap TU3UMHU OYIuo, y
alloKaJlap MaH3WJIM Ba TYPHUCTHK TAIIKWJIOTHUHT ¥3apo MyHocaOaTiIapHHH
YypHaTHIira Ba Kyuiad-KyBBatiaiira KapaTuiraiaup.

AJOKanapHUHI Makcayil Xyayajgapu. TypuCTHK (Qupmaiap MapKETHHT
aJOKAJapUHUHT MaKCaJIu XyAyJjapu TU3UMUHHM OaTadCHIpoK KYpuO YMKaMus.
MapkeTuHr ajnokanapu Kumra WyHantupuiran? AmnbaTtTta, TYpUCTHK Oo30piapja
¥3 typbupmaniapu QaonustTd OmnaH KarHamaéTran Oapua Talmkwior, Gupma Ba
aHuK 1maxcnapra. Kyhugarm 8-unm3mazga MapKETHHT aJIOKAJIAPUHUHT acOCUU

azpecatiiapu KypCaTUJIraH.
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bornanui xonanapu

JaBnar xykymaru Ba
OOIIKApyB TaIIKWIOTIAPH

@ MapxkeTusr
/ BOCHUTAuUIIapU
Typuctuk

XH3MaTiIap
SIpATHII

AJIOKa TH3UMH —_—)

Teckapu anoxa

8-un3ma. TypucTHK KOPXOHAJap MAPKETHHT AJIOKAJAPUHHHT aCOCHIi apecaTiiapu

AnpecatnapaaH acocuiiapu Kyiuaarmiap:

1. Qupma xooumnapu. Gupma 3 onaura Kyran Maxcajjapra SpUIIHIIH,
acocaH, OOIIKApyB OPraHMHMHI TEepCOHAN OWIaH ¥y3apo MyHOCAOATHMHHMHI Kai
Japaxaza JKaHJIWTW, XOJUMJIAPHUHT KaHYAJIMK  MOTHUBIIAIITUPUIITAHIIUTH,
KaMmoasla KaHaall (IMCUXOJOTUK) PYyXUH XOJaT XYKMPOHJIUTUra OOFiIuK. YOy
X0JIaTJa KOMMYHHKAIMSJIAPHUHT OHT Kyn (oWganaHwiagurad BOCHUTAJIAPH —
MEXHAT HATWKAJIAPUHUHT MOJJIUNA parbaTh, Xu3Matraa KyTapuwiuil TH3UMH,
XOoUMIIap VypTacumard MyHocabaTiap Ba XOMUWIMK. ByHuUHr HaTmkacuma
TypuUCTUK (GUpMa KyTraH HAaTWKa — XOJUMJIAPHUHT Y3 uiwmra, ¢pupmara Oyiraxn
MyHOcCa0aTH, MeXHaTra WXKOAUN EHAAUIIM, SXIIM MabHABUU-TICUXOJOTHK
WKJIMMHUHT 03ara KeJIUIIUuIup.

2. Xakukuu ea nomeHyuan ucmewvmonyunap. Makcamim 0030p THU3UMU
V3UHUHT Typiau XWJ IIaKJd, BOCHUTATIapW OwujiaH axpanu® Typaau. TypHCTHK
TaITKWJIOT KyTTaH %KaBoO peakins aHUK MapKETUHT XOJaTUAaH aHda (hapK KUIHIIN
MYMKHUH. Ajokaiap MaHOau, SbHU (pUpMa TOMOHHUJAH TaKJIU( ATUITAH TYPUCTHUK
MaxcCyJIOT COTUO OMUHUIIN OuiiaH udoaaiaHaIu.

3. Mapkemune oOannoanapu. bynap >Kymiacura caBio JAaJUIOJUIapU
(TypOropo, 3KCKypcusi OropojiapH, TYPUCTUK areHTIUKIIAp), IMIYHUHTIEK, aloxuaa

MapKeTUHT BasudamapuHu OakapyBuu maxc Ba ¢upmanap (MacajgaH, MapKETHHT
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TaAKUKOTJIApU areHTJIUTH, PEKJIaMa areHTIMKIapyu Ba X0Ka30) Kupaau. bepunran
aJpPECaTHUHI XYCYCUSITU UIYKH, MAapKeTUHI JaJUIOJM MabIyM Myjjaarradya
¢upmaHu Makcaaau 6030p Ba aJIOKaBUW Xyayjajap OWiiaH ajoka ypHaTaau. AJoka
BOCUTAJIapU MApKETHHI JAJUIOJUIapUra pekjiama, yerupMmanap TU3UMH, MycoOaka
Ba TapruOOT opKaym eTud Oopaau. KyTmmaérran HaTHX)a XaMKOPIIUK ¥3ap0 UIIOHY
Ba y3apo €pJamM MyXUTHa MApKETUHT TaJOUpIapUHU aMaJira OLUIMPHUIII.

4. Anoxasuii xy0yonap TypucTuk pupma myBad@akusaTura MabiyM HapTiap
OunaH Tabcup KypcaTaau. AJOKaJIapHUHT acOCUM BOCUTajapu, TapFUOOT KUJIMILL,
pekiama, XOMHIUIMK 4opa-TaAOupiapy, Iaxap WKTUMOUA MyaMMOJIApUHU
CUMILJAr HWIITUPOKH, >KaBoO peakuusicu cudaruga s3ca (QupmMa Ba YHUHT
(daonuATH y3rapuiluy, GUPMAHUHT HKOOUNH MMUKUHU MIAKIJIAHTUPUII Ba KyJu1a0-
KyBBaTJIall skapa€Hilapy Xu3maT KUJIaau.

5. Typucmux  xuzmamiaphu  uwiiad — YUKapyeuuiap,  O3uK-06Kam
XUBMAMAGPUHU emKa3ub bepysuuiap mpancnopm Xuzmamuea ouo mawKuiomuap.
AnokaBuii TabcHp BocHTacH cudaruia pekiama TapruboTuaaH (oHganaHuII
MyMKuH. KyTunaguras :xaBo0 peakiusicu — y3apo KeJIUIIWIraH MapTiap acocuaa
XaMKOPJIHK.

6. [lasnam xoxumusmu ea Oowxapye opeaniapu. bymap Owuman ¥3apo
MyHOCa0aTHU YpHATUII Ba KYyJaO-KyBBaTiall YYyH YMyMJaBllaT JacTypiiapuia,
HaMoOMUIUIap, Kyprasmajiapja HINTAPOK ASTUII MyMKHH. KyTunaauran 3>xaBoO
peaKusiCH — TYPUCTUK TAIUIKWJIOT (AOJUSATHUHHM TAIIKWJI STUIIHUHT SHT SIXIIH

TapTUOWHM YPHATHUIIIND.

6.2. KoOMMyHUKalIMOH MaKMyaJJapHHHT YHCYpJIapH
MapkeTUHI KOMMYHUKALMSUIAPU TYPUCTUK TAIIKWIOT (PaosMATHIA MYyXHUM
YpUHra 3ra, 4yHKH YyJap MapKETUHI MaKMYaCHHUHT (aosl KMCMHUHHM TaIIKHII
stanu. KoMmMyHUKalnoH MaxkMmya 4 acocuil aJieMeHTAaH noopar:
® IIIaXCHHU CaBO;

® COTYBJIApHU K¥J1a0-KyBBaTJIAalll,
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® TapruoorT;
® pekiama.

Ilaxcuii cagoo neranpaa, pupma Bakwim Oup HeYa COTUO OMyBUMIIAp OWIIaH
TYPUCTUK MaxCyJOTHU KYpCaTHII Ba CaBJOHM amalira OIIMPHUIN y4yH OeBOcCHTa
aJloKa YpHaTalll TyIIyHUIaIH.

TypucTuk MaxcyJIOTHM COTHO OJIMILITra KapaTWIraH 03 MYJIJATIH YHIOBYH
TagoupIap comysniapuu Kynnab-KyeeamiauiHyuHe MOXUSTUHN TATKUI Ta/IH.

Tapzubom neranja, TYPUCTUK TALIKHIJIOT Ba axoJiM OWiIaH y3apo TYLIYHUII
Ba SIXIIIK MyHOcabatiap YpHATHUII Ba KYJIab-KyBBaTjallira Kapatuiral Taaoupiap
TYIIYHHJIA]IN.

Pexnama — TypUCTUK MaxCyJOTHM HAaMOWMII KWJIWII, YHra HucOaTaH
TajgabHM MIAKJUIAHTUPUII Ba TYPUCTUK TAIIKUIOT UMHUKAHU TY3HUIITa KapaTUiIral
HOIIIaXCUI HAMOMUII IIaKJIA XUCOOIaHaIH.

KoMmMyHUKaIMoH MaXMyaHUHT Xap Oup yHCypJlapu y3ura Xoc ycys Ba
yciyoOnapra sra. bUpok yjgapHUHT XamMmacu OuTTa MakCajHH, SbHU MapKETHHT
KOHLEMUUSICUHY amalira olMpuIl OYinya CTpaTeruKk Ba TAKTUK MacajlaJapHUHT
CUMJIMILINATAa KyMakJIallMIIra XapakarT Kuiaad. MaxMmya yHCypiapu TYFpu
OMPUKTUPUITAHIUTH Ba (GONaTIaHUNTAHIUTH Tydaiiau 6o3opra Kupud OOpuIH
TabMUHJIaHaA. KOMMYHHUKAIMOH MakMya yHCYpiapu 0ab3aH KOMMYHUKALUsIIAp
kaHam ae0 xam arajmaau. lllynun Xam anoxuga TabKUAJAIl KEpakKW, arapjia
TYpPUCTUK (PUpMa MApKETUHI MaKMYyacCHMHHU TAIIKWJI KMJyBYM OOILKa yHCypiapra
»THOOpP Oepmaca, y XOJjJa MAapKETHHTHUHT KOMMYHHUKAIIMOH Macajajiapu
camapaiin Oaxxkapuiamaran xpcoOnaHaau. byHmaH Tamkapu, Makmya YHCypJapH
IIyHJal CMHTETUK YCyJ Ba yciIyOiap Ty3uIljia KaTHallaauiaapkud, OyHaa ¢upma
Xap XWI Kyprasma Ba sipMapKaiap/ia UITUPOK TaIH.

MapkeTUHI KOMMYHUKaUUsiIapu YHCypJiapu Oup-Oupu OuiaH y3BHM
OOFJIMK, YTapHU MAPKETHHT (HaoNMATHAAH aXXpaTHO OJMII aH4a KUitmH. MacanaH,

Ooupop-Oup pekiiamManu TapruOotnaH axpartuin kuiimH. [llaxcwit caBmo — Owup
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TOMOHJIaH COTYBJApHUHI OUp Typu XHcOoOJaHca, OOIIKa TOMOHAAH MHUXKO3Jap
OwtaH y3apo MyHocabatiap YpHATHII YIyH caMapaiy yCyJ XHUCOOIaHa/IH.

Mynaail kuimb, MapKeTUHI Ma)KMyacd YHCypJjapu Ba OOIIKa TalllKHII
ATYBUMJIAp VpTacuaa aHUK Oup yerapa Myk. UyHKM TYpUCTHK MaxXCyJIOTHHUHT
cudaty, HapXu, XOTUMIIAPHUHT ¥3ap0 MyHOCA0aTH, XU3MaT KYyPCATHII Japakacu —
OynapHHUHT XxamMmacu pupMma ¥3 ucrebMoruuiIapura 10opaaurad HH(GoOpMaIuoH Ba
AMOIMOHAJ UILIOpa XUCcoOIaHaau. XyJioca KWIKII MyMKUHKH, MaXMya YHCypJlapu
MyXUM KOMMYHMKAIIMOH axaMmusaTra sra. Makcammum Xyayaiap Owiad y3apo
MyHOca0aTIapHU MIAKJUTAHTHPUIITA KapaTUIraH MacajlaHW €YUINHUHT Y3HUra Xoc
BOCUTAJIapU Ba YCYJUIAPUHU OUPJIAIITAPYBYM MAPKETHUHT — KOMMYHHKalMsIap
MakxmMyacu XucoOnaHaau. TypUCTHK TaIIKWJIOT CaBJ0 TAlIKUJIOTIApUAaH ¢apK
KWIKO, KOMMYHUKAIUsJIAp MaXMyacCHHHM TAalIKWJUIAIITUPAETTaHAa  KUJTUN
MyaMMora ay4d keiaau. SbHU, ynap Takiud Kuilagurad xuzmariaap Oyiom
cudaruga Oyimail, UCTebMOMUIIApra KypuHMaiauran xonna Oymamu. Illynunr
V4yH XaM MaxcyjoTra Tabpud OepuiaéTraHja yHU KaHJail HCTEbMOJN KHJIMIII
x)apéHura xam dpTHO0p Oepunanuran O6yica, goiinara HpUITUIaIN.

Typuctuk Qupma KOMMYHHUKAIUSTIAP MaKMyacCHHU pPEXKaJallTHPUIL Ba
amajra olvpuiaa Kyiuaaruinapaad gpoiganaHaiu:
® KOMMYHUKAIIMIOH CTPATETHsIHM HWIILIA0 YHUKUII: KOMMYHHUKAIIMOH CTpaTerus
TypucTUK (upmMa KaOysl KWIraH YMYMMapKETHUHT CTPAaTETHsICK Ba pean3aius,
HapX Ba MaxCyJOT COXacHJard cTpaTerusiapura acocaH HWIUIad YUKWIIAJIU.
KoMMmyHUKaIMoHn crpaTerussHi unuiad YUKW SKapaéHW yMYMHH — XO0J7a
OOCKUYJIapHUHT JABOMUIIUTUHU Kypcaraiu: aJpecaTHU aHUKJIAIII,;
KOMMYHHUKAIIUS MAaKCaJWHU YPHATHUIL; KOMMYHHUKAIIMOH MakMya TY3WJIUIIUHU
TaHJIAII,; 0F0/DKETHH MIUIA0 YUKHII, HATHXKajaap TaxXJIWIu;
® KOMMYHHUKAIUsJIAP KOMIUIEKCUHU TAIlIKWJI 3TYBUU Xap Oup yHCyp OViinua aHUK

TaaOUpIapHU Tail€prall Ba YTKA3UIIIL.
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6.3. MapkeTHHI KOMMYHUKAIUSUIADUHUHT TUIIMK MaKcalJlapu

[. XabapaopiukHu spaTuil — ymoy KOMMYHHUKAIIAS Makcaau TypdupmMa Ba
YHUHT MaxCyJOTH Xakuja MabiIyMoTra sra Oyiamaran Xyayjjapra HucOaTaH
kyhmianau. by Makcan mgowpacuaa yima Xyayara Takiadd KAJWHUIIA MYMKHH
OynTraH MaxcyJoTiap Ba (prpMa HOMUHU OVIIMINTA SPUTITHIIA]IH.

II. Arap makcanmu xynya GupMa HOMUHHM Ba YHUHT 0ab3u OUp MaxcysoT
TypiaapuHu Owinagurad OVyica, 3apyp axOOpOTIapHUW TaKAWUM OTHIT MaKCaau
KYpCaTWINILIN MyMKHH, 0y OpKaiu Xyayaiap Typpupma GaoausTi Xakuaa KYmpoK
OwimnMra osra OVymanud. AJIOKaJapHU VpHATHUIL OpPKAJIW MaKCaIu XyJyJAHH
bUpMaHUHT Kaep/aa KOWIAMTaHINTHHA, (rupMa Takaud KWIaaurad Xu3MaTIapHu
OWIMO ONUIITUTA SPUIIIHIIA]TH.

III. Myngaét mabaymoTra sra OyiaraH Makcaaiu XyAyl ayJauTopusira
HUcOaTaH anoxuaa ToBap €KW Typpupmara XucoOM HWMHWIKMHHM TY3HILTra
Kapatuirad. byHaa KOMMyHUKAIMSTHUHT MaKCaau MAKJIJIAHUIIT MYMKUH.

vk — Oepunran Typdupma Ba MaxcCysloTra MakKCaUIH XyIyIHUHT
Kapanutapu uuruHaucuaup. [lo3utus (mxo0Ouit) UMUK TAIIKWJIOTHUHT 0030p1aru
pako0aTOAPAONUIUTUHMA OIIUpaad. Y Xapujaop Ba XaMKOpJIapHU >Kajud Kuilaaw,
CaBIOHM TE3NAMTHPAIN Ba XAKMHUHHU OIIUPAIIN, PECYPCIapHU OJIMINTA SHTUJUIAK
spaTajy Ba THOXKOpAT oreparusiiapuau oaubd 6opasu.

MMk amoxuma Makcamiv XyAyajaap yYyH Typiauda OYJIWIIN MyMKHH,
YYHKHU YJIAQpHUHT Y3UHU TyTHIIU Typdupmara HucOatan dapkianaau. Kenr omma
yayH (upma ¢GyKapoJMK MaBKEWHU XaMKOpJIAp YYYH TAIIKWIOTHUHT OKOpHU
pakoOaTOapIOUTUTK  TYFpU Kenaau. byHman Tamkapu QUpPMaHUHT — Y3U
XOJIMMJIAPHUHT KapanuiapuHu udoja dTyBUM MYKU UMHUJKTA dra. UMK MaBXym
daouru OuIaH MOJMMSABHNM MEHEKMEHTIA XaM MYXUM axamusaTra sra. MMmx —
TyppUpMaHUHT CTpaTeTHK MakKcajiapra SpUIIUII HWHCTPYMEHTH XHCOOJIaHA]IH.
Xosupaa ymoy coxana anmapar Xocua Oymanu. Atamanap udbomalaHumd Oup

MabHOJIU OYNIMaid, ynapaaH QoiiaJaHuIl MyXUM axaMusiTra ara.
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Kypa omum — Tamkwior GaoNUSITUHUHT HMHTEIUIEKTyall MYXHUTH
xucobnanaau. by xo3upru €ku Kenrycu BOKEITUK XaKuIard Kaparmianp.

KopnopatuB myHocabaT — ¢GUPMaHUHT WXKTUMOUW POJIM, KAMUATIArd
HyQy3u. YHU Makca/uii 0030pHU YpraHyBUM CTPATErMK BOCUTA cH(aTuAa KYpHUI
MyMKHH. Y110y MyHOcabat pupma MyTaxaccuciaapu Ba pax0apiaapy YUKHIIIapHIa
UMUK XUCOOOTHUHT OMpWHYM OeTiapuia, Xap Xui OyKJIeT Ba Karajorjapaa y3
udogacuau Tomamu. by xommmmap Ba paxOapiapHuHr dupma daoausTUTa
IOKOpUJIaH  Kapamra  HMMKOH  ApaTtu0, (GUPMAHUHT  Y30K  MYAJAATIU
pako0aTOAPIONLTUTHHY TabMUHIANIU. ByHIaH Tamikapu KopropaTuB MyHocabat
— aKIUAIOPJIApHU, JAJUIOJUIapHU, MCTEHbMOIYMIIAPHU Xalapiop Kuiauil Oyinua
TAIIKX Ba MYKU KOMMYHUKAIUS POJIMHU YUHAWUIH.

KoprnopaTtuB mHauBHIyaUIMK — WHAUBUYa]l KOPIOPATUB MaJaHUSTHUHT
Moxusitd. KopropaTuB WMHIMBUAYAIMK — WHCOHHUHT aJOXUJAJIUTH, IIaXCHUHT
MaBKYJIUTH, GUPMAHUHT MaBXKY/JTUTH.

KopnopatuB  ryBoxjiuk — OyHna ¢upma ¥y3u xakuga xabap Oepanu.
OupMaHUHT amaira OIIMpaguraH Ba sSpaTaauraH Hapcacu (Qupma Xakuja
TYBOXJIMK Oepuinuaup. byHra mMaxcynoT Ba Xu3Mariap, IIaKJIUd Ba HOIIAKIUN
ajiokKajgap, KOMMOaHUs CUECATH TMEPCOHATMHUHT KWIAETTaH WIIA MHUCOJ OYIUIIN
MyYMKHH. KOpriopaTtus ryBOXJIMKHHU KOPHUM STUIIIAH aCOCUM MAKCAJ — UMMXKra ora
OYJIUII Ba UCTEHMOJTUMIIAP UIIIOHYUHU KO3OHHUIIL.

Nmmx — OGomkapuin BocuTacu OYIMOTMHA KOJIMaM, OOIIKapuIl OOBEKTH
xaM xucoOaaHaau. MbkoOuii MK TalTKMJIOTUHHHT aCOCHH (DAOIUATH Ba MaKCaIH
Xyayiapra MyJKajslaHTaH axOopoTiu UILIapra KapaTwiraH Makcajap acocuja
spatuiaan. PupmMa UMUKUHUHT MAKIUIAHUTTHAA PUPMaHUHT XaKKOHUH IOTYKIapu
MOCJIAITyBUHU TabMHUHJIAI, MyTaxaccuciaap TOMOHHMIAH KUPUTUIITAH IOTYKJIap Ba
HUCTEHbMOJTUMIIAp YUYH MyXUM OYJTraH I0TyKJIap axaMusITra ora.

Typuctuk dupma MyTaxaccuciap Ty3raH oOpasra MOC paBHIIJIa MaKCaJn

XyAyUIAQpHUHT TYIIYHUIIA Y4yH OOpasra MOC XOJjJa XapakaT KUJIUIIN Kepak.
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bynunr natmxacuaa dupma WKOOUNA HMMIDKMHMHT INAKIJIAHUIT KOWJAJIapUHU
auTO YTUIIMMU3 MYMKHH:

1. Myraxaccucnap Ty3raH o0Opa3 ¢upMaHu pean IOTyKJapra acocjaii IaprT,
MyTaxaccuciiap KUpUTran TaBcudiap 3ca (GUpPMaTapHUHT peasl IOTYKJIapuJaH
KEJINO YUKUIIH KePaK.

2. UMuwk aHUK MaH3WIra sra OYJIUIIM Kepak, sS’bHU MUMIDK aHUK Oup MakcaJiiu
XYJIyTHU 5Kai0 KUJIUIIHN MapT.

3. Ummx opurunHan Oynmumm, Oomka (upMaIapHUKUAAH aXpaaud TypHUIIH Ba
TaHIa0 OJMHUIIKA OCOH OVIJIMIIN Kepak.

4. Nmmx comma Ba TyuIyHapad Oyiaumig, axO00poT OuinaH TYIAUPUITaH
OYIMacIury Ba cja cakiad KOJIMII TAbMUHIIAHTAH OYIIUIIHN Kepak.

5. WMmwx w™ocnamryByaH Oyiaumu mapT. By geranu, makcamid Xyayajap
TylIyHUacujaa ¥y3rapMac Ba TaHUO OJIMII OCOH OYJraH, JIEKUH HUKTHUCOJUM,
VOKTUMOMM, TICUXOJIOTMK Ba3usATiapra Ba MaKCa/UIM Xyayuiap TyIIyHYacura te3
MoOCJIallia oJIaurad OYIUIIN mapT.

V. Makcaamu xyayn Typdupma Ba Takiaud KujgaJurad Xxu3MaTiapu OuiaH
XM TaHWIn Oysca, OyHna acocuid ypuH yHu (upmara KaHaad MyHocabatna
HKAHJIMTUIA aHUKJIaHaAW. ByHIail Ky3aTyBHUHT HaTHXKaJlapu CajaOWil KYpHHMILIA
Oyica, wKoOMi MyHOcabaTiIapHU IMIAKIJIAHTUPHUIN MakKcaad Kyhunaau. byHmax
TalIKapu canOuii MyHOCAaOaTHUHI ca0aOMHM aHUKJIAIl Ba YHM HYKOTHUILI YYYyH
TanOUpIapHU aMalra ONIMpHUIl JIO3UM. byHjaa ¢upma Ba YHUHT MaxCyJIOTH
TYFpUCHIA KYIIIMYa MabIyMOT TaKJIUM dTHUII MApT. Arap upmara UIoHYCU3ITUK
pean acocra sra 6yica, KyNruHa KUMMHYWIMKIIAP BY>KYAra KeJlaiu.

V. ®upma wkoOuil MyHocabatga Oynaran Xyayara KOMMYHHUKaLuUs
MaKCaIuHUHT anoxuaa Oup Typu — Typdupma Ba YHUHT XU3MaTIapyd UMIKHHU
TaCIUKJIATUII MaKcaau WYHaNTUpUiIaAu. YO0y Makcajara >SpUILIUIl OpKaJIu
MIYKO3J1ap UITOHYH TYJIa KO3OHHIIAH.

VI. Makcamm ayauTOpUsUTapHUHT ad3an KYpUHHUINTa 3ra MapKETHHT

KOMMYHUKAIUSIApU FOTYKKA ODPHWINTaH TMaWTaa HCTebMONUuiap Typdupma Ba
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YHUHT MaxcyJIoTJiapu OOIlKa pakoOaTuWiapAaH ad3auMruHy  aHriaiauiap.
TabKkuaIan J03UMKH, UCTEHEMOTUMIIAP 0NN Y3 ad3aJUTUTHHA KYPCATHUIIT TYITHK
IOTYKKA SPUILIUIIIN, TETaHU dMac.

VII. ByHuHr yuyH yma Xyay UIIOHYMHU TacAMKJIAI, s’bHU Yiia (gupmara,
YHUHT MaxCyJoTUra OJXTUEKH OOpIWMTHMHM MMAK/UIAHTUPHUIL. ODHI MYXHMH,
MOTEHIMAJI UCTEbMOTYUIIAP TAHJIOBU TYFPH SKaHJIUTUTa UIIIOHTUPHILL

VIIl. Ymby #hyHanmumpaa ucrebMonymiap (upma Ba YHUHT XH3MaTHTra
XTUéX ce3a€rran Oyica, OyHaall BaszusATAa MAaxXCyJOTHH COTHO osdmra OyiaraH
OXTUEKHU YUFOTUITHUHT KOMMYHHUKAIUS MakKcaau KYJUIaHWIagu. ByHUHT y4yyH
yma ¢upma uUCTEebMONUYMIAPTa MAaXCyJOTHMHH YerHpMa OCpHUIl OpKaIu TakiIug
KWIKIIY KepakK, NIyH/IaruHa UCTEHMOYIIAP TYPUCTUK MaxXCyJIOTHUA COTHO OJMINTa
KU3UKUO KoJaauiap.

IX. Arap yma xynya ¢upmara aHukK Oup XU3MaT Y4YyH MypoOKaaT Kuica,
JekuH Oy Mypokaariap OHAa-coHaa OYyiaumd Typca, OyHIa caBIO XaXMUHU
OILIIUPHUIITA KApAaTHJITaH KOMMYHUKAIIMS MaKCaIu KyWHHUIIaIH.

X. Makcagmu Xyayld XYJIKAHMHT Y3rapuilld KOMMYHHUKAIMS MakKcaJu
cudaruga Hamo€H OYnaau. byHnan makcaa, XynyaHUHT XyJIKuAa GupMaHud HUMA
KOHMKTUPAETTaHJIUIH Ba YHM KaWCH WYHAIWIIAA Y3rapTUPHUIL KEPaKJIUTUHU

AHUKJIAI.

6.4. KoMmmMyHuKanus MaxMyac TY3HMJIHIIMHA TabMHHJIALI
KoMMyHHMKAIIMOH CTpaTerusHd HUILIA0 YUKUIIHUHT KEHUHTH OOCKUYM —
KOMMYHUKAIIMS MaXMyacH Ty3WJIMacMHU TaHjall. Yjaap TalIKUJIOTHUHT
KOMMYHHMKAIIMOH  MaXMmya  TY3WIMacMHH  XapakaTJIaHTUPYBUM  alOXHJa
AJIEMEHTIIap OMpUKMaCUHU ndonanany. Kyna Kam xoJutapaa
KOMMYHUKAIIUSSHUHT ~ QakatruHa Outra yHCypunan ¢doigananunanu. Kyn
XoJutapaa GupMa yIapHUHT 3HT KYN camapaiu OMpUKMAcHMHU KYJUlalira xapakar

KWiaau. byHUHT yuyyH OupuHYM HaBOaT/Aa, xap OUp YHCYPHUHT Ky4Jd Ba Ky4yCHU3
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TOMOHJIADUHU aHUKJAIIl Kepak, YyHKH Oy OpKaiau Xap Oup yHCypAaH HUMaHU
KyTHUII MyMKHHJIUTHHA OWJTUIIT KEPaK.

Pexnamanune agsannuxnapu:
1. 'eorpaduk xuxataaH kaTTa 0030pHHM KaJI0 KHIAIH.
2. Uctebpmomnuura pupMa Ba YHUHT MaxCyJIOTH XaKuaa axoopoT eTkazub Oepaau.
3. TamKuaOT TOMOHHUIAH HAa30paT KUIIMHAIY.
4. KoMMyHHUKaIMUSHAHAT OOIIKA YHCYpJapy OWJiaH SXIIA OMpHKa OJIaTu Ba IOKOPH
camMapaJiopJIMKHU OLIUPAIH.
5. AHUK XyAyJ y4yH KaiTa TaKpOpJaHUIITN MYMKHH.
6. BakT yTHinm OniaH MaKIWHY Y3rapTUPUIIT MYMKHH.
7. ®upma Ba MaXCYJOTHUHT caMapai TaKAUMOTUHUA TabMUHIIANIN.
8. burra Muxko3ra MyJDKaJUIaHTaH KUYUK peKiaMa XapaxkaTiaapHu.

Pexnamanune kamuunuxiapu:
1. Muxo3 6umiian cyx0ar yTKaszuiira KoJaup sMac.
2. PexnamMaHu cTaHIapTIAlTaHIUTKA YYyH Xap OWUp HMCTEHMOJIUMra eTapiinya
anoxuaa YTUOO0p Gepunmanu.
3. ¥V kepakcu3 Xyayaiiapra XxaM KapaTuirad 0yaam.
4. Karra xapaxatiap Tajiad Kuiaau.

laxcuii cagoonune apsannuxiapu:
1. Mumwxo3 OuilaH maxcuii MyHocabaTHU TabMUHJAWIM Ba y OWJIaH MYJOKOT
YTKa3UII KOOUTUSTUTA 3Ta.
2. I[MoTentuan HCTEbMOTYH TOMOHH/IAH )KaBOO XapaKaTUHU BYXKY/Ira KEITUPAIH.
3. Anoxuaa UCTEbMOTUMIIAp Tajabura Mocliaiia ojaaau.
4. ®oitnacu3 Xyayuiap COHU aHYaruHa KaMasijiy.
5. BO30pHUHT aHUK CErMEHTIIApUTa TE3a MOCIIAIA OJIA/IH.
6. JloumMuii MI>KO3JIapUHU Cakiad Typaau.
Llaxcuti cagOOHUHE KAMYUTUKIAPU:

1. Mwxko3znapHu TYJIUK Xa0apJop KWJIUIITa 3ra dMac, YyHKH XOJIUMJIap CAaHOKJIU

MIKO3J1ap OWJIaH HIIl FOPUTAIIIIAP.
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2. buTta moTeHIMaNl MCTEHbMOIYMUra XUCOO-KMTOO KHIIMHTAH IOKOPU Japakald
3axupanap.
3. l'eorpaduk xuxataaH kaTTa 6030pHM rajijiail oJMaiau.
4. Cotuil OWIaH WyFyJJlaHAUrad GupMa X0oJAUMIIapU COHUHU OIIMPUIITHU Taiad
KHJIaU.

Comuwinu pagdbamiaHmupuHute a@3aiiuKkiapu:
1. CaBIOHUHT KMUCKA MyJJaTJa YCUIIIMHU TAbMUHIIANWIU, pEKJIaMa Ba IIaXCUI
CaBJIOHU TYJJIUPA/IH.
2. Cotu0 onuiira OYiran XxapakaTHU >KalajuTalliTUPAIN.
3. bupop-0up UMTHE3HU TaKJIM(] KWIraH X0a4a HCTEbMOIYHIIAPHU 5KaJI0 KUJIaaH.
4. CoTr0 OJIMIIIHU aMajra OIIMPHUIL YUYYH aHUK TaKIU(DHU KUPUTAJIH.

Comuwinu pagdbamaaHmupuinune KaMUMIAKIapU:
1. Yernpmanu AOMMHUN paBUILJIa MILJIATa OJIMACIMK, YYHKH (pUpMa derupMaHu
y30K BaKT cakjaiguran Oyica, HCTEbMOIYWIAP MaxCyJloTHU cudarcus, aed
YHIanuiapu MyMKHH.
2. Kymmmua yHeyp 0Vaub UIIaTHIAIIT MyMKHH.
3. ®upMa yuyyH KarTa xapaxariap.

Tapeubomuune agzaniuxiapu:
1. Kyniruna xosuiapa HCTEbMOTYHIIAPTa aHUK MabJIyMOT Oepajiu.
2. HcrepMomummap ToMoHUIaH (upmamga OeBocuTa UYWKAETTaH MabJIyMOTra
HUCOaTaH O0OBEKTUBPOK KaOysl KUITHMHA/IH.
3. KeHr noupajgaru uCTE€bMOTYWIAPHU 3 UUKTa OJaau.
4. dupma Ba MaxCyjaoT XakKuja MxKoOWM TaaccypoTra sra OVIMII UMKOHHUSITHHU
ApaTaJiy.
TapzubomuuHe KAMYUTUKIAPU:

1. Anoxuaa Tapru® KWJIAII TaAOUPIAPUHUHT KUMMATIIAIIUTH.
2. DBIOHIAPHUHT OUp MapoTabaIury Ba JOMMHUI IMACIIHUTH.
3. MatOyoT wucTebMOIUMJIap 3bTUOOpUHU (UpMa Ba MaAXCYJIOTHUHI MKKUHYH

Japaxkand, MaBxyJ OYiMarad TaBcuQapura KapaTHIId MyMKHH.
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4. ®upMaHUHT ¥3U Ba TakIU( KUIMHAETTaH XU3MatTiapra uxoouil MmyHocadatiap
MIAKJJTAaHUIINATA KadOJATHUHT HYKIUTH.

[yngait kuinb, KOMMYHHKAUUSHUHT Xap OUp YHCypH MaBxyja OyiraH
KaMUYMJIMKIIApDHU XucoOra ojiraH Xojjaa unulatuinimu mapt. bynna y €ku Oy
VHCYpJIapHUHI  CaMapaJiopJiMK  HIapTIapuHM  aHMKJAll  3apyp  Oyiaawu.
YHCypJIapHUHT YMYMUNA caMapaJopiuK MapTIapu KyaasM COJIa KYPUHUIITA 3ra:
aHUK OWp YHCYp YUYyH XapaxaTiap WiIoXu Oopuda kam Oynwmmm mapt. Kuunk
dbupmanap yuyH OHOKETUHUHT YEKJIAHTAHJIUTH KUMMAT TypyBYHM peKiiamaliapaaH
doiinaniaHul  UMKOHUSATUIAAH MaxpyMm odrtagu. CamMapaJopiavKHUHT  OOIIKa
mapTiapu — MaxcyJoT XyCycusiTd, 0o30paa pakoOaTOapAOILIUK Japa)kacu,
Typpupma  XuU3MmaTiapura — MypokaaT — KWIMIITa  HWCTEbMOJYUIIAPHUHT
Tal€prapiauru, UIYHUHIJEK, 0o30pJa aHUK Oup NaiTAa [IAKIJIAaHTaH AaHHK
mapTiiap Kabu oMmuiap TabCUp KYpCcaTUIIT MyMKHH.

brooorcemnu uwinab uukuw 6a KoMMyHUKayus Cmpame2usicy HamudiCalapuHuHe
Maxaunu

KoMmyHuKarms: crparerdsiiapuHi UIuiad YMKUITHUHT KeWUHTH OOCKUYH —
OIO/DKETHH WNUIA0 YMKHUII OOCKMYM XucoOmaHaau. KoMMyHUKamuss MakMmyacu
OIO/DKETH YHHUHI ajoXuJa YHCypJlapura HWUUIATWIAIUIraH MaliaF CyMMAacHHU
TalIKWJI 3TaJad. YMyMaH y XaM MapKeTHHT Oro/pkeTh xucoOmaHaau. Kyiinma
KOMMYHUKAIUSI MaXXMyacu OIODKETHHH XHMCOOJAIIHUHT OUp Heuda YCIyOueTu
OepunraH:

1. TaxmMuH KUTUHAETTaH Xapaxkatiap yciayou.

2. benrunanran ¢ous yciayou.

3. Makcumain xapaxaTyiap yciyou.

4. PakoOaTunnapra MOC paBuIlia OyIuiI ycayOuéru.

5. ®upMma mMakcajl Ba Macajgacura xoc 0yiran yciyo.

dupma TOMOHHJAH WIIIA0 YUKWJTAH CTpATETUsl Y3 OJaura KyWuiIaauraH
Makcajiapra SpUIINIIN YI9yH HATHKaJTapUHU TaXJIWUI KWW TU3UMH SIpaTHITaH

Oymumu mapt. Y TakaudHU MIAKUIAHTUPUII Ba COTHUIIHM KYJIaO-KyBBaTiall
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YUyH MakKcaJiIl XyIyAJIapHUHT *KaB0oO xapakaTuHU Oaxouamu kepak. upmanunr
KOMMYHHKAIHS XabapyuHU OJyBUMJIApaH KeJIraH MablIyMOT/Iapra kapad Makcaain
ayJIMTOPUSIHUHT Kal(pusTUra MOC paBUIlla U TYTHWJIAJU Ba KEpaKJId MauTiaa Xap
Oup yHCypra y3rapTUpHIL KUPUTUTIAIH.

Tannanran cTparerusian Keaub YUKKaH X011, MAPKETUHT aJIOKaJapUHUHT
xap Oup yHCypu Ba OOIIKa CHHTETHK IIAK/UIApU YYyH aHUK Taa0oupiap

TaWEPIIAHNIIN Ba YTKA3WIMIIA MYMKHH.

6.5. TypucTHK peKkjIaMaHi TAPKATHII BOCUTAIAPHU
Mambéyomoa pexnama

3aMOHAaBUM TYpPU3MHH PEKJIAMACU3 TacaBBYp KWIMII KUWMH. By mryH9aimk
KEHI Ba KyN KUppaid (PaosusAT TypHKH, KYyIMHYA aloxuaa MyHamum cudaruia
aXpatuinaau. bUpPOK KOXOH aMalM€TH IIYHU KypcaTaauKd, pEKJIAMaHUHT FOKOPH
camapajopaurura (¢akar MapKeTHMHr €EpAaMua SpUIIMII MyMKHH. Pekiama
MapKETUHI KOMYHUKALIHUSJIADUHUHT aKpajiMac KUCMU XUCOOIaHaaH.

Jlotun TunMaaH KupuO KenaraH “pekiama’ cy3W “KMYKUPMOK~ MabHOCHHH
aHriaragu. PexnaMaHuHr Makcaau:
® UCTEHbMONMWIAPHUA K0 KWIMII Ba OWUpPOp HapcaHU KEHI' TaHHUTHUII
MakKcaJuJlaru TalKWIAK HIiap,
® MAIIXypJMK Makcaauga OuUpoH Hapca €KM IIaxC XakKuJa MabiIyMOTJap
TapKaTHUIL.

Pexiiama Typu3M coxacuaa MHKO3JIapra MabJIyMOT €TKa3WILJAard 3HT KyJai
BOCUTAa. MMKO3JIapHUHT XATTHU-XapaKaTJIapuHU acociald, TYpUCTHK XH3MaTiapra
VIAPHUHT JYBTUOOPUHM Kal0 KWIUII, TYpPUPMaHUHT YMUIUHU KYTapHIL,
XKaMUATIArd YPHUHM MyCTaxKamJjall pekjiaMa €pJaMujia amaira OLIWPUIAJIN.
[yHuHr y4yH camapaid peknama (aoausiTH TYPKOPXOHAHUHT MapKETUHT
CTPATETUsCU MaKcaajapra SpUIIUILIA MyXUM BOCUTAIUD.

Kaxon aMaimérm KypcaTulin4ya, TypU3M COXaCH WHUPUK peKiiama

oepyBumaup. Typbupma papomaauHuHr Vypraya 5-6 %wuHu Qaonausarura
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cappuamanu. TypusMm coxacuaa MapKETHHT KOMYHUKAIMSUIAPUHUHT aCOCHM
BocUTacu cudaTuaa peKIaMaHUHT chend(ukanusIcu coxa MaxcyloTH -
TYpPMaxCyJIOTHUHT (apkjiu TOMOHJapuaup. PekiamMa HCTEbMOTYUTa TabCUP
KWIYBYM KyWId BOCUTAIUP. BUPOK TagKUKOTIAp IIYHU KYpcaTaauKd, MapKETUHT
xapakaTiapu (akaT pekiiaMa KypHHHIIIaruHa Oyica, Oy omaa kadoJiaTHHU
oepmaiiau.

Karra muxmopmaru 6030p MabJIyMOTIApUHU TaxJIUid KWIMO, TaHUKIH
amepuka myrtaxaccucu A.llonuTii pexinaMaHUHT KyWJard WUKKA acCUi KOHYHHHH
UIU1a0 YUKIU:

e Il-xonyH. Pexiama sSXmM MaxCyJOTJIApPHUHT COTWIMIIMHA Ba EMOH
MaxCyJIOTHUHT YETJIAHUILIMHUA TE€3IAIITUPAIN.

o 2-KOHyH. MaxCyJmOTHUHT KYy3ra KypuHMac Ba KaM (apKjIud TOMOHJIAPUHU
KypcaTyBUd pekiamMa MaxcyjoTaa Oy dapk HYKIUruHU Oungupud Kysaau Ba
MaxCyJOTHUHT 4YETJIaHUIIMHU Te3JIATUpaand. PekiamMaHuHr acocuil Tanadu
XakKoHUUIUKaup. Adcycku, Oy “ontuH Kouma” 0ab3u Typdupmatap TOMOHHIAH
Oy3win0, ynap yAJacHJaH YMKa OJIMAlIuraH HapcajJapHU BabAa KWiMILagu. by
KYIIMHYA ¥3-y3ujaH 103 OepuO, MHKO3HM >KaI0 KWW MakKcaaudja amalra
ommpmwiaau. Kelnnuanuk Qupma ¥3 BablajapyHH amajra oIidpa OJIMACIIUTH
MabiyM Oyianu Ba okuOaTaa pupma oopycura myTyp €Tajiu.

TapkaTuil BoCUTaJIapUra Kypa peKJIaMaHUHI KyWuJarud TypJjapyd MaBxKy.l:
MabyoTna pekinama; 0ocMa pekiama; ayJMOBHU3yall peKjama; KOMIIbIOTepJallran
pekJiaMa; pajJro Ba TelepeKiiama: peKiiaMa CyBeHUpJapu; TalllKi peKiiaMa;

Pexiiama MabiaymMOTIIapUHU TapKATUII WYJUIApUIAH DHI KyN TapKajiraHd —
MaTOyoTAaru pexiamaaup. SIHry Talkui Tonrad gupmaiap XaMm peKjIaMaHUHT UIII
TypusiaH (HonaTaHHIIA TN,

Typuctuk Gpupma peksiama OrJKETUHUHT 85 %u MaTOyoT OpKajlu pekjiamMara
capbaaHani. Y31 Te3KOPIHIH, KailTapyBYaHINIH, GO30PHU KEHI Kampa® OJIMIIHM
XUcoOura pexjaMaHuHr Oy TypH 3HT camapaiu ae0 xucoOnanaau. MatOyornaru

pekiiaMa y3 uuMra Typid MabiIyMOTJIapHU OJaJu. YJIapHU 2 acocHil Typyxra
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Oymum MyMmkuH: Pekiama 3BJIOHIApU Ba KyprasMma-pekiiaMa XapakTepHaaru
MaKoJIaJlap; OJJAMM MakoJlajap, penopTaxiap Ba XOKas3ojap. AMaIuET
KypcaTuinnya OyHIal Makoyajap MOTelHall MUXKO3ra TabCUpP KWJIMII camapaiiu
UMKOHUSTIApra sra. byHnail MabiyMoTiap yupoinu Oe3aTuiiraH OVIHUIIM JIO3UM,
WLTIOCTpAIMSICU3 KaTTa TEKCT caMapaiy KaOys KMIMHManIH.

MatOyoTaaru pekjama KyTWIA€TraH HaTWXKaJapHU Oepullld  Yy4YyH
KUITUHAETTaH KypHaJl, ra3era, OIOJUIETeH, MabIyMOTHOMA €KUM KypcaTMalapuHU
TYFPU TaHJAII JIO3UM, TypU3M NpodeccruoHauIapy yuyH MYIDKaJUIaHTaH pekiiama
MaxCyC TYPUCTUK HalIpiapAa 4Ol dTUIUILIN JTO3UM.

besocuma nouma pexnamacu

beBocuTa nouta peksiamacu 0y — OM3HEC XaMKOp, MOTEHIMAl HCTEbMOYMIIAp,
JOMMHNA MIKO3JIap MaH3WINra peKjJaMa MAabIyMOTIIAPUHHA II0YTa OpPKaJIU
o0opuaup. beBocutra mouta pekiiamMacu  IOOOPUITHUHT KEHI TapKaJraH
KYpUHUIIUIApU XaTiap, OTKpPUTKalap, OyKJeTiap, NpOCIHeKTIap, Karajoriap,
Opaurtopanap, TakaupHomanap, aactypiapuaup. beBocura noura pexkiiaMaCUHUHT
acocuil papkiv TOMOHJIApU KyHaaruiap:
® [OTEHUHUAI MUKO3JIADHU NUFUILLL;
® BakKT/a *oiaa, popmaTaa yerapajaHULIap UYKIUTH;

e OMp BAaKTHUHI Yy3uJa KaTTa MHUKAOpPAArd MablyMmMoOTiapAaH QoigasaHul
VIMKOHHUSITH,

® TYPUCTUK TAKJIU(GHUHT Y3rapuiuiapyd Xakuja MOTEHIMAJl TypUCTIapra Te3Kop
MabJIyMOT €TKa3U1l;

e pekiamMa Myposkariapura maxcuii xapakrtep Oepum ([[.KapueruHuHr “wHCOH
YUYyH 9HT EKUMIIM Hapca YHUHT KCMUAIUP~ TETaHUHHU JCIIaHT);

® KailTa aJOKaHUHT TabMUHJIAHUIIN ((KYHATMAJIAPHUHT CaMapaJOpIUTUHU ylapra
KeJIraH ’kaBo0Jiap COHU OPKAJIM aHUKJIAHAN ).

bupox Oy pekiamMa TypUHHMHT cCaMapaJopiiurd TypOUPMaHUHT TYFpH
Ty3WITaH TMOTEHUA] MHU30XJIApHUHT pyiixarura OeBocuta Oornmukaup. bynna 4

TypIaru pyuxar KyJuIlaHUIaau:
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L I[OI/IMI/Iﬁ MUMZKO3J1ap,

® aBBaJI pekiiamara jkaBo0 KaiTaprasiap;

Tapkuouii (Typpupma OyropTmacura OMHOAH);
® IDKapa KWIMHTaH (MaxCyCIAIITHPUITaH KOMIIAaHUsJIap TOMOHHUIAH W)Kapara
oepuiian).

Komnvromeprawmupunean pexnama

MyraxaccucnapHuar — (QUKpU4ya, KOMIIBIOTEpJAIlaH  peKjamMa  SKHH
KeJaXakaa pekJaMaHUHI OolIKa Typjlapy Ba BOCUTAJAPUHU CUKHO YUKapaau.
3amMoHaBUM Xa€T Tap3u M0OaJl TAPMOK Ba HWHTEPHET TapMOKJApUAAH  KEHT
doitnananuHu Ky3aa TytMokiaa. MHTepHeT-0yTyH AyHE OVitnad siroHa TapMOK
OuJaH yJIaHraH KOMIbIOTEPIAp TUZUMUIUP.

WuTepHer Ou3Hec QaonusT, ajJokKa YpHATUII, caéxaT Ba SHI T€3 Ba UIIOYIH
aJloKka- e-mail mouracu y4yH KE€HI' UMKOHUSTIApHU sipataau. bupok unTepHET Oy
dakaTruHa mourta 000pHUIN €KUM KalOysl KWIMII AMac, OaJIKM KaTTa MUKIOpJaru
MabJIyMOTIapra YUKUII XaMmaup. MabiyMOT TallyBYd POJMHU THU3UMIArd BeO-
cepBepiap 6axapaau. Onarna BeO-cepBEepHHU XyCyCHil maxc €ku pupmMa MabIyMOT
KOUIAIITUPHIN EKU TAPKATHII MAKCAIUIa TAITKUIT KIJIAIH.

Kepaknu HampHu TaHiam skapa€Hujia Kyiaarmiap Taxjimia KWIMHAIu:
® MabJyMOTJIAPHUHI Ma3MyHH Ba YJIApHUHT MOTEHIMOHAI MHXKO3 YYyH
KUMMAaTIMIUTH (OyHU Tax Wil KWIHMII YYYH HAIIPHUHT OMplaH TOpTUO Oup Heda
COHJIApHU KYpHO YuKUI Kudos);
® HAIIPHU YKYBYU ayJUTOPUSHU (MOTEHIMOHAJ MUCTEHMOIYMWIAPHUHT MaKCaJJIH
T'YpyXJIapHH) KaMpal OJIHIIIN;

e THpax (MaKcaJJIi ayAUTOPUSIHUA KaMpald OJNUII UMKOHHUSTHUHU Oepajin);

® HAIIPHUHI HEYa MapTa YO STUIUIIK (KBapTaa €Ku oija Oup 4om 3TWUJIaJuraH
HAIIpJIApHU KYMHHYA aHYa BaKT CakKJallaau, OKMOaTAa 3ca peKiaMaHu KYMUUIIHK
YKUIIM MyMKHH OYynmaam). Xap xadraga 4om STWIagWraH rasera Ba KypHauiap

omatna xadra MobaifHMIA cakjaHaIW Ba HMKKWJIAMYM Ta3eTXOHJAp OMpACcHUra
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terunuid. KyHpmanuk rasetasiap KHCKa Xa€T KeuMpuIUIapura Kapamai
pEeKJIaMaHMHT, 0J3ap0 OynuIM Ba pekigama OepyBuura Kyjail KyHOa 3bJIOH
OepuIll UMKOHUSTHHHU Oepaiu;
e xapaxariap (omataa 1000 razerxoH yuyH capdiaHraH xapaxkar KYpcaTKH4H
KYJUIaHUJIAIn);
® DaHIIU IBJOH OepHlll MMKOHHMATH (pekiiaMa MakKCaJWHUA aMalira OIIUPHUIIIA
paHr 6epui 3apyp OyicaruHa KyUTaHWIAIN).

Pexmama ydyH KOHKpPET Hallp TaHJIAHTAHAAaH CYHT, pEKJIaMaHU
YKOMITAIITUPHII KOWMMHM aHUKJIANI XaM YbTHOOpJAH 4YeT]a KOJIMACIUTHU JIO3UM.
Opatna ra3eTxoH y3 Ha3apuHU YHT Tapadia >KoilamraH >bJIOHJIApra Kaparaju.

bynu C.P. I'aac xaaBanuaH KypuIIMMHA3 MyMKHH.

10-kanBag
PekjiaMa YbJOHHMHUHT ra3eTa Baparuiaru KOiJIanryBHHHHT CaMapaopJIuru
Yan kucMu \ VHur KHCMH Bapak Kucmu
3 3) 12 11 2 1 Tena yopak KucMH
7 14 20 19 10 4 Tena KUICMUHUHT YpTacu
8 16 24 23 15 6 [TacT KUCMUHHHT YpTacu
13 18 22 21 17 9 [TacTku yopak KMCMHU

Tuzumaa MabIyMOT TaKAUM KWIMIIHUHT SHT OJIMN IIakJIu BeO-caxudaaup.
by ¢upma xakuga kuckada MabIyMOT Oynu0 y omarna sHruianMmanaud. Beo-
CEepBEpP/IaH KEMUH peKjaMa CepBepiapu KoWamaan. by cepBeplapHUHT acoCHid
bapku KOMIAMTUPWITAaH MAbIyMOT MUKJIOPH Ba YJApHUHT BaKTH - BaKTH OWJIaH
SIHTUJIAHUO TYPHIIUATUD.

Pexiama cepBepura Kyn XxapaxkaT KWIMHMAWIH, SIHTU MabIyMOT OCOH
x)ovmamtupwiand. Keiiunru cepep Typu Oy MabIymMOT CepBEpIapUAup. YHUHT
épmamuga dupma Taknud  KwiaguraH ~Oapya  XU3MaTiap — pyHXaTUHU
KOMITAIITHPUOTHHA KOJIMal, Oamku XamKopiiapra xabap eTKa3ull MyaMMOCHHU
XaJI KWIaJId: HapXJIApHUHT Y3TapuIlin, SHTH MEHEXeP TAMMHIAHUIITN KaOu.

NutepHer TapMoru TypdupMagapra sHTHM TEXHOJIOTHSJIAPHU KYJUIAIIHHU,

MIDKO3J1ap OWJIaH WIUIANTHUHT SHTH IIAKUIApUHU, OW3HEC XaMmKopiap OwiaH
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JOVMHI alloKajla OYIUIIHU Ba TYpJIM MAabIyMOTIap OJMINra TYFpUAAH-TYFPU
YUKUITHU TabMUHJIaW1. PexiaMa katra xapaxaTiap Tajiald KWiaJu, IIyHUHT Y9yH
pexiiamMa GaoJUSATHUHM caMapaJopiuruHu Oaxonam  3apyp. by Kyhugaru
MMKOHUSTIIAPHU SIpaTau:

® pEKJIAMaHUHT MaKCaara MyBOMOUKINTY XaKUa MAbIyMOT OJIHIII,

® aJOXMJA peKiiama TapKaTHI YCYJUITAPUHUHT CaMapaJOpJIUTHHA aHUKJIAILL

® [OTCHLUHAJI HWCTEbMOJMUYUIIAPra TabCUpP KHWIYBUYM PEKIIAMAHUHT  ONTHMAl
IaPOUTIIAPUHU AHUKJIAII;

Kyn xommapna  pekilamMaHUHT TYJIWK CaMapaJOpiIUTMHA aHUKJIAITHUHT
VMKOHHU WYK. PexilaMaHMHI UKTHUCOAMM caMapalopJiIMTH KYIWHYA YHUHI COTYB
MUKJOpUTra  TabCUpPU  OWiaH  yioyaHaad.  PekiamMaHUHT  KOMYHUKaTHUB
caMapaJiopJIuTd SIHTM MIDKO3JIAPHUHT  YBTUOOPUHU Kand KWiIuIl, pekiama
IBJIOHJAPUHUHT ACAAa KOJIAPJIMK Japakacu OwiiaH XapakTtepiaHaau. Jloumuii
TaxJIuil pekjaaMa (QaosMsITH JABOMHJA KaMUWIMKJIAPHU AaHUKJIAIl Ba BaKTH[A
OJIIMHU OJUII UMKOHMATUHU sparaad. CaMapaJopJIMKHU aHUKJIAUIHUHT 2 TYpH;

pPEKIIAMaHUHT KOMMYHHMKATHB Ba UKTUCOANM CaMapaopJIiry YIIYaHAIN.

XyJsoca

MapkeTunr HadakaT UCTEHMOUMIIAp TalaOWHU TYJIUK Ba Xap TOMOHJIama
ypranuir MyaMMOCH €UUMHHH, OaJIKu TajlaOWMHU INAKJJIAHTUPHIIL Ba CaBO
XQKMUHU OIIMPUII MaKcaauaa TapKaTUIIHK OLIUpPHII, 0o30paaru (aoUsITHUHT
JapOMaUIMJINTUHA Ba TApKATUIIHU OIIUPHIN Macajacd €UYMMHHHU XaM KypcaTtub
Oepaau. MapKeTHHT ajJoKajlapu MaKMYyH IIyHTa XU3MaT KAJTUINITa KapaTuiraH.

KommyHnukarusinap ax0opoT anMammin sxapaéHu cudartuga Kapaluiid
mymMmkuH. [Ilaxcnap 6wian maxcuii Ba Holaxcui anokanap Mapxyaaup. Lllaxciap
ypTacugaru ajokKajlap HWKKA €KUM YHJaH OpPTHK IIaxciap ypracuaa amainra
omupuinb, ynap OeBocuTa Oup-Oupu Owian Oupop OUp ajloka BOCHTacuja

doitnananuI opKaJiv MyJIOKOTIa OyIaauiap.
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Homaxcuii anokanap Immaxciap ypracujaa Iaxcuid OyiamaraH ajokajap
x)apaéauanp. KoMMyHHKaUsIIapHUHT POJM IIyHAAH WOOpPATKH, TAITKAJIOTHUHT
TallKU MYXUT OWUJIaH y3apo XapakaTh Ba UYKH MYXUTHUHT MebEpunua ¢Gaosusrt
oJIu0 OOPHUIIHYM TabMUHJIAII O0pacua, KeIUIIUITaH XoJaa (aoausaT oaud OopuIm
KEpak.

MapkeTuHr anokaiap MakMyacu — Taaoupiap TU3UMU OYiuO, y anokanap
MaH3WJIM Ba TYPUCTUK TAIIKWJIOTHUHT ¥y3ap0o MyHOca0aTlapuHU YpHATUII Ba
KYJU1a0-KyBBaTalira KapaTuirauamp.

MapkeTUHI KOMMYHUKAIMSUIApU TYPUCTUK TAIIKWIOT (PaosUATHIA MYXHUM
VpuHra sra, 4YyHKUd yJiap MapKETHHT MaXMyaCHHUHT ()aojdl KUCMHUHHU TalIKWUII
staau. KoMMyHUKalMoOH Maxkmya 4 acocuil dJeMEHTAaH MOopaT: MIaxCuil caBJio;
peanu3alusiHy KyJa0-KyBBaTiall; TapFuOoT; pekiiama.

[Taxcuit caBao neranja, pupMa Bakuiau OWp Heya COTHO ONyBUMIIAp OWIaH
TYPUCTUK MaxCyJIOTHU KYpCaTHII Ba CAaBJOHU amajira OIIMPHUIN Y4yH OeBOCHUTa
anoka ypHaraau. TypuUCTUK MaxCyJIOTHH COTHO OJIMIITA KapaTUITraH 03 MYIJIATIH
YHIOBUU TaJAOWpJIap peaau3alusHi Kyu1a0-KyBBATIAIIHUHT MOXUSTHHU TAIlIKUII
staau. TapruOOT neraHja, TYPUCTHK TAIIKUIIOT Ba ax0JiM OWJIaH Y3apo TYIIYHUII
Ba SIXIIM MyHOca0aTiap ypHaTUII Ba KyJa0-KyBBaTjalira Kapatuirald Tagoupiap
TyHIyHUJIaau. Pexiiama — TypucTUK MaxCyJOTHH HAMOMHIN KWJIHII, YHTa HUCOAaTaH
Taja0HU MAKJUIAHTUPHUII Ba TYPUCTUK TAIIKWUIOT UMUKUHU TY3UIITa KapaTUITraH
HOIIIAXCHUI HAMOWMUIII IIAKIA XUCOOIaHa M.

Typuzmaa pekiamMa KWJIMIIHUHT KYNJOaH Kyn yCyJulapu MaBxyd OyiuoO,
ynapaaH ¢ougamaHuIga MyTaxacCUcliap Y3 oJiiujiapra KyWraHn MakcajjiapjaH
KeJn0 YuKaauiap.

Tasinu uéopanap

MapKkeTUHI KOMMYHUKAIUSJIAPUHU [AKIJIAHTUPHUIL, TYpPU3MAa MapKETHHT

KOMMYHUKALMSUIADUHUHT ~ aXaMUATH,  KOMMYHUKAlMOH  Ma)KMYaJlapHUHT

YHCypJIapH,  MAPKETUHI  KOMMYHUKALMSJIAPUHUHT  TUIIMK  MAakcaJapy,
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KOMMYHHKAIUSI MaKMyacu TY3WIHIIMHUA TabMHWHJAII, TOYTa peKJaMmacH, pajauo

peKiIaMacu, TeaepeKiamMa, peKJIaMaHuHI KOMMYHUKATHB CaMapagopJIuri.
Ha3zopar caBosuiapu

. MapKkeTHHT KOMMYHUKAIMSJIADUHYA KaHlal KUIUO MIaKUTAaHTUPUIIT MyMKUH?

. Typuamia MapKEeTUHT KOMMYHUKAIUSJIAPUHUHT aXaMUsTA HUMaaa’?

. KomMyHuKaImon MaxxMyaaapHUHT YHCYpJIapUHU caHa0 OCpHHT.

. MapKeTUHT KOMMYHHUKAIMSUTAPUHUHT TUIIUK MaKcajapu Kaiicuunap?

. KoMMyHuKaIusa MmaxxMyacu Ty3WIHIIMHYA TabMUHJIAII 3apypaTyd HUMaaa?

. IIlaxcwuii caBgo jgeranu HuMa?

. UMk meranm Huma?

. UMWKHUHT KOMMYHHKaIHUS CUécaTuiard axaMusITH HuMaia?

O© 0 39 & O &~ W N PP

. benrunanran gous ycnyou makcuman xapaxariaap yCIyOuJaH HUMacu OuiaH
bapk kunaau?

10. Cotuiiau Kyuia0-KyBBaTIAUTHUHT KaMYMWIHKIapU HUMaja?

11. CamapaiopIMKHH aHUKJIAI yCYJIIapH.

12. PexnamMaHUHT UKTUCOIUN CaMapaJiOpIUry KaHaal aHuKIaHaau?

13. PexsiaMHHUHT 1013ap0 OYIUINM yU9yH KaHJal WIJIApHU aMajra OMIHUPHUII 3apyp
neb xucoOnaiicus?

14. PexslaMaHMHT KOMMYHHMKATHUB CamapaJOpJMTHHU OIIMPHUII KapaCHU KaHau
amaJjra OmMpuIaan.

15. TlouTa pexiaMacCMHUHT acoCHil Bazudaiapu.

16. Tene peknamMa xapaxaTiapy KaHgal KoriaHaau?

17. Pakobatna 10Ti0 YMKUIIAA pEKIIaMAHUHT YPHHU.

18. UuTepHETHUHT peKJiaMaaaru ypHu?

19. Typuctuk hupmanapja ssHrM TeXHaJIOTHsIIap/ia peKiiaMa KUIuII HyIapu.

20. [ToreHuman MUKo371apHU Kajad KWIHI yCYJUIapH.

Anadouériap pyixaru

1. Komilova F.K. Turizm marketingi. o’quv qo’llanma.-T: “Uzinkomsentr”, 2003.
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3. JlypoBuu A.Il. MapkeTunr B Typu3Me. yueOHoe mocodue. —Munck: «HoBoe
3HaHuey, 2004.
4. Kornep ®., boysn JIx., Meiliken3 Jlx. Mapkerunr.l'octenpunmctBo. Typusm.
yueOHuk. —M: «tOnutu-/lanay, 2002.
5. bupxakos M.b. Beenenue B Typusm. M- Cankrt — [lerepOypr 2005.
6. Mapunun M.M. Typuctckue ¢GopMaTbHOCTH U 0€30MaCHOCTH B Typu3Me M-
duHaHCH ¥ cTaTUCTHKA, 2004T.

7. Ilpaktukym no kypcy “Menemxment” u “Menemxment B CKC u typuszme”

2.1.2.M. 2005r.
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7-BOB. TYPU3MJIA CTPATEI'MK MAPKETHUHI'

7.1. Typu3amaa cTpaTeruk MapKeTHHTHUHT MOXUSITH

dupma pax0OapusTH Aapaxacujard MapKETHUHI — YHUHT PUBOXKJIAHUII
CTpPAaTEerHsICMHM  UIUIa0  YUMKUIIHUHT  acocd, 0o3opJa  IIAK/UIAHUIIHUHT
KYJUIaHMacH, OO30pHM ypraHuml acOoOu, SHI'M MaxcyJoT Ba XU3MaTiap TYypUHU
SpaTUIl yCYJIM; COTYBHM TallIKWJI 3THIL, MaXCyJOTHH 0030pra YrMKapuill (pekiiama,
CaBIOHM KYyJUIa0-KyBBaTiall, >KamMoa MyHocabarTiapu) TypH, HapX CUECATUHU
amaJira OUIMPUII YCYJIU XUCOOIaHa/IH.

Typusm coxacuzpa CTpaTerMK MAapKETUHTHUHT Y3UIa XOC XYCYCHSTH
KyWuJarnya aHuKJIaHa u:
® HK30reH (TalllK1) MyXUTIapra OOFJIUKIUTH OWJIaH;
® TYPUCTUK MaxcCyJOT Ba YHMHI TapKUOWra KMPYBUM XU3MATIAPHUHI KUXATIAPU
Oumag;
® OOBEKTHUHT SIPUM TY3WJIMABUILIUIY OUIIaH;
® TYPUCTUK MAaxCYJIOTHM HILIa0 YMKApHII Ba HCTEHMOJ KWINLI KypuiIMalapH
OuJiaH;

e XaJ ATUIAETraH MacajlaJapHUHT MYIIKY/UIUTH OUJIaH.

TypucTUK MapKETHHTHHHI MAKCAa[JIWM KyWWIMalapu Ba KHUCMJIApUHU
aHuKJ1a0 Oepaauran acoCuit OMIJIJITAPHUHT TY3WIHMIIIUHUA KYPUO YUKAMU3:

1. TypusMm coxacura TYFpuUIaH-TYFpU Ba HUCOATaH TabCHpP STYBUYM TalIKU
OMWUTap KyWwmaruiap: TaOumii 3axupanap, CHUECHMH Ba HUKTHUCOAUN aXBOJ,
aXOJIMHUHT IKTUMOMM-IeMorpapuK Ty3WIMLINAATH Y3rapuiiap, axOJIMHHHT
Allall  Japa)kacd, SUIMM MWUIMA MaxCYJIOTHUHI MUKJIOPH, axoJId acoCui
TYPYXUHUHT J1aM OJIMUIJArd KW3UKWIUIAPW Ba HUMaHU KYNPOK MabKyJ KYpHILH,
ofataap, pycymiiap, BOXaHMHI SKOJIOTMK aXBOJIM Ba OoIIKaiap.

2. TypusM MaxCylOTHHUHT (Ba YHUHI TapKHOWIa KUPYyBUM XU3MATIAPHUHT)

dapku Kyiiugaruua: y yMmyMui (KOMIUIEKC) TaBcura sra, yHUHT KUCMIIapU OHp-
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oupuau TYyiaupuO Ttypaau. Iy Tydaiiam ynapman OupuHUHT cudaru mact
napaxkaaa OymuIm yMyMui TaKIU(QHUHT Y3ura caaOuil TabCUp YTKa3a/Iu.

Typuctuk  MaxcyaoT  Y3UHUHT  KyII TapKUOIUIIUTH, unuiad
YUKAPYBUYMWIAPHUHT KYI CYOBEKTJIMIUIH XUCOOMra IOKOpU ATHIIyBUAHIIMKKA
(uHepUMsUIMKKa) 9dra. TalaOHUHT Ba3WSATIM  y3rapuluiapura kapad yHH
(Maxcys0TH) TE3KOp paBHINJIa SIHTUJIAll MYMKHH 3Mac. TYpUCTHK MaxcCyloT
TapKUOUIAard XHU3MaTIapHU HIIa0 YUKUII Ba MCTEHMOJ KWJIMII BaKT Ba >KOU
Oyiinua pexanaHaau, YJIapHU MHUFUIL, Ccakjiall, UCTUKOOJIM HCTehbMOYUIapra
ToBap cudaruma KypcaTUIl MYMKHH 5Mac. Yjiaap acocaH HOMOJAWM Oyiuo,
OeBocuTa KaOyn KuinHaau. MaxcynoT nuuiad yukapuil xapa€Huaas (SbHU, yHAAQ
aBBaJl MaxCyloT MILIA0 YMKapuiaau, CYHrpa oMOOpra cakjiall yuyyH r0OOpHIIaau
Ba y €pla Xapujop OJTyHTra Kajaap cakjiaHajau) ¢Gapkjid paBHIlia TypU3MJaru
CaBIO XM3MaTjapy MUUIA0 YMKApHII Ba YJIApHU Kypcartull OujaH y3apo y3BUU
Tap3ga Kenagud. TypusM MaxCyJOTHMHHM OJIMII Ba YHM HCTEHMON KUJIMII
MaxCyJIOTHUHT cu(daT >XUXaTjapura karra Tajad KYWHMIIHM TakKo30 3TaJuraH
MOJJIMA Ba BaKTHHYAJIUK Xapaxariaap OwiaaH OYIuIMKHM eHru0 yrum (Oab3uja
aH4Ya Karta OyiamuraH) 3apyparu OunaH OOFIIUK.

3. Typu3m MaxcyJaOTHHU WILIA0 YUKAPHUII Ba UCTEHMOJI KWJIUITHUHT Y3WUTa
X0C XyCYCHUSTU PEKpEAIMOH Tanadnap KOHAUPUIUIIY MIAKJUIAPUHUHT Y3ap0 yIKaH
aJMalIMHyBU OWJIaH aHUKJIaHaau. By Xxam Typuctuk 6030p CyObeKTIapu opacua,
TYpU3M COXAacH Ba apajall coxajap ypTacuaard Kywin pakoOaTHU KeITUPHUO
YUKapaju.

4. Typuctuk MapkeTHHT (crnenu(uK) y3ura xoc OObEKTra sra. TypHUCTIap
(SIKyHHI MaxcyJ0T MUCTEHMOMYIIAPH), Typu3M OusHecu OwmiiaH OeBocHTa OOFIIMK
Oynran BocUTauuiap Ba TAIKWIOTIAp. YOy TAIKWIOTIAp OMp BaKTHUHT y3uzaa
TYPUCTHK MaxXCyJTOTHUHT XaM HIIUTA0 YMKAPYBYMCH XaM MCTEHbMOIYHUCH cudaTuaa
HaMOEH Oynaaumap.

5. Crpareruk MapKETHHTHUHT Makcaj Ba Basudamapu TypHU3M COXacu

XOJIaTHHHN TaBCI/I(i)J'IOB‘-II/I MyaMMO Ba MOﬁHHHHKHap onan XaM aHHUKJIaHaIHu.
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XycycaH, CYHITH WWIapAa Typu3M SUIMHM, CTaHAApPTIAHraH Ba XHU3MaTHU
UNUIad YMKUITHWHT XapakaTJaard KYpUHHINUAIAH axXOJWHUHT aHWK WKTAMOUN
rypyxjapu Ba Toudanapura MyJDKajUlaHraH KypuHuinra yTmoxaa. Hcrebmon
acociapu MypakkaOnamub OOpMOKaa, Typu3M Xu3Marmiapura Tanad cypbaTH
nacaiMox/a, Typu3M XHU3MaTJIapUHU UIUIA0 YUKApYBUMJIAp JOUPACU TOpailMOKIa
Ba pakoOar KkywyaiiMokna. PakoOaT IOKOpWIMIM WIyHJIaKH, TYPHUCTHK (upma,
ofgatgaruiek, OO030pHUHI OOIIKa BakKWUIApM TOMOHHUAAH XaM Tai€piaHra
MaxCYJIOTHU (PKOMJIAIITUPUIIIHMA, OBKATIAHUIIHMU, MaJaHUN MapoCHUMIIApHU Ba
Oomikanap) ©Oo3opra YHKApMOKJA, HCTEHbMOJYM YIAPHUHT XU3MaTIapujaH
BOCHUTaYMJIAap €paaMucu3 QoiilaJaHuII MyMKHH.

bynpaii MoMWUIMK Ba  MyaMMmoJiap ~MapKeTHUHTHUHT  Basuda Ba
KypUJIMaJapuHU CE3WIApIu Jlapa)kaja y3raptupaau. Xo3upaa TalaOHU YpraHuiil
bupma cTpaTerMsACHMHM aHUKIAlga OupuHYM  Japaxanu  Ba3uda  1ed
XMCOOTaHMal . VMITHHHT MCTaNraH JaBpuaa AaM OIMIIHM MaKcal KWIraH Ba
TYpPUCTUK Xu3MmariapaaH doiganaHumiga 6apkapop acocu Owiad ¢Gapk KUITyBUU
UCTEHMOYMHY MIAKJUIAHTUPHIIIA, ITYHUHTICK, MHHOBAITMOH TaBcu(ra 3ra OyiraHn
TYpPUCTUK XHM3MATJIapHHU SpaTUIIa MApPKETUHTHUHT MOXHSATH O€NTHIaHaIu.
Hapxnapau Tymwmpuin Ba "Kymiuin" ycyyuiapu opKajiud pakoOaTuyujgapHu CUKUO
YUKApUII cu€catd YpHUHU "OO30pPHHUHT OYIIl epiapyHU aHWKIANl Ba TYJIaupuIl"
CTPATErusiCH ArajulaMOKa.

By xusmarnapuHuHr cudard Ba UIMOHWIMINTUHMA OIIMPHUIIHM, AYHENA Xed
Oup yxmanumkka (aHajorra) sra Oynamaran sHTU Takiaudaap SpaTUITHA TaK030
ATaaM.

MapkeTuHrHUHT Oapua OOCKHUYJIapHIa YHUHT MaKCaJIu HyHAIUIIApUHH,
"MyaMMOJId cOXaNap"HUHT XYCYCUSITIIADUHU aHUKJIOBYM Ba Te3-T€3 yupad
TypaauraH MyaMMOJIapHH SUUIITa TYPUCTUK (PAOTUATHU TAITKUJI STUITHUHT TYPIIH
Macajajgapura OaFvIIUTAHTaH HaAIIPJIAPHUHT TapKUOWN TaxXJWiId MMKOH Oepiu.
Vnapau maptiu paBuniga (keiaud yukuiiy Ba udoaamoBuncura kapad) 3 rypyxra

Oy MyMKHH.
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TypU3MHUHT SUIIM KYPUHUII — WOKTUMOWM-MAJaHWM Ba J1aM OJIUII TypH
cudaruga TaBCUGIOBYM MyaMMOJAPHWHT OWUPHHYM TypyXura KyWHJIaruiap
KUpaJIu:

e TYIIOBra KOAUpP TaJaOHUHT MMAacalMIlMd Ba aXOJIMHU MOJJIUN HMKOHUSTIApHUTra
Kapad WKTUMOMI aXXpaTuil OKuOaTHaa, HIYHUHTACK, Oup 3ymaa ¢oiina omuin
MakKCaguHU KYy3yaraH "ympu Oup KyHJIUK" (uUpMaJapHUHT JaéKaTcu3 HIIN -
(ca€xamiapHu TAUIKWUJ ATUIJIATH KaMYMIHKIIAp, WKTUMOUN-CUECUIN Ba CAHUTAPU -
AIUJEMUOJIOTHSI IIAPOUTH OFUP KoMyiapra caéxariap VIOIITUPUIL Ba OOIIK.)
OKuOaTua Typu3M MKTUMOUN aCOCUHUHT KUCKAPUIIIY;

® TypJiu WWKTUMOMN Ba MOpoPecCHOHAN TyPYXJIAPHUHT alpuM TYypPUCTHUK-
peKpearoH Tajabnap Xamjaa TYPUCTHK XH3MaTiap pYyHxarTuHUHT (Ma3MyHH,
HIaKJIU, HApXu OVinYa) TYFpU KeIMaCIIUTH;

® WOKTUMOMI-MalaHuil (MOKTUMOUM, MyKajnac >KOWIapHUM 3uépar KWW,
PKOJIOTMK Ba OOMLIK.) Makcajjapra WYHaATUPWITaH Typu3M MAKIUIApUHUHT
PUBOKIIAHMAT aHJIUTH;

® axoJiM Typiiu Tabakajapu TajlaOJapUHUHT OIIUIIMA Ba Xu3Mar (UII) TypuU3MU
0030puaa MapKETUHT U3TAHUILIAPUHUHT IaKJUTAHMaraljinuru — ynap ypracuaaru
HOMYTaHOCHOHK;

® JlaM OJUIIHK COFJIOMJIAIITUPUIN MAKIUIAPUHUHT PUBOYKIAHMATAHIUTH (TypU3M,
OWJIaBUM criopt Oaiipamiiapu, Mycobakaiap Ba OOIIIK.);

e Oomnanap Ba ycMupiap caéXxaTHHUHT KUCKAPHIIIN;

® TYPUCTUK JTHKAHUHT TacTIurd (OOIIKa XaJdKHUHT MaJaHuW OoMIMKIapu Ba
MYKa/1J1ac KaJaM>KoJIapura XypMaTCU3IHK);

® TYpPUCTUK XaB()CU3JIUKHUHI TMAacTAuTH (aliHMKca, Oojiajap Ba YcMmupiapna),
OyHUHT OKHOAaTHIa 3ca KYII KapoxaTiap Keiaud YruKau;

e Maxayuiuid Ba NyHE Typu3M OO30pHMHUHT TapKuUOW Xampaa cudaTHIaH KYMTIHIAK
TypUcCTIapHUHT Oexabapnuru (0y 3ca 0ab3u TYpUCTHK (pupMasiapra UCTEbMOTYUTa

EIIFOH MabJIyMOT OepHIll UMKOHUHU Oepajn).
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CoxaBuil TaBcu(ra sra Ba TYPUCTHK (UpMaIapHUHT (aoauaru OujaH
OOFJIMK MyaMMOJIAPHUHI UKKUHYY TYPYXH Y3 HUWTa KyHuAarujJapHu OJagu:
e TypU3MHHM TallKWJI OTUII TapMOFMJAa Majakalld MyTaxaCCUCIAPHUHT
ETUIIMACIIUTU (XyCycaH, TypU3M MaxCyJoTH WIUIad YUKApHUII BOCHUTAIIAPUHUHT
MyTaxacCHcap TOMOHUJAH SAXIIU SrajyIaHMaraHjiInry, caéxarmiapHu TAIlKHII 3THLI
JKapaéHUJa axOJIMHUHT TypJid WKTHUMOMM TypyxjJapu Ba TypKyMmJIapH
caéxaTIapUHUHT aCOCIAPUHU XUCOOTra OJIMACIIHK);
® TYpPHU3M COXACH XM3MATYMWJIAPUHUHT MaJaKaBUW 3TUKACH MIAKJUTAHMAaraHJIury;
® TYpU3M COXaCH XM3MaTUYWJIAPUHHM KaXOH Tajladiapu Japaxacura eTrka3ud
Tanépiail, KaiuTa Tau€prapivkaaH YTKa3HIll Ba MAJIAKACUHU OLLIUPUILL,
® Typu3M Xu3Mamiapu 0030pHAa MApPKETUHT HW3JIAHUIUIAPUHUHT  PUBOXK-
JaHMAaraHJIury;
® TYPUCTUK (pUpMaliap MaxCyJaoTIapy Ba XU3MaTjlapura TajaOHU IIaKUIaHTUPHUII
BOCHUTAJIAPUHUHT MaBXKyJl SMACIIHIH;
® TYPUCTUK MAaxCyJIOT peKjiaMacu CU(GAaTUHUHT TACTIWTM, YHUHT MabHaBHM
KUXATAaH KOHYH Tanalnapura TYrpu Keamacaurd (Oy 5ca oxup-okuOataa
MUKO3HUHT HOTYFPU MabJIyMOT OJIMIINTA, WILIA0 YMKApPYyBYM Ba HCTEHMOIIYU
Y¥pracuga TOpTULTYBIAp KeIUO YuKuIura cabad oyiaamn);
e Typu3M XaKUJaru XajkKapo Ba MaXaJUIMid KOHYHJIAp TU3UMHUHHHI TYPUCTHUK
dbupmanap TOMOHHMJAH Ha3zapra OJMHMACIWIU, TYPHUCT XYKyKJIapu Xycycujia
MabJIYMOTHUHT HYKIUTH, TYPUCTUK XU3MaTJiap MCTEbMOJIYUCH Ba UILIA0
YUKapyBUUCH YpTacuaa y3apo MEbEPUM-XYKYKHI MyHOCAOATIapHUHT Oy3WIIUIIN
HaTUXKACUJIa TYPUCT XYKYKJIAPUHUHT TONMOJT STUIIUIIN.

XyKymar cu€cartuiard Typu3M coxacuaa HyJa KyWWIraH KaMYWIMKIap
YUUHYM TYPYXHHU TAIIKUI 3TAJU:
® pecypc Jrajapu Ba JaBlaT HAOpajapyd TOMOHHUJAH aHUK OOLIKApYyB amMalauETH
JABOMU/IA aXOJUHU COFJIOMJIAIITUPUIN, HIICU3JIMK MYaMMOCHHHM XaJl 3THII Ba

MaxaJuTiid OIOMKETHW TYJNIUPHUIIA TYPU3MHHUHT MOXUSATHTA eTapiauya 0axo
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OepMacIIiK;

® VOKTUMOMM-UKTUCOAUNA MyaMMOJIapHU Xajd 3THUINJIA TypU3M UMKOHUSATIApUAAH

doiiaTaHuIll y9yH IMMAPOUT WYKJIUTH (SHTU WIN KOWJIApHW TaIIKWI JTHII Ba

UIICU3NUKHA Oaprapad HSTHIL, BaIOTa KUPUMIAPUHU KYMAUTHPUII, TypU3M

OO030pPUHUHT XYKaJUK CYOBEKTIIApUTa COJHMK COJHII OPKaJd JaBiaT OIOHKETUHU

TYJIIMPUILL, aXOJIMHUA PYXUH Ba MOJJIUI COFJIOMJIAIITUPHUII Ba OONIK. );

o V36eKHCTOH TypH3M yUYH KyJIail )OMINIHHN aKC STTHPYBYH peKiama (aoiusITh

caMapacUHUHT MaCTINIH;

® TYpUCTUK  (aonusiTHU  HUynra KYIOBYM  MEbEPUN-XYKYKUH ~ ACOCHUHT

PUBOXJIaHMaraHIUIH;

® TYpU3M COXACHra CapMOSJIAPHUHI a0 HTWIAIIM Ba TYPUCTHK COXAHUHT

PUBOKJIAHUIINTA TYPTKH OYJIaIUraH COJUK UMTHUE3NAPUHUHT MaBXyJl SMACIIUTH.
Typusm coxacuHu JaBiaT TOMOHHJIAH HOMYBO(UK HMJ0pa KUJIMHUIIMHUHT

acocuil HaTWXKacu Aed KylHnaaruiapHd XxucoOnaml MyMKHH:

® CIOPT, TypuM3M Ba JaM OJIMII WH(PPATY3UIMACUHUHT PUBOKIAHMATAHIUTH

(TypHCTHK HYHAIMIILIAP, JaM OJIUII Oa3aJIapMHUHT HYKIIUTH);

® TYpU3M COXAaCHHU MOJUSJIAIITHPUII MaxaUIMid Ba YeT AJUIMK capMosiiopiapiaa

KM3UKHII YIUFOTMACIMIY Ba UKTUCOAUM XaM1a CUECUN TUHWIMK OKMOATHIa TypU3M

coxacura O0yiaauraH 4eT UMK capMosiiap MUKJIOPUHUHT KUCKapHILIY;

® TallIKM (XaJKapo) TYPU3MHHUHI Ce3WJapid Japa)kaja IOKOPWINTH Ba HYKU

(MWL) TYPU3MHUHT TaHIJIUIY;

o V36ekucron XYZyUTAPUHAHT OeTakpopiury, TapuxXui-MaTaHui

XyCYCUSTIIapUHUHT KYJJjaH 0ol OepHJIMIIM Ba TYpPUCTUK HYKTaW HazapuAaH y3ura

a0 TUII JapaKaCUHUHT Macaluily (TapuXuii-mMaJaHuid axaMusaTra sra Oyiraxn

HOZUP Tabumit-nanamadT 30HATAPHUHT Oy3UITHIIIN );

® BOXaBUW TYpHU3MHHM PUBOXKJIAHTHUPUII JAacTypiapuHU HIUIA0 YUKUIIAA

XYAYJJIApHUHT TapUXUKW-MaJaHUd UMKOHUSITIAPUHU XUCOOTa OJUITHUHT OYIUIUTH

(Mamutakat, BOXaHUHI MaJaHUil Y3JIMTUHU HAMOEH ATYBYM MWLIMK Ba MabHABUI
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pam3siap);

e XydylJlap peKpealuoH MMKOHMSTIAPUHUHT CEKUH (IKCTEHCHUB) PUBOXKJIAHUIIIH
Ba  pEKpealMoOH  MHUHTAaKaJIApPHUHI  JKOJOTMK  XHMOSICM  ypTacujiaru
HOMYTaHOCHOJNHK (SHT CYHITH KYPUHHUII — TYPU3MHUHI OMMaBUU PUBOXIAHUILIN
HaTUXKACHJla BOXAa TaOUU 3aXupajlapUHUHT Oy3UJIUIIIN);

e axOJMHM OMMAaBHMH paBWIga "Xu3mar Kypcarum'" OuigaH OaHJ ATHII
HaTWKAacH/Ia TYPU3MHHU >KaJlall PUBOXKIIAHTUPHINI Kapa€HU Keda€TraH Boxajapia
Kemu0 4YMKKaH MyHoca0aTiapHUHT '"MmkosnamryBu" (Typuctiap arpoduia
rUpJUKanagak OVyiuil, XaTTo Maxauluid axoJlMHM XaM Kypuiira Kypou
eTMalIuraH MaJlaHuil € ATOPIUKIAPHUHT TYPUCTIAP YUYH KYPCATUIIUIIN );

e TypuCTJIap AYHEKApPAIIMHUHT MaJaHUM KEHTaWIM HaTwkacujga TypU3M
(MHTEHCUB) TE3 PUBOXKIIAHAETIaH BOXajJap/ard axojau MaJaHui OOMIMKIapUHUHT
y3rapumu (MagaHuW y3ura XOCIMKHM TYIIYHMACIUK, Maxalluid MaJaHuil
Oolnukiap Ba ENropiMKIapra HHCOATaH XypMarCH3JIMK HaTH)KAachaa Kenuo
YUKAIH).

Xo3upraya TYpU3M COXACHJard MAapKeTHUHI CAaHOAT KOpXOHalapu Ba
bupmanapu paoausaTu acocua NaKUIAHTaH KIACCMK MapKETUHTHUHT OYII Tap3aa
MOCJAIITUPUIITAH BapUaHTUTA dra dIu. byHNaH Tamkapu, TypUCTUK (pupmaap
V3MapUHUHT aMaiuil (paoiausiTh [aBOMUIA Te3-T€3 MApPKETUHTHUHI (akar Oup
CTpaTerusiCHHU KYy3maiiawnap - "mry epna Ba OyryHaaH Oomuial®" »HT Ky
(Makcuman) doiiga onuml. JIeKMH UnIad YUKAPUITHUHT CaHOAT TapMoKjiIapuaa Oy
CTpaTerusi Xo3upra Keaud MyxuM axaMusTra 3ra 0yiMaii KOJau.

MapkeTHHTHUHT ~ 3aMOHAaBUW  IIApTU I[IYHAAH HMOOpATKH, KOPXOHA
baonusaTHHUHT Oapya WYHAMUIUIAPH (MIMUN-TEXHUK, UIIA0 YMKApUI, COTHIL Ba
Oomik.) HadakaT OYyryHI'M HCTEbMOJ Tala0MHM OWIMIN acocuja, OajlKu YHHUHT
y3rapuiny Ba UCTUKOOJITIAPU acCOCHAA TAIIKUJI ATHJIMIIN KepakK. 3aMOHABHI UIIIa0
YUKapUIl OYJIMHMAcuJard MapKeTHMHI XU3MaTh — YHUHT "Musicu", (pUpPMaHHHT
Hadakar 0030p, Oamku UNUIA0 YUKAPHIN, WIMHI-TEXHUK, MKTHMOHH, MOJUSBUN

CUECATUHUHT MabJIyMOT Ba KypcarManapy MaHOau XxucoOaaHaau.
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bynapHunr Oapyacu MapKETUHTHUHT YMYMHUH Ha3apusICHUHH TYypHU3M
COXacura MOCJIAIITUPHIIIHA Ba YHUHT XYCYyCHSTIAPUHU XUCOOTa OJYBYH TETUILIH
KYJUIaHMaJIapHU ~ UIUIa0 YUKUAIIHU ~ Tako30 JTaAu. XycycaH, aHbaHaBUU
MapKeTUHTAA KYJUIAHWJIQJUTaH Ba YHUHT TapKUOUN KUCM, Kapa€Hjapu Xamja
KYJUTAHHIII COXaJIAPUHU aHWKIa0 OepyBum 0azaBuii Typkymiap (IIapTiv paBHIIIA
Typrra "P" ne6 Oenrunmanamuran — product, place, promotion, price, sSbHH
MaxCyJIOT, )KOH, peKjama, HapX) TYPU3M COXacuja sHaja KeHTaluIll, aHUKIaHUIITa
MyXTOXKJIMK ~ CE3MOKJa, IIyHUHIZIEK, yhaap  Oomka  Kucwmiap — OwiiaH
Tynaupwminapu Jo3uMm (people, programming, packing, partnership, sbHH
oJlamJiap, AacTypJaiil, OekamM-KYCTINK, XaMKOPJIUK).

Typusm MapKETUHTHHHUHT "WHCOH" OMIIM 2 KMCMJIAaH TAIIKWJI TOMTaH: Oup
tapaduan, Oy QupMaHUHT MaKCaJJIApUHU amMalira OIIUPYBYH, OOpPYCHUHU
IMTAK/UTAHTHPYBYM, XW3MATIAPHUHT Japaxkacd Ba cU(aTWHU aHUKIOBYHM (upma
xonumiiapy; Oomika TapadaaH — MIKO3Jap, TYpU3M MaxCyJIOTHUHUHT COTHJIMIIN
yAApHUHT KapusaTura, Tajgadnapura, qanmi-cabadmapura OOFIuK OViaau.

Typuctuk MaxcymoTHH sipatuin OViimda JoWuxaBui (HAONTUATHUHT OUp
KYPUHUIIM JACTypJialllHW HamMo€H »HTaau. Y Oup Heya OOCKHYIa amaira
OMMPWIAIA — TYpPHUHT YMYMHH HYKTauW Ha3apw, YHUHT 0030p CETMCHTHHH
aHUKJANIad 0onuianu0, XU3MaT Ba MaxCcyJloTIapHu oup OyTyH "KOOMKKA" — Typra
"HMuruim" OWIaH TyrautaHaiau.

bexaM-KyCTIMK — JOHWXAJAITHUHT SKYHJIOBYM OOCKWUYHM, CalEéXHUHT
peKpearnon, OWINM OJIUII, COFJIOMJIAIITUPUIIMINNTA TAJUTyKIH Xamaa OOIKa
TajabJapuHu KOHJIMPUINTa KOIWp Oapya Kepakiu KUCMIIAPHU OWpPIIAIITHPHIII
HaATMKACH1a MaXCYJIOTHUHT YMYMHU TaBCU(DU MAKIUTAHTHPUIIAIH.

XaMKOPJIMK HIIIa0 YUKAPUIITHUHT Ba TYpHU3M MaxCyJIOTH COTHJIMITUHUHT
SHT MYXHM IIapTiapuaad Oupu XucoOIaHaIu.

Typusm MapKeTUHTMHMHT TapKuOHW, NIYHUHTIEK, (UpMaHUHT Tayiad Ba
takiaud 6o3opuaaru YpHu OujIaH XaMm aHUKJIaHUO, Kyiugaruda TaBcudaanaim:

e srajulaHrad 0030p xaxmu OmiaH. byHra OOFiHK paBulia MApKETUHT OMMAaBHii
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OYynuImM MYMKHH, SbHU HCTEbMONYWIAPDHUHT Oapua Tabakajiapu Y4yH
MYIDKalJIaHTaH MaxCyloTHH 0030pra YMKapulll, TypjlaHTaH OYJIUIIN MYMKHH —
MaxCyJIOTHU UCTEbMOJIYM UCTAKJIApUTra MOC KeJlaJurad Oup Heya KYPUHUIILIApUHU
Unuiad YUKApUII Ba COTHIN, MAKCaJIM OO30PHUHT aHWK, CETMEHTIIapU Y4yH
MaxCysI0T UILIad YUKAPHII Ba COTHIIL

e Tajnald KYypuHHUIIM OwiaH. YOy KypcaTkuura KyWuaarujiap TabCUp KypcaTau:
0030p XakMHU (MaxCyJIOTHUHT aHUK TypH, MabiayM (HUpMa Ba TAPMOK, ITYHUHIJIEK,
OyTyH WYKHA OO30pHHUHI MaxCyJIOTHIa OYJIMIINM MyMKHH OYJraH SHT KarTa Tayad);
0030p TanaOWHUHT MUKIOpU (MabiyM OHp BOXaJa MabiyM Oup BakTAa
XapUAOPIAPHUHT MablIyM OHp TYPyXH TOMOHHJAH COTHO OJMHATUTAH MaxCyJaoT
MUKJOpUTa OOFIIMK OYaraH 6030p XaXXKMUHUHT MabJlyM OUp YIIyIIN).

MapkeTuHrHUHT Bazudacu — 0030p Tajgabu MUKIOPUHUHT 0030p XaxMura
MakCUMal SIKMHJIAITYBUHH TabMuHnam. Opartgarujex, 0o30pAard COTYBHHHT
YMYMU MHUKJOpUAAru prpMa MaxCyJOoTIapUHUHT YAylid (GUPMAHUHT MapKETHHT
Xapakatiiapura IponopIHOHAIAND.

Tanabuuar Typaum  xonarnapura  (GUpMa  MApKETHUHTHHUHT — TYpJH
CTpaTerusijiapu TYFpU Kelaau Ba ymi0y CTpaTErHsUIApHUHT Y3 Makcajyiapyd Xamja
UCTaKJIapy MaBXy/l.

Teskop ¢oiina omumn ctpareruscu (TE3KOp CTpaTrerus) MKKU XWI BazuATIA
KYJUIAaHWIAIU:

e arap KYNMUWIMK HUCTEbMONUYWIAD XHU3MaTiap pyiixath Ba cudartd Xakuaa
MabJIyMOTra dsra OynmMmacanap Ba ¢upMa ymapHU Xabapaop ATHI, MaxCyJIOTHU
KYypcaTuil Ba MaxcyJloTra HucOaraH mxoouil MyHocaOaTHH IAKJUIAHTUPHIL YYyH
KaTTHK Xapakar KWJIUIIA Kepak Oyaranmia;

e Taknu(] KWIMHAETTaH MAaXCYJIOTHUHT TaBCH(pUIAH MIDKO3JIap Xabapaop
Oyncanap Ba yHM IOKOPH HapxJa Xapuj Kuiniira Tanép oyiacanap.

CexuHn-acta ¢oiga onumn crpareruscu 0030p XaxMU Karra Oyimaca,
MaxCyJIOT HCTehbMOJNUMJIApTa TAaHWII Ba YJIap IOKOPH HapX Tyiammra Tauép

Oyncanap, Oo3opmaru pakoOar sca yHYaNIMK Karrta OyiMmaraH XoJjiga KyJulaHca

146



MakcaJra MyBOQUK.

bozopra Te3 (keHr xampoBaa) KupuO Oopuill cTpaTerusick 0030p XaKMU
KaTTaJIUTH, MaxCyJoT TYFpPUCHJA MIDKO3HUHI eTapiuya Xabapaop 5Maciury,
TalaOHUHI MAaKCaJJId CErMEHTHM NacT XapuJ KOOWIMATIWINIUAA, MaxXCyJaoT
OMpIUTH TAaHHAPXWHU KaMaWTHUPYBUM HILIA0 YMKAPHUIIHUHT KAaTTa XaXMJIApu Ba
IOKOpPH paKoOAaTYMIIMK 1A UIIJIaTHIIAAN.

bozopra cekmn-acta kupub Oopwmin crtparerusicd (CycT cTparerusi) 6030p
XQKMUHUHT KaTTaJurd, MaxcyloT TYFpUCHJA XapUJIOPHUHT SIXIIM MabIyMOTTa
ATaJIMTU Ba YHM IOKOPU HapxJa XapuJ KWIHMILI UCTaru WYKIUru xamjaa 6o3opaaru
CYCT paKoOaTYMIMK Kapa€Hu1a KyJUTAaHWIIA U,

Mlynnait  kuamb,  CTpareruk  TYpUCTHUK  MApKETUHTHUHT  ACOCH
WYHAIMIUIAPU KyHHIATUIapInup:
® YYKM Ba TAlIKM OMWUIAPHU XUcoOra ojiraH XOJJa TYPU3MHU PUBOXKJIAHTUPHUII
UCTUKOOJIapH Ba MHTWIMLUIAPUHU OaxoJial;
e 0O30pHM CErMEHTIAall ME30HJIAPUHU MIIA0 YUKHII Ba TYPUCTHK MaxCyJoT
UYHANTUPUIITAaH HCTEbMOIYMIIAPHUHT UCTUKOOIUIM, MaKCaJiau TypyXJapuHU
aHMKJIAI;
e MaBXyd Ba IMak/utaHaétran Oo3opmapaa Oym Ypunnapau wuznam ("VpuH
MapKETUHTH" MyaMMOCH);
e (UPMaHUHI MAapKETHUHI CTPATErMsICHUHM amMajira OLIUMPUII Ba MAaXCYyIOTHH
TU3UMTIa COIMO COTUIIHMHT camapajy yCYIJIapUHU UIIA0 YNKHIL;
¢ (hUpMaHU MIIOHWIM Ba OO30PHUHI MKTUMOUH skaBoOrap cyObeKTH HKAHIUTHHU
KypcaTryBuM 00py-7bTHOOPUHM SIPATUII Ba YHU KYJU1a0-KyBBatJjall;
e OcacB pakoOar Ba Tyma 6030p mapoutuga "oMoH Koiumra' €pgam OepyBUH
TYPUCTHK MaxCyloT HIIad YUKapyBUMJIAp KOOIMEPAIMSCHHUHT  (THXKOpar
aMaJTUETUHUHT) SIHTY AKJUIAPUHU U3Jalll.

Crpareruk mapkeTuHr ¢upmaHu OyTryHTH KyHTa 5Mac, OaJIKu Kelakakka
HyHantupagu. YHUHr makcaau Hadakar GupMaHUHT X03upru myBaddakusitu Ba

Yycub 6opuiiy, 6aaku pakoOar MapouTHaa YHUHT JOUMUN PUBOXITAHUTITUIUD.
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Crpareruk  MapkeTHUHT Typu3M OO30pMHM  TaxJIMJI  KWIMIIHUA  Ba
PUBOKJIAHUITHUHT OMp €KW OMp Heda CTpaTreruKk Hylyapura Kaparuirad Y3WHU
TYTUIIHUHT Y30K MYJQJarid Ba OHT SAXIIM MOJAEIMHU MIUIA0 YUKHUIIHU Ky31a
TyTaau. PUBOKIIAHUIIIHUHT CTPATETUK WYJUIApU KyWUUIaruiapaup:

1. bo3opma V3uHM SXIIM TYyTMAclIWK cabablapyHU OYHUINTa IBTHOOPHH
KApaTUIl Ba PUBOXKJIAHUIIHUHT SHIM MCTUKOOJJIApUHM aHUKJIAIIHU  Ky31a
TyTaJIUraH TyOIaH Y3rapuill CTPaTerusiCcH.

2. "OMOH KonumI" CTpaTerusiCu — HOKYJIail TalllKy [IapouTiIap Ba 3axupasap
nykauruga ¢upmMa TYpUCTHK MaxCyJIOTHH OHpO3 3aMOHABUIIAIITHPUINM Ba
O0o3opiaru apanam Tajiad TapMOKJIApUJAH HMCTEHMONUYUIIAPHU Kalad KUJIUIIU
XUCOOUTra COTYB XAKMHHHHI MaBXyJ MUKIOPHUHHM YHuiad Typuilra Xapakar
KHJIaU.

3. Dpulmirad JapakxaHu MybTaJuUIAIITUPUIL CTPATETUACH — PUBOKIIAHUII
aHya FOKOPY NOFOHAra €TraHu/ia KyJUIAHWIAJAW Ba XU3Marjiap pyWXaTUHU YEKJIAll
Xamza COTYB XaXMUHU yIIJIa0 TYpHILHH KY3JIai].

4. Taumab® ¥ycum cTparerusick - Xap TOMOHJaMa MAapKeTHMHTHU HIILIa0
YUKUIITA Talad 0030pUHUHT OUp MaKCaJJIM CETMEHTTA YKaJI0 ATHJITAHHU.

Crpareruk MapkeTHHIAa (akar SHCH Ba SHT CYHITH JacTaKjiap WIUIATUIAAN.
VYnap  pUBOXIAHHUIN  CTpaTeruscu  TajaOlapuHd  KedaértraH  OoIKapyB
MacajajlapuHM Xal OJTUII OWjaH TakKoc/iad KYpHILra; CTpaTEeruK pekaiap
JoVpacujia SPUIIMITAH HaTWKaJlapHU OaxoJamira Ba Iy acoc/Ja PUBOMIJIAHMIII
UCTUKOOJUIAPUHU TYFpU WYHANTHPUO onumra (KOHTPOJUIMHT); (UPMAHUHT
CTpAaTeruK JAacTypHUM amMajra OLIMPHILJArd aXaMUsITH Ba YPHUHU OJJUHAAH
aHUKJIa0 oNuI Wy OwiaH Xap Oup OOomKapyB >Kapa€HUHUHT caMapaJopJIiurura
SPUIIUIIT UMKOHUHU Oepaiy.

TypucTHK MapKeTUHT Koujaiapu. TypusMJa CTpaTeruk MapKETUHTHUHT
MakcajJ Ba Basudaiapd MapKETUHTHUHT KOHYH-KOMJAJapW Xamja 3aMOHAaBUU
MapKETUHT TEXHOJOTHSUIApUHUHT YMYMHH Makcajyid WyHanuuuiapu OujaH

Oofnanran Oynuimm kepak. bomika TapaduaH, YHUHT MOXMATH Ba Y3Ura Xoc
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XyCYCUSITU MapKeTHHI (paHMHUHT (a3unaru OWjlaH aHUKJIAHAIW, YYHKH TYpHU3M
XO0CCaBUU MaxcysoTra sra Oynrad (paoNUATHUHT Y3UTra XOC IMAKIH XUCOOIaHAIH.

Arap MapKeTMHTHUHI YMYMHUH  acCOCJIApUHU  TYpU3M  COXACHUHHUHT
¢da3zunariapura HucOaraH Y3JalUTUpULITa XapakaT KWIMHCA, Kyluzaaru
KOUJAJIapHU KENTHPUO YNKAPUIIT MYMKHUH:

1. Omm6 ytyBun Takiaud xoumacu. MapkeTHHT Hadakar TaTaOHUHT MaBKY/
KYPUHUILIUTA, TY3WJIMAaHUHT HIUIA0 YUKApHILNTa TYFPU KEIUIIMHU TabMHUHIIAIIra
XaMmJa TajJaOHMHI TapkuOura, Oalku XapUAOPJIApHUHI  KOHAMpUIMAaraH
TanaOlapuHu, TaJaOHU OLIMPUII JWHAMUKACH Ba MCTHKOOJJIAPMHM aHUKJIAIIra
XaM MOCJIaIlaju.

MapkeTunr Basudacura Kyluaarwiap KUpagu: TaJaOHUHT XOJlaTH Ba
JTUHAMUKACHHHUHI TyXTa TaXJWIH, YHUHT acocuaa y €ku Oy MaxCylOTHH UILIA0
YUKAPUIIHUHT Makcajara MyBO(MUKIWIY, UCTUKOOJUIMIUIY Ba J1apOMAJJIUIMIUHA
aHUKJIAIL; Tanad Y3rapvIMHU peXalallTUPUII, YHUHT Ty3WIMacH Ba TapKuOura
TabCUp OTHILI, IOyHUHINEK, KEJIaXakJa Y3rapaJural WKTUMOUN-MaJaHuN
[IApOUTTa Ba 0030p KOHBIOHKTYPACHUTa MOC KeJIaJJUI'aH MaxCyJloT Ba XM3MaTIapHU
JoHrXxaanl; MaxcylnoT Ba XU3MaTJIapHUHT STHTU HIaKIUra €Ki MaBxKyJl MaxcysoT Ba
XU3MaTJIApHUHT SIHTU cu(atura HUCOATaH UCTEBMOMYWIAP Y3 MyHOcabaTiIapuHU
aHUKTa0 OJMILNra Xap JAOUMM XaM KOJUP AMACIUKIAPUHU TaJKUKOTIAp KypcaTiu.
[y ™yHocabaT OwiaH MapKEeTUHTHUHI Ba3udacu OO30pHUHT  TETMILLIN
KHCMJIApUJa 111y MaxCYJIOTHUHT UCTE€bMOIYMIIAPHU T'YPYXUHH MIAKIUTAHTUPHUILLIHP.

Tanabuu OolIKApUII axodud OpacHJard aHWK TYPYXHHHT MaBXy[
HXTUEKITIAPH, MyaMMOJapu Ba KU3UKUIUIAPUHU XucoOra OJIMIIJAH TallKapu
KOpXOHa HIiad ynkapaétran €ku unuiad yukapuiura Tail€p y €ku Oy MaxcysoT Ba
XU3MatTiapra Oyiran SXTHUEXHH parOATIaHTHPHUIL, IIYHUHTIEK, HWCTEbMOJHHUHT
SHTYM CTAaHJAPTIAPUHU IIAKIUIAHTUPUILHUA Ky31a TyTaau (XycycaH, WWJIHMHT
XOXJlaraH MaWTHAa JaM  OJuIl Ba caéXxaT KWIMIIHUHT —ad3aiiukiapuHu
UCTEBMOTYMIIAP OHTU/A IIAKIVIAHTUPUIL).

2. JlapomasiHM MYBTaIWIUIAIITUPHUII KOWJACH KyWHAArWjaapHU Ha3apjaa
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TyTaJu:
e MOC paBUULIArd 0030p KUCMHUHHHI MCTEBMOJ JAIWIMHU TaXJIAJ KAWL, UIKU
Ba TamKu O030p IIAPOMTHUHU YpraHull, HIIA0 YHKAPYBUMHUHI AHHK
MMKOHUSITIIAPUHU XMCOOTa OJIMII aCOCUa XU3MAaTIapHU UIIad YUKHUIIL
e TaKkiIuQ >TUNAETTAaH XU3MaTIap cuaTHHU SXIIHUIIALL;
e Tayald TUHAMHUKACHUTa STHIIyBUAH Tap3ja TAbCHP STHUII Ba MaBXKY[ 3aXUpajapHU
OoIIKapuII MY OMIIaH XM3MaTIIApHUHT aHUK Typiiapura Oyiarad Tajgad Ba Takiaud
ypracuaaru MyTaHOCUOIUKHU TabMUHJIAILL
® MAaxCYJIOTHUHI  HMCTE€BbMOJ  XyCyCHUATIApU  TYFPUCHIATH  MabIIyMOTHH
KEHraWTUpHIL, yHra HUcOaTtaH wWXoOMH MyHOcaOaTHM  INAKJUIAHTHUPHIL,
UCTEbMOJIYM OHTHMJIA MaxCyloT TYFPUCHAArd (QUKPHU My’KaccaMialllTHPHIL
XucoOura TypUCTHUK MaxCyJIOTHU 0030pra YUKApUII;
® UIIIOHYIM MIKO3JIap JOUPACUHU SIPATUII Ba UKKUJIAMYM TajdaOHU KYTaWTUPHUII
1ynu opkaiau OapKapop Japomaj OJIuII;
e Taja0HUHI MaBCYMUM Y3rapuIIMHU OapKapopJiaIITUPHUINra HMKOH OepyBYH
TAIKWJI ATUIAETraH caéxariap reorpausICMHM KEHralTHpUII Ba dYerupmasap
(ap30oHIAIITUPHIILIAP) TUSUMUHHU YPHATHIIL

3. Tanab ayauTopuscuHU OapKapOpJIAITUPHUIL KOMAACU KyWuaaruda amaira
OLLIMPUIIA/IN:
e Takiu(] STWIAETTaH XU3MATIAPHUHT OUp MaH3WIra WYHAITUPWUITAHIWUTH Ba
MaxCyJIOTHUHT HMCTEbMOJ XaMJa MaJaHui-Hy(dy3 Xxoccajiapu OWJIaH Makcaaju
ayIUTOPUSHUHT MaKCaJJapu ypracuaard TYFPUWIMKHA MaKCUMall Japaxaja
TabMHHJIAILL,
® XW3MAT KYpCAaTUIIHUHI YMyMUH MHUKIOPUIA JOUMHUM MUXKO3JAp YIYLIMHU
KYIauTHpUII YUyH MIDKO3J1ap OMJIaH MyCTaxKaM aJloKajJapHu Hynara KyHuul.

4. Tanab KUCMUHU KEHTaWTUPUILI KOMAACH — SIHTU UCTEbMOIIYIIIAPHU Kaj0
ATUII Uynmu OujaH amajira omupuiaau. Y KyWuJarwiapHu Tako30 JTaiu:

UCTEHMOYWIAPHUHT y3rapaéTraH Tayjadnapura >kajal paBUIIIa MOCAIIHII
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3apypaTUHU; KCTEHMOJI JAJWIMHHU IIAKUIAHTUPUINTa TabCUP ATHI, TYPUCTHK
MaxCyJOTHH HIIIA0 YMKApUII Ba COTUIIHMHT Oapya  OoCKUWIapHuaa
UCTEbMOYMHUHT Tajlabiapu OMpUHYHU YpuHIa OVIMIIUHA TabMUHIIAII; TYPUCTHK
MaxCYJIOTHUHT SIHTU INAKJUIAPUHU MIIA0 YMKApUIL, YHUHT CU(ATUHU ONIMPHIL,
TypjlaHyBYaH Hapx cuécaTv, pakoOaruuiap ojauaa y3ura xoc ad3aiukiap
XyCyCHJla UCTEbMOIUMIIAPHA XabapIop 3THUIl XucoOura pakoOardyuIapHU CUKUO
YUKApPUIIL, ICTEbMOJHUHT MKTUMOUM aCOCHHM KEeHratupuill (OyHra UCTEbMOJHU
"aBaHcnmam", JKaMuATAa HYQy3IM XuUCOOJAaHYBUYM pyCcyM Ba OoMsMKiIapra
WyHaNTUpWITaH aMajulap Ba Oomikanap Kupaau); Tanad MmakuiaHu® OyiraH
MaxCyJlIOoT €KM XU3MaTIapHUHI KYJUIAHHMII COXacd Ba HWMKOHUSTIAPUHU
KEHTaUTUPHUII TaJaOHU 0apKapOPIAITUPUIITHUHT ACOCUM YCYIIapu XUCOOIaHaH.

5. Taknud 0030pHMHU KEHraWTHUPHUII KOWAAcH. YOy Koujara acocjaaHTraH
X0JIJ1a COTYBHUHT SIHTU 0030piapuHu (0030p KUCMIIApUHHM, OYII KOMIapHH) sKagal
paBUIIa U3JAI, TYPUCTHK MAaXCYJOTHUHT SIHTY IIAKIUIAPUHU JIOMUXATAIITUPUILL,
MaBXyJlT MaxCYJIOTIAPHUHT UCTEbMOJ XYCYCUATIAPUHU KEHTAUTUPHII, YIAPHUHT
y3ura HucOaTaH IHTUOOPUHU OIIMPYBUM SHTM WXKTHUMOUM-MaJaHUN Xoccaiap
OwiaH TYnaupuil XucoOura Takiaudiap pyHMxaTWHU KEHTaUTHpuIil, OO030pPHHHT
yii0y KMCMH Y4YyH SIHTHM Ba MCTUKOOJUIM MaxcyJaoT Xamja XU3MaTJIapHU JTOUMUUN
paBuUIIa STHTUJIA0 TYPHII Ba YIAPHUHT SIHTY MIAKJUTAPUHU SPATHIIL JIO3UM.

6. Nmuna® yukapyBuM Ba MCTEBbMOJIYM YpTacHlla MKKM TOMOHJIamMa MIIOHY
Kougacu. TrkopaT MakcajiapuaH TallKapu, MApKETUHT Basu(palapuHUHT OyTYH
Oup TYpyXWUHH Xaj JTaJuKd, YlIapAa HOTIXKOpAT camMapaJiopiurd BOCHUTaBUN
paBuia HaMOE€H Oynaau. ABBajno, Oy — (pUPMaHUHT Kylaidl MUMIKUHM SIpaTUI,
(Maxamiuii Ba 4eT JJUIMK) HCTEhbMOTUWIAp Ky3 VHTHAA (QupMaHuHr HY(Py3uHH
omrpuIl, GUPMAHUHT MUJUIMIIIMK TaBCUPUHU MaHu@ecTiail, pakar xyaa Ky Ba
T€3 JapoMaj OJUII YYyHTMHA aMadue€T KYypcaTHOTMHA KOJIMaM, Oadku MaXaJliui
UKTHCOAUETHUHT )KaBOOTap CyObEKTH XaM XHUCOOIaHA IH.

TypucTUK MaxCyJOTHUHT Yy3Ura XOC XYCYCHUATIApH, SbHU TYPUCTUK

XU3MAaTHUHT mapouTra 60FJII/IKJII/IF U, TYPUCTUK MaxcCyJioT HCTCBHMOJI
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XYCYCUSITIAPUHUHT EMUPYBUYAHJIMTU, TYPUCTUK MaxCyloT cudaTuHu Oaxoall
ME30HUHUHT HOAQHWKJIUTU Ba CYOBEKTUBIMIMTH KaOumap OWIaH TypUCTHK
dbupmara, y TOMOHHJIaH TaKJIU(} 3TUIAETraH XU3Mamiapra HICOaraH HCTEbMOTIUIA
UIIOHYIM MYHOCA0aTHU MIAK/UIAHTUPHUII 3apypaTu TyFUJITaH.

Ymby Basuda PR (public relations — sxamoaTunnuk MyHOcabaTIapm)
MapOCUMJIAPUHU  YTKA3WIll, HCTEHhMOJIUYMIAD OHrUra (PUPMAHUHT aXaMUSITIU
TUMCOJIMHU CHUHTJIUPYBUHM, ¥3 '"Mapkacu'ra sra OynmaauraH Ba OCOH TaHWIYBUU
MaxCyJIOTHU KYypcaTyBUM MaxCyc pekjiaMa TaJ0upJIapuHU TAIIKWJ ITHUII WYIUIapu
Owian amainra omupuiaau. by Typaaru MapoCUMIIapHUHT acOCUI MaKcaau UILIao
YUKapyBYM Ba UCTECHMOIIYHU YPTAcH 1A UIIIOHY MAaHOHUHU SIPATHILTUD.

7. WmoHwiM XaMKOPIUK KOMJACH TYPUCTHUK XU3MaTHU  HUIUI1ab
YUKAPYBUUJIAPHUHT Ky CYOBCKTIWIMTHM Ba YIApPHUHT KEHT TapMOKJIUIUTU
Tydaiinu TypusMaa anoxuaa axaMuar kaco stmokaa. [y cabadiam MapKeTUHTHUHT
yTa MyxuM Bazudanapu Kyluaaruiapjad noopar: TypUCTUK (PUPMaHUHT UITOHWIN
XaMKOpJIapWHM W3JIall Ba yiaap OwjaH OYCTOHA XaMmJa Yy30K MYIIATid HKKA
ToMOHJaMa (oigan MyHocalOaTIapHU TabMUHJAII, WYKH Ba TalIKU TaKiIud
6030piapuaa unuiad YMKApHI, TAPKATUIMHUHT Oapya TapkuOiaapu, Ty3uiIMajaapu
OuJiaH MapTHOMABHI aoKaxap TU3UMUHU SIPATHIIL

V3 HaB6aTHaa, GUPMAHUHT Y3H XAMKOPIHK MyHOCAGATIAPMHUHT MIIOHUIA
cyobekTH Oynumum 7no3uM. Kynm oxuxargan Oydra ¢upma xogumuiapuia
KABOOTApJIMK  XHUCCHU, KOPIIOpPATUB Fypypd Ba  MOXHUPIUK  aXJIOKUHU
MIAKJUTAHTUPUINTA KapaTWiraH MaKCaJJIapHUHT YiUIaHTaH TU3UMH  Tydaitnm

APUIIIIIAIN.

7.2. Typuctuk ¢pupmaiapaa cCOTUII CTPATErUsSICH
MapkeTuHr Tajnadu 0Kopu cudaTid TYPUCTUK MAxCyJIOT SpaTUII Ba YHra
TYFpU Hapx Oenrunam OwiaH dYekinaHMaiau. by MaxcymnoTHH Moc paBuIia
HMCTEbMOJUMTa €TKA3WIll Ba MaKcajyii 0030pra KUPHUIIWHUA TabMHUHJAII JO3UM.

TypuCTHK KOpPXOHa XHW3MAaTHHUHI CaMapajiyd COTWJIMIIMHU TabMHUHJIAIl Y4YyH
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(KkoMILIEeKC) Xap TOMOHJama TaAOupiap  YTKa3WIl, MApKETUHI  COTHIL
CTPATETUsICUHHU IIAKJUIAHTUPHUII JIO3UM.

Ilyan  TapKuuiaml  JO3MMKHM, 3aMOHAaBUM  IIAapoWTiIapJa  COTHII
MapKeTUHTHUHI OWp KaH4ya YHCypjiapuiaH Oupuaup. bomkapuimn myammonapu
Oyiimua wiIrop HazapuéTuuiapaaH Oupu II. JpykepHuHT bukpuua,
«MapKeTUHTHUHI Makcaaud — COTHIUra OYJiraH XapakaTHH KEpakCu3 KUJIMILL
VYHUHT Makcaau — IyHJaid MUYKO3 TOMMII KEPAaKKW, TOBap €KH XU3MAT yHIa MOC
KEJICUH, UIyHJa yJlap Y3uHM y3u coTaau». by corumra O0yiaraH xapakaT Ba YHU
parOaTiaHTUpHILI ¥3 aXaMUATUHU WYKOTAaaW, JEraHu sMac. Ynap ¢akaTruHa
HUPUKPOK MHUKECAArW MApKETUHI Ma)XMYUHHHI OUp KHMCMH OYIuO Kodaau, s’bHU
0030pra 3HT Kyn (MakcuMai) Aapaxaja TabCUp YTKa3ull yuyyH Oup-Oupura y3Bui
OOFNIMK MapKeTUHI BocuTaiapu cudaruga Kapanaad. byHmaH Tamkapw,
MapKETUHI aMaJIMETU LIYyHJIAaH JaoyaT OepauKy, COTUII OUp MapTaUK TagOHUp
cupatuna -sMmac, Oankd (QUPMAHUHT 4YyKyp VilllaHraH Y30K MYyAJaTid
CTPATETUSICMHUHT OUp YHCYpH cudaTuia KapaJidiid Kepak. MapKeTuHr
(daonuATHAA COTUILIHUHT PO Kyluaaruya TaBcuQIiaHaIm:
® COTUII MYXUTHJA MApKETUHITA OMJ1 Oapya xapakaTiap HaTUKACU aHUKJIaHAIU;
® COTHII TYpUHU MCTEHbMOJYMJIAD Tajabura MOCTAIITHPUIL, yJapra MaxcyJoT
OJIMIIIJIAH OJIMH, OJIUII BaKTHJIa Ba OJIraHAaH CYHT SHT KYN KyJaWJuK spaTuill, Oy
ownan pupmMa pakobdart Kyparmmaa KYympoK FOTHIII UIMKOHHTA 3Ta 0Yay;
® alfHM COTUIU BaKTUAAa UCTEBMOTUMIIAP JUAM Ba ad3aiTMKIapyu HAMOEH Oyaau.

yHucu aHukku, (oiga onuin coTul >kapaéHuna pyu Oepaau. Iynunr
yuyH Xap Oup ¢(upma coTuIl onepauusyIapuH{ TaIIKWJ 3THII Ba YHM amMajra
OIIIMPHIITA KaTTa YbTHOOP Oepaam.

CoTum crparerusiciHd uuuiad 4YWKUAII Ba Hynra KyWum Kyduaarua
MyaMMOJIapHU €4YMIIHNA TaK030 KWJIAIU:
® COTHII KaHAJUIAPUHU TaHJIall,

e BOCHTAuUMJIap TAHJAII Ba yjaap OWjiaH MIUIAITHUHT TYFPU MIAKIMHU aHUKJIALI.
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TypuCTHK KOpPXOHaHMHI COTHILI CTpPATETUsACH XaKHWJa Cy3JlaraHja, UIyHU
€n1a TYTMII KEpaKKH, Y KOpPXOHAa MAPKETHHI Ma)XMYaCHHHHI TApKHUOWA KHCMH
XMcoOlaHaAu Ba OOLIKa MapKETHHI TaJ0MpJjapuiaH aXpajlraH XOJjja amaira
omupunmaiiau. lly Ounan Oupra, TypUCTHK (UPMAHUHI HMXTHCOCIMIUIa Kypa
yHUHT Basudacu (akaTruHa MaxCyJoT sSpaTHIl 3Mac, Oalku YHH COTHIL,
UCTEbMOJIUMIa KyJail IIakjijga Ba KUCKA MyJJaT/ia, KOpXOHa Y4YyH IHOKOpHU
UKTHCOIUM camapa OwiiaH eTkasuil 3apyp. COTUII cTpaTeruscu KOPXOHa YMYMHI
MapKETUHI aMaJUIApUHUHT MYXUM yHCypiapunaH Oupuaup. COTHII CTpaTerusicu
MapKeTHUHI CTPATErHsICUHU OOIlIKa YHCypiapu KaOW TYpPUCTHUK KOPXOHAHHHT
YyMYMHI MakcaJa Ba Basudanapura YWryH OVYIMIIM, KOpPXOHaJa MaBXKy.
CTaHJapTiapra MOC KEJIUIIU Ba TYPUCTHUK MaXCYJIOTHH Y3IAIITUPULIA JKOM, IIAKI
Ba BAKT >)KMXATJaH UCTEHMOIYHN TATA0MHU MaKCHUMaJl KOHJUPHIIH JIO3UM.

TypuCTUK KOpPXOHAHUHI COTHII CTPATErHACH KOpXOHaJa Kalysl KWJIMHIaH
MapKEeTHHI CTPATETHsICH Ba OOLIKA TapKUOMI KUCMIIApHU (MaxCyJoT, HapX, ajJoKa)
XHUCco0ra oJIrad XoJia NIUIa0d YUKWIAIH.

CoTHill cTpaTerusiCHHU MILIA0 YMKMII Kapa€HuU KyHugarn OocKudIaplaH
yraau:

1. CoTumi TypUHH TalIKWJ KWIHILTA TAbCUP KWIYBYM MYKU Ba TAlIKH OMUJUIAPHU
aHMKJIALLL.

2. CoTuul CTpaTerusaCcu MaKcalapyuHu KyWHIIL.

3. Cotun KaHaJIapy Ba yJIapHU OOIIKAPUIN yCTyOIapyuHU TaHJIaIl.

4. Cotunl Typy UIIMHUHT TaxXJIWJIM Ba YHU Ha30paT KUJIHILL

Comuw mypunu mawikuil Kuiuwiead mabCup KUumy8yu UUKU 6d MAauKu
OMUMIAPHU ~ aQHUKIAWl WUCTEbMONYMIApHU Oatadcuin  YpraHull, yJIapHUHT
JKoMnamrad VYpHUHU, pakoOAaTYWIAPHUHT COTUII  (aoJUSITHHM  OaxoJiall,
MMKOHHUSITIIADHU aHUKJIAIl Ba COTHUII XAXMUHU KEHTaMTUpUII YerapajiapuHu Ba

OoIIKaIapHU OMIITUPATH.
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Comuw cmpameauscu Makcaoiapuuu Kyuuul TYPUCTUK KOPXOHAHUHT
MapKeTHHI Makcajyiapu OwnaH y3Bud Oofnuk. byHman acocuit  Mmakcan
MaxCyJIOTHU UCTEbMOJIYMTa KyJIaid Ak Ba KOWJ1a KUCKA MyAJIaTAa €TKA3UILIUD.

Comuw kanannapu ea yiapuu bowxapuwi ycayoiapunu mauiaui KOpxoHa
COTHII CTPATETUSICHHUHT MakcaJ Ba Ba3udacu, COTHII XaXKMH Ba Myomala
TE3MUTUJaH Keaud 4YukKuO amanra omupuiaad. TypUCTHK MaxCyJOTHH COTHII
KaHaJMHU TaHJAIla acoCHUil ME30H YHHMHI OOIIKApyBUAHIWIH, HCTECHMOIUU
Tanabjapura  MoOCHAIIMIIra  KOAMPJIMIM  Xamjaa  yHAaH  (oijanaHuil
camapaJOpJIMTUHU OUIUPULT UMKOHUSTUTUD.

Comuw mypu uwiuHuHe Maxauiu 6a YHU HA30pam KUauui MaBXyJ COTHII
Typu caMapajopjiuru TYFpUCHZA MabIyMOTIapHU WHFUII MAaKCcaauaa amalra
OLIMPWITaH TaAOUpIAPHA TU3UMIM OaxoJlallHW, YHUHI CaMapagopiIUTrHHU
OLIMPHUII HYJIJIapyuHU OeNruiam Xamjaa TapThOra COJMII TaJO0WpJIapUHU HILIA0
YUKUIIHA OMIITUpPAIH.

Cotumi Typu (GaoNMSITHHU TaXJW1 KWIMIIHUHT aCOCHI YHCYpJIapyu COTHIL
X@KMH, MyoMaya Te3JMId, HCTebMOJYWIapra Xu3MaT KypcaTuil cudaru Ba
TE3JUTHU, XHU3MAaT KYPCAaTHILIHUHI OCNrWIaHraH cTaHiapTiapd, YCyJulapu Ba
TEXHOJIOTHUSJIApUTa PUOS KWIMII, TAHJAHTaH TapKaTUII KaHAJUIAPUHU OOIIKApHILI
YUKAMJIApH Ba OOIIKazap XxucobiaHau.

Typuctuk MaxcynoTHU coTull KaHawiapu. FOxopujia TabKuUTaHTaHHJIEK,
UXTUEPUNA TYPUCTHUK KOPXOHAHMHT (Daonusité (akaTruHa MaxCyJIOTHH HIIIA0
yUKapuigaH uOopaT sMac, OaJKu yHU COTMII Ba Oy OWlIaH KOPXOHAHUHT
MapKeTUHITa OuJl Oapya XapakaTJapUHUHT CYHITH HATHXKAJIAPUHU aHUKJIAIJaH
uoopar. TypucTUK MaxCyJIOTHUHT y €ku Oy KOpXOHa TOMOHHJAH COTHJIMIIIH,
TYFPUIAH-TYFPU €KU areHTJIMK OUTUMIIapU OpKaJId COTHIL, OeBocuTa pupMaja EKu
YVHAAH TallKapuja COTHUII, KOpXOHaHM OeBocuTa EKU TeleOH OpKald HyKiail
Jnefimiraiia — TYPUCTHK KOPXOHAHUHT COTyBIapu TymryHwiaaud. CoTui
(Tapkatuin) kaHanu aevimnranaa, ®. KornepuuHr tabpudura kypa, «AHUK TOBap

€¢KM XM3MAaTHU HIUIA0 YMKAPYBUMJAH HCTEbMONUYMraya OYiraH XapaxkaTH
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JABOMHUJA STaMK XYKYKMHU Y3Ura OJyBYM, OWpuJaH OoIIKacura YTHUIINWTa
EpramiantyBun pupMa EKu aTOXH 1A Maxciaap HAFUHIUCK.

Typuctuk 6U3HEC UXTUCOCIUTUHU XUCOOTra OJIraH X0JiJla TYPUCTHK KOPXOHA
oJlaTJa aHUK XHu3MaTiap MWIUa0d 4YuKapMalau, alTUIl MYMKUHKH, Oapya
KOpXOHajap y3-Y3WIaH COTHUIN KaHamura >kau0 KwiuHraH. JIekuH Oy yHYaIHuK
TYFPU 3MAc, YyHKH TYPUCTUK MAaxXCyJIOT OMp XHM3MaTIaH 3Mac, OalKu KOMIUIEKC
KaMu  xu3MmaTiapaaHn uoopar. IlyHMHr y4dyH COTHIN KaHaIM JeduiraHja,
MYPUCMUK KOPXOHA MOMOHUOAH MAXCYIOMHU UCMEbMONYUSA COMUUHU MAUUKUL
smuwt ycayoaapu UuuUHOUCU TYUTYHUTIAIH.

Coruil  KaHaluM YHHU TalIKWI KWIYBYM Jlapa)kajap COHM OujaH
taBcuuianagu. COTHINl KaHAIM Japakacu JEeUWIITaHna, TYPUCTHK MaXCYJIOTHH
KOpXOHaJaH MCTEehbMOJUMra OYyJiraH xapakaTh JaBOMHUAArW BOCHUTa4HIap
TymyHunaau. Jlapaxanap COHMHUHI TAapKAJIAIIM  KaHAJIWHWUHT  Y3YHJIUTH
oenrmwnaiinu. 9-ym3Maza TYPUCTHMK MAaxCyJIOTHH COTHIN KaHAIM Ty3WJIMacu
KEJITUPUJITaH.

TypucTHUK KOpPXOHa V3 MAaxCYJOTJIApUHHU TYFPUAAH-TYFPU COTHUIIHHU,
TYPUCTUK areHTIMKJIAp OPKAJIM COTHIIHU TAIIKWI TUIIN €KU OUp KaH4a COTHII

KaHAJLJIapy WHFUHIUCUAAH (oi1aTaHUII MyMKHH.

Typucrtuk pupma (Typonepartop)

v v

Typl/lCTl/lK aAreHTJ/INK Typl/lCTI/lK AreHTJ/INK

A 4
TypHuCTHK areHT

v v

HcrebMorun (TypHucT)

9-yuzma. TypucTHK MaxXCyJOTHH COTHII KAHALJIAPH

TyfpuaaH-Tyfpu COTUIIHUA TAIIKWI 3TUII EKU TYFPUAAH-TYFPU MApPKETHUHT
KaHAJIM WKKW WINITHPOKYUJAH HOOpaT: TYpUCTUK KOpPXOHa (YHUHT (prumamiapw,

BaKHJJIapH BaKOJIaTXOHaHapI/I) Ba HCTCBMOJIYHA.
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bup oapasicanu kamanoa cotum xapa€Hura OWp BOCHUTAYd — TYPUCTHUK
areHTINK >kKal0 KwinHagu. TypHCTHK areHTJIMK — acoCHi KaHaiura OOFJIIHK
OynMmaran TYpPUCTHMK MaxCyJIOTHH, OJlaTia, TypolepaTtop OuiaH KeIWIIWIraH
MaxOypusTIap acocuaa, MabiIyM XyAya COTUIITa UXTUCOCIIAIITaH.

Hxku oapaxcanu xanan y3 WUAra MKKM BOCUTAYM: TYPUCTHK areHTJIMK Ba
TypareHTHU oOJiagu. YapaaH Oupu yAryp:kH, OOIIKACH 4YakaHa caBlo OwusiaH
LIyFyJUIAHAIH.

Kyn pmapakanmu cotum KaHanujgaH Kam  (GoijaliaHunIagv, YyHKH
TypornepaTop OOLIKApHUII Ba COTHII TypU YCTHIAH camapaliyd Ha30paTHU amaira
OIIMpa OJIMauIu.

TypusMaa akcap COTHIN KaHAUIAPU GEpMUKAL MApPKemuHe Mmusumu
Tamomii Oyinya Kypwiaau. YHAAH (GoialaHuIl aBBaJio, TYPUCTUK MaxCyJIOT
unuiad 4YMKapUIMHUHT (Y3Ura XOCiurura) acociaHagu. Typomepatop Oupop
XylyAaa HUXTUEPUM COTYBUYM TOMOHHJIAH HUXTHUEPUI BaKTAa COTHUINTA KOJUP
MaxcysnoT uuuiad uukapmaiiau. UIyHUHT yuyyH TypomepaTtop ¥3 COTHUILI TYpUHHU
MIaKJUTAHTUpraHaa €Kk OOlIKa TYpUCTUK AareHTIWKIAp XH3MaTHUra Myposkaat
KWITaHJa COTUII KaHajUlapd YCTHUJIaH Ha30paTHU cakjgad KoJMilra Ba
OOLIKAPYBYAHJIMKHU TAbMHUHJIAIITA HHTHIIAH.

Beptukan mapkerunr Tuzumuauar BMT 6up kanua typnapu masxyn. (10-

Yu3Ma).
Beprukaa MapkeTHHT TU3UMU
(BMT)
Bomkapunaguran BMT
Kopnopatus BMT butumaun BMT
ATeHT/IMK OUTHMIIApH Juuenzuon oumumnap

10-un3ma. BepTtukan mapkerunr tuzumu (BMT) Typsiapu.
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Kopnopamuse BMTna BepTUKan MapKETHHT TH3UMH HILIA0 YHKAPUII Ba
COTHII O0CcKHu4WIapu Oup maxc uxtuépuaa 6ynaau. bynaai TusuM TYrpuaan-TyFpu
MapKeTUHI KaHalIuJaH (QolganaHuIira acociaHad Ba TYypONEpaTop KeHr
TapMOKJIM XyCYCHUH COTHII Typura sra OYJIHIW, Typiu >Koinapaa duiauaniap,
BaKOJIATXOHAJIap Ba BakWulapra »dra OYIMIIM Kepak. Yjaap MaxcyJOTHU
HUCTEbMOJUUTa TE3POK Ba caMapaiupok eTkasuimra €Epaam Oepaau. Opnatna
dbakaTriHa WHPUK KOMITAHMSUIAp KOpIopatuB BepTukan MapKEeTUHT THU3UM
BMTuu Ty3a onagwiap, YyHKH YyJapHU OONIKApUII aHYarmHa Xxapakar Ba
YUKUMJIAPHU TaJ1ad KUJIaau.

bumumnu BMTna Oup-Oupura OOFIMK OYJIMaraH KaTHAIIyBYHIJIAp
opacujgaru OWUTHMIIM MyHOcabaTjiap acocHJard COTHII KaHalu KypuJIajau.
BMTHuHr Oy Typu TypUCTHK OM3HECAA KYT TapKaJIraH.

butummun BMT Beprukan MapKeTHHI THU3UM TaMOWWIJUIAPU acOCUa
COTHIIHM TAIIKWAJ KWIMII — YHUHT MUIITUPOKYWIIAPUTA Y3 HMKOHHATIAPUIAH
camapanupok (Qoimananuimra, Oy OWIaH COTHIN KaHAJWHWA OOIIKAPUILIATH
YMYMHI XapaxkaTiap JapakaCMHM KaMaTupraH Xojja KOOuH THxopar
HaTWKajlapura OJSpUINUINra UWMKOH Oepamu. Amanmumérna Outumuim  BMT
Beprukangan mapkeTUHT TH3UM (ONJANIAaHUIIHUA Y4 aCOCHM TYpUHU axpaTud
KYpcaTuill MyMKUH: areHTJIUK OUTUMIIApH, IKCKIIO3UB areHTIUK OUTUMIIApU Ba
JUTEH3USITA OUTUMITAP.

butummun BMT Beprtukan MapkeTwuHr TH3UMH Typiaapu Oup-Oupugan
areHTHUHT KOpXOHara — MIuiad YuKapyBUMIa JaXJAOPJUTH, SbHU COTHII KaHAIW
Ha30paTH Ba OONTKAPUII HIMKOHUSTIAPU Japakanapy Ousian dhapKIaHaIu.

Aeenmaux bumumnapu — outumiin BMT BepTukanHUHT MapKETHUHT TH3UMU
KEeHT TapKajJraH IIaKiu. ATEHTIMK OUTUMIIApU JIOUpacuary y3zapo MmyHocabatiap
TyporepaTop Ba TypareHT opacuaaru y3apo MaxxOypHsTIap acocuia Ty3UIaIn.

TypornepaTop Ba TypareHT opacuia y3apo MyHocalatiap YypHaTHUII kapaéHu

YMYMUH KYpUHHUIIIA KyHuaaruda 0ynamam:
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® TYPONIEPATOPHUHT OIIKOpa KY30YIMaUHIUK yCYIIH;

® TYpOIIEpaToOp Ba TypareHT opacuja ONTUM TY3WINIIHN (areHTIUK OUTUMU);

e Typormeparop ToMoOHuJaH Takiaudaap (price lists) Ba  pekiiama
MaTepHaUTAPUHUHT FOOOPUITHIIIN;

® TYPUCTHK MaxCyJOTHU OpOHJIAII TYFPUCHIA TYPareHTHUHT apu3acH;

® ApU3AHHMHI TYpONEpaTop TOMOHMJIAH TACAMKJIAHUIIA Ba XHCOO paKaMUHUHT
YPHATUIIUIIN;

® TypareHT TOMOHHUIAH XHUCOO-KHUTOONAPHUHT aMajra OMMPIIMIIN Ba TypUCTIIAp
XYXOKATIApUHUHT TaKIUM STUIHIA (MaMjlakaTJaH BaKTHMHYA KETHII XOJIIapHjia
BU3AJIAPHU PACMUIIAIITHPHUII YUYH).

Typuctuk omepanusnap TaBcudura Kypa, AareHTIUK OWTHMIIAPHHUHT
TapkuOu Typiuya Oynaau. Arap ram Oup MapTaliukK €KUM KHCKa MYIJATid OUTUM
xakuaa Oopca, ynap kyna Oaradcui, arap KeJIMIIyB Y30K Myjjarra
Myipkauianran Oyica, OyHaa (akat acocuilt maptiap kentupuiaau. CYHITH
XOoJlaT[a THXKOPUW IIApTIApHU OWJIMHIAINTHUPUIL OWTHMra TYy3WITaH WIOBa
acocuaa (MacajiaH, MWJUIUK MPOTOKOJUIAp) €KW MKOPHUM pyixarra OJIMII acocujia
amaJra OIIMpUIaIx.

ATeHTIMK OUTHMIIapU JOWpacUAaru maptiap Kyiuaaruiapiad noopar:
® TYPUCTUK MaxCyJIOTHU €TKa3MII OYyinda MakOypusTiap;
® TYPUCTHK XWU3MaTHU OpoHiam mapTiapu (yciayOmapu, MyIaaTH, TapTHOH,
ax0opoTiap XaxMu);
® TypUCTIapra XWU3MaT KYpCaTHI MIApTIapH, XU3MaT KYpCaTHII XYXOKaTiapH,
UMTHUERNN XU3MAT KYpCaTUll TapTUOU;
® HapXx cuécary;
® {3ap0 XHCOO-KUTOO Ba TYJIOBIAp CUECATH;

e myJ1 OWJIaH TaKIWpJIall TapTHOU Ba XapaKTEPH;
® KOH(UACHITUATIIHK;

® MAaCbYyJIMAT,
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® 5HTUPO3TAPHU KYPUO YUKHII Ba XaJ KUJIHII TApTUOH.

AreHTNIMK OWTUMJIADUHUHT aMaliui IIapTiapd areHT Ba NPUHIUIAT
TOMOHJaru MaxxOypusaTiIap acocujia XxaMm OeNruiIaHaIn.

ATEHTHUHT MyXUM MaXOypHUsTIapu KyHugaruiap:
® OHIJIM XaTTU-XAPaKar;
® IPUHLIMINAIITA TOTEHIHAT MUKO3 XaKuAa TYFPU MabIyMOT OEpHILL;
® KEJIUIIWITaH HapXJap/a peskaiu COTUII XaKMH;
® MPUHIIUITAII UMUKUHU CaKJIa0 KOJIUIIL;
e MPUHIIMIIAJ YpHATraH HapX Japa)kacura Ba HapX cu€caTura puosi KUiull;
e MPUHIIMIIAJ TOMOHUJAH pyXcaT 3TUITaH YerupMaliapaad TyFpu (poiJanaHmIL;
® MPUHLMUIIAT TOMOHHWAAH OEpWJIraH MabIyMOTJIAPHUHT KOH(HICHUIHUAJUIUTUHA
cakJani;
e {3 BaKTH/1a, OCJITMIIAHraH IaKjaa MPUHLIHUIIAITra Xuco0oT Oepu;
e [IPUHUMIIAJIHU F03ara KelraH KUHMHYWIMKIAp, 3bTUPO3JIAp Ba MIKO3JAp
peKJIaMalusACH TYFpUCUIa Xa0apaop KUJIHILL

[Mpuniunan (principal) - ¥3 HOMUAAH WII IOPUTHINTa pyxcaT Oeprad
opuiuK maxc. [[puHIunaTHuHr acoCuit MaXKOypUsTIapH:
® AarCHTHU YKWTHILL;
® AreHTHUHT WCTUCHO XYKyKWTa dsra OynraH xXyayAauHu Oenrunad Oepwui (arap
ouTUMIa KypcaTuiran oyca);
e MabJIyMOTJIap Ba pekjiamMa MaTepuaUIapuHU €TKa3ull TapTUOu.

butuMHUHD acocuii KUCMMHM XaK Tyjall MIApTIaph, MyAJAaTH Ba XaXMU
TaITKWI KAJaau. XaK TyJaam Xaxmu 2-12 % Hu Talkul Kuilaiu.

AreHTra xak TYJAIIHUHT OMp HeYa yCyJlapy MaBxy/l:
1) MHUXO3JIapHUHT BOCUTAJIApU MPUHIUNAITA YTKa3WIraHAaH CYHT OelrujiaHraH
MyIJIaTaa,
2) TMyJHU TPUHIMNAIra 000pUIIIaH OJJAWH OeBocUTa Typ KUHMaTHAaH yIuiad

KOJIMIII,
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3) ¥3apo xucob6-kuTob, HMFUINO OOpHUIll Yu3Macu OYyinva Ba OOIIIK.

Jluyenzuon oumumnap (ppanuaiizuar) — outumum BMT Bepruxamauar
MapKEeTUHT TU3UMU Oup makiau. Ppanmmsa (uarausyanan franchise — opos Gepurn
XyKyKd) — TYy3WIraH JIMIIEH3UOH OWTUM acocuga Oupop Gupma HOMMJIAH

XU3MATIApHU  COTHII  XYKyKH. @PpaHYai3UHIHUHT OOIIKa  IIapTHOMAaJIA

TU3UMIIApJAH acocuil hapku MIyHAAKHU, y OJlaTaa Fapoiud xu3matiapra, OM3HeCHU
amMajra OIIUPHII ycioyOnmapura, caBgo OEITHUCH, MATeHT €KW MyauTH(IIHK
XYKyKura acocianagu. ®paniimsa THU3UMIApU KYIPOK 3aHXKUP HOMUHHU OJITaH
OBKATJaHUII Tamkuiornapuaa (macanad, Mc Donalds) €xu sxodnamrupui
Myaccacanapuga (macaman, Holiday Inn) tapkanran. Typusmpa OyHra €pkuH
mucon KwinO, HemuciapuuHr TUI ¢upmacu TomMoHugaH Ty3wiraH Beptukan
MapkeTuHr TuzuMu (BMT)Hu kypcaTtuin MyMKUH.

Onatna dpanmmsza OepyBuM (XyKyKKa sra Oyiran) Ba (ppadimimza oayBYH
(XyKyKKa 3ra 0yJIyBYM) Opacujard OUTHUM Kyluaaruiaap/iad noopar:
e (panmm3za ONYBYMHUHT (paHIM3a OCEPYBUMHUHT CaBIO OENTHCHIAH
dbolnananumu;
e (¢paHmmza OJYBYMHUHT (paHmu3a OEpPyBUMHHMHI XH3MaT KypCaTHUII
TEXHOJIOTHUSJIApH Ba CTaHAApTIapuiaH (HorJalaHNIIN;
e OONIKApHII TU3UMH Ba YCIYOJapUHU, XATTO OyXraiaTepusi XUCOOOTH OPUTHUIIHH
KYJLIAllI,
e (paHmmza OepyBUM TOMOHHUJAH HILIA0 YUKWITAH TEPCOHATHU Tanépanl
ycyiutapunan (orvigananumt. Y ¥3 wuura ¢paHim3a OepyBUMHHMHT KOPXOHACH[A
U1l YPTaHWIIHA XaM OJIa]IH;
e (panmM3a OTyBUMHM (PpaHIr3a OCPyBUMHUHT YMYMHUI peKiiaMa Ba MapKETHUHT
TU3UMHTA KUPUTHIIL.

@paHyaii3uHT XyKyKKa 3ra OyiaraH Ba XyKyKKa 3ra OYTyBUMHUHI camapaiu
baomusTiHN TabMuHIaIU. OpaHIm3a 0dyBUN Y3 JaXJICU3IUTHHU CaKJiad KOJTaH
X0J1a MaBXyJ THU3MMIa ypHamaad. Mucosn ydyH, MEXMOHXOHAJIApAA YMyMUU

OpoHJIall TU3UMHUIa KUPUII XYKYKHMHHU OJIaJy, LIIyHJIa YHra MWXO03 FOOOpHIIaIu.
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Jlekun OyHIa y pekiama XapaxaTliapuHu y3 OYHHHWTa OJaju. I7IHpHK XaJIKapo
3aHXKUpJIAp Y3JIapu MapKasJalllraH TabMUHJIOBYMA KOPXOHANap, YKyB MapKasiapw,
Meben Ba KMXO3JIapHHU fcalll, TabMupiam (upMalapuHd TalIKWil KUJaguiap.
Mamxyp MexXMOHXOHa 3aHXupjapuaa Y3 TapkuOujgaru Oapua KOpXoHaiap
YCIIYyOMHUHT XaKKOHUHJINTH Ba TaKPOPJIAHMACIUTHMHH TAbMHHIIOBYM XH3MaT
KYpCaTHIll CTaHIapTiIapy Ba MabJIyM KOUJIajaap IIaKJJIaHTaH.

11-xaaBanga MEXMOHXOHA 3aHXXUPJIAPUHUHT paKamiiapJard MablIiyMOTIapu
KEJITUPUJITAH.

@paHmmM3a TU3UMU MEXMOHXOHA CaHOaTHIa XaJlKapo XapakTepra osra.
AwmepukanuHr «Holiday Inn» Ba «Sheraton» kommaHusimapu TyHEHUHT SJUTMK]IAH
OpPTUK MamJIakaTiapuia ¥3 puinaiiapura sra.

BMTuunr siHa Oup Typu — Oomkapwiagurad BMT Beprukan mapkeTuHr
TU3UMU. Arap KaTHaITyBYWIapAaH OMPUHUHT MaBKeW OOIKaJTapHUKUATa HUCOATaH
Oamanapok Oyica, Oy Tuzum Oomkapunaguran BMT ne6 aramagu. bynpaa
MaxCyJOTHUHI MCTEbMOJIYUTa €TTYHra Kajaap OYiraH xapakaTid OocKu4iapu Oup
KAaTHAIyBYUTa XOC BOCUTANAp OpKaidu amanra omwupunaau. bynnmait, (BMT)ra
Beprukan mapketuHr tu3umu Mucoi KuinoO, «Thomas Cook» €ku «American
Express» komnanusiapu GaoausiTUHA KEATUPUIIT MyMKHH.

Corumi kaHanmuHW KypumiHUHT BMT BepTukanm MapkeTWHr TU3UMU
TaMOWWJIUJIaH OOIIKA MYIM xaM MaBxkynd. Typusmaa miyHJad COTHII KaHalapu
MaBXyJK{, YHIA WKKH €K VYHAAH OpPTUK (PUPMAJApHUHT MAapPKETUHT
WMKOHUSTIApU Oupnamtupuiaaan. byHnai Oupraaukaard XaMKOPIUK JTOUMUN EKU
BaKTHHYA amajira omwupuiand. by Tamoiun OViiMua KypwiraH COTHII KaHaJIU

COPUSOHMAJl MaApPKeMUHe mu3umu ,HCIZHJI&I[H.
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11-xaaBag

XoHasnap coHu 0yiin4Ya TACHU(IAHIAH HMPUK MEXMOHXOHA 3aHKUPJIAPHU

MexMmoHxoHa Mamnakat MexMonxoHana | XOHajlap COHU
3aHXKUPHU p COHU (MuHT)
Hospitalis Franchise AKII 5300 490,0
systems (HFS)
Holiday Inn AKIII 2260 383,3
Worldwide
Best Western AKII 3654 295,3
International
Accor Opannus 2465 279,1
Choice International AKIII 3197 271,8
Mariott International AKII 1268 251,4
ITT Sheraton Corp AKIII 413 130,5
Promus Cos AKII 809 105,9
Hilton Hotel Corp AKII 245 101,0
Carlson Hospitality AKIII 437 91,2

Bocumauu mannaw 6a ynap ounan uuiiauinune 3He Makoy1 WaKIuHu aHUKIaul.
IOkopuna alTuiaraHugek, TYpUCTHK KOpXOHa V3 3axupacuja Oup Heua
TypJlarl COTHUII KaHAJIW Ba YHU KyPHUIIHW TAIIKWI JTHUII yciyOiapura sra. Y ¥3
COTYBUHM MYCTaKWi TalKWJ OTHUIIH, XyIy[japAa Ba 4YeT JJJa BaKUJUIMK
CyOBEKTIIapUHU OYHIIM, V3 INTAaTUTa areHTIapHA KaOyn Kwinimu EKu OOIKa
IOPUIUK [Iaxciiap OWiiaH areHTJIUK IMIAPTHOMAIAPUHU TY3UIITH MYMKHH.
CoTuml KaHamuHU Kaiich Tamouuy OuiaH KypHILJaH KaTbUidl Haszap,
BOCHUTAYIJIAPHU TaHJIAINIA KyHUJIard ME30HJapHH aKpaTHO KYpcaTHII Makcajra

MYBOQUK;

163



e U1l TaKprOacu Ba MpoheCCUOHATUTHK;

® BOCHMTA4YM TOMOHHUJIAH dTaJlJIaHTaH XyAya;

® MaKca I 0030pHU drajuiall;

® BOCUTAUWHUHT TAlIKUINN-XYKYKHH MaBKEH;

e (hoiimanaHuIaAnrad COTUI yCyJIJIapyu Ba TEXHOJIOTUSIIAPH;

® ¥3ap0o XUCOO-KUTOO TU3UMUHUHT OJTUNINTH Ba UIIOHYWIHIINTH;
® WIIIHUHT MaKOMH Ba 00pyiu.

Hw mascpubacu 6a npogheccuonaiiuxk — COTHUIN KaHATMHUA TAIIKWIT KUJIHAII
yU4yH BOCHUTauYM TaHJAIIHUHI MyXuM Me3oHsapuaan Ooupu. IIpodeccuonanusm,
UIra ouj OwiInMiap, MaxCyJIOTHH MCTEhMONYHMra €TKAa3uIl yCyJulapura ira
OyIMaciuK COTHII KaHaJIMHMU caMapaJopiiurura Taxauj conagud. Maskyp
daonusTaa um Taxxpubacu — Oy coxaza MyXuM YHCYpP, BOCUTAUUMHHUHT WKOOUN EKU
cajnouil um Taxxpudacu TypornepaTop npohecCHOHANIUTUHUHT aKCH CaHaJIa Iu.

Bocumauu momonuoan seannamean Xxyoyo — BOCHUTAUMHUHT Teorpadux
axBOJMHU TaBCU(IOBUM Ba y3 (aonusaTH OWIAH MabIyM XyAyIHU Srajuianl
UMKOHUSTHHHM OenrunoBun Me30H. lllyOxacusku, Oup areHT—KUCMOHHUIN IIaxc
WUPUK areHTJIMK OWJIaH TaKKOCJIaHTaH/a y drajularal Xy IyHH drajuiaid OJIMaiIu.

Maxkcaonu 6030pHu 32aniaul — ME30H IOKOpUAarura Oupos3 sKUHpOK. YHAaH
dapku mIyHIAKA, Y aHWK XyAyldra KapaTuimarad, Oallku HWCTEebMOJIYUTA
MVIDKaJUlaHTaH. Y BOCUTAUMHMHT MAaKCaJjIi 0030pHUHI KaHYa KUCMUHM Hazopat
KWIHMIIWHYA KypcaTaiu.

Bocumauunune mawkunui-xyKyKuii mMaekeu KaHAJIHUA IIaKJIJIAHTHPHUII
yCyJMra TabCUp Kypcartaau. Arap areHT »XHUCMOHMM Iaxc Oyica, y XVKaauk
cyobexkTu Oyna onmaiinu. lllynunr yuyH OyHnail areHT/MK (aonustugaH QaxaT
TYFPUAAH-TYFPU MAPKETHHT KaHAIHUa (O AaIaHUIll MyMKHH.

Dotioananunaouean comuul ycyulapu 6a mexHojo2usiapu Typoreparopra
BOCUTAYM TaHJAIlJa acoCui Me3oHJapaaH Oupu caHanaau. byHna daonusr

YHYMJIN Ba CaMapaJIrupoOK Tap3aad TAIIKWII KWIWHAIN.
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Viapo xuco6-xumo6 musumunune 0O0OUlIUSY 64 WWOHUIUIUSY — ME30H
acocHia y3apo XHCOO-KAUTOOHMHI MIIOHWIWJINTM Ba TE3JIMIH MYyaMMOJIapu
eumnsiaau. byHUHT HaTWKacua COTUII KaHAJIM/a COTHII TE3JTUTH YCau.

Hwinune maxomu 6a obpyuunu — 0axonamja MabliyM KUWMHUYWIMKIApra
KapamacjJaH BOCUTA4M TaHJallga MyXuM Me30H caHanaau. CoTui KaHamuaa EMOH
penyTanusuii BocuTauujaH (Qoigananum QakaT Yyiia cOTHUII KaHajlura smac,
OaJIKi KOPXOHAHUHT YMYMMI COTHII CTPATETUSICUTA XaM TabCUP KUJIAIH.

CoTumn CTpaTerusiCMHUHT MakcaJl Ba BasudamapugaH Keiaud YWKHO,
Oepunran Me3oHJapiaaH ¢GoiaNaHUIl COTUIN KAHAJIWHUA TAlIKWI OSTUII Y4yH
BOCUTAUMHM AaHUKJIAIl UMKOHUSTHHU Oepaiau. by Owian Oup BakTga TYpPUCTHUK
MaxcyJoT y4yH y €ku Oy COTHII KaHAJIWHU KypHIJa BOCHUTaud CUdATUHU
OaxoJal MyaMMOCHJaH TaIllKapy yJIapHUHT COHUHU XaM aHUKJail kKepak. byHu
AHUKJIAIIHUHT Y4 YCYJIU MaBxXYy/I;
® TE3 TApKATUIII;
® HKCKJIIO3UB TapKaTHIII;
® CEJICKTUB TapKATHILL.

Te3 mapkamuw — TYPUCTUK MaxCyJIOTHU XOXHIII BAa UMKOHUSTIra Ara OyiaraH
UXTUEPUN BOCUTAYUTA COTUIT XYKYKUHH OCpUIIL.

IKCK03U8 mapkamuul — areHTJIMK OUTUMIIapU acOCHIa aMalira OIIUPUIIaIn
Ba TypareHTra MablyM YCTYHJUKIap Oepaau. by ycTyHnuknap KyiugarwiapjaaH
nbopar:
® MabJIyM XyAy/Jia TYPUCTUK MAaXCyJIOTHU COTHINTA UCTUCHO XyKYKUHU OCPHIIL;
® TYPUCTHK MaXCYJOTHUHT MacTPOK HapXJiapu;
® IOKOPH MyJI MyKO(OTIIapH,
® TYPUCTHUK MaxcysoTra kadoiaTiaHraH KBoTajiap OepHIil.

Typornieparopra TapKaTUIIIHUHT SKCKJIIO3UB TypuAaH (QoigalaHUIl areHTra
TabCUP KYpCaTUI UMKOHUSATHHU Oepanu. bymap:

® MaxCyJIOTra OXUPTY HAPXHU YPHATUII UMKOHHUSITH;
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® MIDKO3JIapra XW3MaT KypcaTHIJa TEXHOJIOTMK Tanaldjap Ba CTaHAApTIApHU

VPpHATHILL,

® TYPHUCTHK MAaXCYJIOTHHU COTHII YCTUJAH HA30paT KUIUII UMKOHHUSTH;

® TypareHTHHUHT OOIIKa TypoIepaTop OMIaH XaMKOPIUKAArd YeKJIaHUIILIAPH.
bynnmait  €nmpmamumn  0030pHHM  cerMeHTNIap Oyiuya osrauiam — OuiiaH

taBcudananu. byHmaih wim maBoMmmma xapakariap Ba YIUIAHUO KOJMIILIAp

KaMasiJi, Ha30paT KWIKII Ba OOIIKApUIIMII Japa)kacu IOKOpHU OYmaau.

Typusmaa OKoOpuaa KypcaTWIraH TapKATUIIHUHI WKKU TYPUHHM KyJulail
YEKJIAHTaH. TapKaTUIIHUHT YYUHYU TYPH, SbHU CeleKmue mapkamuul yCyanu KyTl
Tapkainrad. YyHkd yHAa, OO30pHU Jrajuiail BaKTHAA COTHII KaHAIU YCTHUJIaH
Ha30paT cakjIaHuO KOoJiaJ Iy Ba ap30HTa TYIIA]IH.

By ycyn moxusTunu Kyhuaaruya udoaanai MyMKHH: JKall0 KUJTWHAIUTaH
BOCUTAYWIAp OUTTAAH Ky, JEKHH MaxXCyJIOTHM COTHIN OWIaH IIyFyJUIAHUIITa
Tal€p KUITWIAPHUHT YMYMHAW COHUIAH KaM.

CrpaTerussHu MAKJUIAHTUPUIIHUHT MYXUM YHCYPU — TaHJIAHTaH BOCUTAYU
OWJIaH UNUIAMTHUHT TYFPY MIAKIMHU aHUKIanl. WMian makimau TYFpy aHUKIIaI
COTHIII KaHAJUHU OOLIKAPUII UMKOHUATH, BOCUTAUMHUHT MOTHBJIAHUIIIM Ba KaHAJ
daonusaTH yCTUAAH HA30pPATHA aMalira OUTUPUILITUD.

ATEHT TypOIepaTOPHUHT MachyJl BaKWJIM XUCOOIaHAIU Ba YHUHT HOMU/IAH,
YHUHT Kypcatmanapu Oyiunda uin onud Oopanu. Typomepatop (mpuHIMMIAN) Ba
TypareHT XaMKOPJIUTHHUHT Y4 AKX aXpaTnO KypcaTHIaIu:

e OWIIUPWITaH TPUHIUIAT — areHT TYPUCTUK MAaXCYJIOTHH NPUHIUITATTHUHT
KypcaTmanapu Oyiinuya coramu. bapua XyxoKaTJamTHUPHIIL WIUIAPH  areHT
KypCaTWJIraH XOJiJa NPUHLWNAI HOMHJIAH TYJIAUpWiIaav. TypUCTHK MaxcCyJioT
yayH Oapya MachyinusATra MPUHIMIAT 3UMMacura TYIIaau, areHT MUXKO03 OJIINJIa
pacMaH Xed KaH/ai »kaBoOrapiauKKa 3ra smac;

e OwinupuiMaradH TMPUHUMUNAT — areHT TYPUCTUK MAaXCYJIOTHU MPUHITUTIAI
KypcarMayiapu OViinya, JEeKUH Y3 HOMUJAH coTaau. TypHucT O6apya bTUpPO3JIapHU

TypareHTra Ounaupaau, y ¥3 HaBoaTu1a IMUKOATHY IPUHLIUIIANTA €TKA3aIH;
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e arcHT OOIIKAa XyAy[da TypONEpaTOpIMK Ba3u(acWHU OJIUIIU Ba ¥3 TYpPHUCTHUK
MaXCYJIOTUHH, TPUHIUNAT MaxCyJOTHHH cOoTHId MyMKuH (ByH&ma mnpuHImman
OWJITUPWIMACIUTH MYMKHH). MHCOJ y4yH, areHT NPUHIUMATHUHT TYpPUCTUK
MaxCyJOTHHH dYeT JaBjiarjapra [OOpHUI KoWWra eTrka3ud, MEeXMOHXOHa
XH3MaTIApUHH KypcaTrO, Kym OYFUHIM Mypakkad TYpHH TypUCTIa TaKJIUM dTaJIH.
[TpuHIMTIATHUHT TYPUCTUK MaxXCyJOTH Iy OYFuHIapaaH oupu Oymamu. by xonma

Typ WAFUHIUCH YUyH Oapya >KaBoOTapIuK areHT 3MMMAacura TYIIaju.

XyJsoca

dupma pax0OapusTH Aapaxkacujard MapKETHUHI — YHUHT PHUBOXKJIAHUII
CTPATErMsICMHM  MIUIa0  YMKUIIHUHT  acocH, 0030pJa  IIaKJUIAHWIIHHHT
KyJulaHMacH, O030pHHM YypraHum acOoOu, SHIM MaxcCyldoT Ba XH3Mariap TYpUHU
SApaTUIl yCYJIM; COTYBHM TallIKWJI ATHII, MaXCyJOTHH 0030pra YnMKapuill (pekjiama,
CaBIOHM KYyJUIa0-KyBBaTiall, >KamMoa MyHocabarTiapu) TypH, HapX CUECAaTUHU
amaJira OIMPHUII YCyJIU XUCOOJIaHaH.

MapKeTUHTHUHT ~ 3aMOHaBUM  IIApTH IIyHAaH HOOpaTKH, KOPXOHA
baonusTHHUHT Oapya WyHaNUIUIApH (MIMUN-TEXHUK, UIIA0 YMKApUI, COTHII Ba
Oomk.) HadakaT OyryHTW UCTEBMOJ TalaOWHU OWIMIN acocuja, OajaKd YHUHT
Y3rapuim Ba UCTUKOOJIApU acOCH I TAITKWII STHIMIIKA Kepak. 3aMOHaBUM UILTIA0
YUKApUIl OYJIMHMAcCUIard MapKeTHMHI XU3MaTh — YHUHT "Musicu", GUpMaHUHT
Hadakar 0030p, Oanku UNUIA0 YUKAPHIN, WIMHH-TEXHUK, WKTHUMOHMN, MOJUSBUN
CUECATUHUHT MabJIyMOT Ba KypcarMajiapyu MaHOau XxucoOaaHaau.

Tasinu noéopanap

[lpuHIMIan, areHT, areHTIMK OWTHMH, CTpaTeTvs, TApKATHUII, CEICKTHB
TapKaTHUIl, T€3 TAPKATHIL, SKCKIIO3UB TAPKATHUII, BOCUTAUMHM TaHJIAI, BEPTUKAI
MapKEeTUHT THU3UMH, TOPU30HTAJ MApPKETHHT TH3UM, (paHYai3uHT, (paHIIm3a,

dbpaHuaiizu, JIU3UHT, COTHUII KaHAJIM, COTUII KaHAJIA JIapaKacHu.
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Ha3zopar caBosuiapu
1. [lpuHuunan Huma?
2. Te3 TapkaTuiil, CEJIEKTUB TAPKATHUII Ba HKCKIIIO3UB TapKATUIILIApIaH Kalcu
oupunau ad3an ned Ounacuz, Hera?
3. BepTukan MapkeTHHT TU3UMHIAH KaHaai xoiuapaa (porgananran MabKyI,
TOPU3OHTAIaH-YU?
4. ®panmmza HuMa?
5. @paHyaii3uHT Ba JIM3UHT Opacujia acocuil ¢hapkiapHu canad OepUHT.
6. Typusm 6030puaa BocUTauu TaHJIAETTaHa HUMaiapra bTU00p OEpHUIll J03UM
oynanu?
7. bunaupuiran NpUHIMIAN JeraHd HUMaHU aHTaTaaun?
8. bunaupwiran NpUHITMIATHAAT OWIITMPUIIMAraH MpuHIMNANIaH Gpapku HuMaaa?
9. BocHTauMHUHT TaIIKWINA-XyKyKA MaBKEH JeTaH/1a HUMaJapHH TYITyHAacH3?
10. V36ekncTon 6030puia (ppaHIIN3a oIyBYH Ba GEPYBUHIAPTa MUCOI KEJITHPHHT.
Anadouériap pyixaru
1. Komilova F.K. Turizm marketingi. o’quv qo’llanma.-T: “Uzinkomsentr”, 2003.
2. ypoBuu A.Il. MapkeTunr B Typusme. yueOHoe nocodbue. —M: «HoBoe 3nanue,
2004.
3. Kotnep ®@., boysn k., Meiiken3 J[x. Mapkerunr.l'ocrenpunmctBo. Typusm.
yueOHuk. —M: «tOnutu-/lanax», 2002.

4. www.uzbektourizm.uz
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8-bOb. TYPUCTHUK MAXCVYJIOT
NCTEBMOJYUNJTAPUHU MAPKETHUHI'JIM TAAKUK KUJINI

8.1. UcTebMoOIYM XYJIK-aTBOPHU acoCIapu

HcrepMomuniap XyJaKJIapUHUA acoCIapyu acOCaH YHUHT XYKYKUHH TYIITYHHUIII
Owran OornuK. McTrepMonmun XyKyKUHU TYIIYHHUII MYIIKYJ, YHUHT acll cabaOuHU
OWIMIT y4YyH, YHUHT TabCHpP ATYBUHM Ky4WIapWUHH OWIUII JIO3UM. DAOJTUK SHT
IOKOpY YYKKHUTa €TaJid KAa4YOHKU yHJaH OWp HaTWKa 4uKca, Oupop Oup Makcaiara
WyHAITUPUO TAIIKWII ATUJICA JTOMWHAHTra HUCOATaH MepapXus TaIIKWUI ATHIICA.
Kenaxxaka cudaTHy TAIIKWI STUIT TU3UMH, KUIIA TICUXUKACKTA >KaMJ1a0 TaIllKu
KWIYBYH, TAITKWJUTAIITUPWITAH MYHATUITHUHT 1Ty TYPH, XapaKTepH SrOHAIUTUHU
kypcaraau. Cadab spHr MoTuB ((paniry3ua matif) Tabcup Kuiuii, op3yiap, XaBac
¢ku (uxpnamHu TacBupiad Oepwiil, MIyHIal Xyjgocara OJuO KeNaguKu YHUHT
XapaKaTUHU TabCBUPIIANIN.

Cabab OCNTrMCUHUHT QXPaTWIMIIK WYHAITUPWIMIIMHA Oungupand. by
XapakaT Oupop Oup Makcaj WYHANTHUPUITAH OYIUIIM YUyH, OJlaM Y3UHUHT HUMara
MYXTOXJINTUHY Ba YHTA HUMa €TUIIMAETTAIMTUHN OWIIMII YUyH Y V3W IIyHU TaH
OJIUIIT JIO3UM.

Kynruna cababnap 6minan Oupra KUIIMHA XYJIKA OWITUHAAN. X03UPTU BaKTIa
CNUTApHUHT KU3WKWIIM  YpraHWIraH, yJIApHUHT XyJIKJIapu OOIIKaJapHUHT
TabCUPUTA OOFIIHK.

OXxTuéx — Oy MHCOH Xa€TH JaBOMHA YCHINM Ba PUBOMJIIAHUIIM IIaXCHU
WKTUMOWM TYPYXUHH, )KaAMUSATIATH MaKCaIUHU YCTUPHII YIYH MYCTaKHII 3apypuid
OMIJIJIAp TaJla0WHU TabMUHIAAM (Magan 6epaan). bo3opaa uctebmMoryu Yy3UHUHT
TYJIOB KOOWJIMATHHH Tanad opkKaim Kypcaranu. [IyJaHH TaKCUMITAIHUA 3apypHUSATH
€Kl WMKOHUATHA TYFWIHINA OWJIAH XO3UPTHM Ba KEWWHTH XYyJKWHHU YJIapHUHT
ad3TUKIIAPH OPKAJIA TYITYHTHPHUII MyMKUH. Typu3M Xu3MaT KYypCcaTHIll HyKTau-
HazapuJaaH MaApKETUHT OYVIMMU Y3UHM OJiura KyHuaaru BazudanapHu Kysau:

e KaHJaW XU3MaT KypcaTULI TypJapH y3rapuil MyMKHH;
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e KaHJal KUIuO SHTY peKJiamMa Ba CaBJ0-COTHK MIIJIAPUHU TAIIKUJUTAIITHPUIILL

MYMKUH;

Peknama 1y ToBapHHM KaHnai ad3ajUIMKIApH STAIWTHHU KypcaTaaud Ba
KaHJalIup HaTvKara SpUINaJd; WHCOH Y3WHUHT JXTUEKWHM KOHIUPHUIL Y4UYyH
XapakaT Kwiaad. bab3wiapu  myHOal — cepxapakaTyaHKW, — yJaap Y3
HCTaKJIapHWIAPUHM Xap KaHaal Wyn Ounan kouaupaau. byaaan kenud yukajauku -
cabab Tanad mapakacu OOCUMHUHU KYyWIMJIMTHIAH KeiauO yukaau. IllaxcHuHr
HMCTEBMOJIMHNA KOHIUPUII 3YPUKHUIIHU UYKOTaau. JIEKMH KEUMHYATUK SHTH XOXHUII
naiifo Oymamu. Illynpmaili kunu6G pgaBoM dTaBepaad. MaHa Iy HWITHUHT
OaxxapuiuIM 5 xui1 amanga Oynanu. XakukaTAaH xam Oy KypcaTKuujaap Y3WHUHT

eTapJiv camapacuHu Oepaiu.

> OXTUEKHUHT BYXKyJra KEJIUIIIIN

v

OXTUEKHUHT KOHAUPUII HYITAPUHU KOHIUPHIILL

v

AHWK WYHAJIMIITA COJTMHTAH TabCUP XapaKaTH

v

AMaJra olMIIHUHT GUKpUN GaoausTi

v

u Konaupuiran sxTtuéx

11-yu3ma. IXTUEKHUHT HYHAINILIAPH

bupuHun OGOCKMY-UCTEBMOJIHUHT BYXXKyAra Kenumu. VcTebmon KuirasHaa
103ara Kejnagud HCTEbMONYM V3 “TanaOuHK” KOHAMpA OJMail, KOHIUPHIIL Y4YyH
xaéTuga MabliyM OUp V3rapuiliap KUPUTUINHUA Tajlald KWwiaad. DXTUEK Maiao
OynnuM pAeryHuya HUCTEbMOJIYM YHra 4Yopa KYpHUIIl Y4YyH IIOMIWJIAAWA. YUHUHYH
OOCKMYJla aHWK HYHaJIMILIra COJIMHIaH TabCUP Xapakarh Tamkwin tonagu. [y
TAIIKWJI TONTaH XapaKaTHU KOHAMPHUII Y4yH KUIIM XaélaH KaHaad Kuiub dopa
KYpUII UYJUIapUHUA Ba BOCUTAJIApUHU U3naiiau. TYpTuHYM OOCKUY - amanra OIiraH

¢bukpnan uobopar. byHna kuim Oakapuil SXTUEKHM KOHIUPUII YUYH XapakaT
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KWIMIIK  J03uM. Oxupru OocCKMuYra KOHIUPWITAH SXTHUEXK KUpaId. IDXTUEK
KOHIUPWITAHAAH CYHT YHWHT KaMaWWIW, Tyramm KA SHTH OXTUSKHUHT
TYFUJTUIIN 103 Oepaau. DXTUEXKHU aHUK cababnap OuiiaH OOIIKAPUIN MYIIKYII,
YyHKM KUK 0030pJard XaTTU-XapakKaTura ToBapijapra OyiraH 3XTUEXK TabCHUP
K31, ToBap KaME€O Oynranaa xam Iy TOBapra MHTHIMIITA XapakaT KUIUHAIH.
Hctebpmonra OVaran sxTuéxuMmu3 0ab3u Oup cababnapHH KENTHUpUO YUKapaju,
Oup TOBapHM OJIMHTady, OOIIKaIapura xaM SXTHUEXK ro3ara kenaau.. TypusMaa xam
XyIOu IIyHJIaid MyamMmo 103 Oepanu. Mwucon ydyH KUIIMHUHT HCTEHMOI
HXTUEKUHU KOHJUPHUII YHUHT Y3ura OOFJUK, SbHU JaM OJUIIra OopuigaH EKu
uniamra Oopuil KaTTuil Ha3ap ojaM (TypUCT) ¥3 OHTUTa UIIOHTaH XOJa Xap XUl
ad3aITUK aJloMaTIapUHUA YPratud TYPUCTHK XU3MATJIApHU COTHO OJUIIIA OHIJIH
paBulAa WYHANTUPaauW. OXTHUEXK Ky3raTyBud cabaOMHM YpraHumaa TYpPHCTHK
TAIIKWIOTIAP  HUCTEbMOJYMHUHT  O030pJaru acocui  OwimoO oJiauaa
MypakkaOauKiIap ro3ara kenagau. JICKWH SXTUEKHUHT Kail Japaxaaa OFUPJIMTUHU
OwuI J103uM. MapKeTUHT TallIKUIOTIapu €paaMua MIXKo31apia IMIyH1ai coTuo
OJIMIIT XOXMIIHUA TAlIKWJ KWJa OJUII KyJa MyXUM. ByHUHT ydyH KyHugaruiapHu
OWJIMIIT TIaApT.

1) Typusm Takimdap KaHnai KaOys KWIMHMOK/A.

2) Kanpmaii ucTebMOJI SXTUEKIIAPU YIapHU KOHIUPAJIH.

3) Kanpaii KU3UKTUPYBYM OMUJUIAp €KW YHHHT TECKAPHUCH, PUBOXJIAHUIIIA
XaJaKuT OepyBYM TakIuIapHA OUITHIIT JTO3UM.

4) MuKO3HUHT XyJKUTa Kapad yHra Kaicu Xu3MaT TypH EKUIIMHU OWIHO
OJIMLI JIO3UM.

5) TypusMHH PHUBOXIJIAHHUIIKA YYyH MIDKO3JapHH Tamad Ba  Takiaud
buKIIapuHu OUIIULLL.

bynnan kenu®0 YWMKHMO HCTEBMONYMHUHT DJXTUEK KUWMHYWIUKIAPHHU

CUHYHMKOBJIMK OWJIaH YpraHUII JIO3UM, OYHIaM U3JaHUIILIAp TYPUCTUK TOBapJIapHH

0030p Tasiabura xaBo0 OEpUIIMHU TAbMUHIANIN.
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[llyan xucobra osmil JIO3UMKH, Oy cababiap TakpopjlaHMaraH Ba Xyja
KuiinH cababiap (MOTHBIIAIINII) KOMIACH MABXKY/I.

Opeiinauar cababiap KOWMJACH — KHUIIM XYJKH AHUK TICHXOJOTHK Kyd
TabCUpHUJIA, Y3 XYJIKHUTa Xap JOMM XaMm, >kaBoO Oepa onmaiiau, Oy Tabcup cabad
KOUJacura acoc KUiauO onuHraH. ByHu miyHmail TacaBBYp KWJIHII MYMKUH Y
V3UHUHT WYKU Ba TAallKUM XYJKUHU parOaTiaHTUpraHjia yHra jxaBo0 OepyBuu
peakusACHAaH OWIUIl MYMKHH. By MapkeTHHT ydyH HMCTEbMONYU XOXHIIUTA
KapIy aiiaHMa Oopuill, ’kamoa TOMOHU/IaH Kaparanja Oy sxTuéx Qoiaanu.

A.Macnay caba0 KouJacu - KUIIMHUHT XOXMILIM Ba AXTUEKIAPH Xap XU
TEHIJIMKJIapra acocyianrad. McrepMomunnap oiavil Ba mact TadakajlapAaH Keiauo
YUKKAaH X0J1J1a XOXUIIH Ba 3XTUEKITAPUHNA KOHIUPAIHIIAP.

bupvHuM ypuHAA HWCTEBMONYM Y3 OXTUEKUHA KOHAUPUIIM  YUYYH
OBKaTJaHaAW. DXTUEX KOHIUPWITAaHAAH CYHT KHIIM SHA SIHTH 3XTUEXKIAPUHU
KOHJAMpHUII Y4YyH y3uja cababnapHu u3naiiau. by KOHyHJIa MapKeTHHI LIyHJal
XyJioca YUKAPAAUKA MCTEBMOJYMHUHT AXTHEKUHU YHUHI MaOiagnapra OOFJIHK.
bynnan kenu0 4MKaJAMKW aBBAITH HXTUEKIIAP KOHUKTUPWITAaHIATMHA IOKOpUIaru
OXTUEXK KOHUKTHpWIAAW. By Ominupanvku, sjieMeHTIap 3XTUEXKIAp KapaTuiral
TOBapjap Oyyiran Takaupja y3-y3uHu udoja Kujaaaurad ToBapiaap oynanu. Jlekun
aHUK PaBUIIIATH Ba3UATHH XpcoOra oiuii Jio3uM. KynmuHda myHmai Ba3usaT xam
OynaauKy, MOJa KUIIM SXTUEXKHra TYFpU KelaBepmaiinu. by BasusaTna Kumm
TajgabuaaH Kypa MoJia yCTYH KEJIUIIN MyMKHH .

MacnoyHuHI KoMJacura Kypa TYpUCTHMK XW3MAaTHMHI KYIITMHA TYpJIapH,
KHUIIM XypMaT OWJIaH Myomaja KWIMII Ba YHU JbTUPO( HTUII - OyJapHUHT
XaMMacy TYPUCTUK XU3MATIAPHU SIXIN KypcaTHilra OOFJIUK, SSHa TypUCTIAPHUHT
Tajabu Oyinya yJapHUHT TalaOMHU KOHMPHIITA XapaKkaT KWINHAIN.

[yngait kuaub TypucTiap Y3 COFJIMKIApPHH, Ba Y3 XaB(CHU3IUKIAP
TabMUHJIAHTAHJIUTUHYU Y3JIapu XUC KWIHUILIAPH MapT (TeppopusM xaB(u, KUHOMIMA
»kaBoOrapiuk, coruk). Illy cabGabman TypucTuk, dupMamap IIyHH Hazapaa

TYTULIN JIO3UMKH, TYPUCTIAPHUHT MIaXCUN XaB(CU3IUTHHUHT CAKJIaHUIINHH,
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CyFypTa KWJMHUIIMHU Ba TUOOMU €pjaM KYpcaTWIMIIMHU KadoiaTiall JIO3UM.
Typuct wMabnarura Kapad wuwm Oonurammy — €Ku JaM  OJIMIIM  YYyH
TalIKWUIAIITAPUWIran cadapra Oopaau. MexMOHXOHaA MIIUMIApU Ba MaxajuIHi
axoJIM TOMOHUJAH YJIapHHU XypMaT KWIHII KaQoJaTUHU OepHUlll Xam IapTAUP.

Arap TypHUCT y3WHU KUHUH Mapuipytiapjaa (MyHanuin) cHHAMOK4YM Oyica
TYpUCTUK (upmMayiap yjapra mapouT spatud® Oepumu yo3uMm.(MacamaH — TOF
CyBJIapUJaH KalMK/Aa TYIIHII, KHIWH TOF TU3MaJlapu/ia Fopu).

JI. UIBapunuHr cababiap Koujacu paiMoHajd Ba SMOIMOHAN cabaliapHu
kypub umkamu. lllynnait Typkymutam acocna, acocuid panuoHan cababiapuHu
TypUCTIapAa YUFOTUII UYJIapUHA NI1ad YUKAIH.

doiiga éxkm uKTHCcOoA. by 2Ta TylryH4Ya MyJHM Ba BaKTHM TEXKalll OPKaJIU
KyJalUIuK sipaTUIIad noopar.

XaB( - xarapuu nacaiitupuil. TypucTiap y3u MycTaxkaMm Ba KyJaill Cy3uILd
YUyH HIApOUT SPaTHIII Ba yiapra Iy TyFpucuaa kadoiat OepHiil.

Kyaainuk Typuctnap Vy3u KyJaiIMTMHUA CHTWUIAIITUPUIT  JIO3UM Y
TypUCTUK (UpPMaNapHU KyJaill >KOWjalraHiurura kKapad tanmaigu (reorpaduk
KYJIanIuK).

Cudatnu TypuCTHMK Xu3MaT TaHiad OYJIMHraHgaH CYHT KYNHHYAJIUK
KyTWiIran cudatiivi HaTWXkKa to3ara kenuimu jo3uM. [lyHra kapamaciaan TypUCTHK
XU3MATHUHI HapXu ap30H OyJca, MCTEbMONYM XH3MATHUHI cH(ATCU3 JAeraH
dbuKpra KeTuIm MyMKHUH.

Cudatmu xuzmar kypcatuil. Mmwko3napra Xu3Mar KypcaTHIIIa yIapHUHT
TabOura kKapad ynap KaHaal Xu3MarT KYpPCaTHIIHM OJJIMHIAAH OuimO Oopwuilaau.
[yngait BazuaTHUHT spatu® Oepurina karra myBaddakusTHu “MakaoHambac”
KOMMaHusACH Ko3oHraH. Cudarin xu3Mar KypcaTuill, Te3JIUK, TO3AIHUK, Y3Ura Xoc
¢bupma yciyOu Ba OBKATJIAPHUHT XYIIOVH TabMH - OYHUHT XaMMacu MIKO3JIapHU
KU3UKTUPAIU.

OO0p¥ TypucTuk pupmana XM Xxu3maT Kypcatuiu cabaduaup.
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TamkuiaoTHUHT o0pycura Kapad KYNMUHYA MUXKO3JIAp YHUHI XU3MaTHHU
KaJpJlaiiii Ba yHra MIIOHaAU. TypuCTra Xu3MaT KYpCATUIIHH COTUO OJHII Y4yH
Hadakart panoHaln cabad, 6aku dMoImoHaN cabadiap MyxXuM YpUH TYTaJIH.

V3—§”/3HHHKH. Xap Oup maxc Y3MHU TaHUTUIIHUA Xoxjaiau. Kumunap y3uHu
XypMaT KWIHIITHA KaJpJIaliHi OWIHIIIapy JIo3uM. TypuCTHK Gupmaiiap nryHaan
Ba3UATHM sIpaTud Oepa onmaiiau. by kynuH4a Y3uHU OKJaiiau Ba Mupuk doiina
KeNTUpaan. XypMmaT KO30HWII. bab3u KUIMIMHUHT TYPHUCTHK (UpPMaTapHUHT
XU3MaT KYpcaTUIl kapaéHu sMac, Oaliku, 00pycH KU3UKTHpaau. Oab3uiapu 3ca
my ¢upmanapHuar Qaonusatd  Kuzuktupaad. UlyHuHr yuyH Typdupmanap
MIU>KO3JIap OWjIaH WIUIAII JaBpuja Kepak. OpTuKda pekiamMa KWIUII JO03UM dMac,
OaJIKi MIDKO3JIapra Y31 TaHJall XyKyKUHH OSpHIIT JIO3UM.

daxmiam. Xap J0UM SHIY OUWJIMIIIIapra OMJIMMra, XapakaTiapra MHTHIIHIIL
KUIIWJIApHU TomuIl Oy epaa sHr myxumuaup. [y KumumimapHUHT  MHCOJIHJIA
OO0IITKa MUKO3JIap XaM OCOHPOK ka0 KUJIMHAH.

Mopa ketuman: Xap OuUp MOTEHIMON HCTEbMOJMUYWIAp TYpyXHaa IIyHJau
maxciuap OOpKH, yJIapHUHT XYJIKHA 0030pJa Moja KeTHUJaH KyBHII cababiiapuHu
oenrmnad Oepagu. Typuctuk dupMaIapHUHT MaKOYypUSTH WIYHJIAH HOOpPATKH,
yJap ¥3 BaKTH/1a JO3UMIIM Maciaxatiap OEpHIly Ba YHU OEJITHIIAIN JO3UM.

Kamusarna €kumam OYnum xoxumud. Kumy skamMusaTaa Y3uHd KypcaTUIy Ba
TQHUIINII XOXUIIUJIAH TallKapH, siHA Iy KaMUsATra KaOys KUJIUIIapura xapakar
kwianu. Kummmap atpodarwiap ydyyH KaTTa €KW KMYMK KYpUHHUINTA Xapakar
Kiiaau. by KaTTUK XaspKOHIIM XapakaT MIDKO3HHM aHUK OUp XapakaTHU Oakapuinra
yHAauu. Mkosnap yuyH OyHIal XapakaTiap Kywid TabCUp KWJIaJau Ba yiap
y3mapu Kapop KaOyn kuiamawiap. baw3unmapu sca Oy xoijga Y3mapuHA TyTHO
Typaaunap. Xyjoca KWIMO aiTranga xap OMp UCTEbMOJIYM KaiOuaa xap KaHjan
nymiap OwiaH skamMuaTra KaOyd KWIMHHUII Ba YHAQ SXIIW KYPUHUII XUCCUHU
YUFOTHUII Macajacu Kyvwnaau. bynunr yuyH J[.KapHeru konmacura aman KWJIUII
J03uUM - Y KUIIWIAp TICUXOJIOTHSICH ajlokacu Oyinda myTtaxaccuc 6ynuo “Kympok

OJIMKAHOOIMPOK OVIMHTIIAP”, IeraH d]Iu.
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By cababHu nkku TaMoHIaMa Kypuil MyMKuH. bup ToMonaan y Oup rypyxra
TETUIUIA OYIUIITHU XOXJIali. YHIa Oy dXTHEK Xap KaHaal rypyxuil cadapiapra
Oopuil, aycToHa MyHoca0aT ypHAaTUIl Ba X0Ka30. MKKMHYM TOMOHIAH OKOPHU
HaTWXKara SPpUIIMII MYCTAaKWIUIMKHM Ounaupand. byHna ran wHAMBUAYaJUIHK,
KYPUHUIIM 3XTUEKH, YMYMUH MHKO3Jap, OMMAacH WYUAAH aXpPaTUITaH XOJIHU
oW IUpaIy.

Kyn connm wmna® yukuiaran cabad KOHyHJIapura KapamacqaH KOHYHJIap
KUIIM XAaTTH XapakaTUHU Xap KaHAail Tap3na MabiyM Kuiaau. byHra MHCOH
MICUXOJIOTUSACUHN TYJIUK YpraHu® YUMKUIMAraHJiurd Ba YHUHT JYHECUHHUHT
KOpPOHFyJIUTH cabab neiimus. bupnamran cababiap, TypUCTUK XU3MaT KYpCaTHII
UCTEebMOTYUIapIa Oup-Ouprra KapaMma-Kapiiu dXTUEKITAPUHNA YHFOTATH.

Macanan:

SAKKaJIMK Ba rypyx OusaH oupra.

VPTOKJIHMK Ba YaKKOHJIUK.

JlaM OJIMII Ba (hAOHST.

TOMUDP €MUIL Ba YHUHT aKCH.

MACCUB XTUEXK Ba OVIII BAKTHA Ma3MYyHJIN YTKA3HIIL

TabTUJIHKU Oenruiiabd Oepuiran nactyp Oyilndya Ba ¥3 XoXuIuu Oyinya yTKa3uILL.

Mana myHmail Kapama-Kapim 3XTuéxiaap cababiau Typu3MHH MapKETHHT
Oyiirya YpraHuil Ba MUXKO3JIap XaTTU-XapaKaTUHU OJAUHIAH KAl KUIUII 3apyp.

Typuctuk Qaonusar cnenudpukacu ailHUKcCa XasHkoHJW cababnmapra Hazap
conuuIHu Tajnad Kuinaau. UImHUHT MabHOCH ITyHIAKU, KUIIUHUA XAsOKOHIN OHJIAPU
KYyIIMHYa Y3 TOMOHHWIA OFAWPAIM, WHCOH KOMIIBIOTEpP 3Mac, YHIAaH MakcaJra
MyBO(DUK OVIHUIITHU KYyTHO OYimaiiu.

[IIlyHuHr y4YyH TYpUCTHK XH3MaT KypcaTuil Qupmaiapd Ba MIHKO3Jap
ypracuia aBBaJI0 MIDKO3JIAPHUHT XasKOHJIM OHJIapUra Ba IIYHUHI/IEK OOIIKa
acocyapra THOOp KapaTuill J03uM. MMKO3IapHUHT XaTTH-XapaKaTUHU, YIapHU
KaliCh TypUCTHK XHU3MaT KOHJUPHUIIMHM MAapKETUHI W3JIAHUIUIAPU OpKaJIU

aHUKJIAIIHU MYXUM OMUJI Jieca Oyiaau.
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8.2. UcTrepbMoYWIIap TOMOHHM/IAH KYPCATWITaH XHU3MAT jJapakacu 0yiinya
Oepuwiran 6axoJsap

MapkeTuHr acocuja MIIHA OPUTUIIM  caMmapaiud  OVJIMIIKA  yYyH,
UCTEeBMOJTIMIAP V3 onaura 6as3u cababmapHu Hazapaa TyTuO sMac, OaKku KaHan
COTHO OJIMII MacaJlaCMHU KYWHIILJIApH JIO3UM.

Cotu6 onum unuiapu - 0y MU30KJIapa TypPUCTHK MaXCyJOTHUA COTHO OJIHII
UCTaruHu yUFOHUO, COTHO OJNTaH/IaH KeHUHTH XyJjocaradya 6ocub ytunran macoda
neb TyuryHca 0ynanu.

YyHOHYM, COTMO OJMII HWOUIAPM MHKO3ZHUHT (QuUpMaliapra MypoKaT
KWIMHUIIAAH aH4ya aBBaj OoluiaHaau, Oy wumiap OKUOaTH 3ca KEeMMHYAIUK
Ce3UJIaaM.

Muxo3nap TYpUCTUK MAaxXCyJIOTHUHI HHMa YYyH COTHO OJIaéTraHUHU
TYIIYHUII YY9yH YJIAQpPHUHT XaTTU-XapaKaTHHU OMJICAaK Makcaara MyBopuk Oyiaau.
by anbarra, Kalicuaup MabHOJA YMHAKaMUAaH (DAPKIMPOK Ba UCTEHMOTUHIAPHU
y3ura XOCIUTH Ba TalIKM MyXuTura OOrmukaup. JIekuH kym ucTtebModuiIap
y3apo yxXumiam WyJulapHy Tadjgamaau. MecrebMonuunapHu JWIMAArMHA TYITyHTaH
TYpUCTUK dupMaiap Xap KaHaKaHrd Wymuiap OwiaH Y3 MaxcCyJloTJIapuHU
COTHIIJIApU MYMKHH OViau.

MapkeTuHraa coTuO ONMII MUUIAPU XYJIOCa YMKAPHUIIIEK rar, YyHKH YHJa

O0amMuCoIM 3UHA Kabu O0CKUUMAa-00CKHY XYJI0Cca YHKAPHITAJIN.

Konukum typu
OXTUEKUHN KOHAMPUII YUyH FOKOPH [TOFOHAra
KYTapUJIHILI

Konukui éxku a>kaOIaHMIIT HATHXKACU

12-yuzma. UcTebMOTYHHUHT KOHUKHUII KAPAEHH
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Cababmap xapakaTHJaH XyJioca YMKapraH Xoyjga Ou3 OWiIaMu3Ku, OWM3HUHT
XaTTH—XapaKkaTUMHU3HU OOIIKapyBUM OE30BTAJIAHUII XUCCH EKH KOHUKMACIHK, Y
¢k Oy GaoNusAT MAKIUHU PUBOKIAHTHPAIH.

KoHuKuImm XUCCHHM eTapiiv Japakara eTKa3uill Oup Hewa OOKWYIaH TAITKHIT

TOIITaH.

3apypaT/iaH aHUK SXTUEKTA YTUII

Ax060poTHHU OGaxosarl

dupmMa MaxcyJlI0TIIapUHU MUKO3J1apra Ky
KEJTUIIMHYA OaxoJiain

TypUCTUK MaxXCyJIOTHH COTHO OJIMLIIArU
XYJIOCaHU YMKAPUIIL.

AHMK MaxcynoTra €HAalulyBHU MAKJUIAHTUPHUIIT

Cotu0 omui

CoTub onuuga aHUK UIT FOPUTHUILI

13-yu3ma. TypuCcTHK MaXCyJIOTHH COTHO OJIMIIIA AHUK XYJI0CA YHKAPHII XapaKaTH.

OXTU&KHU aHriam xap KaHjaald wyky (IIaxcuid) Ba TaIlKd Ba3usTiapra
OOFJIUKIUD.

TypucTUk MaxCyJOTHH OJIMIIJA aBBAJIO MIDKO3/Ia Iy MaxCyJOTra 3XTHEK
Oymumm  3apyp. JIGKMH OSXTUEK HUMAJAWp CTHIIMACIWTH JIeCaK, TYPHUCTHK
MaxCyJIOTHH COTHO OJIMII YYyH WHCOHTa aHUK DXTHEKHU WHACHTU(HUKAIUSCH
KWIM0 yHH OenruiaHran »dXTHEkra TpaHchopmarus KWINII  JIO3UM.
(Tpandopmarus KUIUHTaH SXTUEKTa Y3 HaBOaTHAa OCNruIaHraH MaxCyJioT TypU

TYFpU KEJIaan).
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OXTUEKHU aHIIaMOK JaBPUHU YpraHuIl KUIIMHUHT V3 MyaMoOJIAJIApUHU
TYIIMHAIIIA TYpPTKU OYynraH xoiuiap ne0 anriaca Oynmaau. by OusHm Kyhumaru
caBoJUIapra »apoO OJIMINTra YHIaWIu:

1. Kannait axTuéxmnap maigo 6ymnau?

2. Humanap ynapHUHT coaup Oynummra kymak oepau?

3. Kangait kuiaub Muko3 3XTHUEXK OpKaJIM MyailsiH OUp TYpUCTUK XU3MAaTHH
TaHnanu?

[yngait  ax6oporumu3 Oysica XapakaTHU sHaJla KYy3raTyBUMJIAPHU
(KM3UKTUPYBUM) Ouyicak OViaauku,yiap Kelaxak/la MapKeTHHT (Gaonuaruaa ¢paoi
Kyutanwiagu. by Xonnma Hazapaa TyTHII JIOBUMKH TYPUCTHK KOpXOHanap
AXTUEKHU aHrIana MapKeTUHT KU3UKTUPYBUMIIAPU OPKAIM 3puUllagd. Muxosra
ypratui OMAUIapy OpKaIM TabCUP KUIIUII HaBOaTMa—HAaBOAT aMalira OLIMPHIIaIN.

AXOOpOT M3nall JaBpujia MHUMXKO3 Y3 IXTUEKUHU KOHJUPHUII YUYH TYIIHUK
MabIyMOTIap TYmiaiau. by Mabiaymoriap TypuCTHK dupManiap Xu3Marjapura
OornmukAup. MabiayMOTIapHM WHMFUIN Xap KaHAall #ymnap Ownan amasnra
OLLIMPUIIA]IH.

by umpga Mmwko3 ¥3 KOOMIHMATHHU HINTa COJMO Xap KaHJail MyaMMOJIApHH
SUMIITa KOJUP SKAHIUTUHU KypcaTa OWIIMII JIO3UM.

Muxo3HUHT MabIyMOT TYyIUIaga Kya KeinaguraH odHr ¢aos  IIaki
Typpupmanapra TYFpUAaH-TYFpU MypoxkaaT KWIMILIUP. MUXKO3 TYpPUCTHK
MaxCyJOTHH COTHO OJIMIIJAa MacjaxaT OJIMII YYyH KyWujaruiap Makcajara
MYBOQUK;:

1. Mmwxo3nap MabJiyMOT OJaJiural acocuil MaHOaanapHu Oenruiiarnl.

2. Typuctuk Xxu3MaTIapHU COTHUO oJyMIIAa KaOysl KUJIWHAIUTAH KapOPHUHT
MYXUMJIUTHHU Oaxonami. VcTebMouu J03UMIIM MabIyMOTJIADHU TYTIJIaraH CYHT
axOopoTHu Oaxosamra ytagu. By naBpjaa onMHraH Xu3MaTJIApHUHT TypJapu
HUcOaTaH OaxoJyialiHd amanra omupand. byHma Xu3Mmar KypcaTraH TYPUCTHK

(bupManapHUHT XyCyCUSITU 3bTHOOpTra OJIMHAIH.
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Muxo3  aHMK XHM3MaTHU TaHjarad axOoOpoTHU Oaxoyald MapKETUHT
MyTaxacHucclapura >kyjaasm Myxum. Mcrepmomun kaii OMpPUHM TaHJIAraHWHU
OJIIMHJIaH alTuO Oepuinl Myammora ainaHaau. bynu Oaxkapum Oup MyHYa
MYIIKYJ, YYHKH axO0opoTHH 0axoiad WII FOPUTHUIIHUHT OUpJIaM4d TapKuOu
MaBKyJ 3Mac.

TypucTuk KOpXOHajap MIKO3JIapra XU3MaT KypcaTuliaa ¥3 Xu3MaTilapuHu
Oaxosam Ba MapKETUHI HIUIapHJia Xap KaHJail BapuUaHTJIApHHU KyJutaiaun. bup
TOMOHJIaH TaKJIU( KWIMHTaH TYPUCTUK MaxXCyJIOTIApHUHT HY()y3uHH OmuUpuo,
WKKUHYM TOMOHJAH Iy MaxCyJoTra HCTEbMOJYUHUHT (UKPUHU Y3rapTupuo,
YHUHT Oomika ¢QupMaiap MaxCyJOTHH OJauja Hy(py3u OKOPUIIUTHUHU
TYyHIyHTUpHUII 3apyp. bomikaua cy3 Owunan aiitranga, MuWxko3fga (QpUpMaHUHT
MaxCyJIOTUIa SIHrM4a Kapaml Ba (UKpiaml XUCCUHU ypHatuil jo3um. Oupma 3
MaxCyJIOTUIa O3TMHA Y3rapTUPUII KUPUTHO MHKO3 YUYH YHU KHU3UKAPJIHM KHJIALI
MYMKHH.

AxOopatra 6axo 6epud UCTEHMOIYU TYPUCTHK MAXCYJIOTHU COTHUO OJUIITa
Ka3M KWwiaad. MIKO3HHHT COTHO OJIMII TYFPUCHIATH Kapop KaOysl KWIHIIIA Xap
KaHmai  Tacomubiukiap MaBxXkya Oynumm MyMKuH. MacanaH, aycriap,
xamkacabanap, TaHUII-OMJIMIUTAPHUHT (PUKPU MUKO3HUHT COTHO onuiira Oyiaran
V3 ¢ukpuHu TamMoMaH Y3raptupub® rooOopuimn MymkuH. [llyHm Kaiin Kuadin
3apypku, €H arpodAarujapHUHT (QUKPU MIDKO3HUHI TaacCypoTHra MabiyM
Japaxkana Tabcup YyTkazaau. PupmMa MaxCyJOTH TYFpUCHIA EMOH MabIyMOT
OepraHjapHUHT OMMa W4HAa O0pyIapy I0KOpH OyJica MIKO3 ITyJIapHUHT (UKpUTA
KYIIUIUO OJIMOKYM OYJTaH MaxCyJIOTHUSIM OJIMail KYsJIu.

MacajnaHuHT MKKWHYA TOMOHHM IIyHJAKWd, MIDKO3 ¥3 XaMEHWTra Kapad Wil
KWiaau (MacajlaH MUKO3HU MaOJiary y3rapuild MyMKHH).

MMKO3HUHI Kapopura KyTHMJIQJWIaH XaTap XaM y3 TabCUPUHU YTKA3UILIU
MyMKUH. YHAa Oy Xuc CcOTMO OJraH MaxcyJoTHaH TyJla KOHUKHILIHU

TabMUHJIAUIN.
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[lly cababman dupma y3 MaxcyJoTH TYFPUCHUIAATM MabIyMOTHH MIXKO3Ta
YKOHOO3JIMK KYpCaTULIH JIO3HM.
Typuctuk 6usHecaa xap oup pupMaHUHT MaXCYJTOTHHHM KaH4ya Ky MakKTajca,

(GbUpMaHUHT UCTEHMOIUYMIIAPH IIIyHYa KYNaiuo, 1apoMaan OlIa/iu.

3.3. TypucTuk KOpXoHAJaApAa HCTEbMOJTYNIAP YUYYH aX00poT MaHOabJIapu

bomkapyBun xap Kagamaa pekaHW TaXJIWI KWIHII Kapa¢HHUa, MAPKETUHT
TaIOUPIAPUHUHT CaMapacWHU, KyYMHU TEKIMUPUO KYpuUIlga HMCTEHhMOIYU-
MUKO03J1ap, paKodaTuuIapra yJIapHUHT TOBapiapy, AWIIEpIap, areHTiaap Ba 0oIka
nIyHra yximiaii 6030p OuiiaH OOFIUK OYJIraH Kywiap XaKujaara ax0oporra MyXTOx
oynau.

Ax0opoTiap OJMHUII MaHOauTa Kypa Kyiugaruda Oyiaau:

1) Tamku xucoOoTaap TU3UMUIAH OJIMHA/IU, yIIap KyWuaaruiap:

a) MaxcyJIoTap COTHWJIMIIU KYpcaTKUujap

0) >kaMH Xapaxkatjap

B) MOJJIMI 3aXupanap XaKMu

I') HaKJ ITyJT XapakaTh

1) 1eOUTOp Ba KPEAUTOP TYFpUCHUIATH axOopoTiaap

2) KyHnanmk MapKeTHHT axOOpOTH-THKOpATra TETHIILIM MYHTa3aM KeJuo
TypyBYM axOopoTiap:

a) areHTJIapJiaH,;

0) pakoOaTuniap Xakuaara axo0pot ManOarapu:

- XapuJ1 KWIMHTaH TOBap/IaH;

- “OUMK 3IIHKIAp” Ba Maxcyc Kyprazmainap;

- YOIl KWJIMHTaH XUCO0O0TIap;

- aKIMOHEpJIap MAKIIMCHIA UIITHPOK ITHUII MIIJIaH OYI1ad KeTraH Ba X03Hup/a
UIUTa€Tral Xoaumiap Ouian cyxoar;

- pekJiama.
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AXOOpOTIapHU COTHMO OJMIN Ba Maxcyc axOopoT TYIUlaiauraH Oyiaumiap
TAITKAJI KAJTUIT HATHKACH 1A HAFUIIT MyMKHH.
Karra pupmanap mrynaait TankukoTiapra Oyroptma oepaju:
1-60ckuu. SIXmm aHWKIAHTaH MyaMMO Ba MakcajJ - MyaMMmo Xail
sTIHAHT 50% uaup.
2-6ockuy. Kanmaii ax00poT JO3UMIIMTMHUA aHUK1a0 ojvil Ba Oy axOopOoTHU
Kail Tap3na WHAFUII JIOBMMJIMTMHU Ba YIAPHU KaHAall MaHOamapiaH WHFWLI
JIO3UMJIUTMHH aHUKJIAIIL.
Hkxunamun ManOanapaan oJMHaAUral axooporiap:
a)uku man6anap:-gpupma xucoOoTu: (oiina xakugaru Xucooor;
- 3apap XaKuJaaru xucooor;
- dajtaHCcIa KWJIMHAOUTaH XUCO0-KUTOO;
- COTHII KypCaTKU4JIapy,
- cuér-dakrypanap;
- MOJJIMI TOBApJIapHU XKUcoOra olaurad BeIOMOCTIap;
- oiMHTY cadap KUIUHTaH TaJKUKOTIIap XUCOOOTH.

0) XykymaT TOMOHHUAH YOI 3TUJIITAH XUCOOOTIap:

o KUCKAPTUPUJITAH  CTAaCTUK  Tymiam  (aemorpadusi,  DKOJOTHS,
COIIMOJIOTHS );

° miaxapJap, pauoniap TYFpUCUAAru CTAaTUCTUK MabIIyMOTHOMA,;

o CaHOaT UCTUKOOJIIApU TYFPUCUIATH CTACTUK MAabIyMOTHOMA,

o MapKEeTHHT ax00poTiapHu KyJIaHMacH.

B) KUTOOJIAp Ba KyHJAIHMK axOopoTiaap ManOau (ra3era, sKypHaJIiap);

T') THXKOpAT axOopOTIapH:

o pekiiama Ba Tapudiiap TYFpucua;
o ouJiaiap Xapu KUJaJuraH XaiK UCTEbMOJI MOJIJIApU XaKU/Ia;
o YITYpKY Ba YaKaHa HapXJiap Ba COTHIN XaKMJIapU XaKua.

bupnamyn ax600pT MaHOanapumaaH OJMHAIUTAH aX00poTiap:
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e aHKeTaJlapra Ba caBOJIHOMajapra >kaBo0 OJIMIIL;
e TesnedoHIapa HHTEPBHIO OJIUIIL.
3-60ckuy. AXOOpOTIapHU TYIJAIl - HT KUMMAaTra TYIIyBYM Ba XaTojapra
nyn kyroBun 6ockuy. CYpoB opKajid axOopoT TYIUIaHTaHAa TYpTTa MyaMMo MHaiiio
OYJIUIITN MyMKUH:
1.AHKeTara, cypoBHOMara xaBo0 OepyBUM Ha yiia, Ha UIIIa OYIMACIINTH,
2.CaBosiapra kaBo0 Oepuiigan 001l TOPTUILIH;
3.XaKkoHUH x%aB00 OepmacaaH, aTaiiaad aH YaIFUTHIIH,
4.CaBod - )aBo0 0aub 0OpPYBUMHUHT HOXAKJIUTH.
4-60ckuy. bynna WMFUITaH axO0pOTIAPHU TaXJIUJ KWIHII YUYH:
e OyTyH XamJylaHTaH axO0pOTAaH JIO3UMIUIAPUHU TaHJIa0 OJIUIIL;
e KaJBaJuIap TY3HII Ba YHIra aXOOpOTIIApHU KOWJIal,
® YaCTOTAaCHHU, SHbHU NIy axOOpOT Heua MapTa YUYPAlUTUTHHH aHUKJIAII,
XHcoOJ1al,
e VypTaya 1apa’KaCHHU TOIIMILI;
® COYWIHNII JapakaCWHU aHUKJIAIIL.
5-60ckuu. OnuHran HaTWXKaJapHU TakauM STuil. Pax6apiapra macama Ba
MyaMMOHHM XaJl KHJIMIIAA JIO3UM OYyiraH axOOpPOTHHUHI acCOCHILIApUHU OEpHILl
(Mozenb €KUM METOJJIapHU dMAC).
MapkeTuHr ax0opOTJIapuHU TaXJIUJ KWJIUII TU3UMH acOCaH CTacCTUK OaHK
Ba MoJjiejuiap OaHKUHU Ty3ulljaH noopar. CTaTUCTUK OaHK KyWHJiard caBoJjuiapra
#aBoO Oepull yUyH JIO3UM Oynaau:
® acoCuMi Vy3rapyBuaH KypcaTKW4jap HUMa Ba YIAPHUHI THXKOpAT
KypcaTKuujiapura TabCUpu KaH1an?
e Hapx 10%ra Ba pexnama xapaxaTiapunu 20%ra olupuiica, HUManap
y3rapaau?
e bo3op kannaii y3rapyBuaH KypcaTkuuiap Oyilmya cerMeHTIallITUpUIIaan,

KaH4a CETMEHT MaBXy/1?
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® PpErpeccUuoH aHajau3 Huma?

® KOppPEJALMOH aHaJIU3 HUMa?

Mopnennap OGaHKM - MapKeTHHT KapopJjapwHH KaOysil KWIHINIA OITHMAJI-
MakOyJ1 BapHaHTIAp KaOyJl KWIKII Y4yH JIO3UM OYiajiuraH MaTeMaTUK MOJEsuiap
MaXMyacHu: HapX-HaBO KYWWIII TU3UMHUHHMHI MOJIENW; HApXHU XHcO01a0 TOMMIII
MOJIEJIH; JKOWJAIITUPUII MOJICNN; PEKJIaMaHM TEXHUK >KUXATIaH KOMIUIEKC Xall
KWIKII MOJIETH; pekiaMa OI0IKETUHU XUCOOaIl MOJIEIH.

XyJsoca

HcrebMoun XyJK-aTBOPUHU YPraHWIl MapKETHHI MYTaxXxacCHCHUIa yjapra
TabCUP OTUII YYYH KEHI HMKOHHUATIAP DJIIUTHHU 04nb Oepamu. MapkeTHHT
acocH/la WIIHHU IOPUTHUIIM caMapaid OYIUIIM y4yH, MCTEbMOJYUTIAD y3 OJAura
0ab3u cababimapHu Hazapaa TyTHO 3Mac, OaJIKK KaHJal COTHO OJIMII MacajlacHuHU
KYWHIIUIAPU JIO3UM.

Tasinu uéopanap
HcrepMonun XyKyKJIapy, MOTUMB, HAPX-HABO KNI TU3UMUHUHT MOJIEIIH,
peKiiama Or0[KETUHU XHCcoOIaIll.
Ha3zopar caBoJsiapu
1. MapkeTuHr 6yIMMU KaHai caBOJUIAPHU KYHHUIIT T03UM?
2. Typuctuk 3xTné:x HUMAa?
3. UcTebmonuniiap XyKyKjiaapu KaHaain?
4. Pexnama OropKETH KaHIal aHUKIIaHAaA?
5. Moaennap 6anku HUMa?
6. bo3op Kannai y3rapyBuaH KypcaTkuuiap Oyiuda cerMeHTIAITUPUIA U ?
7. Acocuil y3rapyBYaH KypCcaTKA4YJiap HHMa Ba YJApPHUHI  THXKOpPAT
KYpCcaTKUWiIapura TabCUpU KaHaaii?
8.Perpeccnon ananu3 Huma?
9.KoppensiunoH aHanus HUMa?
10. bupnamuu ax60pot MaHOaIapuaaH OJIMHAIUTAH axO0poTiap KaHaal Typiapra

oynuHanau?
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9-BOB. TYPUCTUK KOPXOHAJIAP MAPKETUHITMUHHA
TAIIKHWUJ 9THUII BA HA3OPAT KNJINII

9.1. MapkeTHHI XH3MATJIAPUHUHT KYWIH TY3HJIMACHHHN TAIIKUAJ dTHII

TypucTuk KOpXOHaJga MapKETUHT KOHUEMIUACUHU aMalira OUIHUPHUII YUyH
TETHUIUIA MAPKETUHT XU3MaTU amMalira OMUpWIaan. Typ KOPXOHAHUHT TAIIKWIIAN
CTPYKTypacHuja MapKeTHHT XU3MaTH Xap Oup OYynuM (aoausaTUHM amalra
OLIMPYBYM 3BEHOMUpP. MapKeTUHI OYJIMMHHHHI acOCHW TAlKWIMK TypJjapu
KyWJarmiapaup:
-QYHKIIMOHAJT TAITKWIT KUAJIHUIIL;
-MaxCyJIOT IPUHIUNK OVHHYa TallKWI KU,
-MUHTaKaBUM MPUHIUI OYHHWYa TAIIKWI KAJTUIIL.

MapkeTunr 6y auMuHN GyHKIIMOHAN TAIKWI KAJUII ITyHW aHTJIaTaIuKu, Xap

Oup MacajaHu e4yuml Oyiuya »KaBOOTrapiMK aloxuaa Iaxc €Ku Trypyxra

OMPUKTUPUIIAIN:
MapkeTuHr Xu3maTu
OoLIKapyBYMCH
MapkeTnsr Typuctuk MapkeTuHr
TaJKUKOTJIapH Ba MaxcyJoT uIIad Corum KOMMYHHKaIUs-
ax6opot YUKALI napu

14-yn3ma. MapkeTHHT 0YJIMMHHH GYHKIMOHAJ TAIIKHMJ 3THIIL

Uuzma xap Oup TtypdbupManuHr (aonusaT goupacura Kapad Yy3rapuinu
MyMKUH. By TyppupmMaHUHT akiau, €KUM MapKeTHUHI OYIuMuUra a)KpaTHiraH
»pTHOOpPTra Xam OoriuK. baw3u (upmanmap peksiama Ba >kamoaT OWJIaH WIIUIAIIT
OYIMMUHU aNoXuaa aKpaTUIIA M.

MaxcynoT mnpuHUMIM OYyiirya MapKETUHT OVIMMHUHM TAlIKWI KWJIHIIIA

acocuil 3bTHOOpP TYPMaxCyJOTIAPHUHT alpuM TYypJapuHU TaKiIu( KUJIHINTra
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Kapatuiaau. by xonga xap Oup TypmaxcysioT €KM MaxcyioTiap Tymiamura V3

OOIIKapyBUKNCH TalMHIIAHAIH.

MapKeTI/IHF XU3MaTHu

OomIKapyBUHCH
A-MaxcynoT b-maxcynor B-maxcynor
MapKEeTUHIU MapKEeTUHIU MapKEeTUHTU
OOIIKApyBYHCH. OomIKapyBUHCH OOIIKapyBUUCH

15-yn3ma. MapkeTHHT 0YJIMMHHH TApMOKJIap OyiiM4a TAIIKWJI ITHIIL.

KeHr TapMOKJIM COTHII TApMOFUra 3ra Oyarad HUpHk Typpupmanap KynuH4ya
MapKEeTUHI XM3MaTWHU MUHTaKaBUW NPUHIMN Oyinya Tamkuwn Kuiaad. bynna
yllap MWUIMH Ba MHUHTaKaBHil 0030pja uIuiam Iapoutura Kapad (QpyHKIHOHa
MycTakwuiuka sra Oynmumanau. IllyHu »bTHOOpra ONMIN JIO3UMKH, MApPKETHUHT
XU3MaTHHHA TalIKWJ KWJIMIIHUHT HCTAJITraH IIAPOMTAA KYJUIAHWIAJUraH Heall
Ty3WIMacu MyK. bU3 KenThpraH TalIKWIMK CTPYKTYPIAPHUHI Y3 KaMUYWJIMK Ba

KYy4JIM TOMOHJIapu 00p.

9.2. MapkeTuHr xusMaTu Ba3ugacunu oeruiam

MapkeTHHr Xu3MaT Ba3u(acuHU TAIKWI ATUII YUyH pupMa (aousITUHUHT
KYpCaTKAWIAPWHU TaXJIMJI KHJIMII Ba aCOCHA MAKCAJIApUHU TaHJIALI JIO3UM.

Oupma (QAOTUATUHUHT KYPCATKUWIAPUHU TaXJWi KWJIUII KYI KUppaIu
O0ymuO, Oy Taxjui AaBOMHUJA JKyJAa KYI Y3rapyBuaH KypcaTKU4WIapHU KYpuo
yukumra Tyrpu kenaau. Lllynunr Ounan Oupra myHu TabKUAJIa0 YTUIN JIOZUMKH,
bupma QaonusTUHUHT xap OWp HyHamummra 6axo OepuiiaérraHia YeKJIaHTaH
ME30H — KYpcaTKh4JIap UINTUPOK dTafau. Yiap KyWuiraH Makcaanu udoaanad, ury
KYWUITaH Makcaira »SpUIlMIIAa Xap Oup WYHaIUIIHUHT KYIITaH XUCCAaCUHU

Kypcatub Typau.
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Kyiiunran wmakcaJHUHI aMajra OIIMPWIHILM Japaxkacu Y3 HaBOaTuja
OOIIKApUITHUHT CcaMapaJoOpiUTruHU, Xap OWp XOJWMHHUHT MyBadaKKUATIAH
MaH(}aaTnopaury Ba yMyMaH OJIFaHAa MapKETUHI CTPATETHSICUHU TaHJAIl TYFpU
€KY HOTYFPWIMTHUHU KypcaTaJiy.

Xap kKaHmait Qupma(aitHukca karta (upMa)HUHT (aoNUATUAAH Ky3JaraH
Makcajiapy Kyjaa XuwiMa-Xwi Oyiau0, ymapHu anbarta Y3 MoXusaTHTra Kapad
Jnapaxanad YUKWl MyMKHH.

bab3n #ynamumiap Oab3u  madTiapga  dupMa  QaoauATHIA UKKUHYU
napaxkand mMac_ext a1e0 Kapalauild MyMKHH. AMMO IIyHTa KapamaclaH, oapuoup
MapKETUHI CTPATETMSACHUHM TaHJIA0 OJuIa yina KYWWITaH MakKcauiap acocuil
Me30HM Oynmu0d Xu3Mar Kwiaad. Arap ¢upma MakcaJJapuHU YJIapHUHT
MOXMSTIIapUra Kapad KeTMa-KeT JKOWJIAIITHPMOKYM Oyicak y Kylujaaru

KypUHULIra sra Oynaiu.

12-kanBaj
Crtpareruk Maxkcaijiap

bo3op opkanm coTuiHn

Doiina MEEPUHU OILIMPUIIT CoTHi Xa)KMUHU KyTIalTHPUII .
KEeHralThpuIl
Nimnal yuKapui — COTHUIN )KpaéHUJaru OpajiuK Makcayiap
ToBapiap Ba kypcaTmiiaéTran Nimnab ynkapuiau
MexHaT yHyMIOpIUTH prap P Rap
XM3MAaTHUHT cudatu KEHral THpUIII
Kynnab kyBBaT/Iad TypyBUM Makcaajiap
N WNnmuit uznanunuiap
Monussuii Pecypcinapnan Cotuiu
Ba KOHCTPYKTOPJIMK Bbomkapuixn
AXBOJIHUHT panroHan TapMOKJIapUHU
o WIUTAPUHA . TaKOMUJUTAIITUPHIIL
GapKapopauru ¢oiinananum N KEHralTHpUII
KyNanTUpUII

dupma HaoTUATHHUHT Xap OUpP acoCUil WYHATUIIMHU TaxJIHJI KUJaéTraHaa
baonuATHUHT Ym0y WVHaIUIIMra Joup Xap KaHjal Ky3jgaHraH Makcaj Xucoora
omuHamu. Taxjuia HUX0sACH (HaTwkacu) 3ca (aoNHMAT HATWIKACHHUHT OJIHH
HATWKACUTa DPUIIMII HyIuga TYFpu €KUM HOTYFpU oJM0 OopriiaéTraHinru
XaKUJIary XyJocaJaH Keaud YuKaau.

Acocuii (cTpaTeruk) oMK MakKcajJ Ba KOMIIAHUSHUHT WUIIA0 YUKApHII Ba
coTuill (aoJUATUHUHT OOl ME30HM — Oy OaxkapuiaérraH onepanusIapHUHT

b ol naTuIUTuanp.
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TaaKkuKOTIapHUHT KypcaTtummya, QupmanapHuir 90 % um GpaousaTUHHUHT
MyBadPaKUATIUINTHHA KYypcaTyBuUd acocuii Me30H cudatuaa Qoiima meépHH,
abHU capd KWIMHAETraH KanuTaja MabJarHUHT Xap Oup cymura TYFpu KejaaJuraH
doitna MUKIOpH aHUKJIAHAIH.

ROI =P/I,

oynna ROl — wum daonusaTHHU amanra OMMPHUIN YYyH KYWWUITaH KamuTal
Mabnar (MHBeCTHIHSI) (POMTACUHUHT MEBEPH, SIHHU Xap OUp CYM MHBECTHUIIMSAIAH
kesran cod ¢oiina.

P- ymymuit  Qoiina, MUKIOpU (HAJOT OJMHMAraH XOJjjaa) sS’bHU yMYMH
JapomajiaH, WNuiad 4YWMKapuil XapaxatiapuHu Ba (ous3uHu (dukapul) omb
TalUIalaH KeWuH Kojiran cod mapomaa. Acocuil Ba aiijlaHMard KamuTall
Mabnarra KymmwiraH capmos (mHBectuums). by capmos  mMukIopuiaH
capMosiopJiapra TyIUIaHaIUraH Kap3Jjap OJau0 TaliaHaaq.

Arapna ¢upMaHUHT Kap3Japu KyAasMm Kym Oyica, y Xo0Jijla acoCUi ME30H
cudaruga pUpPMaHUHT )KaMH aKTUBJIapura HucOaTaH xucobOsaHraH Qoiiga me€pu
OJINHAJIN:

ROA=P/A — 0Oy epna

ROA - aktuBnapra Huc6atan onuHras ¢oiina me€pu

P- ymymuii daiina (Hamornap Ba Kapsiap Gousu TyaaHMaraH XoJija)

A- acocuii Ba 000pOT KanuTtan Madyiarra KyMuirad capMosi — akTHB.

MapkeTUHT TaAKUKOTIApUHH 0110 OOpHUII CXeMacH.
1-6ockuuy.
MyammonapHu Ba TAAKAKOT MAaKCaJIMHA aHUKJTAIIl
2- 00CKHU.
Ax60poT MaHOanapyHH TaHJIA0 OJIUIII.
3- 60cKHy.
Jlo3umim ax0opOTIapHU HUFHILL

4- GoCcKuUU.
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Tyrnanran ax00pOTHH aHATM3-TaX M KUJIHII
5- 0ockuu.

OnuHraH HaTWXKaJapHU KYpcaTUIl

9.3. MapKeTHHI HA30paTH TH3UMH

McranraH TalkWwIoT y3 oJiauaa TYprad Makcaiapra SpHILNII yU4yH XapakaT
Kwiaau. by Makcaanmap MapKeTHHI AAacTypJlapy PEKAJApUHUA TY3UILJIATH aCOCHUU
006 0ynub xucobnanaau. Makcaara 3pUIIKII y9yH KWJIMHIAH UIUIApHU OaxoJiaml
YU4yH MapKeTHHI HA30paTu TU3UMUJaH ¢oiinanaHuwiagd. MapKeTUHIHU Ha3opar
KWINII — MAPKETHUHT KapaéHu JOMMUH, paBullAa TEKIUPUILIUP. bomkaya Ko
aifTranaa Oy — HOpMa Ba peasl XOJIATHUHI TakkocjaaHumumaup. Hasopat sxapaénu
onarna 4 60CKUYJaH uobopar:
® peka MUKAOpJapy Ba CTaHJIAPTIIAPUHU aHUKJIAI (MaKcaj Ba Me€piiap);
® KYpPCaTKWWIAPHHUHT peajl XOJaTUHU aHUKJIalll,
® TaKKOCJALI;
® HATWKAIAPUHM TaXJIWJ KAJIALLL.

MapkeTHHT Ha30paTHHUHT aCOCHI MAKCaIl KyHUIarmJIapIup:
® Makcajra SpULIMII Japa)kaCUHU aHUKJIAl (YeTIaHUIIHU TaXJIM KAJIHII);
® [IAPOUTHU SAXIIMJIANI MIMKOHUSATUHY aHUKJIAUI (TECKapH ajoKa);
e aTpod-MyXUTIaru y3rapuuuiapra GupMaHUHT AapaKaCUHUHT TEKIIUPHILL

MapkeTuHr Ha30paTH TU3MMUN HA30PATHUHT AJIOXUAA KYPUHHUIUIAPUHU XaM
amaJra omMpaIu:
® HaTIKajlap Ha30paTH HWUIMK pPEXKAHUHT Oa)KapWIMIIMHA Ha30paT KWIWLI,
JApOMaJIHA HA30paT KWIMIL, MApKETHHI TaJOUPJIApUHUHT caMapagopiIuTruHu
Ha30paT KUJIMILL
® CTpaTeruk Hazopar-pupma §3  MapKETHUHT  HMMKOHMSTIAPHUIAH  TYJIHMK

doinanaéTraHuHU TeKITUPUIILL.
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XyJoca

Hcranran TamkwioT y3 oJiinaa TypraH Makcajiapra 3pUIlNIl YIyH XapaKat
Kwiaau. by Makcajaimap MapKeTMHT AAcTypjapu peKajlapuHU TY3HILJIArd acoCUi
000 6ynu6 xucobnmanaau. Makcaara SpuIIUIl YIyH KUJIMHTaH UIJIApHA OaxoJiall
y9yH MapKEeTUHT Ha30paTH TU3UMUIAH (O TaaHuIaIn.

Tasinu uéopanap

Hazopat tusumu, Hazopat-gupma, pexasapHd Ha30paT KUIHII, TATKHKOTIAP

0JIn0 OOPHIII CXEMACH.
Ha3zopar caBoJsiapu
1. MapkeTuHr xu3mart Ba3uhacuHM TAIIKWI dTUII KaH1ail amajira OnIupuiIaif.
2.K¥ynnab KyBBaTIOBYM MaKcaJIap Typiapy Xakua HUMajdapHu Ounacus?
3. CTpaTeruk Maxkcajjiap KaHjaai Typiapra OyiauHaamn?
4. Nuta® yukapuiln — COTUII kapa¢Hua KaHaal opaiuk Makcaaiap 6op?
5. Kynnab kyBBaT/iad TypyBYM MakKcaajiapra HuMaaap Kkupaau?
6. MapkeTuHT OYIMMUHUHT ACOCUM TAIIKWINHI Ty3WJIMalapy KaHai?
7. TypUCTHK KOPXOHAHWHT MApKETHUHT KOHIICTITUACH KaHaai OYJIUIIN JT03UM?
8. MuHTaKaBui IPUHIKI OYHHYa TAaTKWINKA Ty3WIMa KaHaak OVIuim 1o3um?
9. ®yHKIMOHAJ TAIKWI KWINII KaHJAal aMalira Olupuiaan?
10. Maxcynotr mpuHIMNU OYViiM4ya MapKETHUHT OYJIMMHIA TalIKUIUN CTPYKTypa
KaHaal Oynuim J03um?
Anadouériap pyixaru

1. Komuiosa ®.K Xankapo Typusm 603opu. YkyB kymranma. T.:- TIAY 2006.
2. Komilova F.K Turizm marketingi. O quv go’llanma. T. Uzinkomsentr. 2003.
3. bupxakoB M.b. “BBenenue B Typuzm”. - M- Cankr — [letepOypr, - 2005.
4. Mapunun M.M. Typuctckue (opMalbHOCTH U 0€3011aCHOCTH B Typusme,” M-
duHaHCHI ¥ cTaTucTuKa, 2004.
5. Chris cooper, John Fletcher, Alan Fyall, David Gilbert, Stephen Wanhill.
“Tourism principles and practice” England 2005 (Third edition).
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6. Lesley Pender and Richard Shapley “The management of tourism” London,
New Delhi, 2005.

7.www.travel.ru
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XVYJIOCA

Typuctuk >XxTUSK(Tanmad)IapHd KOHIUPHUII YYyH Oupunuu Hasbamoa
TYPHCTHK pecypclap MaBKys OVJIHIIM JO3MM. Y30eKHCTOHAA MadaHWH TypH3M
TajablapuHu  KOHIAUPYBUM  pecypciap  kymiad  Tomunamud.  Macanas,
PecnyOnukamuzma 4000 gaH OpPTHK apXUTEKTypa EATOPJIMIU MaBxXyjd OYiuo,
(YTapHHHT KYTUUJIUTH MYCTAaKWUIMK ImapodaTd OWIaH KalWTa TabMUPJIAHIIN).
Typuctnap >ptrO0pura Taking Tuaaérrad EAropauKIapHUHT akcapuaTu XII-XX
acpyiapra maHcyO OVmiumica, ynapHuHr opacupa I[V-IX acp énropnukmap xam
yupab Typuiiaad. byxopo mmmoid Ba MIMMOJU-IIApKUAa koinamran Capmui,
Hypora Tor tuzmanapuna, CypxoHaapé BUIOSTHIa MOTHUIOWM >kamMoa Ty3yMHra
X0C ENrOpAUKIapHH XaM yupaTuil MyMKuH. UIyHWHTIEK, Kymiad KaauMuid
maxapiaap KOJJAUKIapuaa oub OOpHiiraH apXeoJIorHK Ka3ulliMa HIIIapy, TaOuuit
KYpPUKXOHAJIapuMH3/a KynauTupuiaérran Ho€O xallBoHJIap OuUJIaH TAHUILIHUII XaM
MaJlaHU TYpU3M UXJIOCMaHJIapy/a KYIiad TaaccypoTyiap KOJIUPHUIITT MyMKHH.

PecnybnukamMu3 XykymMatu NIy XOJUIApHU MHOOATra OJiraH XoJijga Kyruiad
xalpnau TaaOupiapHU amaira OIIUPMOKIAKH, Oy HWIIAPHUHT HATUXaCu
TYpU3MHUHT PUBOXJIAHMINIUTA OeBOocUTa TypkKH OepMmokaa. MacanaH, Kymuiad
TUHUN-MaJaHuil  3u€paTroxJIapuMu3  KamuTal  TabMHp  OTWIAA  Ba
MyTadaKKUPJIApUMU3HUHT MyOopak roOuieinapu HumoHaanau( An-byxopuii,
Aobnyxomuk FrmwxnyBonnii, baxoBymmuma Hakmbanmmii, An-Motypuauii, AMup
Temyp Ba Oomikanap). byxopo, Xusa, Illaxpuca03 maxapiaapusr rooOwieinapu,
«ANTIOMUI JOCTOHWHU IOOWJICHMHU HUINOHIANI TagO0upiapy HaTWKacuaa
Ky11a6 éaropaukiapuMu3 siHaga paBHak Torau. [llyHuHTIEK, O0Namap COpTHHH
PUBOXJIAHTUPUII MaKCaauaa KyMWIAETTaH XaWplii KaJamiaapuMu3: YHUBEpCUaAIA
— bapkamon aBmox ViimHmapm kabum MycoOakamap XaM MaJaHUW TypuU3M
UIIKKOO031apy YbTUOOPHUIAH YETAa KOJIMACIUTH TaluH.

Hxkunuu nHasbamoa, MajaHUW TYpU3MHHUHT PUBOXJIAHUINN y4dyH (OoIlKa
TypU3M TypJIapu CHHTapH) kKO3U0AJ0p pPeCcypClapHUHT MaBXy[ OYIUIIHMHUHT Y31

eTapiyii sMac. SpHU, OyHJaH TallKapy, MaXauUIMid TYpUCTHK MH(GPATy3UIMACH XaM
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eTapiii Japakaja pUBOXKJIAHTaH OYiaumM Jio3uM. Typusm uHOpaTy3uIMacuHU
PUBOXJIAHTUPHUIL  MaKCaaAUIa «V36eKkncTOH XaBo  uymiapw»  Mwumn
ABunakomnanusgcu Mapkasuii Ocuénaru 3HT SXIIM aBUATAIIYBYM TAIIKUJIOTTA
alJIaHTUpWIAW; TolmKEeHT-byxopo TeMup HYHAUIMIIKAAATH XU3MAT Jdapa)kacu
kyTapunau, TomkeHT-CaMpKaH] HyHaNWIIUAa MIMHAM TEe3l0pap IMoe3/1 KaTHOBU
UIIra TYLLIUPUIIH, Tomkent-Camapkanyg TEMUP Ay OyTyHJ1ai
ANeKTpAamTUpwIIn; Oynapaan tamkapu Haouii-Kopakannoructon temup ynu
Kypuinau, skuaaa Kopakanmoructonman Xopasmra Amyzaap€ ycTUIaH YTyBYU
TEMUpP WY KYNPUTH KypuO HINra TYMHPWITU. YOy KYIPUK KypUIUIIUTa
V36eKHCTOH MaMyakaThra TeMup iynm TpaHcmopTuaa xap immm 1 wmmH. AKIII
JOJIJTAPUHY TEeKa0 KOJUII MMKOHUSITUHU KYJra KUPUTHII acocui cabab Oynrax
Oynca-na, Oy TaJOUPHUHT TYpUCTHK axaMusaTH Xam Oeku€caup. lllyHunrnexk,
Tomkent, Camapkanna, Xopa3Mm kaOu BuwioATiapAa Kyrmiad SHICM 3aMOHAaBUMN
MEXMOHXOHaNIap KypWwiAu, KyyITMHA a3poIopTiap 3aMOHAaBUMJIAILITUPWUIIIN.
[ynap Ownan wyerapanaHu® KOJMHMAW, WHQPaATY3WIMaHU PUBOXKIAHTHUPHUILI
6opacu Oomika unap xam oinubd 6opmimokaa. Macanan, Camapkana BUJIOSTHIAH
Cypxonaapéraya Oynran TemMup WYl TapMOFUHU JJICKTPJIAIMTUPHIN, TOIIKEHT
BuwiostuaaH Kamuuk noBoHu opkanu PaproHa BOAMMCHATA YTYBUM TEMHUP NI
Kypuul, CypxoHaapéna 3aMOHaBHII MEXMOHXOHAJIAPHU HINra TYIIHPHUIL peKalapu
KaOyJ1 KMJIMHTaH.

Vuunuu naebamoa, Y36eKMCTOH MaJaHWH TYPUCTHK MaxCyIOTHHU XaIKapo
Ba WYKW TYPUCTUK 0030pJa YTKasuil OViimda aHWK Makcajra KapaTuiraH TYFpU
MApKETUHT CUECATUHM IOPUTA OJAJUTraH MyTaxacCUuc KaApJIapHU Tauépiail 3apyp.
UyHKHM, KYIIHM MamJjiakatiapJaH KypcaTuiaéTraH Kywid pakoOaT IIapouTHjia
Y30KJIap/laH KeIyBYM TYPUCTJIAPHU TYPUCTUK MAH3UITOXJAPUMU3TA HKAIO KUITHUII
Y4YH TYpMaxcCyJIOTUMH3 OWJIaH KU3UKAJIWTaH UCTEHbMOJYMIAPHU TOIUII, YJIapHU
VIKaMu3ga aHaH HUMAIAP KWU3UKTUPUILIUHU Ba Oy KHU3WKUIIHU KaHIau
ycyJiapia KOHIUPHUII JIO3UMJIMTHMHU aHUKJIAI, Xamja IIyHra MOC TaJgOupJiapHu

amaJira OUIMpuIl (pakaTrMHa TYPU3M COXacuaH xabapop OYaraH eTyk MapKeTHHT
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MYTaXxaCCUCUHUHITHHA KYJIUJaH KEIUIIM MyMKUH. by MacalaHMHT XaJl 3THIHLINA
makcaguaa TomkeHt [laBimar MkruconuéryYHuBepcuTeTnaa «Xaiakapo TypU3M»
GbakyabTeTH TalIKWI ATWIMO, YHAA TYpU3M TapMOFM YYyH MaslaKaid Kajpiiap
TanEpPIaHMOKIA.

Kypunub Typubauku, MagaHuii Typu3sM MamJIaKaTUMU3 YIyH UCTHKOOJUIN
caHalraH Typus3M TypiapugaH Oupumup. Ly cababmu, yHH PUBOXKIAHTHUPUII
Oopacuaa HM34YWI CUECAT IOPUTUIIMOKAA, TYpPHU3M COXACHHH PHUBOXIAHTUPYBYH
TaaOupap Kyiad-KyBBaTaaHMOKAa. OKWIOHA IOPUTHIIAETIaH TYPUCTUK CUECATHU
VAKaMHu3[a SHTU SIPAaTWIAETTaH TYPHUCTUK TAIIKWIOTIAPHUHT COHU KyH CaluH
omuO OopUIIMAaH XaM Kypca Oyiaau.

Typu3MHU PUBOXJIAHTUPUILJIA YBTHOOPra OJUHUII JIO3UM OYiraH sHa Oup
TOMOH — TYPUCTHK PECYpPCIapHH yJapAaH KeITyCH aBioJ XaM MaH(paaT OJIMILIapH
VU4YH Cakjiad KOJUII Macajacu Y3MHUHT J0J13apOJiurd OusiaH axpanud Typasu.
ynu nHOOATra oJiraH X0Jjj1a MamJIakaTUMU3/1a Kypuiaa€Trad xap Oup stHru OUHO
KypWIuIl ycinyOu, nu3aiiHu KkKaOu >xkuxariapu OwiaH my arpoduard Ooika
OuHONapra Moc OYJWMINWHW TabMUHJAI 3apyp. KailiTa TabMupiaHran Maimrxyp
3U€paTroxXJapuMM3a MUUIMA KypWINII CaHBAaTH aHbaHAJApHUra COAUK KOJIMH]IU.
OHAWTH Macana, XyCyCMHW CEKTOp TOMOHMJIAH TapUXWW MacKaHJIapUMHU3a
KypwIa€TraH ssHTM OMHOJIap/a XaM Iy MyXUT YCYJIUJaH KeCKUH (papKIaHUIITHUHT
ONAMHU  onuIIHKM  TabMuHigauyup.  UlyHunrnek,  tapuxuii  OuHOJIAp
TabMHpJIaéTraHia YHUHT acj KYPUHUIIN cakiad Komuim Myxumanp. byHnma kabita
TabMUpiam OaxoHacuga OWHO TamIKK Oe3aKJIapUHUHT XaMMacHHHU OyTyHJal
KyuupuO, Oy Oe3akyiapHU SIHT'M KYPWJIMIL MaTepraiapy OuiaH KauTagaH sSpaTyLl
OMHOHUHI TapUXUl KaJApuHU TYyHMHpUO rOOOpHUIIM MYMKHH. UyHKH, MaJaHui
TypyU3M UXJIOCMaH/UIAPUHU alHaH UIy TapUXUIIMKKAHA *an0 3TraH Oyiuiu
MyMKUH. SIbHM, Tapux OWJaH KWU3UKYBUM MaJaHUl TYPUCTJIAPHU 3CKH YCyJiaa
KypWITraH SHTH OWHO dMac, aifHaH 3CKU OMHOHUHT V3H KYNPOK Ku3ukrtupaau. [y
cababnu, TabMUpJAl WIUIAPUHU amajra omupraHjga Oy kabu xaroiapra uyn

KYUWIMITUHUHT OJIAM OJIMHUILY 3apyp OYIamu.
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C¥y3cu3ku, TYpUCTIIAPHU KalO ATYBUM TAOMHI OOMIMKIIApUMUZHUHT CaKJiad
KOJIMHUIIY XaM MyXUM Macanaaup. Mamnakatumuzaa 0y Oopaga Maxcyc dopanap
KypuiaéTraHu TaXCUHTa Ca30BOPIUD.

IOKopHuaarunapaas KypuHuO TypuOIMKH, Y30eKHCTOH MajaHUi TypH3MHH
sHaJla PUBOKJIAHTHPHUII WMKOHUSATIAPU MaBXKyHn OYiInO, YHUHT PHUBOXJIAHHIIN
V36eKNCTOHHMHT XaKapo aloKaJlapi PUBOMKIIAHMIINTA y3 XHUCCACHHM KyIIaJu.
Xankapo ajJOKIApHUHT PUBOKIIAHUIIN XAJIKUMU3HUHT OOIKAa MHIJIIAT/Iap OWIaH
SHaja SKUHIAIITHpagd, Oy 9ca, ¥3apo XAMKOPIMKHM KydaHTHpamd. Y3apo
XaMKODJIMKHMHT ~ Kydaiiumy — Y3GeKHCTOHTa KHPUO  KeNaéTraH — XOPHKHI

VMHBECTULIMSUTAPHUHT YCUIIUTA OJIUO KEJIHUI MyMKHUH OYI1au.
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ATAMAJIAP JIYT'ATH

Hemorpaduxk Gearunap -

(MCTEBMOTYMIIAPHUHT KUHCIIapH, ému,
oWJIaJapuiard ab30Jiap COHM) eTapanda

KYJutaHuIaéTrad Oenruiap KaTopura Kupaju.

JNucnepc €Kk «HMHAYM yCJayOW» - ypUHUII Ba Xaroyap WbUIM OWJIaH amanra

NMux —

omwupunand. Y QupmaHuHr 0030p CErMeHTIapH
UMKOHHST Japakacura xXyjaa Kym (MaKcHMal)
MUKIOpJia Te3/la YMKUO, KeHWH4YaIuK MaHdaatiu,
«xocusl OepyBumM» 0030p CErMEHTJApUHU TaHJa0
OJIMILIHM KYy3/1a TyTaJu.

OOIIKapHIII BOCHMTacH OynmuOruHa  KoJIMai,

OomIKapuIl OOBEKTH Xam XUCOOIaHA/IN.

TypucTuk 6030pHU CerMeHT/IAII — TOTEHIUAN Xapujaopiap TalaOJapUHUHT

Maxkcaaiu 6030p —

Mapka3zinamraH yciayo0 éxku

«UYMOJIN YCIYOm» -

JIuueH3uoH ourumJiap -

cudatuii Ba MHUKIOpUN ¥3UTa XOCITUKIAPUTa MOC
paBuIga TypKymiam cudaruia TabpudIraHam.

TYPUCTUK KOPXOHa Y4YyH JHT MOC Ba MaH(paaTiu
oynras, YHUHT MapKETUHT baonusTH

HyHanTupuiaran 0030p cerMeHTd (€KW CerMeHTiiap

TypyXu).

U3YMl  OMp CEerMEHTAAaH MKKUHYUCHIa  acTa-
CeKMHJIMK OWjlaH YTyBUM  M3Jall, KUIUPUII
UIUIApUHU Ky31a TyTaaud. YciayO V3UHUHT TE3JTUTH
OujaH Ky3ra TalUlaHMaca-aa, Kyl Xapakariap
KWIMHUIIMHYU Tanad dTMaiIu.

(ppanyaiizunr) outrmin BepTUKaTHUHT MapKETUHT

TU3UMUHUHT MIAKJJIApUIaH OupH.
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dpaHm3a -

Te3 TapraTuin —

IKCKJIIO3UB TAPKATHII —

HlIaxcuii caBao -

Tapruoor -

Pexaama —

MapkeTHHI JaJJI0JJIAPH -

(uarnmm3uagan franchise — oBo3 Oepuin XyKyku) —
Ty3WITaH JIMIIEH3UOH OUTUM acocuaa oupop dupma
HOMUJIaH XU3MAaTJIapHU COTHII XYKYKH.

TYPUCTUK MAaXCyJIOTHU XOXMII Ba MMKOHHSTIA 3Tra
OyJiraH UXTUEPUNA BOCUTAYUTA COTUII XYKYKHUHU
oepwiil.

areHTJIMK OWTHMIIApU acOCHJa amayra OIIHPUIIAIH
Ba TypareHTra MabJiyM YCTYHJIHMKIIap Oepaiu.

¢dbupma Bakwim Oup Hedya cOTUO oJyBUMWIAp OuiaH
TYPUCTHK MAaxCYJOTHH KYpCaTWUIl Ba CaBIOHU
amaJira olMpUIl Y4yH O€BOCUTA ajloKa YpHaTaIH.
TYPUCTHK TaIIKWJIOT Ba axoiW OWwIaH ¥3apo
TYIIYHUII Ba SXIIH MyHOcabaTiiap YpHaTHII Ba
KyJuta0-KyBBaTlalra  KapaTwiraH  TajaOupiap
TYITYHUJIQIH.

TYPUCTUK MAaxCyJOTHA HaMOWUIN KWIMII, YHTa
HUcOaTaH TajaOHU INAKJIAHTUPUII Ba TYPUCTUK
TAIIKWJIOT ~ WMIDKUHHA ~ TYy3WINTa  KapaTwiraH
HOIIIAXCUI HAMOWMUIII IIAKIA XUCOOIaHaIH.

CaBJio JauioJiapu (TypOropo, KCKYpCHS
Oroponapu, TYpPHCTHK areHTJIMKJIAp), NIyHUHTJIEK,
aMOXUJa MapPKETUHT Basu(alapuHu OakapyBUH
maxc Ba ¢Qupmamap (MacajiaH, MapKETHUHT
TaIKUKOTJIAPH areHTJINTH, peKJiaMa areHTIUKIIapU

Ba X0Ka30).
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