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Введение

Акмеология — новая наука, уверенно заявившая о себе в конце вось​мидесятых и начале девяностых годов двадцатого века. Четко обозначив свои цели и задачи, очертив предметное и объектное пространство, научную проблематику, акмеология сразу приобрела независимый статус — была официально зарегистрирована как самостоятельная наука. В различных вузах Российской Федерации были организованы кафедры акмеологии. Через аспирантуру и докторантуру начата под​готовка кадров высшей квалификации по специальности 19.00.13 — психология развития, акмеология. В высших учебных заведениях Москвы, Санкт-Петербурга, Калуги и других городов были организо​ваны диссертационные советы по данной специальности. В 1991 году была создана и официально зарегистрирована Международная акаде​мия акмеологических наук со своей штаб-квартирой в Санкт-Петер​бурге и отделениями в Москве, крупных регионах России и за рубежом. В 1994 году начал издаваться теоретический журнал «Акмеология», а с 1997 года и журнал «Вопросы акмеологии». Стали регулярно про​водиться научные конференции и симпозиумы по акмеологии. В Моск​ве был создан Международный акмеологический институт — первое учебное заведение для подготовки специалистов-акмеологов высшей квалификации.
Следует подчеркнуть, что научный приоритет в создании акмеоло​гии по всеобщему признанию принадлежит России. За рубежом к ак​меологии проявляется повышенный интерес, особенно к тем научным направлениям, которые непосредственно связаны с развитием профес​сионализма личности и деятельности.
Возникновение, становление и развитие акмеологии непосредст​венно связано с именами многих выдающихся российских ученых и прежде всего члена-корреспондента Российской академии образования (РАО), профессора Нины Васильевны Кузьминой и действительного члена РАО, профессора Алексея Александровича Бодалева. Именно их научные идеи и интуиция, талант организаторов, энергия и жиз​неутверждающий оптимизм позволили акмеологии в короткие сроки уверенно занять ведущие позиции в системе наук о человеке. По их инициативе и с их непосредственным участием были созданы кафед​ры и отделения акмеологии в Российской академии государственной службы при Президенте РФ и ее филиалах, Калужском государствен​ном педагогическом университете им. К. Э. Циолковского, Северо-Осетинском государственном университете, ряде высших учебных заведений Санкт-Петербурга, Воронежа, Шуи и других городов. Под руководством лидеров этих направлений успешно защищены сотни кандидатских и докторских диссертаций, созданы научные школы, увидели свет десятки монографий и сборников.
Столь стремительное становление и развитие акмеологии обуслов​лено не только тем, что акмеологические идеи сплотили немало та​лантливых ученых и организаторов науки, но и необычайно привле​кательным объектным и предметным полем акмеологии, высокой значимостью и результативностью акмеологических исследований.
Акмеология развивается в полном соответствии с логикой разви​тия научного знания. На первом этапе своего становления объектом акмеологии был главным образом профессионализм деятельности учителей. В это время увидели свет книги Н. В. Кузьминой, которые стали по-настоящему этапными для утверждения акмеологии*. В них акмеологическое знание было доказательно представлено как акту​альное, самостоятельное и высокоэффективное. Но главным все же стало доказательство его универсальности. Несмотря на то что речь в этих книгах шла о профессионализме учителя и мастера производ​ственного обучения, стало совершенно очевидным, что предложенные принципы и подходы, описанные закономерности справедливы для изучения и развития профессионализма и в других видах деятель​ности. Эта мысль была развита в совместной работе А. А. Деркача и Н. В. Кузьминой**.

* Кузьмина Н. В. Профессионализм личности преподавателя и мастера производственного обучения. — М.: Высшая школа, 1990; Кузьмина Н. В., Реан А. А. Профессионализм педагогической деятельности. — СПб., 1993.
** Деркач А. А., Кузьмина Н. В. Акмеология: пути достижения вершин про​фессионализма — М.: РАУ, 1993.
В этом же году академиком РАО А. А. Бодалевым была выпущена работа*, имевшая чрезвычайно важное научное значение, потому что в ней был четко описан методологический строй акмеологии.

* Бодалев А. А. Акмеология как учебная и научная дисциплина. — М.: РАУ, 1993.

Наконец, в 1993 году была опубликована брошюра* В. Г. Зазыкина и А. П. Чернышева, в которой значительное внимание было уделено обоснованию собственно акмеологических методов изучения и разви​тия профессионализма.

* 
Зазыкин В. Г., Чернышев А. П. Акмеологические проблемы профессиона​лизма. - М.: НИИ ВО, 1993.
Эти и другие работы стали своеобразным научным плацдармом для интенсивного развития теоретических и прикладных акмеологичес​ких исследований. В 1995 году под редакцией А. А. Деркача выходит в свет фундаментальная коллективная монография «Основы общей и прикладной акмеологии»*. В данном труде были обобщены многие ак​меологические исследования, уточнена методологическая и теорети​ческая основа акмеологии, определены ее важнейшие научные на​правления, описаны главные результаты, в том числе и конкретных прикладных исследований, обозначены научные перспективы.
* Основы общей и прикладной акмеологии / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС, 1995.
После выхода данного труда интенсивность акмеологических ис​следований существенно возросла. Свои монографические работы по различным проблемам и направлениям акмеологии опубликовали ве​дущие ученые-акмеологи О. С. Анисимов, Е. Н. Богданов, А. А. Бодалев, А. С. Гусева, А. А. Деркач, В. Г. Зазыкин, А. В. Кириченко, Н. А. Ко​валь, Н. И. Конюхов, Н. А. Корниенко, Н. В. Кузьмина, Л. Г. Лаптев, А. К. Маркова, В. Г. Михайловский, А. С. Огнев, В. В. Петрусинский, А. А. Реан, И. Н. Семенов, М. Ф. Секач, А. П. Ситников, С. Ю. Степа​нов, Ю. В. Синягин и многие другие.
Этапным для акмеологии многие специалисты называют фунда​ментальный пятитомный труд «Акмеология: личностное и профес​сиональное развитие человека», в котором было не только система​тизировано накопленное акмеологическое знание, но и впервые были сформулированы акмеологические законы*.

*Акмеология: личностное и профессиональное развитие человека. В 5 т. / Под ред. А. А. Деркача. - М.: 2000-2001.

Со временем в акмеологическом знании наметилась естественная тенденция к дифференциации, что является характерным для многих развивающихся наук. Появились новые самостоятельные научные на​правления — педагогическая акмеология, военная акмеология, акмеология деятельности в особых и экстремальных условиях, управленческая акмеология. В стадии формирования находятся юридическая и медицинская акмеология, активно разрабатываются акмеологические про​блемы в сфере социальной работы, экономики и спорта. В то же время дифференциация науки усилила потребность в интеграции акмеологического знания, уточнении его теоретико-методологических осно​ваний и тенденций развития, в акмеологических исследованиях обоб​щающего характера. Такие исследования необходимы не только для углубления разработки теории акмеологии, они нужны для улучше​ния качества подготовки специалистов-акмеологов. Вследствие этого остро стал вопрос о подготовке учебного пособия по акмеологии. Та​кое учебное пособие было издано в 2000 году* и стало методическим обеспечением читаемых курсов по акмеологии не только в КГПУ, но и ряде других высших учебных заведений. В нем были изложены ре​зультаты исследований авторов в области интеграции акмеологического знания:
• категориально-понятийный аппарат;
• общие и частные принципы акмеологического исследования;
• закономерности, методы акмеологического исследования;
• концепции развития профессионализма и профессионала. 
* Богданов Е. Н., Зазыкин В. Г. Введение в акмеологию. — Калуга, 2000.
Эти знания необходимы для вхождения в акмеологическую пробле​матику, ориентации в мире задач, связанных с изучением прогрес​сивного развития зрелой личности и ее профессионализма. Данное учебное пособие вызвало большой интерес у специалистов, которые высказали немало ценных замечаний и предложений авторам, направ​ленных на его улучшение. В результате в 2001 году увидело свет его второе издание, которое авторами было существенно дополнено и до​работано. В нем, в частности, впервые был представлен краткий акмеологический словарь, в котором обоснованы основополагающие по​нятия и категории акмеологии. В этом же году вышло двухтомное учебное пособие «Общая и прикладная акмеология»*.

* Общая и прикладная акмеология. Ч. 1, 2 / Под ред. А. А. Деркача. — М.: 2001.
В 2002 году вышел первый большой (40 п. л.) учебник «Акмеоло​гия», подготовленный в Российской академии государственной служ​бы при Президенте Российской Федерации авторским коллективом под общей редакцией А. А. Деркача*.

* Акмеология / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС, 2002.

В то же время потребность в издании учебно-методической лите​ратуры по акмеологии не уменьшилась. В частности, появилась необ​ходимость публикации таких учебно-методических пособий, которые отличались бы единой определяющей логикой изложения и были бы ориентированы на решение практических проблем. Таковым видится настоящее учебное пособие. В его основу положено обобщение акмео​логических исследований, выполненных авторами, представителями их научных школ и другими специалистами-акмеологами, а также опыт чтения курса «Акмеология» в Российской академии государственной службы при Президенте РФ и других вузах России.
Авторы будут признательны всем, кто поддержал идею написания данного учебного пособия по акмеологии и высказал свои пожелания и предложения.
А. А. Деркач, В. Г. Зазыкин
Москва
2002-2003 гг.
Раздел 1. Теоретические и методологические основы акмеологии

1.1. Акмеология как наука системы человекознания

1.1.1. О предпосылках возникновения акмеологии

В науке иногда возникают парадоксальные ситуации, когда насущ​ные и актуальные проблемы, имеющие очевидное фундаментальное и прикладное значение, почему-то выпадают из поля зрения ученых. Их разработка осуществляется ограниченно, научная значимость явно недо​оценивается. Наступает время, все неожиданно «прозревают», и воз​никают недоуменные вопросы: как же так? почему мы этим не занима​лись, ведь это так важно и перспективно?
Ответы на эти вопросы найти нелегко. Возможно, что такое поло​жение дел связано с психологической инерцией мышления, когда из​лишняя ориентация на традиции научных школ мешает объективно взглянуть на ситуацию. С другой стороны, это может быть связано с нередко возникающей оторванностью теории от практики, когда из-за доминирования корпоративных ценностей возникает порочный круг мнимой значимости научных проблем. Причины надо искать в каж​дом отдельном случае.
В психологии такая ситуация тоже иногда возникает. В частности, в силу сложившихся обстоятельств (причины возникновения кото​рых необходимо будет проанализировать историкам психологической науки) случилось, что в психологии проблемы прогрессивного и по​ступательного развития зрелой личности, ее высших личностных и профессиональных достижений, проблемы профессионализма лич​ности и деятельности разрабатывались ограниченно, в значительной мере фрагментарно, изолированно друг от друга, не системно. Идеи о психологическом изучении развивающейся зрелой личности и ее до​стижений в таком развитии явно недооценивались. Поэтому результативность таких исследований, уровень теоретического обобщения и практическая значимость были невелики. Справедливости ради надо признать, что даже и в таких исследованиях были получены весьма важные и конструктивные результаты, настолько перспективна и пло​дотворна была сама их идея. Однако отсутствие общего теоретическо​го основания, связей между данными исследованиями, а самое главное — теоретико-методологического обобщения негативно сказывалось на их масштабности и результативности.
Ситуация коренным образом изменилась, когда появилась и стала развиваться новая наука — акмеология (от греч. acme — вершина, цве​тущая пора). Акмеология быстро заявила о себе, четко обозначив свое предметное и объектное поле и научную проблематику. С момента появления акмеологии и по сей день не происходит каких-либо ради​кальных изменений в толковании ее сущностных характеристик как науки, в описании ее проблематики. В настоящее время акмеология определяется как наука, возникшая на стыке естественных, обще​ственных и гуманитарных дисциплин и изучающая закономерности и феномены развития человека на ступени его зрелости и особенно при достижении им наиболее высокого уровня в этом развитии*.
* Бодалев А. А. Акмеология как учебная и научная дисциплина. — М.: РАУ, 1993; Деркач А. А., Кузьмина Н. В. Акмеология: пути достижения вершин про​фессионализма. — М.: РАУ, 1993; Основы общей и прикладной акмеологии / Под ред. А. А. Деркача — М.: РАГС и ВАД, 1996; Акмеология / Под ред. А. А. Деркача - М.: РАГС, 2002 и др.
Сразу обратим внимание на то, что акмеология изучает развитие именно зрелой личности. В психологии понятия зрелость и взрослость нередко отождествляются, поэтому взрослый человек в продолжи​тельном между юностью и старостью возрастном периоде часто назы​вается зрелым. Взрослость и зрелость психологами рассматривается в основном как наиболее продолжительный период онтогенеза, харак​теризующийся тенденцией к достижению наивысшего развития духов​ных, интеллектуальных и физических способностей человеческой личности*

* Психология. Словарь / Под ред. А. В. Петровского и М. Г. Ярошевского. — М.: Политиздат, 1990.
Как видно из данного определения, речь идет главным образом о развитии разнообразных способностей, что является ограничени​ем психологического предметного поля познания по сравнению с акмеологическим. Хотя в некоторых психологических исследованиях последнего времени предпринимались попытки выйти за данные рамки*.

* Психология личности: новые исследования / Под ред. К. А. Абульхановой, А. В. Брушлинского и М. И. Воловиковой. — М.: ИП РАН, 1998.
В акмеологии зрелость не отождествляется со взрослостью, наобо​рот, эти категории разводятся. С акмеологической точки зрения зре​лость личности — более масштабная категория, подразумевающая преимущественное развитие морально-нравственных качеств, гумани​стической направленности личности, нормативности поведения и от​ношений. Зрелая личность отличается высокой ответственностью, заботой о других людях, социальной активностью, имеющей гуманис​тическую направленность, а не только высокими профессиональны​ми достижениями и эффективной самореализацией. Проще говоря, не всякого взрослого человека можно назвать по-настоящему зрелой лич​ностью. Именно поэтому в акмеологическом понимании ступень зре​лости, а тем более вершина зрелости — АКМЕ — рассматривается как многомерная характеристика состояния взрослого человека, охваты​вающая определенный период его прогрессивного развития, связан​ного с большими профессиональными, личностными и социальными достижениями. Поэтому акмеология как наука призвана и позволяет всесторонне изучать особенности важнейшего этапа развития челове​ка в период зрелости. По мнению А. А. Бодалева, «...она определяет сходное и различное у разных людей и в таком же ключе проясняет у них своеобразие действия факторов, которые обусловливают инди​видуальную картину зрелости. И конечно, существеннейшее место в этих акмеологических работах занимают прослеживания характера взаимовлияния свойств и качеств «физической» и «духовной» «суб​станций» человека»*.

* Бодалев А. А. Вершина развития взрослого человека: характеристики и усло​вия достижения. — М.: Флинта-Паука, 1998.
Направленность и масштабность проявления АКМЕ у разных лю​дей существенно отличается. Это естественно, люди от рождения не одинаковые по своим задаткам и способностям, у них разные возмож​ности развития, однако среди этого большого разнообразия можно выделить как минимум четыре магистральных пути развития, кото​рые соответствуют известному методологическому принципу изуче​ния человека (Б. Г. Ананьев, В. Н. Мясищев, А. А. Бодалев):
1)  «пик» в прогрессивном развитии человека как индивида;

2)  наивысшие достижения в личностном развитии;

3)  выдающиеся результаты в труде (то есть связанные с развитием человека как субъекта деятельности);

4)  достижение вершин в развитии человека как индивидуальности.

Данные направления связаны между собой, хотя во многих случаях само развитие осуществляется гетерохронно. Акмеология призвана изучать закономерности индивидных, личностных и трудовых дости​жений у прогрессивно развивающейся зрелой личности.
Значимость акмеологического взгляда на прогрессивное развитие зрелой личности хотелось бы проиллюстрировать еще одним аргумен​том. По древнегречески «быть в АКМЕ» означает «находиться на высшей ступени». Поэтому древнегреческие доксографы (авторы сочинений, содержащих высказывания известных философов), со​ставляя жизнеописания выдающихся личностей, указывали не даты начала и конца их жизни, а время, когда они прославились своими вы​дающимися достижениями, когда у них был наивысший расцвет, пик этих достижений. Собственно, сама история, по мысли Н. В. Кузьми​ной, в акмеологическом смысле формировалась как повествование о весьма значимых событиях, участниками которых были выдающиеся личности. О «серых» личностях историки не пишут, да такие личнос​ти историю и не создают. В подтверждение этой мысли можно со​слаться на ряд широко известных исследований, имеющих не только историческое, но и акмеологическое содержание. В частности, Плу​тарху принадлежит труд по истории в сравнительных описаниях пя​тидесяти биографий выдающихся греков и римлян. Содержательно сходным является «Жизнь двенадцати цезарей» Транквилла, жизне​описания многих выдающихся исторических личностей. Н. М. Карамзин в 12-томной «Истории государства Российского» огромное внимание уделял личностно-психологическим характеристикам выдающихся отечественных исторических деятелей прошлого. А знаменитая био​графическая серия Флорентия Павленкова или литературно-истори​ческая серия «Жизнь замечательных людей», созданная по инициативе А. М. Горького. В них также главное внимание уделяется достижени​ям исторических личностей, их психологическим и характерологиче​ским свойствам и качествам, способствовавшим этим достижениям. Таких примеров акмеологичности исторической науки можно приве​сти множество.
Понятие «акмеология» было впервые предложено Н. А. Рыбнико​вым в 1928 году для обозначения особого раздела возрастной психо​логии — «психологии взрослости или зрелости». Однако уже в те годы между понятиями «взрослость» и «зрелость» проводилась четкая грань, они практически не отождествлялись. Напомним, что личност​ный аспект зрелости рассматривается, здесь прежде всего в контексте моральной нормативности поведения следующим образом:
• когда личные нормы и нравственные ценности соответствуют гу​манистическим;
• когда они являются главными регуляторами поведения и отно​шений;
• когда они настраивают человека на прогрессивное развитие, до​стижение высоких не только личностных, но и социально-пози​тивных результатов.
То же самое можно сказать и о деятельностном аспекте: «...если человек, проходя отрезок своего жизненного пути, который принято называть взрослостью, с предельной самоотдачей овладевает специаль​ностью, а затем с полной ответственностью за результаты своего труда работает как профессионал и, не останавливаясь на уже достигну​том им, стремится выйти на уровень Мастера в своей области труда, то это, конечно, все — показатели его зрелости как субъекта деятель​ности»*.

* Бодалев А. А. Вершина развития взрослого человека: характеристики и ус​ловия достижения. — М.: Флинта-Наука, 1998.
Б.Г. Ананьев, предвосхищая научную перспективу и значение акмеологии, ставил задачи разработки фундаментальной теории зрело​сти, справедливо отмечая, что именно на этот период приходятся самые значительные достижения личности и пики в ее интеллектуальном развитии. Он указывал на парадоксальность сложившейся в психо​логии ситуации, когда в центре психологического познания развития человека оказался ранний и поздний онтогенез, а на периферии — те фазы, когда человек живет наиболее продуктивной творческой и со​циально-активной жизнью*.

* Ананьев Б. Г. Избранные психологические труды в двух томах. — М.: Пе​дагогика, 1980.
Б.Г. Ананьев выдвинул тезис, согласно которому единая научная теория индивидуально-психического развития не может быть постро​ена без специальной разработки ее фундаментального раздела — воз​растной психологии зрелости или взрослости.
Если судить по длительности или времени с момента обоснования понятия «акмеология», эта наука считается молодой. Формально это действительно так. Однако, даже не рассматривая исторический ас​пект проблемы, можно утверждать, что мировоззренческие и научные идеи акмеологического содержания относительно развития и самосо​вершенствования человека, полноты его самореализации в жизни, де​ятельности и творчестве являются такими же древними, как само на​учное знание о человеке. Поиски путей самореализации личности, раскрытия ее потенциала осуществлялись практически всегда. Акмеологические идеи о развитии личности высказывались многими фило​софами древности. К примеру, базовое акмеологическое понятие о самореализации творческого потенциала личности тесно связано в смысловом отношении с понятием «самодвижения», введенного еще Платоном. Акмеологический по сути подход обретения творческого мастерства ярко и образно излагал Леонардо да Винчи в своем знаме​нитом трактате «Обучение живописца». Сказанное в полной мере от​носится и к научной мысли России. Специфика исторического разви​тия акмеологических идей была прослежена Н. В. Кузьминой, которая открыла малоизвестные, но весьма показательные страницы отече​ственной дореволюционной философско-религиозной мысли. Гума​нистические философские и антропологические идеи акмеологиче​ского содержания о самосовершенствовании, рефлексии и мудрости человека отражены в трудах В. С. Соловьева, Н. О. Лосского, А. Ф. Ло​сева, отца П. А. Флоренского.
Немало ярких мыслей о творческой профессиональной самореали​зации в конкретных видах деятельности было высказано великим рус​ским хирургом Н. И. Пироговым, основателем многих научных направ​лений в невропатологии, физиологии и психологии В. М. Бехтеревым и социологом П. А. Сорокиным и другими выдающимися отечествен​ными учеными.
Следует подчеркнуть, что в России акмеологические идеи выска​зывались не только учеными. В поэтическом творчестве заката сереб​ряного века сформировалось целое акмеологическое течение — «ак​меизм». Его основателями являлись А. А. Ахматова, Н. С. Гумилев, С. М. Городецкий, О. Э. Мандельштам и др. Они провозглашали «воз​вращение к первозданному и совершенному человеку», его самореа​лизации, чувствам, эстетике.
Иными словами, мысли об АКМЕ, акмеологические идеи владели лучшими умами человечества; примеров, подтверждающих историзм акмеологии, можно привести немало. Это является еще одним аргу​ментом научной значимости и состоятельности акмеологии.
1.1.2. Этапы становления акмеологии, ее цели, объект, предмет и главные научные и практические задачи

Акмеология в процессе своего развития уверенно переросла статус важного раздела возрастной психологии — «психологии взрослости или зрелости», став самостоятельной и пройдя все этапы становления, характерные для любой науки. Среди акмеологов существуют две точ​ки зрения относительно количества этих пройденных этапов и их со​держания. Согласно первой точке зрения* таких этапов было три: 

• имплицитный, связанный с обобщением развития представлений о совершенствовании человека в философии, истории, психоло​гии, педагогике, других науках и культуре. На данном этапе осо​бое внимание уделялось теоретико-методологическим проблемам, имеющим акмеологическое содержание;
• эксплицитный, проявившийся в становлении акмеологии как самостоятельной области знания. На этом этапе формировались представления о целях акмеологии, ее предмете, объекте, пробле​матике, общих и частных методологических принципах; 
• рефлексивный, связанный с осмыслением результатов акмеологических исследований в контексте места акмеологии в системе человекознания, перспектив развития акмеологического знания, тенденций к дифференциации и интеграции акмеологии.
Согласно второй точке зрения** акмеология развивалась как наука, пройдя не три, а четыре этапа:
• латентный, на котором складывались необходимые научные и культурологические предпосылки выделения в научном позна​нии акмеологической проблематики;
•
номинационный, когда потребность в акмеологическом знании была осознана и появился сам термин «акмеология», характери​зовавший новую науку;
• инкубационный, когда были сформулированы предмет науки, ее объектное поле, стали проводиться акмеологические теоретиче​ские и прикладные исследования;
•
институциональный, когда акмеология полностью приобрела са​мостоятельный научный статус, стали проводиться масштабные акмеологические исследования, были созданы акмеологические подразделения в образовательных и научных учреждениях.

* Деркач А. А., Михайлов Г. С. Методология и стратегия акмеологического исследования. — М.: МПА, 1998.
** Семенов И. Н. Акмеология — новое направление комплексных исследо​ваний в современном человекознании // Общественные науки и современ​ность. - 1998. -№3.

Содержательно данные этапы, выделенные в первом и втором под​ходах, являются близкими, поэтому мы не станем отдавать предпочте​ние ни одному из них, т. к. они верно отражают сущность процессов формирования, становления и развития акмеологии.
В то же время эти процессы, в силу действия многих причин, осу​ществлялись неравномерно. Сложилось так, что основное внимание в акмеологических исследованиях было сосредоточено на высших дос​тижениях в деятельности и, в частности, деятельности профессио​нальной. Поэтому наиболее интенсивное развитие получили как раз те направления акмеологии, которые связаны главным образом с про​фессиональными достижениями зрелой личности, с прогрессивным личностно-профессиональным развитием человека как субъекта дея​тельности. Это вполне естественно: личностные достижения стано​вятся заметными в основном в профессиональной деятельности, осо​бенно той, которая имеет высокую социальную значимость.
Изучение закономерностей АКМЕ в профессиональной деятельно​сти имеет хорошо осознаваемое многими практическое значение. По этому поводу А. А. Бодалев высказал следующую мысль: «В стране огромное число людей, которые подвизаются в политике, экономике, сфере управления, в науке, во многих других областях деятельности и не являются при этом профессионалами во всем значении этого слова. И, суммируясь, такой непрофессионализм ведет к громадным потерям в строительстве, во внешней и внутренней политике, в промышлен​ности и в сельском хозяйстве, в управлении ими, в сфере воспитания и образования и во всех других областях жизни народа» *.
Насущная практическая потребность в акмеологических знаниях о профессионализме стала главным импульсом развития и доминирования данного направления акмеологии. В результате весьма распро​страненным стало мнение о том, что акмеология — это прежде всего наука о закономерностях развития профессионализма.
* Бодалев А. А. Вершина развития взрослого человека: характеристики и условия достижения. - М. Флинта-Наука, 1998, – С. 48.

Действительно, акмеологических исследований прогрессивного развития зрелого человека как индивида, личности и индивидуаль​ности значительно меньше, чем исследований развития человека как субъекта труда. Особенно много проблем возникает с изучением лич​ностного аспекта АКМЕ. Дело в том, что, определяя его содержание в прогрессивном развитии человека как личности, необходимо четко обозначить следующее:
• мировоззренческие позиции;
• дать описание соответствующих личностных стандартов и этало​нов развития.
Естественно, что это неизбежно приведет к идеологизации акмео​логии как науки со всеми вытекающими последствиями, свидетелями которых мы были в недавнем прошлом. В период господства «все​побеждающего марксистско-ленинского учения» такое положение, как ни странно, позволило бы четко и непротиворечиво определить мировоззренческую направленность акмеологии (эталоном АКМЕ были бы, естественно, «личность и деятельность В. И. Ленина», вернее созданный пропагандистской машиной его мифологический образ). Сейчас сделать это чрезвычайно сложно, т. к. отсутствуют общепри​нятые идеологические эталоны и неясны перспективы их создания. Выходом из создавшейся ситуации могла бы стать опора на религиозные парадигмы. Тогда акмеология, скорее всего, разделилась бы на хрис​тианскую, буддистскую, исламскую и другие виды, ориентированные конфессионально, и потеряла бы свой статус объективной и интегративной науки, хотя именно такое разделение дало бы необходимый импульс исследований личностного аспекта АКМЕ. Обобщение таких исследований позволило бы выйти на интегральные аксиологические ориентиры. Однако такой подход в настоящее время считается дис​куссионным.
В ситуации «идеологического плюрализма» некоторые направле​ния акмеологии просто не могут плодотворно развиваться без соот​ветствующих базисных философских, исторических и культурологи​ческих исследований. Но и эти науки, освобождаясь от догм сугубо материалистического понимания причинно-следственных связей в анализе явлений, сами находятся в переходном состоянии. Опора же на зарубежные исследования показывает их недостаточную теоретико-методологическую глубину, необходимую для решения акмеологических проблем, оторванность от наших культурно-исторических традиций. Поэтому-то акмеология и развивается гетерохронно, преимущественно преуспев в разработке акмеологических проблем прогрессивного раз​вития человека как субъекта труда.
В соответствии с данными особенностями развития акмеологии и сформировался ее образ как «науки о профессионализме», характер​ный для ее обыденного восприятия. В то же время под влиянием этой гетерохронности развиваются и ее теоретико-методологические осно​вы. Отрицать или бескомпромиссно бороться с мнением, что акмеоло​гия — это наука о профессионализме, пока не стоит, хотя это упрощен​ное понимание, значительно сужающее предметные и объектные ноля, ограничивающее проблематику акмеологии рамками прогрессивного развития личности как субъекта труда. Данное мнение возникло не случайно, и оно в целом правильно отражает состояние данной науки на сегодняшний день, в котором отчетливо доминируют исследования профессионализма. К тому же это вызвано не только потребностями практики, но и известным идейным кризисом гуманитарных наук. Сейчас необходимо, разрабатывая акмеологические проблемы, решать задачи разного уровня, ориентированные как на узкое, так и широкое предметные поля, соответствующие истинному статусу акмеологии. Борьба же с «ересью профессионализма» в акмеологии будет только препятствовать ее развитию, исследованиям других ее направлений, в которых АКМЕ рассматривается на уровне личности, индивида и индивидуальности. К тому же это может расколоть акмеологов, от​влечь их от решения актуальных научных и практических проблем, что станет пагубным для акмеологии.
Насколько такое «однобокое развитие» вредит акмеологии? Как отмечалось, в этом случае серьезно сужается ее объектное и предмет​ное поля, а также круг проблем и научных задач. Думается, вред все же небольшой, потому что в силу комплексности и системности науч​ных исследований субъект труда в акмеологии обязательно будет изу​чаться еще и как личность, индивид и индивидуальность, хотя на пер​вых порах и ограниченно. К тому же такое «однобокое развитие», как ни странным это может показаться, помогает акмеологии. Оснований для такого утверждения несколько.
Во-первых, получаемые научно-практические результаты отлича​ются практической значимостью, ясностью и доступностью, что спо​собствует утверждению акмеологии как науки, укреплению ее по​зиций.
Во-вторых, углубление исследований, расширение ее объектного поля, как это случалось не раз в науке, приводит к тесной интеграции с другими направлениями и дисциплинами, в нашем случае, следова​тельно, движению к первоначальным идеям АКМЕ.
Примером может служить развитие инженерной психологии: на первых этапах объектами исследований были только средства инди​кации и органы управления, их «сопряжение» с возможностями чело​века, управляющего техникой. Потом стали активно изучать влияние функциональных состояний человека-оператора на эффективность и надежность деятельности и функционирование системы «человек — машина». Тогда и установились у инженерной психологии самые тес​ные связи с психофизиологией. На следующем этапе, когда начали изучать индивидуальные стили деятельности, решать задачи профес​сионального отбора, формирования высокой мотивации деятельно​сти возникла острая потребность в «кооперировании» с психологией личности. Изучение работы групп операторов, управляющих слож​ной техникой, определило необходимость научных связей с социаль​ной психологией. Таким образом инженерная психология все ближе приближалась к своему широкому предметному полю.
Таким образом получается, что интенсивно развивающееся одно направление науки как бы подтягивает к себе другие, при этом проис​ходит очевидное ее предметное и проблемное обогащение, расшире​ние пространства ведения.
В-третьих, прогрессивное развитие человека не происходит по од​ной «узкой колее», ведь трудно стать настоящим профессионалом сво​его дела, развиваясь исключительно как субъект труда. Практика сви​детельствует, что чем выше уровень профессионализма, тем больше в нем индивидуального и личностного. Специалисты в области психо​логии творчества утверждают, что настоящее дарование проявляется во множестве выраженных сложных способностей, личностных и ха​рактерологических особенностях, влияющих на особенности деятель​ности и ее продуктивность. Это справедливо и для акмеологического понимания профессионализма.
Отмеченное гетерохронное развитие акмеологии в настоящее вре​мя для нее все же имеет больше плюсов, чем минусов.
Нынешнее состояние акмеологии отразилось и на сущностных ха​рактеристиках ее базисных основ и категорий. Проведенные теорети​ческие и эмпирические исследования позволили определить и опи​сать цель, предмет, объект и задачи акмеологии на ее настоящем этапе развития как науки.

Целью акмеологии является совершенствование человека, помощь в достижении им вершин в физическом, духовно-нравственном и про​фессиональном развитии, гуманизация данного развития.
Объектом акмеологии является прогрессивно развивающаяся зре​лая личность, самореализующаяся главным образом в профессио​нальной деятельности и достигающая вершины в своем развитии.
Предметом в широком понимании являются процессы, законо​мерности и механизмы совершенствования человека как индивида, индивидуальности, субъекта труда и личности в жизнедеятельности, профессии, общении, приводящие к оптимальным путям самореализа​ции, достижению вершин в развитии. На данном этапе — это преж​де всего закономерности, механизмы, условия и факторы, содейст​вующие прогрессивному развитию зрелой личности и ее высоким личностно-профессиональным достижениям. В более узком понимании предметом акмеологии является поиск закономерностей саморазвития и самосовершенствования зрелой личности, самореализации в разных сферах, самообразования, самокоррекции и самоорганизации.
Предмет акмеологии весьма обширен, имеет разные уровни кон​кретности, соответственно разные исследовательские сферы и прак​тики.
В наше время предмет акмеологии, очерченный в свое время Б. Г. Ана​ньевым, стал более широким, и эта тенденция продолжается. Пред​принимаются попытки расширить и объектное поле акмеологии.
Это естественно, ведь проведенные акмеологические исследования и акмеологическая практика наглядно доказали, что современная акмеология не может сводиться только к онтопсихологическому аспекту. Поэтому данные определения предмета и объекта науки отражают определенную ступень ее становления в данном временном периоде. В содержательном отношении они более узкие, если исходить из сущ​ности акмеологии как науки о прогрессивном развитии зрелой лич​ности. По мере накопления акмеологического знания, расширения объектного поля, обобщения полученных эмпирических фактов, раз​вития теоретико-методологических основ акмеологии научное со​держание объекта и предмета акмеологии будет уточняться и, без​условно, приближаться к тому, что было изначально заложено в акмеологических идеях. Развитие же самой предметной сферы акмеологии будет осуществляться с учетом усиления влияния ее аспектов: он​тологического, гносеологического, социологического, культурологи​ческого, аксиологического, этического, религиозного, бытового и других. На это будут направлены теоретические исследования акмеологов.
Своеобразие предмета и объекта акмеологии нашло свое отражение в главных задачах, актуальных именно на нынешнем этапе ее разви​тия как науки. Отметим их.
Первая группа задач связана с научным освещением феномено​логии АКМЕ, дальнейшей разработкой теоретико-методологических основ акмеологии, описанием ее статуса, места в системе наук, опре​делением и описанием количественно-качественных характеристик АКМЕ. Последнее позволит процесс его достижения сделать более целенаправленным.
Вторая группа задач направлена на изучение общих и частных закономерностей достижения АКМЕ, определение того общего, что присуще всем достигшим выдающихся результатов как индивидам, личностям и субъектам деятельности. В то же время выделение обще​го должно обязательно сопровождаться анализом особенного, харак​терного для конкретного вида профессиональной деятельности, и еди​ничного, присущего отдельному индивиду.
Третья группа задач направлена на выявление условий и факторов (в широком понимании), способствующих или препятствующих дви​жению к АКМЕ и достижению вершин в развитии. Здесь особое вни​мание следует уделять поиску и систематизации субъективных фак​торов, анализу роли семейного воспитания, образования, личностных и профессиональных стандартов и эталонов, отношению к профессио​налам и профессионализму и пр.
Четвертая группа задач связана с разработкой собственно акмеологических методов исследования и развития личности. Любая наука по-настоящему приобретает самостоятельный статус, когда у нее име​ется свой собственный исследовательский и методический аппарат. Акмеология не является исключением. В начале ее становления акмеологические задачи решались с помощью общенаучных и психологи​ческих методов, но скоро наступило время, когда актуализировалась задача разработки собственных методов. Работа в этом направлении продолжается, и уже есть обнадеживающие результаты.
Пятая группа задач ориентирована на разработку акмеологических моделей профессионализма и профессионала для разных классов про​фессиональной деятельности. Разумеется, потребовалось теоретиче​ское обоснование самой категории «акмеологическая модель». Создание акмеологических моделей позволит описать целостные и структури​рованные стандарты профессионализма, являющиеся важным ориен​тиром для личностно-профессионального развития, оптимизировать этот процесс.

Шестая группа задач направлена на создание собственно акмеоло​гических технологий прогрессивного развития личности и в первую очередь профессионализма.
Седьмая группа ориентирована на конкретные прикладные акмеологические исследования, что, в свою очередь, закрепит естественные тенденции к дифференциации науки, становлению ее научных направ​лений.
Развитие акмеологии как науки, утверждение ее в системе человекознания требуют решения и методологических задач, решение ко​торых необходимо для создания теоретических оснований фундамен​тальных и прикладных акмеологических исследований. В настоящее время наиболее актуальными для акмеологии являются следующие методологические задачи:
• дифференциация предмета акмеологии от предметов смежных наук; 

• систематизация специфических понятий и раскрытие их акмеологического смысла и содержания;
• соотнесение в акмеологических исследованиях индивидуально​го подхода с типизацией, типологизацией, факторизацией в ана​лизе стратегий и методов;
• внутренняя интеграция общей и специальных областей акмеоло​гии;
• разработка фундаментальных проблем «нашего времени» в кон​тексте решения акмеологических задач.
По мере накопления акмеологического знания цель, предмет, объект и главные научные и методологические задачи акмеологии будут уточ​няться, и, скорее всего, следует ожидать расширения объектного и пред​метного пространства акмеологии, спектра актуальных научных и практических задач. Это соответствует общей логике развития акмео​логии как науки.
1.1.3. Научные ориентации акмеологии, ее связь с другими науками

Как отмечалось, в настоящее время потребность в акмеологическом знании существенно актуализировалась. Данный этап развития наше​го общества поставил перед каждой личностью непростые задачи, для которых, вероятно, не существует стандартных готовых решений. Со​ответственно нынешнему состоянию общества в условиях неопре​деленности, риска и «размытых» нравственных норм социальной ре​гуляции поведения личность должна проявлять себя самостоятельно, полагаясь главным образом на собственные силы. Иными словами, должен формироваться активный и независимый тип личности, про​тивоположный исполнителю.
Данная острая социально-психологическая ситуация в стране стала своеобразным социальным заказом для развития акмеологии и ее при​кладных направлений как науки о ценности личности, ее самосовер​шенствовании и способности высокоэффективно осуществлять свою профессиональную деятельность и социальную роль, жить полноцен​ной жизнью. Отмеченный подход к изучению развивающейся лично​сти обусловил доминирование в акмеологии научной парадигмы, по образному выражению К. А. Абульхановой, «идущей от реальности», но в то же время, по нашему убеждению, направленной на перспекти​ву. Поэтому такие характеристики акмеологии, как реалистичность и перспективность, во многом определили ее научные ориентации и по​ложение в системе человекознания.
Научные ориентации акмеологии опираются на совокупность идей о ценности человека, его духовного мира, способности к творческому саморазвитию и самосовершенствованию (А. А. Бодалев, А. А. Деркач, Н. В. Кузьмина). Как отмечал один из идейных основателей акмеоло​гии выдающийся русский ученый В. М. Бехтерев, «... прогресс народа, его цивилизация и культура зависят прежде всего от степени разви​тия личности...».
Именно жизненные пути, личностные, творческие и профессио​нальные достижения выдающихся личностей составляют конкретную почву теоретических акмеологических исследований. Сказанное опре​деляет и своеобразие научных ориентации и статуса акмеологии.

При изучении и описании научных ориентации акмеологии следу​ет помнить, что они проявляются преимущественно в онтологическом, гносеологическом, аксиологическом и методологическом планах или ас​пектах.
Онтологический план характеризует объектное пространство акмео​логии. Как наука, она охватывает такую сферу человеческой реально​сти (прежде всего профессионализм и его развитие), которая специ​ально глубоко не рассматривается другими науками, следовательно, не может характеризоваться «простым переносом», экспликацией и интеграцией знания из смежных с акмеологией наук.
Гносеологический план характеризуется самостоятельностью иссле​довательской деятельности, в которой рассматривается прежде всего собственно акмеологический аспект человеческой реальности специ​фическими для данной науки методами. В практической деятельнос​ти акмеология использует собственные технологии и приемы самораз​вития и самосовершенствования.
Аксиологический план выражает собой базисные ценности личнос​ти. С акмеологической точки зрения, одной из целей жизни человека в современном постиндустриальном и информационном обществе явля​ется его направленность на достижение вершин в личностном и про​фессиональном развитии, гуманизация данного развития.
Методологический план отражает статус акмеологии как новой самостоятельной науки, интегративной и междисциплинарной, комп​лексной по форме и системной по способу организации знания.
Среди других аспектов акмеологии следует назвать культурологи​ческий, этический, геронтологический, эстетический, синергетический.
В проведенных акмеологических исследованиях, направленных на решение методологических задач, было доказано, что в акмеологии имеются как минимум три научно-методологические ориентации: 

• естественнонаучная; 

• общественно-гуманитарная;
• технологическая.
Естественно-научная ориентация выражается в том, что эмпири​ческие акмеологические факты и отношения описываются и интер​претируются в дисциплинарных стандартах, характерных для класси​ческого естествознания, ведь акмеология, как и родовая по отношению к ней психология, главным образом взаимодействуют с конкретными объектами.
Общественно-гуманитарная ориентация в акмеологии проявляется еще более многообразно. Она имеет разные онтологические определенности, но основное связано с прогрессивным развитием личности при гармоничном сочетании личностных и общественных интересов.
Технологическая ориентация проявляется в связи с системотехни​кой, теорией информации и праксиологии, а также через технологи​ческие стандарты практически ориентированного прикладного знания.
Акмеология как наука комплекса человекознания имеет различные межпредметные связи с другими науками, помогающие ей в решении акмеологических проблем, определении акмеологических закономер​ностей. Межпредметные связи акмеологии отличаются содержанием и направленностью, характером и широтой предмета, его ценностными ориентациями, онтологическим статусом объекта, научными и практи​ческими задачами, по высоте и значимости целей субъекта развития.
У акмеологии тесные междисциплинарные связи с науками, входя​щими в комплекс человекознания. Там акмеологии принадлежит за​метное место.
Каково оно?
На этот счет имеются различные точки зрения. Так, Б. Г. Ананьев в своей книге «Человек как предмет познания» указал место акмеоло​гии в системе наук о человеке, поместив ее в ряд «педагогика — акмеология — геронтология». В те годы это соответствовало ее научному статусу. Прошло время, акмеология расширила свое предметное поле, проведенные научные исследования показали ее возможности в реше​нии сложных комплексных проблем, что обусловило расширение ее междисциплинарных связей. Изменились и точки зрения относитель​но ее места в системе наук о человеке. Остановимся на них.
В настоящее время распространенным является мнение, что родо​вой наукой для акмеологии является психология. Это, безусловно, спра​ведливо. Психология многими теоретиками науки (Б. М. Кедров и др.) часто оценивается как центральная дисциплина в системе современ​ных наук, изучающих человека, поэтому психологические знания по​стоянно используются в акмеологических исследованиях. Особенно это касается таких направлений психологии, как психология личности, дифференциальная и генетическая психология, психология развития, психология труда и профессий, социальная и возрастная психология, психология творчества, а также специальных разделов психологии. Мало того, длительное время в акмеологии использовался исклю​чительно психологический инструментарий исследований и прежде всего психодиагностические методы и развивающие психотехноло​гии. Они используются и сейчас, но уже в новом качестве и совместно с собственно акмеологическими методами. Но особенно тесные связи у акмеологии с психологией развития, которая имеет более широкий объект — развивающуюся личность во всех возрастных диапазонах (напомним, акмеология, согласно своему предмету, изучает прогрес​сивно развивающуюся зрелую личность при достижении ей вершин в своем развитии).
Другой наукой, с которой акмеология связана самым непосредст​венным образом, является, конечно же, философия. Связи с филосо​фией осуществляются по двум основным линиям: мировоззренческой и методологической.
Философия, рассматривающая общие тенденции развития науки, пристальное внимание уделяет и акмеологии, в частности ее науч​ному статусу, ценностным точкам отсчета в анализе акмеологической проблематики, определяя систему критериев (экзистенциальных, ис​торических, нравственных, культурологических, эстетических и др.), которые позволяют точно определить, что является движением к АКМЕ, а что — нет. Философия мировоззренчески задает аксиологи​ческие идеалы и праксиологические цели для акмеологии. Она же не​посредственно влияет также на методологические основания построе​ния акмеологии как комплексной науки, направляя научный поиск на определение акмеологического содержания ведущих методологичес​ких принципов.
Тесными являются связи акмеологии с педагогикой, так как объек​том педагогики является также развивающаяся личность, правда другой отдельной возрастной группы (дети и подростки). Однако не​которые подходы, принципы и методы являются общими как для пе​дагогики, так и для акмеологии.
В силу своей общественно-гуманитарной природы и аксиологически-гносеологического статуса акмеология тесно связана также с та​кими науками, как история и культурология, социология и экономика, экология и политология. Осевой линией во взаимодействии с этими науками служит социально-культурное пространство общественного бытия личности и ее профессиональной и экзистенциальной самореа​лизации в избранной сфере деятельности.
1.1.4. Методологические основания акмеологии

Методология — это учение о научных принципах и методе позна​ния. Первоначально методология стала предметом философской реф​лексии и выступала как система социально апробированных прин​ципов и правил познания в их соотношении с законами объективной действительности. Методология хотя и имеет тесные связи с теорией, но не является ей тождественной. В настоящее время принято счи​тать, что теория является результатом процесса познания, а методо​логия определяет способы достижения и построения этого знания*.

* Психология. Словарь / Под ред. А. В. Петровского и М. Г. Ярошевского. — М.: Политиздат, 1990.
Методология носит общий характер, но все же она конкретизирует​ся применительно к различным сферам практической и теоретической деятельности. Иными словами, методология выступает в качестве общей системы объяснительных принципов или подходов к познанию и позволяет определять, как при данном предмете и объекте проводить научные исследования.
Разработка методологического основания акмеологии началась с момента ее формирования как науки. Специфичность предмета, объекта и целей акмеологии заставили исследователей сконцентриро​вать свое внимание на принципах и способах познания. В результате проведенных теоретико-методологических исследований, объединен​ных общей идеей прогрессивного развития зрелой личности при дос​тижении вершин в развитии и поиске соразмерности социальных и жизненных изменений личностным свойствам человека, была обосно​вана система методологических принципов акмеологии. Методоло​гические принципы, применяемые в акмеологических исследованиях, являются, с одной стороны, общими для наук, входящих в комплекс человекознания, с другой стороны, имеют конкретное акмеологическое содержание.
Хотелось бы отметить, что в научных исследованиях при решении методологических проблем понятия «принцип» и «подход» нередко разделяют. Например, можно встретить термины «системный подход» и «принцип системности». Поясним нашу позицию в этом вопросе:
• принципом в науке называют основное исходное теоретическое положение, руководящую идею;
•  подход — это особый синтез знания, базирующийся на определен​ных принципах.

Таким образом, между подходом и принципом существуют самые тесные связи. Некоторые признанные ученые-психологи и философы их практически отождествляют. В частности, известный отечествен​ный психолог К. К. Платонов так и писал: «Системный подход — это принцип психологии, заключающийся в понимании каждого челове​ка как системы»*.

* Платонов К. К. Система психологии и теория отражения. — М.: Наука, 1982.
А. В. Брушлинский придерживался сходной точки зрения, выска​зываясь буквально — «...субъектный подход или принцип субъектности...». Не вдаваясь в науковедческие вопросы соотношения данных категорий, отметим, что здесь мы исходим из позиций их близости.
Проведенные теоретические и методологические исследования по​зволили обосновать и описать акмеологическое содержание общих и частных методологических принципов, которые являются основопо​лагающими для акмеологии. Это в первую очередь следующие прин​ципы:
• комплексности;
• системности;
• субъекта;
• детерминизма;
• социальной детерминации личности;
• принципы развития, гуманизма и др.
Остановимся на важнейших из них.
Принцип комплексности, или комплексный подход, нацелен на ин​теграцию знания о различных качествах, свойствах и состояниях че​ловека и различных систем, в которых он осуществляет свою жиз​недеятельность. Разработка комплексного подхода связана с именем Б. Г. Ананьева, который сформулировал задачу целостного подхода к изучению человека и интеграции знаний о нем.
Общими характеристиками комплексного подхода являются: на​правленность на выявление многоаспектности, многофакторности, разнородности онтологических детерминант и составляющих. В гума​нитарных дисциплинах ориентация на комплексность исследований привела к появлению новой научной области — человекознанию, По​ставившей своей целью создание целостного интегративного подхода в изучении человека.
Комплексный подход в акмеологии нацелен на интеграцию разно​уровневого знания о закономерностях и механизмах прогрессивного развития человека как индивида, субъекта деятельности, личности и индивидуальности. Специфика комплексного подхода в акмеологии состоит также в том, что он задает ориентацию на единство изучения и реального совершенствования человека.
Системный подход отличается от комплексного, хотя очень тесно связан с ним. Основная его идея заключается в изучении объекта как целого, но состоящего из разных взаимосвязанных элементов, упоря​доченного и сложноорганизованного. Системный подход появился и активно разрабатывался в кибернетике (Л. Берталанфи, Н. Винер, A.И. Берг), общей теории систем (Дж. Гиг, Н. Н. Моисеев, В. Н. Садов​ский, В. Кинг и др.), философии (В. П. Кузьмин, Э. Г. Юдин и др.), фи​зиологии (П. К. Анохин, К. В. Судаков и др.), когда возникла необхо​димость изучения и создания очень сложных объектов, имеющих различную природу. В психологических исследованиях системный подход получил свое мощное развитие, благодаря трудам А. А. Бодалева, B.
А. Ганзена, Е. А. Климова, А. Н. Леонтьева, Б. Ф. Ломова, К. К. Пла​тонова и др. Были разработаны системные описания психологическо​го знания, структуры личности, психических состояний, деятельнос​ти, некоторых психических функций.
В акмеологии принцип системности позволяет раскрыть содержа​ние прогрессивного развития личности и ее личностно-профессионального развития как акмеологической системы. Существует мнение, что специфика системного подхода в акмеологии состоит в том, что ее объекты не имеют четко выраженного уровневого системного строения, так как динамические изменения, связанные с развитием, гетерохронность этих процессов делают структуру весьма подвижной и переменчивой, хотя при этом образы-цели системы выделены весь​ма отчетливо. Такая точка зрения отражает нынешний уровень состо​яния акмеологической науки. Думается, что по мере совершенствова​ния теории акмеологии, ее методологических основ системные идеи получат более интенсивное развитие, и системные описания акмеологических объектов будут соответствовать требованиям данного под​хода.
Разработка теоретико-методологических основ акмеологии на основе системного подхода является ее актуальным перспективным теорети​ческим научным направлением. Однако уже сейчас на базе имеющих​ся акмеологических знаний можно наметить общие контуры этого на​правления. В частности, при рассмотрении прогрессивного личностно-профессионального развития можно вполне обоснованно говорить о существовании акмеологической системы профессионализма. Ее систе​мообразующим фактором может являться идеальный образ личности, достигшей вершины в своем развитии, некий личностный эталон профес​сиональных, социальных и индивидуальных достижений. В то же время системообразующим фактором может быть и принятый стандарт про​фессионализма личности и деятельности. Сам субъект развития мо​жет рассматриваться и как объект воздействий и самовоздействий в процессе прогрессивных личностно-профессиональных изменений. Такое понимание акмеологического системообразующего фактора в научных исследованиях часто отождествляется с рассмотрением раз​вивающейся личности преимущественно как субъекта (К. А. Абульханова, А. В. Брушлинский, А. С. Огнев и др.). Субъект деятельности в процессе личностно-профессионального развития так же может быть представлен как сложная система, описываемая с помощью известных в психологии схем, например, с помощью концепции К. К. Платонова о функционально-динамической структуре личности, концепции лич​ности В. С. Мерлина или системных психологических описаний, пред​ложенных В. А. Ганзеном. Структурными компонентами или подсис​темами в акмеологической системе являются, помимо субъекта дея​тельности, система навыков и умений, система мотивов, эталонов и идеалов АКМЕ. Данная система является многоуровневой, описывае​мой уровнями развития личностных свойств и профессионализма. Средства воздействия в акмеологической системе могут быть также разнообразными — от самовоздействий до обучения, разнообразными являются существующие в системе прямые и обратные связи. Повто​римся, это лишь эскизное представление, данная проблема требует специальной теоретической проработки.
Субъектный подход. На данном этапе он нередко провозглашается как парадигмальный для акмеологии (К. А. Абульханова, В. Г. Асеев, А. В. Брушлинский, А. С. Огнев и др.), рассматривается как главный, определяющий. Данный принцип основан на идее С. Л. Рубинштейна о субъекте как центре организации бытия и субъектности, проявляю​щейся через потребность и способность совершенствования человека.
В акмеологии человек рассматривается как субъект совершенство​вания (как самосовершенствования, так и опосредованного акмеологическими технологиями), что предусматривает ее высокую свобод​ную самостоятельность и активность в выборе целей, эталонов.
Выдвижение на первые «парадигмальные» позиции принципа субъектности, по нашему мнению, требует глубокого обоснования.
Приводимая аргументация сейчас порою является скорее своеобраз​ной реакцией на устоявшееся понимание сущности личности «как совокупности общественных отношений» и стремления выйти за эти рамки. Хотя, по образному выражению А. В. Брушлинского, «...на​стоящая личность всегда является субъектом».
Принципы психологического детерминизма и развития (К. А. Абульханова, Л. И. Анцыферова, В. Г. Асеев, А. В. Брушлинский, В. С. Мер​лин, С. Л. Рубинштейн), разработанные в психологии, можно смело считать также имеющими выраженное акмеологическое содержание. Определение внутренних условий, побуждающих к саморазвитию, детерминант этого развития должны стать важной составляющей лю​бого акмеологического исследования. Специфика принципа детерми​низма в акмеологии проявляется по нескольким направлениям.
Первое состоит в том, что акмеология внутренние условия личнос​ти рассматривает как побудительные причины и детерминанты раз​вития.
Второе — движущей силой развития является сама личность.
Третье — процесс совершенствования личности имеет двойную детерминацию: внутреннюю (раскрытие потенциала) и внешнюю (осознаваемые и принимаемые внешние воздействия). При этом социальная детерминация все более переходит на индивидуальный уро​вень.
Принцип развития в акмеологии понимается, если так можно выра​зиться, однонаправленно — ориентация только на прогрессивное раз​витие, на самосовершенствование личности. При этом само развитие человека должно осуществляться в планах развития как индивида, субъекта деятельности, личности и индивидуальности. В силу отме​чаемого многими гетерохронного характера развития в акмеологии речь не идет пока о гармоничном развитии, в то же время многие ис​следователи подчеркивают необходимость стремления к этому.
Применение принципа развития в акмеологии предполагает:
• понимание развития как совершенствования, движения к зрело​сти, высшему уровню;

• признание субъектного характера развития;

• осуществление развития через противоречия, разрешаемые субъ​ектом;
• индивидуальный характер развития;
• многоплановость развития в разных сферах;
• реализацию потенциала в процессе развития.

Характерной чертой понимания личностного развития в акмеоло​гии является его связь с развитием культуры. Поэтому в акмеологии поставлена проблема культуры личности как результата развития и способа жизнедеятельности.
Следующий важный методологический принцип заключается в не​обходимости изучения человека в его прогрессивном развитии как ин​дивида, личности, субъекта труда и индивидуальности. Этот принцип применительно к главной задаче нынешнего этапа становления ак​меологии предполагает изучение развития профессионализма в мно​гообразии личностных проявлений. В современных акмеологических исследованиях, как отмечалось, профессионал рассматривается глав​ным образом как индивид и субъект труда, в меньшей степени как личность, еще меньшей — как индивидуальность. По мере развития акмеологии этот принцип будет реализовываться в полной мере.
В акмеологических исследованиях провозглашается методологи​ческий принцип, получивший свое широкое распространение в пси​хологии, согласно которому необходимо изучать два равноценных объекта — человека и деятельность. Иными словами, нельзя изучать человека в отрыве от его деятельности и деятельность без субъекта труда. Реализация данного принципа в акмеологии осуществилась в раскрытии содержания важнейшей акмеологической категории на ее данном этапе — «профессионализм». Предложено рассмотрение про​фессионализма в диалектическом единстве его свойств как профессио​нализма личности и профессионализма деятельности.
Отдельное изолированное изучение профессионализма деятельности или профессионализма личности методологически неверно. Но данный принцип не ограничивается вопросами профессионализма, особенно если рассматривать самосовершенствование как особую деятельность. Применение данного принципа в силу его глубокого содержания в ак​меологии требует специальных исследований.
Анализ результатов акмеологических исследований, как показывает практика, целесообразно осуществлять с опорой на методологический принцип, состоящий в изучении «общего в отдельном». Он реализует​ся в поиске общего, особенного и единичного в том, что связано с про​грессивным развитием зрелой личности. В акмеологических исследо​ваниях данный принцип, в частности, проявлялся в изучении общих закономерностей формирования профессионализма. Причем как в за​кономерностях, характерных для конкретной профессиональной дея​тельности, так и в изучении индивидуальных траекторий движения к профессиональному мастерству. Данный принцип был реализован в определении общих и специфических акмеологических инвариан​тов профессионализма.
Методологический принцип активности. При всей его содержатель​ной очевидности и значимости он требует особого пояснения. Обосно​ванный в своем первом «инженерно-психологическом варианте» как принцип активного оператора, он получил свое дальнейшее развитие и в акмеологических исследованиях.
Данный принцип нередко рассматривается как частный вариант прин​ципа субъектности и предусматривает доминирующую роль субъекта труда в определении траекторий движения к профессионализму, вы​боре средств и методов личностно-профессионального развития.
В акмеологических исследованиях следует особое внимание обра​щать на то, что является устойчивым, относительно неизменным в прогрессивном развитии личности и ее профессионализма. Поиск та​ких устойчивых закономерностей, свойств, качеств и характеристик должен осуществляться с опорой на принцип инвариантности. Дан​ный принцип был разработан в кибернетике, применен в инженерной психологии для создания инвариантных систем «человек — машина». В акмеологии он использовался для разработки концепции акмео​логических инвариантов профессионализма деятельности специалис​тов в особых условиях. Его идея заключается в определении сходных параметров профессионализма на уровне общего и особенного, при​чем эти параметры носят инвариантный (то есть в известной мере не​зависимый) характер. Иными словами, в структуре профессионализ​ма есть составляющие, присущие всем профессионалам независимо от специфики их деятельности, поэтому развитие профессионализма должно начинаться в первую очередь с них.
Методологический принцип гуманизма также является одним из важнейших для акмеологии. Его применение в самом общем виде по​зволяет констатировать, что акмеологическое знание должно быть на​правлено в первую очередь на интересы человека, его прогрессивное личностное и профессиональное развитие. Задача акмеологии в соот​ветствии с данным принципом состоит в том, чтобы развивать челове​ка до уровня гуманистических требований общества или до уровня, который он в определил для себя сам. Не опасаясь обвинений в де​кларации индивидуализма, акмеология, согласно данному принципу, ориентирует личность на нее самое, но в то же время данная ориента​ция не означает развитие «за счет других».
В акмеологических исследованиях обоснованы и описаны частные методологические принципы акмеологии, имеющие частный характер: психосоциальный, оптимизации, прагматичности, реалистичнос​ти и пр.*

* Общая и прикладная акмеология / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС, 2001.
Отмеченные общие и частные методологические принципы опре​деляют методологическое пространство акмеологических исследова​ний, специфику и ориентации акмеологии, ее подходы к человеку, со​циальную и личностную потребность в данной области знания. Они позволили уточнить акмеологическую специфику ее объекта — разви​вающуюся личность, субъектный характер этого развития, направлен​ный на достижение высшего уровня.
В результате теоретико-методологических исследований была раз​работана методологическая модель предмета акмеологии, констати​рующая переход от реального состояния, качества и уровня развития личности (и ее профессионализма) к будущему идеальному.
Модель включает следующее:
•
интегральную характеристику наличного состояния и потенциа​ла личности;
• алгоритмы и способы его развития;
•
образ будущего состояния;
• описание контрольных механизмов и функционирования обрат​ных связей.
Алгоритм представляет собой механизм, отражающий сущность ак​меологических закономерностей, интегрирующих варианты и харак​теристики способов действия, развития и связей.
1.1.5. Акмеологический подход в изучении развития зрелой личности

Описание акмеологии как самостоятельной науки в системе человекознания будет неполным, если не провести сравнительный анализ акмеологической позиции и подходов к решению важной междисцип​линарной проблемы развития личности по отношению к подходам, принятым в психологии. Такой анализ позволит четче очертить пред​метную и объектную области акмеологии и круг решаемых проблем. Своеобразие и уникальность акмеологического объекта и предмета обусловливают специфичность акмеологических исследований и по​лучаемого акмеологического знания. Акмеология, как подчеркивалось ранее, будучи интегративной наукой, имеет весьма тесные междис​циплинарные связи с психологией и особенно с такими ее централь​ными направлениями, как психология личности и психология развития. В то же время при наличии значительного общего акмеологический аспект изучения развития зрелой личности, как не раз подчеркива​лось, отличается от психологического. Это связано в первую очередь с тем, что в нем реализуется акмеологический подход.
Акмеологический подход представляет собой систему принципов, приемов и методов, позволяющих решать акмеологические проблемы и задачи.
Акмеологический подход (более подробно его содержание будет рас​смотрено в разделе 1.3) базируется не только на описанных выше методо​логических принципах, но и на позиции по отношению к изучаемому объекту, а также на применении собственно акмеологических методов исследования и решения практических задач. Поэтому опора на него может позволить получить качественно новые научные результаты. Эти результаты отличаются от того, что могут дать, к примеру, психо​логические исследования. Данные отличия заслуживают особого вни​мания, потому что они позволят лучше понять специфичность акмео​логического знания и особенности акмеологического исследования.
Прежде всего, акцентируем внимание на позиции по отношению к объекту исследования и на самом объекте. Проиллюстрируем это обобщенным сравнительным анализом акмеологического и психоло​гического подходов в разработке проблемы развития личности. Мы отдаем себе отчет в том, что для полного описания необходимо про​анализировать по сути дела все направления исследований психоло​гии развития, что вряд ли возможно, да и нецелесообразно в жанро​вых рамках данной работы. Поэтому рассмотрим только те отличия и аспекты, которые, на наш взгляд, хорошо иллюстрируют проблему.
Проблеме личности в психологии посвящены многочисленные ис​следования. По сути дела, это центральное направление, с которым связаны все остальные. Как отмечал Б. Ф. Ломов, «...психические явления формируются, развиваются и проявляются в деятельности и общении, но принадлежат они не деятельности и общению, а их субъекту — общественному индивиду, личности. Ни деятельность, ни общение сами по себе никакими психическими качествами не обладают, да и сами по себе они не существуют. Но этими качествами обладает личность. Таким образом, и проблема общения, и проблема деятель​ности "замыкаются" на проблему личности»*.

* Ломов Б. Ф. Методологические и теоретические проблемы психологии. — М.: Наука, 1984.
Такое понимание проблемы личности стало основой для формули​рования личностного принципа, который требует изучения психиче​ских функций, процессов, состояний и деятельности как непосредст​венно связанных с личностью.
Исследования личности традиционно осуществлялись и осуществ​ляются в психологии по нескольким направлениям — это разработка типологий и классификаций личности, концепций личности, иссле​дования характера, способностей, направленности личности, ее отно​шений и пр. В то же время одно из центральных направлений имеет содержательно-процессуальный характер и заключается в изучении изменений, происходящих с личностью под влиянием различных ус​ловий и факторов. Ядром этого направления следует признать иссле​дования развития личности. Именно здесь акмеология наиболее тес​но соприкасается с психологией. Но различие позиций и подходов ощущается практически во всем.
В первую очередь, это связано с изучением возрастных аспектов развития: в психологии, как и в педагогике, объектом исследований развития личности преимущественно являлись дети, подростки, весь​ма представительными являются геронтологические исследования личности. Кроме того, в психологических исследованиях развития человека основное внимание уделялось периодизации его жизни, пси​хологическим изменениям, происходящим с возрастом.
Это отразилось и на проблематике психологических теоретических исследований развития личности — сейчас в психологии разработано около двух десятков теоретических концепций развития личности, но ни одна из них не имеет акмеологического содержания. Обратимся к системному описанию категориального строя основных парадигм раз​вития в психологии*, в котором отчетливо просматривается ориента​ция на принцип субъектности.
* Исаев Е. И., Слободчиков В. И. Психология развития человека. — М.: Школь​ная пресса, 2000.
В нем рассмотрены основные междисциплинарные парадигмы раз​вития — натурализм, социоморфизм, культуролизм, теологизм, гносеологизм и антропологизм, раскрыто их содержание через описания объекта развития, предпосылок и условий, механизмов, базовых про​цессов, детерминант и результатов развития. Однако и в данной фун​даментальной теоретической схеме речь не идет о прогрессивном раз​витии зрелой личности при достижении ею вершин. Иными словами, акмеологическая научная «ниша» оказалось практически не занятой. Акмеология в отличие от других наук занимается исключительно процессами развития зрелой личности. Если же рассматривать направ​ленность такого развития, то акмеологию интересует только прогрес​сивное развитие зрелой личности, нацеленное на достижение вершин в этом развитии. Регрессивные аспекты развития входят в предметное поле акмеологии, но в контексте выявления психологических условий и факторов, препятствующих прогрессивному развитию, которые сле​дует устранить или преодолеть. Сравнительный анализ показывает, что предметное поле акмеологии существенно уже психологического, хотя нерешенных проблем и задач здесь очень много, поэтому-то оно является самостоятельным и по сути дела «незанятым».
Важным отличием является также отношение к сущностным харак​теристикам личности. Анализ психологических публикаций показы​вает, что в этом вопросе доминируют как минимум два основных под​хода. В одном из них приоритет отдается влиянию «биологического» или природно-обусловленного. То есть главными факторами развития личности провозглашаются те, которые связываются с материальной основой психики — типом нервной системы, конституциональными особенностями и пр. Другой подход преимущество отдает «социаль​ному в человеке», связанному с обучением, воспитанием, влиянием социальной среды и пр. Представители разных научных школ и на​правлений психологической науки в изучении личности во многих случаях ориентированы на те или иные стороны соотношения био​логического и социального, по сути дела абсолютизируя их, поэтому многие психологические феномены и явления описываются преиму​щественно с одной из данных позиций. Ранее в отечественной психо​логии отчетливый крен был в сторону доминирования социального в понимании сущности личности. Правда, провозглашался подход, ос​нованный на диалектическом соотношении природной и социальной детерминации, но пропорционально это соотношение не было опреде​лено. В настоящее время отмечается отход от этой позиции, однако не в сторону «биологического». Это отчетливо просматривается в исследованиях в рамках принципа субъектности. Данный принцип, это было нами показано, созвучен с акмеологическими идеями, поэтому нередко его называют «парадигмальным» для акмеологии. Так, Л. И. Анцыферова подчеркивала: «Развитие личности — это не то, что с лич​ностью "случается"; личность — это субъект своего собственного развития, постоянно находящийся в поиске и построении тех видов деятельностного и отношения к миру, в котором могут лучше всего проявиться и развиваться уникальные потенции конкретного инди​вида»*.

* Анцыферова Л. И. Условия деформаций развития личности и конструк​тивные силы человека / Психология личности: новые исследования / Под ред. К. А. Абульхановой, А. В. Брушлинского и М. И. Воловнковой. — М.: ИП РАН, 1998.-С. 31.
С такой точки зрения жизненный путь человека следует рассматри​вать не только с позиций возрастной, но обязательно и личностной периодизации. Правда, при этом акцентировалось внимание на том, что «субъектом жизни» может стать не каждый. По мнению В. Н. Дру​жинина, творцом собственного жизненного пути может стать лишь тот, кто обладает определенными личностными качествами.
Вот здесь-то акмеологический взгляд расходится с психологиче​ским: задача акмеологии как раз в том и состоит, чтобы как можно больше людей стали «творцами своего жизненного пути» именно за счет развития этих «определенных личностных качеств», раскрытия и реализации личностного потенциала.
Однако вернемся к отмеченным подходам. Сразу отбрасывая абсо​лютизацию одного из них, отметим, что с акмеологической точки зре​ния более близкой является позиция известного русского характеролога А. Ф. Лазурского, который подчеркивал, что главное в человеке — это «богатство личности», то есть разнообразие и сложность психи​ческих явлений и способностей. Лазурский под развитием личности понимал «максимум развития способностей и дарований, обогащения их», то есть тем самым подчеркивал равноправие приобретенного и потенциального.
Поэтому акмеолога будет интересовать в первую очередь то, что наилучшим образом способствует прогрессивному личностному раз​витию, независимо от того, является это «биологическим» или «соци​альным». Если, к примеру, профессиональные достижения будут за​висеть в основном от природно-обусловленных качеств, акмеологи ни в коем случае не «замкнутся» на профессиональном отборе, а будут искать механизмы развития или компенсации, когда преимуществен​ное развитие одного качества восполнит недостаток другого. Конечно, проще было бы просто отобрать людей с уникальными природными качествами, но акмеология как раз и призвана уравнять шансы, дать возможность добиться успеха и тем, кто не так богато одарен от рож​дения.
Акмеологический подход также существенно отличается от психо​логического в отношении очень тонкой и деликатной проблемы акцентуи​рованных личностей. Многие психологи акцентуации рассматривают буквально как выход личностного качества или характерологической черты за пределы условной нормы, поэтому при решении практичес​ких задач часты случаи рассмотрения их как профессиональных про​тивопоказаний. С формальной точки зрения они, конечно, правы. Действительно, со многими акцентуированными личностями очень трудно общаться, взаимодействовать и работать. Они требуют особо​го внимания и отношения, а это создает дополнительные сложности. Но просто взять и сделать их психологическими или социальными маргиналами — это негуманно, да и ошибочно, а акмеология отлича​ется прежде всего гуманистической направленностью. Поэтому если у конкретной личности акцентуации не компенсируются (или их не следует компенсировать), они не имеют социально негативной на​правленности и сознательно контролируются личностью, акмеологи в первую очередь будут искать тот вид профессиональной деятельно​сти, в котором данная акцентуация будет являться профессионально важным качеством, ведь профессий очень много. Было доказано, что умеренно выраженная акцентуация, имеющая социально позитивную направленность, в большинстве случае становится психологическим, профессионально важным качеством, помогающим добиться успеха в деятельности, именно такие акцентуации являются главными детер​минантами профессиональных достижений. В частности:
• лица с умеренно выраженной паранойяльной акцентуацией до​биваются серьезных результатов в управленческой деятельности;

• среди истероидов много блестящих ораторов и харизматических политиков;

• если повышена маниакальность, то это люди «прорыва», им за счет реализации мощного настроя и волевого потенциала удает​ся буквально сломать крайне устойчивые негативные ситуации;

• педантичная личность будет действовать очень эффективно, вы​полняя контрольные функции;

• повышенная шизоидность помогает в новаторском поиске и так далее.
Главное, чтобы такой человек нашел свое место в огромном профес​сиональном мире.
Кроме того, акмеологические исследования свидетельствуют, что многие личности, особенно добившиеся выдающихся результатов в творческой деятельности, независимо от того, является ли это творче​ство научным, художественным или исполнительским, как раз и яв​ляются акцентуированными личностями. Недаром о них говорят, что они «обладают яркой индивидуальностью», «необычные», «неорди​нарные, ни на кого не похожие». С акмеологической точки зрения наличие таланта является лишь необходимым условием для успеха в творческой деятельности. Талант, подкрепленный особенно силь​ным характером, который может проявляться в одержимости идеей, необычайном упорстве, высочайшей мобилизации в труде, огромной самоотдаче, является залогом успеха. Причем эта особенная сила час​то связана не с чем иным, как с некоторыми контролируемыми акцен​туациями.
Еще одно отличие акмеологического подхода от психологического, касается проблемы развития личности. В психологии длительное время считалось, что развитие личности — это процесс ее формирова​ния как социального качества индивида в результате его социализа​ции и воспитания. Утверждалось, что внутренней силой такого раз​вития являются противоречия между растущими потребностями и реальными возможностями их удовлетворения. Развитие личности в рамках данной трактовки в самом общем виде рассматривается как процесс вхождения человека в новую социальную среду и интеграция в ней. Были выделены три основные фазы такого процесса*:
• фаза адаптации (что предполагает усвоение действующих цен​ностей и норм и овладение соответствующими средствами и спо​собами деятельности);
• фаза индивидуализации (как порождение противоречия между необходимостью быть «таким, как все» и стремлением выделить​ся из фона);
• фаза интеграции (как связи со стремлением быть представлен​ным со своими особенностями и отличиями, а также потребнос​ти общности принять индивида).
* Андреева Г. М. Социальная психология. — М.: МГУ, 1993.
Акмеологическое понимание сущности процессов развития ближе к положениям принципа субъектности, а также к идеям А. Ф. Лазурского и базисным положениям гуманистической психологии. По мнению одного из основателей гуманистической психологии А. Маслоу «...суть развития человека — стремление реализовать в процессе жизнедеятель​ности свой врожденный потенциал»*.

* Хьелл Л., Зиглер Д. Теории личности. — СПб. Питер, 1997. — С. 502.
Об этом говорилось в трудах других основателей гуманистической психологии К. Роджерса и Г. Олпорта, которые главным в развитии личности провозглашали ее самоактуализацию*.

* Там же. - С. 502.

Однако акмеологический взгляд хотя и близок к идеям гуманисти​ческой психологии, но не тождественен им. Для акмеологов важны не только процессы самореализации, а еще то, что является принципиаль​ным с акмеологической точки зрения, их направленность. В акмеологическом понимании главным содержанием развития должна стать прогрессивная и гуманистическая (а не какая иная, особенно эгоис​тическая) самоактуализация и самореализация личности.
А. Маслоу в своих обобщающих исследованиях по гуманистичес​кой психологии дал исчерпывающую и весьма комплиментарную пси​хологическую характеристику самоактуализирующимся людям, от​метив следующие их личностные особенности: более эффективное восприятие реальности; принятие себя, других и природы; непосред​ственность, простота и естественность; центрированность на проблеме; независимость и потребность в уединении; автономия: независимость от культуры и окружения; свежесть восприятия; вершинные или мис​тические переживания; общественный интерес; глубокие межличност​ные отношения; демократический характер; разграничение средств и целей; философское чувство юмора; креативность; сопротивление окультуриванию.
Данные характеристики являются неструктурированной по форме и содержанию совокупностью, а не системой, что снижает ценность информации. Но не это главное. Основатель гуманистической психо​логии в характеристике самого дорогого для него — самоактуализирую​щейся личности не отметил ее именно гуманистической направлен​ности. Таким образом, получается, что такая личность развивается только для себя, с ориентацией только на себя. Это лучшее подтверж​дение отличий акмеологического подхода от позиций гуманистиче​ской психологии, хотя, повторимся, имеются и общие позиции.

Преимущественная ориентация на самоактуализацию, конечно, мо​жет способствовать повышению самостоятельности человека и его не​зависимости от обстоятельств, так как она, в частности, развивает его конкурентоспособность. Последнее время в некоторых психологиче​ских исследованиях развитие данного свойства рассматривается как большое личностно-профессиональное достижение, крайне необходи​мое человеку в условиях рыночной экономики. С одной стороны, это действительно так. В то же время в связи с доминированием такой точ​ки зрения следует напомнить о предостережении К. Хорни и Э. Фром​ма о том, что преимущественная ориентация на конкуренцию может пагубно влиять на психическое здоровье и развитие личности, потому что конкуренция насыщает собой все области жизни, она формирует позицию презрения к слабым и зависть к сильным. Отсюда «...воз​никает феномен двойной морали. С одной стороны, успех вызыва​ет у окружающих восторг, преуспевающий человек превозносится. При этом не осведомляются, при помощи каких средств успех был достигнут»*.

* Анциферова Л. И. Условия деформаций развития личности и конструк​тивные силы человека / Психология личности: новые исследования / Под ред. К. А. Абульхановой, А. В. Брушлинского и М. И. Воловиковой — М.: ИП
РАН, 1998. - С. 42.
Акмеология же, ориентирующая личность на гуманистическую на​правленность развития, способна оградить от таких психологических деформаций. В этом смысле акмеологический подход близок к идеям С. Л. Рубинштейна, который подчеркивал, что «...уровень развития оп​ределяется тем, насколько субъект является теплом и светом для дру​гих. Оценка высшего — с точки зрения того, как оно и что изменяет, усовершенствует в других людях»*.

* Абульханова К. А. С. Л. Рубинштейн — ретроспектива и перспектива // Проблема субъекта в психологической науке / Под ред. А. В. Брушлинского, М. И. Воловикова, В. Н. Дружинина. — М.: Академический проект, 2000.
Самоактуализация и самореализация личности должны, конечно, сочетаться с ее адаптацией, индивидуализацией и интеграцией, но при приоритете гуманистически направленной индивидуализации. Само​актуализация и самореализация обладают определенным сходством с процессами индивидуализации, но у них иное качество: просто «выде​литься» не является самоцелью, а вот «выделиться» за счет професси​ональных, личностных или духовных достижений, системы отноше​ний — это является главным в акмеологическом понимании. По мере такого развития растет целостность и интегративность психологиче​ской организации личности, накапливаются и реализуются новые по​тенции, расширяются и углубляются связи личности с окружающим миром, обществом и другими людьми. Заметим, что в психологии раз​вития речь шла не о приоритетах, а о диалектических связях, когда подчеркивалось, что в процессе своего развития личность все более овладевает общественным опытом, но одновременно все более приоб​ретает самостоятельность и автономность, то есть индивидуализация и социализация являют собой взаимосвязанные части единого про​цесса личностного развития.
Кроме всего вышеперечисленного, в акмеологическом подходе не​сколько иная позиция по отношению к потенциальному и актуальному личности. В психологических исследованиях отмечалось, что личность развивается как бы в двух сферах — потенциальной и актуальной. К сфе​ре потенциального относятся:
• природные особенности, присущие человеку;

• особенности как индивида;

• способности;

• социальные возможности общества, которые могут быть исполь​зованы для личностного развития. К сфере актуального относятся:
• качественно новопреобразованное потенциальное;

• внешние проявления реально функционирующего.

Таким образом, развитие личности будет прогрессивным, а возмож​но, и гармоничным, если оно осуществляется в обеих сферах, а не изо​лированно. Акмеологическая точка зрения в данном случае близка к психологической, но приоритет все же отдается реализации потенциа​льного. Однако в акмеологии потенциал личности рассматривается с собственных позиций — как система постоянно пополняемых и возоб​новляемых ресурсов*.

* Марков В. Н. Личностно-профессиональный потенциал управленца и его оценка. -М: РАГС, 2001.
Потенциал — это не только то, что дано от природы, но и постоянно индивидуально пополняемая, возобновляемая и совершенствуемая система знаний и умений, характерологических свойств и пр., что, ес​тественно, связано с личностным и личностно-профессиональным развитием. Возобновляемая часть потенциала личности в настоящее время зависит главным образом от самого субъекта и в гораздо меньшей степени от общества или государства, которое сейчас не имеет гу​манистически ориентированной политики и идеологии.
Акмеологическая позиция отлична от психологической еще и в от​ношении к главным детерминантам раскрытия потенциала личности в процессе развития, хотя и существует сходство с позицией психоло​гии развития. В первую очередь в качестве общего, конечно, следует отметить необходимость развития способностей личности, и прежде всего сложных частных, до уровня одаренности. Развитие сложных частных способностей обычно осуществляется в процессе обучения, самообучения и профессиональной деятельности. Но следует пом​нить, что это можно делать индивидуально в процессе использования акмеологических технологий или с помощью акмеологических тре​нингов. Сходными являются и приоритеты развития. Б. Г. Ананьев высказывал мысль, что в основе всякого развития лежит прежде всего развитие интеллектуальное. Личностное развитие происходит преж​де всего тогда, когда пополняются знания, расширяется кругозор, со​вершенствуются интеллектуальные умения, то есть реализуется во​зобновляемая составляющая потенциала, что можно осуществлять в процессе обучения, а главное — самообучения. Интеллектуальное раз​витие в большинстве случаев имеет следствием гуманизацию отноше​ний личности, ее ориентацию на качественно иные эталоны и идеалы. В процессе такого развития происходит изменение системы потреб​ностей человека, при этом все больше возрастает роль высших духов​ных потребностей и потребностей в самореализации. Это является общим для акмеологической и психологической позиций.
Однако при отмеченном существенном сходстве все же имеются и отличия. Они связаны со взглядом на изменение отношений и взаимо​действий в процессе и результате развития. В психологии часто вы​сказывается мысль, что в развитии часто доминирует принцип зави​симого, в частности, диадического развития личности, поскольку мы живем в системе таких диадических взаимодействий, как «начальник-подчиненный», «учитель — ученик», «родитель — ребенок», «лидер — ведомый» и пр. (Р. Сирс, Э. Эриксон).
Иногда этот принцип дополняется принципом обретения психосо​циальной идентичности, согласно которому человек, развиваясь, при​обретает черты своей социальной группы. Акмеологический взгляд на это иной: в процессе прогрессивного личностного развития диадические отношения выравниваются и становятся равноправными, а пси​хосоциальная идентичность снижается благодаря индивидуализации развития, так как достигнутый акмеологический уровень субъекта обычно более высокий по отношению к группе. Прогрессивно и ин​тенсивно развивающаяся личность выходит за рамки диадических и психосоциальных ограничений. Правда, возможны варианты, когда она сама начинает доминировать в диаде и становится своеобразным эталоном в социальной группе. У гуманистически ориентированной личности эти связи качественно иные. Вообще же данный вопрос тре​бует углубленного изучения.
Заметны различия в акмеологической и психологической позициях по отношению к проблеме обобщенных концепций или моделей раз​вивающейся личности. В психологии создано немало моделей лично​сти, претендующих на интегративный характер. Однако в решении акмеологических задач, пожалуй, лишь несколько системных концеп​ций получили должное распространение, правда, при определенной их коррекции и уточнении. Среди них в первую очередь следует на​звать концепцию функционально-динамической структуры личности К. К. Платонова и системную структуру личности В. С. Мерлина*.

* Мерлин В. С. Психология индивидуальности. — Москва — Воронеж: МПСИ, 1996; Платонов К. К. Система психологии и теория отражения. — М.: Наука, 1982.
С их помощью описывались модели личностно-профессионального развития государственных служащих, компенсации конфликтнос​ти личности, психологическая устойчивость управленческих кадров, создавались системы мониторинга кадрового роста.
Для решения акмеологических задач данные модельные структуры личности были уточнены и конкретизированы. В частности, были до​бавлены подструктуры способностей и характера. Как нами отме​чалось, прогрессивное развитие личности немыслимо без развития сложных и частных способностей до уровня одаренности, поэтому данная подструктура просто необходима. Характер сильно влияет на выбор жизненных траекторий, личностных стандартов и эталонов, а также их реализацию. Кроме того, такое важное личностное качество, как воля, сильно влияющая на процессы саморазвития, не «вписыва​ется» ни в одну из перечисленных подструктур, кроме подструктуры характера. Если речь идет о личностно-профессиональном развитии, то целесообразно в данной модели подструктуру опыта содержатель​но дополнить личностно-профессиональными качествами. Это будет показано на примере акмеологической концепции развития профес​сионала (см. раздел 1.4). Уточнена и иерархическая организация дан​ных подструктур. Ввиду того, что в личностном развитии двигателями активности являются принятые эталоны и стандарты, выступающие как системообразующие факторы в виде «образа-цели» этого разви​тия, ведущую роль играют подструктуры направленности личности и характера. Отмеченные моменты являются общим ориентиром в ис​пользовании моделей личности для решения акмеологических задач. Предстоит немало поработать, чтобы были созданы акмеологические модели развивающейся личности.
Таковы в общем виде основные отличия акмеологических позиций от психологических в изучении развития личности и особенно про​грессивного развития зрелой личности, направленного на достижение вершин в этом развитии. Но интересно отметить, что по мере развития акмеологии наметилась определенная тенденция к сближению пози​ций. Данная тенденция была описана А. К. Марковой на примере эво​люции профессиогенетического подхода в развитии профессионала*.

* Деркач А. А., Зазыкин В. Г., Маркова А. К. Психология развития профессио​нала. - М.: РАГС, 2000.
Были обоснованы следующие вехи этого сближения:
• от поэлементного к целостному системно-структурному подходу;

• от системно-структурного к генетическому, историческому и ди​намическому;
• от технологического к антропоцентрическому;
• от узкодеятельностного к субъектному;
• от жестконормативного к индивидуализированному, вероятност​ному; » от антропоцентрического к гуманистическому;
• от гуманистического к акмеологическому.
Таким образом, в изучении развития зрелой личности у психологии и акмеологии имеются как общие, так и отличительные позиции. Эти отличия характеризуют своеобразие и самостоятельность акмеологического знания и акмеологии как науки. Проведенное сопоставление не преследует конфронтационные цели, наоборот, лишний раз свиде​тельствует о необходимости интеграции наук в разработке проблемы прогрессивного развития зрелой личности.
1.1.6. Современное состояние акмеологии

Закончим обсуждение особенностей акмеологии как науки систе​мы человекознания характеристикой ее современного состояния. Что же отличает акмеологию как науку на нынешнем этапе ее развития? Если дать общую характеристику ее состояния, то акмеологию от​личают фундаментальность, интегративный характер и гуманистиче​ская направленность.
Фундаментальность акмеологии проявляется в ее особенностях. Акмеология, как было уже отмечено, сразу четко и непротиворечиво обозначила свои объект, предмет, проблематику и цели, при этом не занимала ничьей «научной ниши», как это нередко случается с други​ми новыми науками. Замысел создания акмеологии как науки состоял в том, что исследования прогрессивного развития зрелой личности в силу каких-то причин не заняли центрального места в психологии и смежных с ней науках, поэтому и осуществлялись бессистемно, в из​вестной мере стихийно.
Акмеология быстро прошла все этапы, необходимые для становления любой науки. Можно констатировать, что в акмеологии уже сложился свой обоснованный и строгий категориально-понятийный аппарат (более подробно об этом в разделе 1.2). Сейчас существуют такие по​нятия и определения:
• акмеологический и акмеографический подходы;
• акмеологические закономерности;
• акмеологические условия и факторы;
• акмеологические инварианты профессионализма;
• акмеограмма;
• акмеологический уровень и потенциал.
Они из дискуссионных стали, по сути дела, операциональными и ра​бочими.
Следует особо подчеркнуть, что в акмеологии успешно разрабаты​вается собственный акмеологический методический инструментарий, что имеет далеко не каждая наука. Наряду с общенаучными метода​ми — анализом, обобщениями, структуризацией, факторизацией и др. в акмеологии активно используются методы ее родовой науки психо​логии — опрос, наблюдение, анкетирование, тестирование, моделиро​вание, семантический дифференциал и радикал и пр. Но к настоящему времени уже разработаны и совершенствуются собственно акмео​логические методы: акмеографические описания и построение акмеограмм, которые показали свою перспективность и «доводятся» до широкого применения в научных исследованиях и практике (более подробно о них в разделе 1.3).
Фундаментальность акмеологии как науки подтверждается также разработанными теоретическими концепциями, среди которых преж​де всего необходимо упомянуть следующие:
• личностно-профессионального развития;
• нравственной культуры;
• гуманитарно-технологического развития;
• акмеологическую концепцию профессионализма деятельности в особых и экстремальных условиях;
• рефлексивной самоорганизации творческого мышления;
• акмеологического воздействия, акмеологического тренинга и др. (О. С. Анисимов, Е. Н. Богданов, А. А. Деркач, А. С. Гусева, В. Г. Зазыкин, А. В. Кириченко, А. П. Ситников, С. Ю. Степанов и др. (см. рекомендованную литературу).
Теоретическая акмеология вплотную подошла к проблеме описа​ния акмеологических законов и закономерностей, что также является свидетельством ее научной фундаментальности. В настоящее время проблема акмеологических законов и закономерностей стала особен​но актуальной. Это связано с необходимостью обобщения и теоре​тического осмысления накопленных многочисленных эмпирических данных, определения тенденций развития акмеологии в связи с уточ​нением ее предмета и проблематики. Б. Ф. Ломов, рассматривая про​блему закона и закономерностей в психологии, отмечал: «Основная цель любой науки состоит в том, чтобы вскрыть объективные законы, которым подчиняются изучаемые ею процессы и явления. Более того, какая-либо область знания превращается в действительную науку лишь по мере того, как она продвигается по пути реализации этой цели. Именно этой цели в конечном счете подчинены и теоретические, и экспериментальные исследования; от достижений в ее реализации зависят также успехи применения науки на практике» *.

* Ломов Б. Ф. Методологические и теоретические проблемы психологии. — М.: Наука, 1984. -С. 106.
Думается, это мысль полностью справедлива и для акмеологии. В настоящее время в акмеологических публикациях активно дискутируется вопрос о виде и характере акмеологических законов и зако​номерностей, при этом нередко проводятся параллели с психологиче​скими законами и закономерностями. Действительно, между ними есть немало общего. Но все же акмеология, несмотря на свое интенсивное развитие, находится на стадии становления как науки, поэтому гово​рить о существовании общих и специфических акмеологических за​конов и закономерностей можно пока только на концептуальном уровне. В то же время акмеологические законы и закономерности ре​ально существуют, они были выявлены в результате теоретических и прикладных акмеологических исследований. Сегодня проводится ра​бота по их точному формулированию и оформлению.

Акмеологические закономерности, как показывают проведенные ис​следования, имеют определенное сходство с закономерностями наук, входящих в комплекс человекознания, потому что у них общий глав​ный объект исследования, однако они имеют свои специфические от​личия. Что же характерно для акмеологических закономерностей? Обобщение результатов акмеологических исследований позволило выявить ряд их значимых особенностей.
Во-первых, акмеологические закономерности являются по сути сво​ей объективными устойчивыми связями и отношениями. Примером тому могут служить связи и отношения между уровнем одаренности личности и ее движением к профессионализму. Очевидно, что при равных «стартовых» возможностях эта связь в общем виде пропорцио​нальна — чем выше одаренность, тем больших вершин профессиона​лизма можно достичь. На определенных этапах эта зависимость мо​жет иметь различный характер — линейный или экспоненциальный, или какой другой, но тенденция одна и та же — рост профессиона​лизма. Другой пример устойчивой связи — уровень самоорганизации личности и динамика движения к профессионализму. И здесь связь пропорциональная. Таких устойчивых связей и отношений много. Важной задачей акмеологических исследований является их дальней​шее определение и описание.
Во-вторых, акмеологические закономерности одновременно объек​тивны и субъективны. Объективность их определяется действующи​ми условиями, относящимися в основном к «достартовому» периоду развития, к принятым в обществе ценностям, стандартам, проявляющим​ся в отношении к профессионализму и профессионалам. Естественно, что общественный запрос на профессионалов высокого уровня явля​ется благоприятным условием развития профессионализма. Субъек​тивность же связана с индивидуальными особенностями субъекта развития, с «преломлением» объективных факторов сквозь призму его внутренних условий.
В-третьих, как обладающие свойством устойчивости, акмеоло​гические закономерности характеризуются повторяемостью. Именно устойчивость и повторяемость позволяют «тиражировать» акмеоло​гические методы и технологии, в частности, развития профессиона​лизма.
В-четвертых, акмеологические закономерности сходны с психологи​ческими тем, что они относятся к четвертому и пятому (по классифи​кации Б. Ф. Ломова) уровням закономерностей, а именно относящим​ся к процессам психического развития человека и закономерностям между различными уровнями организации психических процессов.
В-пятых, акмеологические закономерности относятся к классу «за​конов-тенденций», отличающихся «нежесткостью», вариабельностью относительно устойчивого «среднего». Это особенно наглядно про​является при описании общего (тенденции), особенного и единич​ного (вариации) в саморазвитии и личностно-профессиональном раз​витии.
В-шестых, акмеологические закономерности по сравнению с пси​хологическими менее вариативны. Происходит это вследствие того, что, к примеру, профессионализм деятельности характеризуется преж​де всего стабильностью высоких результатов, а профессионализм лич​ности — «жесткими» стандартами и личностными нормами поведения, что, естественно, уменьшает вариативность. К тому же использование стандартизированных акмеологических технологий существенно де​терминирует сам процесс личностного развития.
Исходя из сущности акмеологии, можно утверждать, что акмеоло​гические законы и закономерности отражают устойчивые отноше​ния, связанные с процессами прогрессивного развития личности и, в частности, личностно-профессионального развития.
В настоящее время в теоретических акмеологических исследова​ниях предпринимаются попытки сформулировать и обосновать собст​венно акмеологические законы: личностно-профессионального развития и умножения личностного потенциала и самовыражения личности в профессии.
Закон личностно-профессионального развития и умножения лич​ностного потенциала устанавливает взаимозависимость между про​цессом становления профессионального мастерства и формированием личностной целостности. Он пока имеет описательную форму. В нем отражается следующее:
• констатируется, что движущей силой личностно-профессионального развития выступают различные противоречия между пер​спективным, потенциальным и наличным;
• раскрывается содержание личностно-профессионального разви​тия в контексте изменения соотношения индивидуализации и социализации, умножения потенциала, изменения мотивационно-смысловой и потребностной сфер личности, расширения объект​ного и предметного полей деятельности, повышения психологи​ческой культуры и пр.
Закон самовыражения личности в профессии. Он также пока име​ет описательную форму. В нем описываются процессы и механизмы профессионального самоопределения, самоутверждения, самореали​зации, профессионального образа «Я» и личностно-профессионально​го роста в контексте самовыражения личности в профессии.
Таково общее видение сущностных характеристик акмеологических законов и закономерностей. Углубление и расширение этих ис​следований позволит вплотную подойти к проблеме создания общей теории акмеологии.
Интегративный характер акмеологии определяется ее обширными междисциплинарными связями, аккумулирующими результаты комп​лексных исследований в решении центральной проблемы прогрессив​ного развития зрелой личности, нацеленной на достижение вершин в этом развитии. Процессы личностного развития чрезвычайно сложны и многоплановы, поэтому их организация и оптимизация требуют ин​теграции и систематизации различных знаний на основе выявленных методологических принципов — в первую очередь комплексности и системности, помогающих интегрировать разноуровневое знание в обобщенные схемы описания. Интеграция этого знания обусловлена тем, что акмеология тесно связана с такими фундаментальнейшими направлениями общей психологии, как психология личности, диффе​ренциальная психология, возрастная психология, психология творче​ства. В то же время прогрессивное развитие личности осуществляется в процессе деятельности, общения и профессиональных взаимодей​ствий, поэтому фундаментальные и прикладные исследования облас​ти психологии труда и профессий, психологии развития, психологии общения близки к акмеологической проблематике.
Междисциплинарные связи с педагогикой, философией, культуро​логией, физиологией нами ранее подчеркивались. Следует заметить, что отмеченные междисциплинарные связи и даже встречающаяся общность объекта исследований не отождествляют акмеологические и психологические исследования, так как в акмеологических исследо​ваниях имеется свой «фирменный» предмет и своя проблематика, от​личные от предмета и проблематики психологических исследований.
Междисциплинарные связи с науками, не входящими в психологи​ческий комплекс, привели к возникновению специальных направлений акмеологии. Очевидно, что разработка проблем профессионализма в какой-то конкретной области профессиональной деятельности обяза​тельно приведет к движению научного знания по траектории «отдель​ное — особенное — общее», что стимулирует обоснование новых направ​лений акмеологии. Акмеология, обладая большой притягательной силой, привлекает повышенное внимание специалистов различных наук — психологов, юристов, военных, врачей и многих других, кото​рые, выполняя акмеологические по сути исследования на стыке наук, заложили, как отмечалось, новые направления акмеологии.
Данный процесс дифференциации акмеологического знания явля​ется естественным для акмеологической науки. Правда, этот объек​тивный процесс обусловливает необходимость решения обратных задач, поэтому необходимо создавать условия для того, чтобы он со​провождался и интеграцией, проявляющейся прежде всего в углуб​ленной разработке теоретико-методологических основ акмеологии. Диалектическое единство дифференциации и интегративности — вот отличительные черты современной акмеологии.
Гуманистическая направленность акмеологии является не только важной характеристикой ее фундаментальности, но и отличительным признаком как науки. В исследованиях, проведенных в разные годы Н. В. Кузьминой, было показано, что профессионалами высокого класса становятся примерно около 5 % тех, кто занят в том или ином виде профессиональной деятельности.
У остальных же успехи существенно скромнее, а следовательно, ниже самореализация в профессиональных и жизненных достижени​ях, что в конечном счете сказывается на самооценке личности, приво​дит к негативным для нее последствиям. Заметим, что потребности в самореализации являются у подавляющего большинства людей наи​менее удовлетворенными, следовательно, всегда остроактуальны​ми. Психологические последствия неудовлетворенных актуальных потребностей хорошо известны науке и практике. Однако предло​жить научно-практические рекомендации по коренному изменению ситуации могут далеко не многие научные дисциплины из-за своей специфики, объекта и предмета, ограниченности возможностей ме​тодов.
Именно акмеология в силу своей объектной и предметной направ​ленности, стратегических целей, решаемых научно-практических за​дач, а также наличия специальных методов призвана коренным образом изменить сложившуюся негативную ситуацию. Акмеологическое знание помогает людям в личностной и профессиональной самореа​лизации, в профессиональных и жизненных достижениях, исправляя коренным образом в интересах человека отмеченную чудовищную диспропорцию — 5 % и 95 %! Поэтому-то одной из центральных задач акмеологии является определение общих и особенных условий и фак​торов, способствующих прогрессивному развитию личности.
Гуманистическая направленность акмеологии обусловливается еще и тем, что одним из ведущих методологических принципов этой науки является принцип гуманизма, который был нами рассмотрен выше.
Данная направленность акмеологии проявляется также в ее сугубо личностной ориентированности, проявляющейся в определении не только общих и особенных, но и единичных акмеологических условий и факторов, что очень важно на индивидуальном и отдельном уров​нях, то есть для конкретной личности. Иными словами, все, что изуча​ется и разрабатывается акмеологией, направлено в первую очередь на благо конкретной, а не абстрактной личности, на гармонизацию ее развития и отношений. К этому следует добавить, что акмеологические методы и технологии, например, построение акмеограмм, акмео-технологии ориентированы всегда на проблемы отдельного человека, сугубо персонифицированы.
Указанный аспект делает акмеологическое знание практически на​правленным и востребованным. Особенно отчетливо это проявляется в тех направлениях акмеологии, которые связаны с изучением зако​номерностей становления и развития профессионализма личности и профессионализма деятельности. Можно с уверенностью сказать, что нет такой сферы профессиональной деятельности, где бы остро не сто​яла проблема профессионализма, где бы не нуждались в профессио​налах своего дела. Акмеологическое знание является, пожалуй, наи​более конструктивным в решении проблем профессионализма, хотя акмеология не претендует на рассмотрение категории профессиона​лизма исключительно как акмеологической.
Таковы общие характеристики акмеологии на нынешнем этапе ее развития.
1.2. Категориально-понятийный аппарат акмеологии

На данном этапе развития акмеологии как науки в теоретических акмеологических исследованиях особое внимание уделяется созда​нию собственного категориально-понятийного аппарата, без которо​го никакая наука не имеет права претендовать на самостоятельный статус. Доказательное обоснование базовых акмеологических категорий и понятий является важной теоретико-методологической и прикладной задачей. Строгая и аргументированная внутренне непротиворечивая система понятий и определений позволяет проводить обобщающие теоретические и конкретно прикладные исследования, решать прак​тические задачи, в том числе связанные со становлением и развитием профессионализма, осуществлять подготовку специалистов-акмеологов высшей квалификации.
В результате:
• разработки идейной основы акмеологии;
• проведения теоретических и прикладных акмеологических иссле​дований;
• многочисленных дискуссий, посвященных тенденциям развития акмеологии, анализу акмеологических фактов;
• сравнительного анализа базовых категорий в смежных с акмео​логией науках о человеке было сформировано в целом общее представление о содержании основных категорий и понятий акмеологии. Предлагаемая ниже сис​тема базовых акмеологических категорий в настоящее время, что на​зывается, принята за основу. Она отражает сформированные общие представления о категориальном строе на данном этапе развития акмеологии как науки, когда центральной проблемой является личностно-профессиональное развитие зрелой личности до уровня профессионализма и достижение в этом вершин. В то же время в этой катего​риально-понятийной системе представлено и авторское видение этой проблемы.
Базовые категории и понятия акмеологии будут, естественно, уточ​няться по мере пополнения акмеологического знания, однако нынеш​няя система скорее всего так и останется ее основой.
При обосновании базовых акмеологических категорий и понятий мы опирались на методологические установки относительно их смыслосодержательной группировки по пяти основным группам:
• понятия, являющиеся обозначением высших стадий, уровней, качеств развития и их характеристик («акме», «зрелость», «про​фессионализм» и др.);
• понятия, выражающие разные характеристики изменяющейся системы («субъект», «стратегия», «алгоритм», «организация» и др.);
• понятия, выражающие социальный и профессиональный способ использования человеком своих жизненных, природных, орга​низационных и временных ресурсов («индивид», «работоспособ​ность», «профессиональное долголетие» и др.);
•
понятия личностно-ориентированные («личность», «субъект де​ятельности», «Я-концепция», «готовность» и др.);
• понятия, обозначающие полноту самореализации личности в жиз​ни («самореализация», «самовыражение», «самоопределение» и др.);
•
понятия, обозначающие характеристики деятельности на выс​ших стадиях развития («высокая продуктивность», «эффектив​ность», «креативность» и др.).
Приведенные понятия и определения не являются исчерпывающими. По ходу обсуждения проблем акмеологии в книге будут также обосно​ваны другие базовые понятия и определения, в частности, имеющие отношение к акмеологическим методам, становлению профессиона​лизма и профессионала.
Основополагающей категорией акмеологии на нынешнем этапе ее развития является категория «профессионализм». Заметим, что во всех психологических словарях сама эта категория не рассматривает​ся вообще, в них также отсутствует научное осмысление другой важ​ной акмеологической категории — «профессионал». Поэтому прежде необходимо обратиться к общим представлениям о данной категории. «Профессионал» в «Словаре русского языка» С. И. Ожегова определяется как «человек, избравший какое-либо занятие своей професси​ей; специалист своего дела». То есть в обыденном понимании понятие «профессионал» связывается с самим фактом принадлежности к какой-либо профессиональной деятельности. Заметим, здесь речь вообще не идет ни об уровне исполнительского мастерства, ни о характеристиках личностно-профессиональных качеств, ни о нормах регуляции деятель​ности и отношений и пр. На наш взгляд, это весьма формальная точка зрения, обедняющая сущность данного социального и профессиональ​ного явления.
В некоторых научных публикациях проблема профессионализма изучается преимущественно с позиций конкретных наук. В частнос​ти, с философско-социологической точки зрения профессионализм рассматривается как «...сложное интегративное социально-психоло​гическое понятие, отражающее уровень и характер овладения чело​веком профессией. Профессионализм — это не только достижение субъектом деятельности высоких профессиональных вершин, но не​пременно и наличие социально-психологических качеств, свойств и таких компонентов, как сознательное отношение человека к труду, со​стояние его "целерациональной" (no M. Веберу) предрасположенно​сти к деятельности, удовлетворенность ею. Профессионализм — это высшая степень совершенства в определенном виде деятельности, са​мый высокий уровень мастерства, свершение дела в превосходной сте​пени»*.

* Игнатов В. Г. и др. Профессионализм административно-политических элит (философско-социологический и акмеологический подходы). — Ростов н/Д., СКАГС, 2002. - С. 95 и др.
В данной трактовке очевиден крен в сторону деятельностного ас​пекта проблемы, поэтому профессионализм, по сути дела, отождеств​ляется с профессиональным мастерством. Это подтверждается и дру​гим данным определением: «Профессионализм — это мера и степень совершенства, которые достигает человек в своей деятельности, под​нимаясь на высшую ступеньку мастерства, делаясь авторитетом, мас​тером в своем роде занятий». У специалистов в области кадроведения взгляд на проблему профессионализма несколько шире. На примере профессионализма на государственной службе они дают следующее определение*: «...Профессионализм служащего — это доскональное знание своего дела и наиболее эффективное осуществление своей слу​жебной деятельности».
*
Государственная кадровая политика: концептуальные основы, приоритеты, технологии реализации / Под ред. С. В. Пнрогова. - М.: РАГС, 1996. - С. 104.

В то же время в комментариях к данному определению отмечается, что «...в профессионализме госслужащего проявляются одновремен​но все качества: специально-деловые, личностные и нравственные. Профессионализм не является проявлением узкой специализации сотрудника. Он складывается из специальных знаний, умений и на​выков, из оптимального проявления личностных качеств служащих, в том числе нравственных, из наиболее полного использования всего аппарата». Иными словами, предпринимаются попытки осмысления данной категории не только с точки зрения деятельностного, но и лич​ностного подхода.
Акмеология рассматривает данную проблему с более широких пози​ций. «Профессионализм мы будем понимать не как просто новый выс​ший уровень знаний и результаты человека в данной области деятель​ности, а как определенную систему организации сознания, психики человека»*.

* Климов Е. А. Образ мира в разнотипных профессиях. — М.: МПСИ, 1995. С. 127.

Именно с этих позиций акмеологами рассматриваются сущностные характеристики профессионализма, однако моменты его формирова​ния и развития подчеркиваются особо. На ранних этапах становления акмеологии наиболее распространенным было определение профес​сионализма, данное Н. В. Кузьминой, в котором также просматрива​лась ориентация на деятельностный аспект проблемы. Оно и сейчас является важным методологическим ориентиром, так как подчерки​вает приоритеты развития этого важного свойства личности. В то же время по мере становления теории акмеологии стало очевидным, что данная категория должна более представительно отражать еще и лич​ностный аспект, ибо профессиональные достижения обусловливают​ся не только совершенной системой навыков и умений, но и развити​ем личностно-профессиональных качеств, мотивации деятельности и достижений, регулирующей силой личностных и профессиональных стандартов и эталонов. Именно такое понимание полностью отвечает требованиям важнейшего методологического принципа акмеологии и психологии — единства личности и деятельности. Как личность или субъект человек не может существовать вне целенаправленной дея​тельности, так и нет деятельности как таковой, ее всегда осуществляет кто-то. Подобный взгляд на проблему профессионализма позволил рассматривать его как систему, состоящую из двух взаимосвязанных подсистем — профессионализма личности и профессионализма дея​тельности. Обобщение результатов акмеологических исследований с этих позиций предоставило возможность дать следующие определе​ния данных важных сторон профессионализма.
Профессионализм деятельности — качественная характеристика субъекта труда, отражающая высокую профессиональную квалифика​цию и компетентность, разнообразие эффективных профессиональ​ных навыков и умений, в том числе основанных на творческих ре​шениях, владение современными алгоритмами и способами решения профессиональных задач, что позволяет осуществлять деятельность с высокой и стабильной продуктивностью; характеристика, подлежащая дальнейшему развитию.
Профессионализм личности — качественная характеристика субъек​та труда, отражающая высокий уровень профессионально важных или личностно-деловых качеств, акмеологических инвариантов профессио​нализма, креативности, адекватный уровень притязаний, мотивационную сферу и ценностные ориентации, направленные на прогрессив​ное развитие.
Таким образом, профессионализм личности и деятельности — это, образно говоря, две стороны одного и того же явления, категории, отражающие свойства, находящиеся в диалектическом единстве. При решении практических задач, связанных с развитием профессиона​лизма, в силу различного содержания применяемых акмеологических технологий такое разделение является целесообразным. Это позволит более организованно осуществлять данный процесс развития. Од​нако при таком разделении неизбежно возникает вопрос — равноправ​ное ли это единство? Думается, что на разных этапах развития про​фессионализма какой-то его вид будет доминировать. Скорее всего, тон задаст все же деятельностная сторона. В то же время опережаю​щее развитие одной из подсистем профессионализма будет обязатель​но стимулировать и развитие другой. Скажем, интенсивное развитие профессиональных навыков и умений будет тормозиться, если от его уровня будут отставать соответствующие ему психологические про​фессионально важные качества, обеспечивающие формирование со​ответствующих умений. Поэтому развитие профессионально важных качеств позволит освоить новые умения или повысить эффективность уже существующих. Так будет продолжаться до тех пор, пока не на​ступит их уровневое соответствие, определяемое высокими критерия​ми профессионализма.
Итак:
1) в акмеологическом понимании профессионализм — это такое свойство развивающейся личности, в котором интегрированы личностные и деятельностные стороны явления;
2) с системных позиций профессионализм проявляется в интегри​рованном развитии до очень высокого уровня составляющих под​структуры психических свойств и характера личности, ее опыта и направленности, причем данный уровень развития не является «пиковым», окончательным.
Теперь обратимся еще к одной базисной акмеологической категории. Как свидетельствуют результаты акмеологических исследований, раз​витие профессионализма у специалистов различных профессий осу​ществляется по сходным закономерностям, которые связаны с формиро​ванием некой «универсальной» системы важнейших свойств и умений, названных акмеологическими инвариантами профессионализма.
Акмеологические инварианты были выявлены и описаны при сравни​тельном анализе психологических механизмов регуляции деятельности специалистов высокого класса, осуществляющих работу в различных сферах профессиональной деятельности, их личностно-профессиональных качеств, навыков и умений с аналогичными характеристиками тех специалистов, кто в силу каких-то причин не достиг столь высоких про​фессиональных результатов и столь высокого развития свойств. Данное сравнение осуществлялось на уровне общего и особенного.
Профессиональные группы, структурированные по типологии про​фессиональных групп Е. А. Климова, были совершенно разные:
• машинисты локомотивов и операторы энергосистем (группа «че​ловек — техника»);
• телевизионные журналисты («человек — большие социальные группы»);
• артисты театра («человек — образы искусства»);
• управленческие кадры («человек — коллектив»);
• врачи («человек — человек»).
В результате было доказано, что профессионалы высокого класса независимо от вида их профессиональной деятельности обладают известным сходством, проявляющимся в особенностях:
а)
психологической регуляции их деятельности;
б)
степени развитости определенных личностно-профессиональных качеств и базисных психологических умений;
в)
психологическом стимулировании творческой активности.

Данное объединяющее сходство и уровень развития, а не только очевидная разница в эффективности выполняемой деятельности, яв​ляются главным их отличием от «середнячков». Иными словами, эти характеристики обладают свойством инвариантности, то есть относи​тельной независимости от специфики выполняемой профессиональ​ной деятельности. Содержательный анализ данных инвариантных ха​рактеристик позволил дать им обобщенное определение.
Акмеологические инварианты профессионализма — это основные качества и умения профессионала (в ряде случаев необходимые усло​вия), обеспечивающие высокую стабильную эффективность и на​дежность выполняемой деятельности, практически независимо от ее содержания и специфики. Акмеологические инварианты профессио​нализма проявляются также и во внутренних побудительных причи​нах, обеспечивающих активное саморазвитие специалиста, реализа​цию его творческого потенциала.
В соответствии с данными отличительными свойствами, отражен​ными в представленном определении, акмеологические инварианты профессионализма бывают:
• общими, то есть практически полностью не зависящими от про​фессиональной специфики деятельности. Проведенные иссле​дования показали, что общими акмеологическими инварианта​ми профессионализма являются:
а)
сила личности;
б)
развитая антиципация, проявляющаяся в умении точно, «да​леко» и надежно прогнозировать, предвосхищать развитие си​туаций, возникающих в процессе выполнения деятельности;
в)
высокий уровень саморегуляции, который проявляется в уме​нии управлять своим состоянием, высокой работоспособно​сти, стрессоустойчивости, постоянной готовности к экстренным
действиям, способности мобилизовать свои ресурсы в необхо​димый момент;
г)
умение принимать решения, в том числе — смелость в приня​тии решений, надежность решений, их своевременность и точ​ность, нестандартность и эффективность;
д)
креативность, проявляющаяся не только в высоком творче​ском потенциале, но и в специальных умениях нестандартно, но эффективно решать профессиональные задачи;
е)
высокая и адекватная мотивация достижений;
• специфическими, или особенными, то есть в определенной мере отражающими специфику конкретного вида профессиональной деятельности. Например, для профессий класса «человек — че​ловек» и «человек — коллектив» особенными инвариантами, как показали исследования, являются проницательность, или социаль​но-перцептивная компетентность, коммуникабельность и комму​никативные умения, умение оказывать психологические воздей​ствия и др.
У профессионалов высокого уровня независимо от вида и специ​фики профессиональной деятельности, как свидетельствуют научные результаты, эти инварианты развиты гораздо сильнее, чем у других специалистов, выполняющих ту же деятельность. Факторный анализ детерминант эффективности их деятельности показал, что именно эти характеристики обладают наибольшим «весом» в совокупности фак​торов обеспечения высокой результативности. Особо подчеркнем, что настоящим профессионалом становится лишь тот, у кого развиты практически все общие акмеологические инварианты. Развитие лишь одного—двух из них не позволит достичь желаемых амбициозных результатов. Следовательно, само личностно-профессиональное разви​тие до уровня профессионализма должно осуществляться комплексно и многоаспектно. В то же время проведенные в последние годы акмео​логические исследования позволили выдвинуть гипотезу, что важней​шим основополагающим общим акмеологическим инвариантом про​фессионализма является сила личности. Действительно, все высшие достижения осуществляются сильными в обыденном и акмеологическом понимании личностями, примеров можно привести много. Однако базисный характер данной инварианты требует уточнения, необходи​мы специальные психологические и акмеологические исследования. Определение особенных акмеологических инвариантов является основой развития профессионализма в определенных видах профес​сиональной деятельности. Основными методами их определения яв​ляются экспертные оценки признанных профессионалов в какой-либо области и сравнительный анализ высокопродуктивной и среднепродуктивной деятельности, а также психологический анализ качеств и умений, способствующих высоким достижениям.
Обоснование категории акмеологических инвариантов профессио​нализма позволило по-новому взглянуть на пути и методы его разви​тия. Развитие профессионализма, таким образом, изначально должно осуществляться прежде всего за счет формирования и развития этих базисных свойств личности. Если у человека, к примеру, была в силу его природных свойств или специально выработана общая саморегуля​ция с высоким уровнем, проявляющаяся во всех сферах жизнедеятель​ности, то ее специфический вид, важный для конкретной профессио​нальной деятельности, будет сформирован быстро и без каких-либо затруднений. То же самое можно сказать и об антиципации — ее общее развитие с помощью интуитивных методов, освоения специальных методов прогнозирования и пр. позволит быстро научиться хорошо предвосхищать исходы ситуаций в конкретном виде профессиональ​ной деятельности. Таким образом, акмеологические инварианты про​фессионализма в дальнейшем позволят намного быстрее сформиро​вать систему специализированных гибких навыков и умений, а также особых профессионально важных качеств, делающих профессиональ​ную деятельность высокоэффективной и стабильной.
Представленные выше категории заостряют внимание еще на од​ном важном аспекте проблемы. Как видно из их содержательных ха​рактеристик, профессионализм обязательно связан с высокой про​дуктивностью или эффективностью деятельности, это является его важнейшим условием. Поэтому высокопродуктивная деятельность в акмеологии рассматривается как базовая категория.
Высокопродуктивной с акмеологической точки зрения считается профессиональная деятельность, отличающаяся высокими показате​лями качества по основным характеристикам — производительность, оптимальная интенсивность и напряженность, высокая точность и надежность, организованность, стабильность и опосредованность — допускающим квантификацию, преследующая положительные соци​ально значимые цели, сохраняющая здоровье и способствующая про​грессивному развитию.
Исходя из этого, малопродуктивной считается деятельность, если она не отличается высокими показателями качества и производитель​ности, а также если в ней не выражено стремление к достижению по​ложительных социально значимых целей и она не способствует раз​витию.
Непродуктивной является деятельность, если она характеризуется низкими показателями качества и производительности и не преследу​ет положительные социально значимые цели.
Высокая продуктивность деятельности, присущая профессиона​лам, нередко является основанием для отождествления профессиона​лизма с профессиональным мастерством. Действительно, между эти​ми базовыми категориями психологии труда и акмеологии много общего, но все же они не тождественны.

Мастерством в психологии труда называется свойство личности, приобретенное с опытом, как высший уровень профессиональных име​ний в определенной области, достигнутый на основе гибких навыков и творческого подхода.
Как видно из данного определения, мастерство в содержательном отношении близко к категории профессионализма деятельности, так как во главу угла ставится высокий уровень гибких профессиональ​ных навыков и умений. В то же время в данном определении речь не идет об уровне личностно-профессиональных качеств, хотя очевидно, что система умений и навыков вряд ли может быть сформирована без них. Для того чтобы достигнуть профессионального мастерства, не​обходимо обладать определенным «личностным потенциалом», или «стартовыми личностными возможностями» — общими и специаль​ными способностями, базовыми знаниями, мотивацией достижений, направленностью на саморазвитие, адекватной самооценкой. Из пред​ставленных определений видно, что в содержательном отношении ка​тегория «мастерство» является важной составной частью категории «профессионализм», его условием. Таким образом, обретение профес​сионального мастерства является основополагающим этапом движения к АКМЕ, на основе которого происходит формирование профессио​нализма деятельности и личности. Данное понимание основных ха​рактеристик профессионализма соответствует акмеологическим пред​ставлениям о его содержании и является конструктивной основой решения научно-практических задач.
Если деятельность субъекта труда характеризуется высоким про​фессионализмом, то считается, что у него высокий акмеологический уровень. Это еще одна базисная акмеологическая категория. В на​стоящее время осуществляется ее уточнение. В работах А. А. Бодалева был предложен методологический ориентир разработки данной кате​гории. По его мнению, если обобщить все сказанное о людях, заслу​женно достигающих больших высот в своем гражданском и профессио​нальном росте, то это люди трезвого интеллекта и «умных» чувств, побуждаемые к выстраиванию и осуществлению жизненных перспек​тив глубоко ими усвоенными общечеловеческими ценностями и уме​ющие свои масштабные цели обязательно реализовывать.
В настоящее время при разработке этой категории анализируются данные главным образом на уровне особенного, поэтому ее акмеологическое содержание во многом зависит от специфики профес​сиональной деятельности. В частности, проведенные прикладные исследования с государственными служащими свидетельствуют, что, помимо отмеченных показателей их акмеологический уровень вклю​чает и следующие характеристики:
• высокий уровень профессионализма личности и деятельности;
• наличие системных качеств субъекта деятельности;
• социальная ответственность, гражданская позиция;
• высокие личностные и профессиональные стандарты;
• индивидуальная ресурсность (внутренний потенциал);
• динамичность, склонность к саморазвитию.
Категория «акмеологический уровень» субъекта труда по своему содержанию является конкретизацией и квантификацией категории «профессионализм». Необходимы специальные исследования для ее уточнения и дальнейшей разработки. Следует отметить, что она явля​ется одной из ключевых в обосновании важнейшей базисной катего​рии акмеологии — «профессионал».
Как было отмечено ранее, достижение профессионализма в акмеологическом понимании тесно связано не только с обретением профессионального мастерства, но и развитием важнейших личност​но-профессиональных качеств (целеустремленности, инициативно​сти, организованности и др.), черт характера (упорства, настойчиво​сти, последовательности и др.), интеллектуальных качеств, раскрытием творческого потенциала личности и ее нравственным совершенство​ванием. Поэтому становление настоящего профессионала и его про​фессионализма всегда связано с личностно-профессиональным разви​тием, которое также рассматривается как базисная акмеологическая категория. Личностно-профессиональное развитие весьма плодотвор​но изучалось в психологии труда и профессиологии преимуществен​но в двух проявлениях, таких как:
• профессионально-квалификационное развитие, в основном свя​занное с обучением и самообразованием, приобретением новых знаний и нового опыта, то есть это не что иное, как повышение профессиональной квалификации;
• профессионально-должностное развитие, проявляющееся в кад​ровом движении, профессиональной карьере, отражающей рост профессионализма субъекта труда.
Отмечалось, что успешное профессионально-квалификационное развитие далеко не всегда может стать основанием для профессио​нально-должностного развития, потому что последнее требует спе​циальных способностей, качеств и умений, прежде всего способности к управленческой деятельности, организаторских качеств и умений К тому же уместно было бы отметить, что в соответствии с задачами психологии труда и профессиологии они рассматривалось главным образом на уровне достижения общественно-приемлемого уровня мастерства, поэтому проблема высших профессиональных достижений изучалась недостаточно.
Акмеологическая позиция относительно личностно-профессионального развития иная. Во-первых, преимущественная ориентация на развитие общих и особенных акмеологических инвариантов про​фессионализма позволяет полагать, что существуют более тесные свя​зи между профессионально-квалификационным и профессионально-должностным развитием, которые во многих случаях обусловливают взаимопереход от первого вида ко второму. Развивающаяся личность, обладающая большим потенциалом и креативностью, как показывают психологические и акмеологические исследования, отличается разно​образием и уровнем сложных частных способностей, в том числе организаторских, и способности к управленческой деятельности.
Во-вторых, в акмеологическом понимании любое личностно-профессиональное развитие должно быть направлено на достижение высших стандартов, а не только общественно-приемлемого уровня мастерства. Такая позиция отразилась на содержании данной акмеологической категории.
Личностно-профессиональное развитие — это процесс развития личности (в широком понимании), ориентированной на высокий уро​вень профессионализма и профессиональных достижений, осуществляемый с помощью обучения и саморазвития в процессе профессио​нальной деятельности и профессиональных взаимодействий.
В акмеологических исследованиях подчеркивалось, что личностно-профессиональное развитие должно иметь прогрессивный характер, проявляющийся в следующем:
• 
в изменении мотивационной сферы личности, в которой сильнее, чем раньше, начинают находить свое отражение общечеловече​ские ценности;
• в возрастании умения на уровне интеллекта планировать, а затем осуществлять на практике именно те деяния и совершать те по​ступки, которые соответствуют духу названных ценностей;
• в появлении большей способности мобилизовать себя на преодо​ление трудностей объективного характера, мешающих проявлять самостоятельность и совершать деяния в соответствии с этими ценностями;

• в более объективном оценивании своих сильных и слабых сторон и степени своей готовности к новым более сложным деяниям и ответственным поступкам.
Акмеологические исследования личностно-профессионального раз​вития в последние годы осуществлялись главным образом на пред​ставителях различных профессий. Их анализ позволил выявить сход​ные характеристики на уровне общего. Это позволяет утверждать, что в процессе личностно-профессионального развития происходят сле​дующие прогрессивные изменения в структуре личности.
1.
Изменения характеристик направленности:
• расширение круга интересов и изменение системы потребно​стей;
• актуализация мотивов профессиональных достижений; 

• возрастание потребности в самореализации и саморазвитии; » повышение креативности личности.
2. Увеличение опыта и повышение квалификации:

• повышение компетентности;    
• развитие и расширение умений и навыков;
• освоение новых алгоритмов решения профессиональных задач; 

• повышение креативности деятельности.
3.  Развитие сложных частных способностей.
4.  Развитие профессионально важных качеств, определяемых специ​фикой деятельности.
5.  Развитие личностно-деловых качеств.
6.  Повышение психологической готовности к деятельности в различ​ных, в том числе осложненных, ситуациях.
7. Развитие акмеологических инвариантов профессионализма.
Доказательное обоснование акмеологических категорий «профессио​нализм личности», «профессионализм деятельности», «акмеологиче​ские инварианты профессионализма», «личностно-профессионааьное развитие», «профессиональное мастерство», «акмеологический уро​вень личности» позволило приступить к разработке важнейшей на данном этапе развития этой науки акмеологической категории — «профессионал». Заметим, что импульсом тому послужила не только логика создания понятийного аппарата науки, но и акмеологические исследования профессионализма личности.
Как и в случае с категорией «профессионализм», определение сущ​ностных характеристик категории «профессионал» во многом зависит от специфики предмета науки, в которой она разрабатывается. Про​фессионалами в обыденном понимании называют тех, кто занят ка​кой-либо профессией и только ей. В некоторых исследованиях фило​софского содержания* категория «профессионал» рассматривается с разных позиций, не сводимых только к виду профессиональной дея​тельности:
• соответствия профессиональной деятельности;
• осознания своей личностной ценности как специалиста, мастера;

• системы отношений («профессионал» всегда красив и своим от​ношением к делу, и отношением к окружающим, и отношением к жизни в целом...»);

• специальных личностно-профессиональных качеств (уверен​ность, собранность, способность принимать верные и нестандарт​ные решения и пр., мудрость и бесконфликтность);
• высокого качества и результативности деятельности;

• контроля и самоконтроля.

* Игнатов В. Г. и др. Профессионализм административно-политических элит (философско-социологический и акмеологический подходы). — Ростов н/Д.:СКАГС, 2002.
Некоторые качества профессионала, очевидно «списанные» с кон​кретной личности авторами данной книги, даже романтизируются: «...профессионал своим бодрым жизненным состоянием, энергией, прекрасным и благожелательным состоянием своего духа благотвор​но действует на окружающих, тем самым вызывая энтузиазм своих коллег, вдохновляя их на более продуктивную и производительную деятельность».
Акмеологические исследования показали, что к раскрытию содер​жания категории «профессионал» следует подходить с системных по​зиций, ведь профессионал — это прежде всего личность, обладающая определенными свойствами, качествами, умениями, направленно​стью, системой отношений. С акмеологической точки зрения профес​сионал — это субъект деятельности, обладающий такими характерис​тиками ума, воли, чувств или, если хотите смотреть более обобщенно, такими психическими свойствами, которые представляют устойчивую структуру, позволяют ему на высоком уровне продуктивности выполнять ту деятельность, в которой он зарекомендовал себя как большой специалист.
Все эти характеристики и качества, осмысленные и обобщенные на основе идей акмеологии, и должны найти свое отражение в формули​ровании данной категории. Хотелось бы заметить, что в акмеологии с самого начала категория «профессионал» тесно связывалась с другой базисной акмеологической категорией — «профессионализм», содер​жание которой нами было представлено выше. Поэтому те свойства профессионала, которые связаны с деятельным аспектом, проявлени​ем мастерства и пр., не будут рассматриваться особо, они переносятся в данное определение. Внимание хотелось бы сконцентрировать на особых отличительных личностных характеристиках профессионала и прежде всего на направленности личности.
В частности, по мнению ряда исследователей, профессионала «от рядового представителя профессии» в первую очередь отличают ха​рактеристики его ценностно-смысловой сферы. «Именно ценност​но-смысловая сфера профессионала и возможность соотносить свою деятельность с жизненными смыслами является той высшей органи​зующей инстанцией, которая либо способствует расцвету творчества, либо разрушает его, а вместе с этим и личность профессионала» *.

* Буякас Т. М. Смыслы и ценности в деятельности психолога-профессиона​ла / Акмеология. - 2001. - № 1. - С. 32 .
Представитель той или иной профессии действует преимущест​венно из определенности целей, мотивов и средств деятельности. Его прежде всего интересуют вопросы — зачем? для чего? как правильно или неправильно? достаточно или нет? и пр. Иными словами, они ос​таются лишь предметно-направленными и будут с легкостью переска​кивать с одного предмета на другой, увлекаясь их многообразием... в такой деятельности отсутствует личность, совершающая деяние.
Настоящий профессионал, помимо этих, ставит и иные, более зна​чимые для него вопросы — «ради чего и во имя чего я это делаю», то есть о смысле деятельности, соотнося свою деятельность с жизненны​ми смыслами. Деятельность профессионала всегда связана с пережи​ванием его жизненных смыслов. Профессионал активно ищет и нахо​дит все новые смыслы в своей профессиональной деятельности.
Смыслы и ценности профессионала могут быть разнообразными, но всегда имеют позитивную индивидуальную или общественную на​правленность. Наиболее значимыми из них являются ценность образования и высокопродуктивного профессионального труда, отрефлексированного ценностным и смысловым содержанием, которые являются важнейшими общечеловеческими ценностями.
Имеющиеся тесные связи между категориями «профессионализм личности» и «профессионал» обусловливают ведущую роль в направ​ленности личности профессионала системы личностно-профессиональных стандартов, ориентирующих не только на высокое качество выполнения деятельности, но и соответствующие данному качеству личностные позиции, которые, в свою очередь, оказывают сильное влияние на систему личностных норм регуляции поведения и отноше​ний профессионалов. Эти стандарты и нормы делают настоящих про​фессионалов личностями необычными в позитивном смысловом по​нимании и даже в какой-то степени исключительными.
Нами неоднократно отмечалось, что настоящих профессионалов своего дела отличает не только высокое качество и производитель​ность труда, но и стабильность его важнейших показателей. Это сви​детельствует о важной регулирующей роли стандартов или эталонов качества деятельности, которые сформировались у них в процессе овладения секретами мастерства при формировании профессионализма, находящихся под пристальным личностным самоконтролем. Их отли​чительной особенностью является то, что устойчивые высокие стан​дарты деятельности в соответствии с методологическим принципом единства личности и деятельности трансформируются в высокие лич​ностные стандарты, которые в обыденном понимании представляются некими емкими оценочными суждениями — «недостойно настоящего профессионала», «профессионализм не позволяет...» и пр. и начинают выступать как единое целое свойство. Иными словами, они для про​фессионала проявляются в существенных добровольно принятых и неукоснительно соблюдаемых ограничениях, в том числе и этического характера. Акмеологические исследования показывают, что у профес​сионалов, как правило, существует некая внутренняя система личност​ной регуляции не только деятельности, но поведения и отношений, которая представляет некое интегрированное единое целое. В этом смысле профессионал своего дела относится к категории «модальной личности», то есть типу личности, возникающему как результат дей​ствия системы социализации, внешнего и внутреннего контроля.
Проявлением модальности личности может служить сам факт осо​знания своей профессионально-статусной принадлежности. Наличие отношений, характерных для модальных личностей, проявляется так​же в факте оценочного, сравнительного отношения человека к себе как к представителю определенной группы, стремление сформировать у се​бя необходимые качества и умения, понимание своих возможностей как представителя данной группы. При этом у модальных личностей формируются четкие и непротиворечивые эталоны-образцы деятель​ности, поведения и отношений, характерные для данной модальной или статусной группы. В психологических исследованиях было пока​зано, что активизация личностных норм и повышение их регуляторной роли осуществляется при условиях:
• когда человек при следовании требованиям данной нормы знает о последствиях его действий для других людей; 

• когда личностная норма требует от человека именно таких дей​ствий;
• когда человек способен произвольно в полном соответствии с лич​ностными смыслами контролировать свои действия и их резуль​таты;
• когда человек признает личностную ответственность за свои дей​ствия и поступки в соответствии с данной нормой. Существующие личностные нормы обычно соотносятся с представ​лением человека о самом себе, своем личностно-профессиональном статусе, месте и роли в системе отношений и взаимодействий. Следо​вание личностным нормам, как правило, связано с чувством гордости, высокой самооценкой и самоуважением, уверенностью в правильнос​ти своих действий и позиций, а также высоким самоконтролем. Это в свою очередь способствует повышению социального статуса личнос​ти. Отмеченные личностные нормы, безусловно, влияют на мотива​цию профессиональной деятельности и достижений. У профессиона​лов она всегда высокая, но в то же время реалистичная вследствие их адекватной самооценки и хорошего самоконтроля.
Нормативная личностная регуляция весьма динамична, каждое но​вое личностное или профессиональное достижение является основой для коррекции или изменения системы норм в сторону повышения уровня, а нередко даже и ужесточения. В результате чего стремление к «согласию с нормами» может привести, как ни неожиданно это зву​чит, к возникновению глубоких внутриличностных конфликтов, по​тому что это «согласие» может являться тормозом к развитию. Возни​кающая при этом фрустрация приводит к разрушению побудительной мотивации и формированию новой, которая в свою очередь корриги​рует существующие у личности нормы и стандарты деятельности и поведения. Хотелось бы подчеркнуть, что у настоящего профессионала эти процессы носят прогрессивный характер: формируются новые, более высокие стандарты качества деятельности, которые возвышают, но и ужесточают нормативную этическую регуляцию поведения и от​ношений. В результате формируются представления о себе в виде об​раза «Я-профессионал», гармонично сочетающего адекватную оценку «Я» в настоящем и «Я» в будущем, настраивающего на дальнейшее личностно-профессиональное развитие.
Таким образом, профессионализм предъявляет к субъекту труда определенные жесткие обязательства, отражающие не только требо​вания уровня качества деятельности, но и влияющие на его личность и систему отношений. Иными словами, профессионал, несмотря на существенно большие возможности, большую востребованность, всегда имеющееся право произвольного выбора, все же во многом ограничен:
• рамками своего статуса;
• добровольно принятыми этическими нормами поведения и отно​шениями;
• высокими стандартами деятельности и профессиональными до​стижениями.
Психологически это звучит парадоксально, потому что получает​ся — большие возможности «ограничивают свободу», но такова реаль​ность. Наблюдения за выдающимися профессионалами своего дела показывают, что внутренняя нормативность для них является мощным регулятором, они просто не могут себе позволить произвольно рабо​тать хуже. При этом возникающее в силу каких-то причин отклонение от стандартов или принятых этических норм, как правило, сразу же негативно сказывается на высокой продуктивности их деятельности, особенно ее креативности. Правда, исключением может являться ро​левое поведение, соответствующее выбранному имиджу, что особенно характерно для профессионалов в публичной деятельности — искус​стве и политике.
Высокие профессиональные и личностные стандарты, опора на профессиональные, нравственные и этические нормы обусловливают у профессионалов высокий уровень самоконтроля. Самоконтроль выполняет множество важных функций. Как рефлексивная система обратных связей, он обеспечивает высокую эффективность и надеж​ность деятельности и профессиональных взаимодействий, обеспечи​вая необходимую коррекцию в соответствии с принятыми эталонами или нормами. Особую роль самоконтроль играет в личностно-профессиональном развитии, ориентируя субъекта труда на высокие профес​сиональные и личностные стандарты. Высокий уровень самоконтроля формирует у профессионала такое важнейшее личностно-профессио​нальное качество, как ответственность.
При обсуждении психологических и акмеологических особеннос​тей профессионалов хотелось бы остановиться еще на одном их важ​ном свойстве — самоэффективности. Проблема самоэффективности находится в поле самого пристального внимания психологов, а в по​следнее время и акмеологов, которые полагают, что возможен методи​ческий перенос данных психологических знаний при решении акмео​логических задач*.

* Кричевский Р. Л. Самоэффективность и акмеологический подход к иссле​дованию личности // Акмеология. — 2001. — № 1.
Самоэффективность рассматривается как проявление «власти Я», как убежденность личности в своих возможностях мобилизовать име​ющиеся ресурсы для осуществления контроля за событиями, оказы​вающими влияние на жизнедеятельность, в том числе и связанные с прогрессивным личностно-профессиональным развитием. Было по​казано, что самоэффективность является важным свойством настоя​щего профессионала, причем ее роль особенно велика не только в обеспечении высокой эффективности и надежности профессиональ​ной деятельности, но и в формировании мотивации достижений, вы​боре личностных и профессиональных стандартов и траекторий про​фессиональной карьеры.
Обобщение сказанного о психологических и акмеологических ха​рактеристиках профессионала и особенно его направленности позво​ляет дать содержательное определение этой важной акмеологической категории — «профессионал».
Профессионал — это субъект профессиональной деятельности, обладающий высокими показателями профессионализма личности и деятельности, самоэффективности, имеющий высокий профессиональ​ный и социальный статус, динамически развивающуюся систему лич​ностной и деятельностной нормативной регуляции, постоянно наце​ленный на саморазвитие и самосовершенствование, на личностные и профессиональные достижения, имеющие социально-позитивное зна​чение.
Данная акмеологическая категория имеет определенное содержа​тельное сходство с категорией «профессионализм личности» однако у нее более широкий, обобщенный характер. Предложенная формули​ровка этой важнейшей акмеологической категории позволяет опреде​лить пути становления и развития субъекта деятельности как профес​сионала. Заметим, что развитие профессионала и профессионализма личности и деятельности может осуществляться как самостоятельно так и с опорой на различные психологические и акмеологические под​ходы, методы и технологии.
При решении задач развития профессионализма всегда одними из центральных являются вопросы, что этому развитию помогает, а что — мешает? Если перефразировать сказанное, то для этого необходимо выявить условия и факторы, способствующие или препятствующие развитию профессионализма и становлению профессионала. В слу​чае, когда некие условия и факторы способствуют прогрессивному развитию личности и профессионализма, их называют акмеологическими. В настоящее время сложились следующие операциональные определения этих базовых акмеологических категорий.
Акмеологические условия — значимые обстоятельства, от которых зависит достижение высокого уровня прогрессивного развития зре​лой личности и особенно ее профессионализма.
Акмеологические факторы — основные причины, носящие харак​тер движущих сил, главные детерминанты прогрессивного развития личности и ее профессионализма.
Как следует из данных определений, акмеологические условия и факторы в какой-то степени близки по своему содержанию, но не тождественны. Акмеологические условия имеют скорее объективный характер по отношению к будущему профессионалу, в то время как значительное число акмеологических факторов субъективны. В то же время, если речь идет о личностно-профессиональном развитии, ак​меологические факторы могут быть только субъективными (индиви​дуальные предпосылки меры успешности профессиональной деятель​ности — мотивы, направленность, интересы, компетентность, умелость и пр.), а также субъективно-объективными, связанными в первую оче​редь с организацией профессиональной среды и взаимодействий, ка​чеством управления, профессионализмом руководителей и пр. Таким образом, они обладают разной «силой» или степенью значимости на различных этапах становления и развития профессионализма. В психолого-акмеологических исследованиях в качестве значимых акмео​логических условий назывались задатки, общие и специальные спо​собности субъекта труда, состояние общества в период его становления, условия семейного воспитания и образования, доступ к культурным ценностям и пр., что составляет содержание условий так называемого предстартового периода развития профессионализма. Акмеологиче​ские исследования показали, что важнейшими акмеологическими факторами являются также стремление к самореализации, высокие личностные и профессиональные стандарты, высокий уровень про​фессионального восприятия и мышления, престиж профессионализ​ма, а также все субъективное, способствующее росту профессиона​лизма.
Отмеченные категории и понятия являются на сегодняшний день базовыми для акмеологии. Работа по уточнению имеющихся и обо​снованию новых акмеологических категорий продолжается. Этот про​цесс носит естественный характер, потому что категориальный строй любой науки зависит от состояния ее развития, а акмеология — наука, динамично развивающаяся, поэтому нет сомнения в том, что в скором времени она обогатится новыми категориями, понятиями и определе​ниями.
Отмеченные базовые акмеологические категории не единственные. В дальнейшем по ходу обсуждения проблем акмеологии будут обосно​ваны и представлены и другие, в частности:
• акмеологический, акмеографический и акмеоцентрический под​ходы;
• акмеограмма;
• акмеологические критерии и показатели;
• акмеографические описания;
• акмеологические технологии;
• акмеологическое воздействие.

1.3. Акмеологические методы, модели и технологии

Становление акмеологии как науки, эффективность научных акмео​логических исследований, решение акмеологических задач, связан​ных с прогрессивным развитием зрелой личности, достижением ею профессионализма во многом зависят от возможностей применяемых методов исследования, строгого и информативного критериального аппарата, технологического обеспечения процессов развития, иными словами — от методического инструментария данной науки. Мето​дический инструментарий акмеологии создавался, расширялся и со​вершенствовался на всех этапах ее формирования и становления, начиная с момента научного оформления акмеологических идей, обо​снования ее предмета. На его формирование существенное влияние оказали два главных фактора: комплексный, интегративный характер акмеологии как науки и ее близость к родовой науке — психологии. В результате в акмеологических исследованиях и акмеологической практике можно было обнаружить широкий спектр применяемых ме​тодов — как общенаучных, так и методов других наук, особенно тех, которые входят в комплекс человекознания. В то же время по мере становления акмеологии, расширения ее проблемного и предмет​ного полей все острее ставился вопрос о создании собственно акмео​логических методов и технологий. В этом направлении стали про​водиться интенсивные научные исследования, результатом которых явились разработка таких методов, как акмеографические описания и акмеограммы, обоснование методического инструментария акмеологического и акмеографического подходов, разработка акмеологиче​ских технологий гуманистически направленного личностно-профессионального развития. В настоящее время они широко используются при решении акмеологических проблем и задач, но в то же время идет процесс их постоянного совершенствования. Рассмотрим более подроб​но главные из них.

1.3.1. Акмеологические методы

Прежде всего хотелось бы обратиться к методам, применяемым в акмеологии, и, конечно же, к собственно акмеологическим методам, потому что от них зависит результативность акмеологических иссле​дований и эффективность решения практических задач. На ранних этапах становления акмеологии и по настоящее время акмеологов ин​тересовали вопросы правомочности применения общенаучных мето​дов и методов некоторых наук, прежде всего психологии. Проведен​ные исследования доказали такую правомочность. В акмеологических кругах сложилось устойчивое мнение, что, вообще говоря, акмеологическими можно считать любые научные методы, помогающие эф​фективно решать акмеологические задачи и проблемы. При этом, правда, делалась принципиальная оговорка, что точнее было бы называть такие методы — методами акмеологических исследований, но при этом отмечалось, что в акмеологии уже созданы собственные ориги​нальные акмеологические методы и этот процесс продолжается.
Как нами неоднократно подчеркивалось, методы акмеологических исследований отличаются значительным разнообразием. Составление классификаций методов акмеологических исследований является сложной теоретической проблемой. В настоящее время ее разработка осуществляется в теоретической акмеологии. Можно утверждать, что уже получены перспективные результаты. Считается, что все научные методы, применяемые в акмеологии, можно классифицировать по двум основаниям, соответственно выделив теоретические и инстру​ментально-практические. В свою очередь, данные два класса методов содержат несколько подгрупп. В своем единстве они образуют следу​ющую систему.*

* Анисимов С. А., Деркач А. А., Конюхов Н. И., Павлов Б. С. Методы акмеоло​гических исследований. — М.: РАГС, 2000.
В этой системе в класс теоретических методов акмеологических ис​следований входят:
а)
логические: анализ, синтез, индукция, дедукция, мысленный экс​перимент;
б)
математические методы анализа: корреляционный, факторный, дисперсионный, дискриминатный, кластерный и др.;
в) междисциплинарные методы-подходы: комплексный, систем​ный, функциональный, генетический, лонгитюдный, модельный, биографический, ситуативный и др.
В класс инструментально-практических методов исследования входят:
а) 
общенаучные: наблюдение, эксперимент, экспертные оценки;
б)
методы частых наук:
• психологические (тестирование, наблюдение, беседа, самона​блюдение, самоотчет, психосемантические);
• социологические (перепись, опрос, интервьюирование, анкети​рование);
• психофизиологические;
в) 
акмеологические.
Данная классификация общенаучных и частных методов акмеоло​гических исследований может быть принята как базисная, хотя, очевидно, возможно ее дополнение и коррекция. В то же время важной перспективной задачей является ее наполнение акмеологическим со​держанием, то есть непосредственная демонстрация возможностей перечисленных методов, описание процедур их применения при ре​шении конкретных акмеологических проблем.
Отдавая должное многим из отмеченных методов, подчеркнем, что все же ведущую роль в акмеологических исследованиях и акмеологической практике играют психологические методы. Пожалуй, нет такой акмеологической задачи или проблемы, в решении которой в той или иной мере они не использовались. В то же время в их применении существует один важный момент: анализ полученных данных, их ос​мысление и интерпретация в значительной степени осуществляются с акмеологических, а не только исключительно психологических пози​ций. В результате сугубо психологические методы как бы приобрета​ют новое качество, акмеологическую специфику.
Для пояснения данной мысли проведем аспектный сравнительный анализ между подходами, принятыми в акмеологии и профессиональ​ной психологии и психологии труда, направленными на изучение и развитие профессионального мастерства и профессионализма. В на​стоящее время при решении актуальных практических задач, связан​ных с подбором кадров, их расстановкой, аттестацией, определением путей их профессионального развития и роста, часто применяется профессиологический, или профессиографический, подход. В рамках данного подхода осуществляется разработка профессиограмм, психо​грамм, проводятся профессиографические описания, определяется профессиональная пригодность субъекта труда к конкретному виду профессиональной деятельности, выявляются психологические и иные противопоказания. Профессиограммы позволяют не только дать ка​чественное описание профессиональной деятельности, но и сформу​лировать нормативные требования к специалистам, а психограммы — к их психическим процессам, функциям и психологическим качест​вам, которые влияют на эффективность профессиональной деятель​ности. Но с акмеологической точки зрения важным является то об​щее, что их объединяет, — они нацелены, как подчеркивается в таких работах, на достижение определенного уровня профессиональных знаний, умений и навыков, которые бы обеспечили субъекту обще​ственно-приемлемое качество труда.
Данное качество — это принципиальный момент — по сути дела яв​ляется средним, не наивысшим для данных условий осуществления деятельности. Оно обеспечивает стабильное функционирование социально-экономической системы, когда не ставятся задачи высоких про​фессиональных достижений и когда сама система не является про​грессивно развивающейся. Данный уровень, по существу, является базисным и выполняет важные общественные функции. Это уровень, если использовать математические образы, необходимого, но не дос​таточного. Проблема достаточного уровня возникает тогда, когда ста​вятся задачи крупных количественных изменений, сопровождающихся качественными скачками. Следовательно, для масштабных достиже​ний высоких и наивысших показателей в труде необходимо ведение кадровой работы с опорой на качественно иные методы, ориентирую​щие на наивысшие показатели. В психологии эта проблема, естествен​но, хорошо осознавалась. Так, неоднократно отмечалось, что «...психо​грамма, составленная в целях профотбора, должна включать двоякого рода требования: во-первых, те, которые определяют необходимые и некомпенсируемые свойства и должны предъявляться к любому сред​нему работнику, во-вторых, только желательные, определяющие воз​можность достижения высокого уровня профессионального мастер​ства»*.

* Дмитриева М. А., Крылов А. А., Нафтульев А. И. Психология труда и ин​женерная психология. — Л.: ЛГУ, 1979.
Но проблема-то состоит в том, что пути выполнения второго требова​ния, строго говоря, определены не были. Для того чтобы сформулиро​вать эти «желаемые требования», необходимо отчетливо представлять, чем же в психологическом плане профессиональное мастерство отли​чается от общественно-приемлемой квалификации, каковы психологи​ческие отличия профессионала своего дела от среднего специалиста.
На эти и другие сходные вопросы как раз и призвана отвечать акмеология, потому что профессиональная психология и психология труда к этому оказались недостаточно готовыми в силу специфики своего предмета и научной ориентации. В то же время было бы несправедли​вым утверждать, что эта проблема не разрабатывалась в психологии вообще. Широко известны труды Е. А. Климова, К. К. Платонова, Г. Г. Голубева, А. К. Марковой и др. о психологической сущности мастерства. Определенным шагом в разработке проблем профессионализма яви​лась концепция В. Д. Шадрикова о психологических профессиональ​но важных качествах (ПВК), согласно которой ПВК — это качества субъекта, включенные в процесс деятельности и влияющие на ее эф​фективность по основным показателям (таковыми могут являться об​щесоматические или нейродинамические свойства, индивидуальные особенности психических процессов и функций, характеристики на​правленности личности и пр.). Однако подобные работы не решали в полной мере проблему формирования и развития профессионализма. Только со становлением акмеологии проблемы профессионализма стали объектами углубленных и систематизированных научных ис​следований.
Применение психологических методов в акмеологических иссле​дованиях и при решении различных задач в основном базируется на описании характеристик состояний субъекта на разных стадиях раз​вития — начальной («стартовый» период), промежуточных и завер​шающих. Описание этих характеристик осуществляется с помощью методов психологической диагностики. Психологическая диагности​ка (психодиагностика) — область психологической науки, разрабаты​вающая методы выявления и измерения индивидуально-психологи​ческих особенностей личности.
В самом общем виде психодиагностика рассматривается как наука и практика постановки психологического диагноза.
В отличие от медицины и психиатрии термин «диагноз» трактует​ся не как характеристика отклонения от «нормы» (т. е. нормального функционирования или развития), а как характеристика состояния конкретного объекта, в психологических задачах — это главным обра​зом личность. Для психодиагноста-практика объектом являются «ин​дивидуальные отличия и эмпирическая целостность личности», он всегда ориентирован на поиск известных психологических закономер​ностей у практически неизвестного обследуемого. В психологической диагностике при решении акмеологических задач широко использу​ются традиционные психологические методы — тестирование, выпол​нение заданий, наблюдение, моделирование реальных ситуаций, шка​лирование и пр.
Следует подчеркнуть, что психологическая диагностика в ее тради​ционном виде применяется лишь на начальных этапах изучения раз​вития личности. На всех остальных, особенно на завершающих речь идет уже об акмеологической диагностике. Акмеологическая диагнос​тика — особый вид комплексного, междисциплинарного, интегративного познания, находящегося между подлинным знанием о сущности особенностей процесса личностно-профессионального развития чело​века и распознанием единичных явлений и проблемных ситуаций в этом процессе*.
* Акмеология / Под ред. А. А. Деркача. - М.: РАГС, 2002.

Проще говоря, это диагностика всего психологического «того», что способствует прогрессивному личностно-профессиональному раз​витию на уровне общего, особенного и единичного. Акмеологическая диагностика должна прослеживать процесс позитивных изменений до желаемого результата. Объектами акмеологической диагностики яв​ляются значимые характеристики личностно-профессионального раз​вития, предметом — механизмы и факторы, обусловливающие процессы изменений при развитии. Таким образом, акмеологическая диагно​стика отличается от психологической прежде всего своей направлен​ностью на определенные характеристики изучаемого объекта.
Другая группа психологических методов, называемых психологи​ческими технологиями, применяется в акмеологии при решении задач развития личности. Более подробно они будут рассмотрены позже.
Подводя итоги обсуждению применения психологических методов в акмеологических исследованиях и акмеологической практике, хоте​лось бы отметить, что в этом случае психологические методы не только обретают акмеологическое содержание, но и еще свойство комплемен​тарности, то есть взаимодополнимости. В этом случае метод, приме​няемый, к примеру, для осуществления психодиагностики, может одновременно служить и средством развития. Это было показано в зада​чах развития мышления, расширения сознания, улучшения самооцен​ки личности. Комплементарные методы, задавая личности смысловое, координатное пространство, в котором она должна «разместить» себя, одновременно показывают и направление актуализации и развития. В этом их акмеологическое содержание.
Важнейшим общенаучным методом, постоянно применяемым в ак​меологических исследованиях и при решении практических акмео​логических задач, является метод сравнения (сравнительный анализ). Собственно говоря, формирование методической системы акмеологии началось именно с него. На первых этапах становления акмеологии как науки этот метод применялся преимущественно в виде сравни​тельного анализа высокопродуктивной и малопродуктивной деятель​ности по основным ее структурным характеристикам: общей продук​тивности, эффективности действий и операций, алгоритмам решения задач, разнообразию навыков и умений, их гибкости, временным, креа​тивным и иным характеристикам и пр.
В дальнейшем такой сравнительный анализ стал осуществляться не только по данным характеристикам, но и на уровне общей психологи​ческой структуры деятельности и ее базисных компонентов (психоло​гических составляющих): характеристикам «образа-цели», антиципации, планирования, алгоритмической основы, принятия решений, эта​лонам качества деятельности.
Иными словами, сравнение уже осуществлялось по базисным ха​рактеристикам системы профессионализма деятельности. Сравни​тельный анализ может осуществляться и по другой, в какой-то мере произвольной, но отражающей основные характеристики качества выполнения деятельности, системе показателей или параметров, кото​рые образуют некое структурированное множество, называемое «эта​лонным пространством профессионального мастерства», что было показано на примерах освоения летного мастерства, «движения к про​фессионализму асов»*.

* Зазыкин В. Г., Чернышев А. П. Акмеологические проблемы профессиона​лизма. - М.: НИИ ВО, 1993.
Однако и в данном случае — это сравнение характеристик высоко-и малопродуктивной деятельности.

Практика акмеологических исследований показала, что этот метод дает надежные результаты, он и по настоящее время широко применя​ется в акмеологии. В то же время в соответствии с методологическим принципом единства личности и деятельности необходимо осуществ​лять сравнение также и личностных характеристик, обеспечивающих успешность деятельности. В частности, помимо деятельностных по​казателей следует сравнивать личностные характеристики и свойства профессионалов высокого класса, осуществляющих свою деятель​ность с высокой продуктивностью, и «середнячков», у которых дея​тельность средне- или малопродуктивная. В результате этого даются ответы на вопросы — за счет чего, каких свойств и качеств личности, какого уровня их развития достигается высокая продуктивность дея​тельности. Или же — каких свойств и качеств, а также уровня их раз​вития не хватает для существенного повышения эффективности и надежности деятельности. Формирование групп профессионалов и «середнячков» для такого сравнения осуществляется в основном с по​мощью экспертной оценки. Определение характеристик и показате​лей производится с опорой на традиционные для психологии мето​ды — психодиагностики, наблюдения и интервью, но, как отмечалось, в акмеологическом ракурсе. Исходя из определения профессионализ​ма личности и профессионала, такому сравнению подлежат следую​щие характеристики:

• психологические профессионально важные качества, определяе​мые в ходе профессиографического анализа деятельности, а так​же степень их выраженности;
• мотивы профессиональной деятельности и достижений; 

• личностно-профессиональные стандарты и эталоны; 

• общие и специальные акмеологические инварианты профессио​нализма.
В качестве иллюстрации к сказанному хотелось бы сослаться на ори​гинальное исследование, где был наглядно и убедительно реализован данный метод, хотя это исследование не называлось акмеологическим*.

* Фетисова Е. В. Штрихи к психологическому портрету артистов балета / Психологический журнал. — 1991 — Т. 12 — № 3.
Объектами исследований были солисты балета ведущих россий​ских музыкальных театров. Методом экспертной оценки были выде​лены три группы артистов: звезды, «середнячки» и те, у кого очень вы​сокий, но не реализованный в сценической деятельности творческий потенциал. Сравнивались особенности мотивации творческой дея​тельности, система отношений, самооценка, уровень и направленность рефлексии, доминирующие эмоциональные состояния и характерис​тики эмоционального слуха как индикатора креативности. Были по​лучены данные, свидетельствующие о существенных различиях по данным показателям у представителей данных групп. В частности, у «середнячков» отмечена невысокая мотивация достижений, «размы​тость» или отсутствие эталонов в творчестве. У нереализованных — неадекватно завышенная самооценка, эгоцентричность направленно​сти личности, низкая рефлексия, изначальная конфронтационность во взаимодействиях, недостаток волевых качеств и упорства. Резуль​таты данных исследований послужили основой для составления про​грамм индивидуального развития и психокоррекции.

Теперь обратимся еще к одному очень важному методу акмеологии. Предваряя его описание, хотелось бы напомнить, что методические основы акмеологии формировались из понимания ее сущности как интегративной дисциплины. Поэтому акмеологические исследования направлены на получение двух уровней знаний — теоретического и эмпирического, что позволяет всесторонне изучать объект исследова​ний. Теоретический уровень исследований связан прежде всего с проведением анализа, обобщениями, выявлением тенденций и законо​мерностей. Эмпирическое исследование всегда базируется на непо​средственном взаимодействии исследователя с изучаемым объектом. Оно предполагает проведение экспериментов, наблюдение, общение, получение эмпирических фактов для выявления существующих свя​зей и отношений. Обобщенным предметом любого эмпирического исследования являются изменения состояний объекта, которые про​слеживаются в опыте, выявления причин и составляющих таких изме​нений, то есть проведения анализа. Таким образом, сущностью многих теоретических и эмпирических исследований является собственно анализ, позволяющий определять структуру, состав, механизмы, де​терминанты, причинно-следственные, функциональные и иные связи. Сказанное имеет самое прямое отношение и к акмеологическим ис​следованиям. В акмеологических исследованиях и акмеологической практике, в этом нетрудно убедиться, центральным звеном является собственно акмеологический анализ. Акмеологический анализ — это метод акмеологического исследования, состоящий в «разложении це​лого на части», то есть выявлении главных акмеологических детерми​нант развития.
Акмеологический анализ позволяет выявить определяющие акмеологические условия и факторы, инварианты профессионализма. С его помощью строятся прогнозы и выбираются пути и способы развития личности и ее профессионализма. Акмеологический анализ должен также включать поиск закономерностей, механизмов, способствую​щих достижению профессионализма или препятствующих этому. Как и акмеологическая диагностика, акмеологический анализ, к примеру, отличается от анализа психологического прежде всего своей направ​ленностью, методический же инструментарий его проведения может быть практически тем же. Возможности акмеологического анализа будут продемонстрированы во втором разделе книги на примерах ре​шения практических задач.
Важным и конструктивным методом решения акмеологических за​дач является акмеологическая экспертиза. Ее также с полным правом можно отнести к методам акмеологии. Акмеологическая экспертиза — это комплексная оценка субъектов труда, направленная на выявление уровня их профессионализма и резервов его повышения, а также ре​зервов личностного совершенствования*.

* Акмеология / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС, 2002.

Акмеологическая экспертиза тесно связана с акмеологической ди​агностикой. Часто именно эксперты определяют, какие диагностиче​ские методы следует применять при решении акмеологических задач и как интерпретировать их результаты. Кроме того, только экспертная оценка является единственно возможным методом исследования в случае высокой сложности объекта исследования или при неполной информации о нем.
В процессе акмеологической экспертизы применяют, собственно, те же методы, что и в экспертизе, осуществляемой в других научных областях. Отличием является их объектная и предметная направлен​ность. В решении акмеологических задач применяются индивидуаль​ные (с последующим обобщением) и групповые методы экспертной оценки, которые, в свою очередь, бывают:
•
морфологическими, основанными на качественно строгих описа​ниях;
• рейтинговыми;
• проективного оценивания;
• парного сравнения;
•
ролевого списка.
К экспертам, проводящим акмеологическую экспертизу, предъяв​ляются жесткие требования, касающиеся их научной компетентности и квалификации, объективности, ориентированности на поиск исти​ны и ответственности. Количество экспертов и оцениваемых ими па​раметров определяется с помощью точных методов, известных из тео​рии экспертного оценивания*.

*Рабочая книга по прогнозированию / Под ред. И. В. Бестужева-Лады. — М.: Мысль, 1972.
Акмеологическая экспертиза как акмеологический метод находит​ся на стадии своего становления, однако уже разрабатываются проек​ты ее автоматизированных вариантов, которые должны сочетаться с индивидуальной и групповой экспертными оценками в виде дискуссий.
На данном этапе развития акмеологии все более пристальное вни​мание стало уделяться возможности проведения акмеологических экс​периментов. Эксперимент в акмеологии рассматривается как метод исследования, в рамках которого акмеолог варьирует условия станов​ления специалиста и характер возникающих качественных позитив​ных изменений в его личностном и профессиональном развитии.
Акмеологический эксперимент призван выявлять и проверять устой​чивые отношения, зависимости и акмеологические закономерности. Кроме того, эксперимент в акмеологии призван способствовать прогрессивному личностно-профессиональному развитию. Иными слова​ми, в настоящее время создаются необходимые предпосылки для со​здания экспериментальной акмеологии.
В акмеологии эксперимент проводится с непосредственным учас​тием субъекта деятельности и развития в ходе выполнения трудовой деятельности. Такой эксперимент осуществляется в интересах не только акмеолога, проводящего его, а прежде всего — самого субъекта, поэтому экспериментатор и испытуемый являются в нем союзниками, так как у них общие главные интересы. Эта ситуация является в изве​стной мере уникальной, не характерной для других наук.
Эксперимент в акмеологии отличается следующими особенностями: 

• объектом является взрослый, уже сложившийся человек, что за​трудняет варьирование переменными;
• необходимо согласие испытуемого на варьирование переменны​ми в ходе эксперимента, так как это приведет к его личностным изменениям, возможно, необратимым;
•
на личностно-профессиональное развитие оказывают влияние также неконтролируемые переменные, поэтому достигаемые личностно-значимые результаты могут и не соответствовать за​
планированным;
• не исключено, что некоторые процессы изменений в личностно-профессиональном развитии могут быть скрытно протекающи​ми, что затруднит их контроль и оценку, поэтому в организации акмеологического эксперимента следует особое внимание уделить выбору методов, позволяющих точно регистрировать необходи​мые параметры.
В процессе акмеологического эксперимента изменениям подлежат следующие свойства и характеристики субъекта развития:
• уровни продуктивности профессиональной деятельности (до вы​сокого и наивысшего);
• уровни зрелости личности (мотивы, отношения, особенности про​фессионального сознания и пр.);
• психические новообразования, являющиеся своеобразными плац​дармами дальнейшего прогрессивного развития;
•
этапы становления субъекта деятельности и развития как про​фессионала.

В настоящее время в акмеологии хорошие результаты дают следу​ющие виды экспериментов: естественный, формирующий и преобра​зующий. Среди них следует выделить естественный эксперимент, как наиболее соответствующий логике и специфике акмеологических исследований. В нем субъект труда и развития осуществляет свою жизнедеятельность в естественных условиях. Воздействия в нем осу​ществляются преимущественно на мотивационную и ценностную сфе​ры личности. Важное значение имеют формирующие акмеологические эксперименты, в которых с помощью психологических и акмеологиче​ских технологий осуществляется развитие определенных свойств и качеств личности. Преобразующий эксперимент призван осуществ​лять мысленное моделирование процессов и результатов развития. Данные виды экспериментов решают, если так можно выразиться, так​тические акмеологические задачи, поэтому для достижения постав​ленных целей считается необходимым проведение комплекса акмео​логических экспериментов, а не какого-то одного его вида.
Экспериментальная акмеология сейчас находится на начальном этапе своего становления, поэтому ее методический арсенал будет по​стоянно совершенствоваться.
Естественный процесс формирования методов акмеологических исследований и решения практических задач привел к необходимости их целенаправленной интеграции для достижения наибольшей эф​фективности. Это, в свою очередь, привело к созданию научных под​ходов, позволяющих решать задачи прогрессивного развития личнос​ти и профессионализма. Они объединились под общим названием — акмеологический подход. Акмеологический подход является базисным и обобщающим и представляет собой, как нами отмечалось в разде​ле 1.1.5, совокупность принципов, приемов и методов, позволяющая решать акмеологические проблемы и задачи. В то же время широта акмеологической проблематики привела к тому, что в рамках данного подхода сформировались и иные, ориентированные с преимуществен​ной опорой на конкретные акмеологические методы. Среди них в первую очередь хотелось бы назвать акмеоцентрический и акмеографический.
Акмеоцентрический подход ориентирован на принцип системности и предусматривает согласованное использование в акмеологических исследованиях всех подходов, путей и методов, в том числе и принад​лежащих другим наукам, при приоритете в исследованиях и анализе собственно акмеологических.
Возможности акмеоцентрического подхода были показаны при изучении и описании устойчивости деятельности государственных служащих, деятельности руководителей в экстремальных управлен​ческих ситуациях.
Акмеографический подход — обобщающий психолого-акмеологический метод, позволяющий решать задачи развития профессионализма личности и деятельности. По своему содержанию он является раз​витием профессиографического подхода. Ядром акмеографического подхода является разработка акмеографических описаний (на уровне общего и особенного) и акмеограмм субъектов труда (на уровне еди​ничного).
Акмеограмма — основной метод акмеографического подхода, пред​ставляет собой систему требований, условий и факторов, способству​ющих прогрессивному развитию профессионального мастерства и личности специалиста. Является развитием профессиограммы и пси​хограммы.
Если рассматривать развивающуюся личность в основном как субъекта труда, с точки зрения акмеологического и акмеографическо​го подходов речь идет уже не о достижении субъектом общественно-приемлемого качества труда, а о предпосылках, условиях и факторах, способствующих достижению высокого уровня профессионализма. В этом и состоит коренное отличие данных подходов от профессио​графического. Таким образом, с акмеологической точки зрения профессиография и профессиографический подход решают главным образом задачи начального этапа становления профессионализма и поэтому их можно рассматривать как базис, составную часть акмеографии.
Разработка акмеологического, акмеоцентрического и акмеографи​ческих подходов логически привела к созданию собственно акмеологических методов. Акмеологический метод — это совокупность при​емов, способов действия, позволяющих эффективно решать задачи продуктивного личностно-профессионального развития до уровня профессионализма.
Особенным видом акмеологического метода является акмеографический метод, так как он был разработан в рамках акмеографического подхода. Применение акмеографического метода позволяет получать научные результаты на уровне общего, особенного и единичного.
На первых двух уровнях с помощью акмеографического метода раз​рабатываются акмеографические описания. Если речь идет о прогрес​сивном личностно-профессиональном развитии, акмеографическое описание является предваряющей базисной частью акмеограммы и соответствует уровню общего и особенного в структуре и содержании профессионализма. Данные акмеографические описания должны ос​новываться на концепциях профессионализма деятельности и лично​сти. Такие описания обычно представляются в дескриптивной форме (качественно строгое описание) с выделением и описанием сущест​вующих функциональных связей. В то же время они должны иметь внутреннюю структуру, отражающую теоретические представления об описываемом явлении. В частности, обобщение акмеологических исследований по проблеме развития профессионализма деятельности позволяет утверждать, что в таком акмеографическом описании сле​дует выделять следующие компоненты, отражающие: 

• повышение профессиональной компетентности;
•
совершенствование профессиональных навыков и умений;
• освоение новых способов принятия и реализации эффективных решений; 

• освоение новых высокопродуктивных алгоритмов и технологий решения профессиональных задач;

• совершенствование системы самоконтроля; » освоение новых технических средств деятельности.
Описание содержания данных компонентов должно включать в себя и нормативные показатели степени их выраженности.
Аналогично в подструктуре развития профессионализма личности следует описывать:
• формирование и развитие общих акмеологических инвариантов профессионализма;

• развитие личностно-деловых и психологических профессиональ​но важных качеств;

• повышение потребности в самореализации и достижениях, рас​ширение кругозора;

• раскрытие творческого потенциала личности.
Основными инструментальными методами, применяемыми для разработки акмеографических описаний, являются экспертные опросы и оценки, собеседования со специалистами, анализ документов, профессиографические описания, результаты сравнительного анализа, пси​хологическое тестирование, анализ динамических изменений в личностно-профессиональном развитии.
Описание на уровне единичного связано непосредственно с раз​работкой акмеограммы как системы акмеологических индивидуально ориентированных требований, условий и факторов, способствующих
развитию профессионализма конкретных субъектов труда. В отличие от акмеографических описаний, осуществляемых на уровне общего и особенного, акмеограмма отражает исключительно уровень единич​ного и требует весьма кропотливой индивидуальной работы. Иными словами, акмеограмма — всегда индивидуальна, она «чья-то», то есть принадлежит конкретному субъекту и не пригодна для другого. Акмео​грамма является основой для индивидуального личностно-профессионального развития, ведь профессионал высокого класса — это обычно «продукт единичного производства». Содержательно акмеограмму можно представить как индивидуальный срез потенциального у субъек​та труда, его возможностей, перспектив, оценку компенсируемых и некомпенсируемых свойств. Акмеограмма высвечивает в первую оче​редь то, над чем необходимо работать субъекту труда, что необходимо развивать, чтобы достичь высокого уровня профессионализма.
Любая акмеограмма всегда индивидуальна, однако ее разработка все же должна осуществляться по единой типовой методической схе​ме. В разработанной типовой схеме акмеограммы имеются разделы, относящиеся к уровням:
• общего (подструктуры профессиональной квалификации, общих акмеологических инвариантов профессионализма), оценивающие соответствие их требованиям конкретного субъекта; 

• особенного (подструктуры направленности личности специфи​ческих акмеологических инвариантов профессионализма); 

• единичного (подструктуры способностей, характерологических особенностей, нравственных качеств и пр.), составляющего глав​ную ее часть.
В этом смысле акмеограмма частично пересекается с акмеографическим описанием, но данные пересечения так же «индивидуальны» по отношению к субъекту развития.
Разработка акмеограмм требует от специалиста очень высокой ква​лификации. Акмеолог, ее разрабатывающий, должен в совершенстве владеть многими методами инструментальной и неинструментальной психодиагностики, быть опытным практическим психологом с разви​той интуицией, помогающей «прочувствовать» динамические харак​теристики развивающейся зрелой личности, уважительно относиться к личности обследуемого, ведь задачи для него решаются чрезвычай​но важные и ответственные, можно сказать, судьбоносные.
В настоящее время в акмеологической практике применяется сле​дующая типовая схема разработки акмеограммы субъекта личностно-профессионального развития.
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1.
Подструктура способностей и потенциала:
•
сложные частные;
• наличие одаренности или таланта; 
• оценка потенциала личности;
• дополнительная информация.
Примечание: в данном разделе даются описания, основанные на ре​зультатах психологического тестирования с выделением уровней раз​вития.
2.
Подструктура индивидуальности:
• характеристики образа «Я»;
• особенности мотивации и потребности в достижениях;
• характеристики самооценки;
• характеристики ценностных ориентации, интересы;
• оценки самореализации;
• дополнительная информация.
3. Подструктура направленности:
• характеристики направленности (широта, глубина и пр.);

• содержание направленности;

• отношение к профессиональной деятельности; 

• направленность на взаимодействия; 

• дополнительная информация.
4.
Подструктура характерологических особенностей и нравствен​ных качеств:
• целеустремленность; 

• инициативность;
• воля;
• организованность;
• ответственность;
• отсутствие зависти к успехам других;
• гуманистическая направленность в отношениях;
• честность;
• порядочность;
• принципиальность;
• объективность;
• дополнительная информация.
5.
Подструктура профессиональных характеристик:
•
профессиональная компетентность;
• глубина профессиональных знаний и умений; 

• профессиональная креативность; 

• характеристики профессиональных умений; 

• дополнительная информация.
6.
Акмеологические инварианты профессионализма:
• сила личности; 
• уровень антиципации; 

• уровень саморегуляции; 

• умение принимать и реализовывать решения; 

• уровень работоспособности;
• специфические (определяются с учетом особенностей профес​сиональной деятельности); 

• психологические профессионально важные качества;
• личностно-деловые качества;

• дополнительная информация.
7.  Обобщенные дополнительные данные.

8.  Развернутое общее заключение.

Практика показывает, что при составлении индивидуальной акмеограммы следует соблюдать ряд важных условий.
1. Акмеограмма должна обязательно включать цели личностно-профессионального развития (конечные и промежуточные).

2. В акмеографическом обследовании следует применять различ​ные методы — тестирование, экспертные оценки, наблюдение, интервью, опросы и пр. Акмеолог, применяя их, должен подтвер​дить свою высокую квалификацию. Особую тщательность в ра​боте следует проявлять при описании характерологических осо​бенностей и нравственных качеств личности — ошибки здесь
недопустимы.

3.  Акмеографические описания могут иметь различную форму от качественно строгих до количественных, в том числе данных непосредственных измерений и балльных оценок. В случае необ​ходимости их можно привести к единой безразмерной системе оценок. Результаты акмеографического описания целесообразно представить в виде функциональной схемы или таблицы.

4. По результатам акмеографического обследования следует особо выделять:

• динамику роста профессионального мастерства;
• «узкие места», то есть условия и факторы, мешающие этому росту;
• особенности изменения мотивационной сферы;
• динамику личностного развития и то, что этому способствует или препятствует;
• вид акмеологических технологий, которые целесообразно при​менять для личностно-профессионального развития.
5. Акмеографическое описание и акмеограмма обязательно долж​ны содержать индивидуальные рекомендации.

6. Разработанная акмеограмма должна стать базисом для мони​торинга личностно-профессионального развития. Целесообраз​но на ключевых этапах развития составлять новые акмеограммы, чтобы осуществлять сравнительный анализ.

Согласно имеющимся данным, такие акмеограммы были составле​ны для некоторых категорий военных специалистов, государственных служащих, педагогических кадров, представителей некоторых видов творческих профессий.
В результате были сформированы точные представления о траек​ториях и путях личностно-профессионального развития конкретных специалистов.
Акмеографические описания и акмеограммы как акмеологические методы постоянно совершенствуются, поэтому представленные ва​рианты не являются строгими канонами, а скорее — «руководством к действию». Их совершенствование осуществляется преимущественно по пути упрощения, сейчас это все-таки весьма громоздкий метод.
1.3.2. Акмеологические критерии и показатели

Применение акмеологических методов в акмеологических иссле​дованиях и при решении практических задач будет результативным, если оно опирается на состоятельную и информативную критериаль​ную основу. Действительно, какими мерками оценить акмеологиче​ский потенциал личности, динамику его личностно-профессионального развития или уровень профессионализма? Это очень сложные и многогранные характеристики, но они должны быть обязательно опре​делены и оценены, иначе главная задача личностно-профессионального развития решена не будет. Для этого и были разработаны акмеоло​гические критерии и показатели. Само содержание акмеологических критериев и показателей определяется спецификой акмеологии как науки, ее задачами, особенностями предмета и объекта.
В настоящее время сложилось в целом однозначное понимание сущности и содержания акмеологических критериев и показателей, в которых отражено сегодняшнее состояние акмеологии, когда пре​имущественно разрабатываются проблемы развития профессиона​лизма. Поэтому в данных определениях отражены главным образом субъектно-деятельностные аспекты, что скорее соответствует уровню особенного в акмеологическом знании.

Акмеологический критерий — это мера профессионализма субъекта деятельности, продуктивности его деятельности, мера личностно-про​фессионального развития.
Акмеологические показатели — это характеристики степени продук​тивности деятельности, развития личностно-профессиональных качеств и свойств субъекта деятельности как профессионала.
Приведенные определения иллюстрируют акмеологическое содер​жание данных категорий. Однако у них есть еще одна характеристика, определяющая их отличие от других, в частности, психологических критериев и показателей. Они, если так можно выразиться, «двумер​ные», в которых одно из «измерений» отражает процессы и динамику развития. Поясним эту мысль. Например, в психологии труда опера​торская деятельность, как правило, оценивается интегральным кри​терием «надежность». Не рассматривая его содержание, отметим, что этот критерий будет считаться акмеологическим, если речь идет, во-первых, о достижении очень высокого уровня надежности, что харак​терно для деятельности настоящих профессионалов, и во-вторых, о возможностях и способах ее повышения за счет личностно-профес​сионального развития специалиста.
Акмеологические критерии и показатели могут быть одновременно объективными и субъективными. Их объективность состоит в том, что многие характеристики профессионализма поддаются непосредствен​ному измерению, оценке и сравнению с использованием надежных и апробированных методов. Субъективность связана с особенностями самооценки, самоконтроля, образа «Я» субъекта развития.
Акмеологические критерии бывают интегральными (обобщенны​ми) и конкретными (особенными). Интегральные акмеологические критерии связаны с фундаментальными проявлениями профессио​нализма. Конкретные — в большей степени отражают специфику профессиональной деятельности. Например, Н. В. Кузьмина, рассмат​ривая проблемы профессионализма педагогической деятельности, та​кими критериями называла меру самообразования и самоконтроля, меру подготовленности к профессиональной деятельности и пр.
В акмеологических исследованиях обоснованы и содержательные акмеологические критерии:
• наличия видов и форм профессионального АКМЕ (по масштабу, временной периодизации, направленности);

• общественной значимости АКМЕ;

• потенциальных способностей достигать АКМЕ.
Акмеологические показатели, в свою очередь, также бывают интег​ральными, конкретными и детальными. В акмеологических исследо​ваниях обосновываются различные их виды. Общая точка зрения от​носительно их содержания находится в стадии завершения своего формирования, еще предстоит сложная и длительная разработка их единой типологии. Между имеющимися типологиями существует из​вестное сходство, но есть и различные толкования, например, отли​чий интегральных показателей от интегральных критериев. Не оста​навливаясь на этом подробно, представим некоторые из них.
К интегральным показателям профессионализма относятся:
• эффективность профессиональной деятельности;

• процессуальные характеристики деятельности;

• развитость профессионального общения;

• зрелость личности профессионала.

Содержание конкретных акмеологических показателей можно по​яснить на примере. В результате соотнесения признаков мастерства и профессионализма была предложена система конкретных акмеоло​гических показателей профессионализма деятельности, по которым можно осуществлять его оценку. Профессионализм деятельности в самом общем виде может характеризоваться следующими показате​лями:

• высокой стабильной продуктивностью или эффективностью де​ятельности;
• высоким уровнем квалификации и профессиональной компетент​ности;
• оптимальной интенсивностью и напряженностью труда; 
• высокой точностью и надежностью деятельности; 

• высокой организованностью;
• низкой опосредованностью (как зависимости от внешних факто​ров);
• креативностью;
• высоким уровнем концентрации знаний в труде;
• возможностью развития субъекта труда как личности;
• направленностью на достижение положительных социально-зна​чимых целей.
Применение некоторых показателей позволит получать количест​венные оценки в определенных единицах измерения. Однако в большинстве случаев сделать это очень сложно. Например, при оценке таких характеристик, как опосредованность, то есть определенная неза​висимость от внешних условий и факторов, специфики взаимодейст​вий. Поэтому в таком случае рекомендуется использовать количест​венные экспертные оценки.
Надо отметить, что вид акмеологических критериев и показателей может во многом определяться спецификой профессиональной дея​тельности. Критерии и показатели профессионализма военных специ​алистов могут отличаться от, скажем, профессионализма композито​ра, хотя инвариантные отношения, несомненно, будут общими.

1.3.3. Акмеологические модели

При решении акмеологических задач часто возникает необходи​мость представления полученных результатов в некотором обобщающем виде, системно отражающем выявленные свойства или характерис​тики. Использование акмеологических методов, в частности сравни​тельного анализа, необходимо осуществлять, имея не только наличные характеристики изучаемого объекта, но и те, которые приняты за эта​лон. Кроме того, проведение акмеологических эмпирических иссле​дований должно основываться на структурированном теоретическом представлении изучаемого свойства или явления. Наконец, сам про​цесс личностно-профессионального развития должен направляться идеальным представлением — образом будущего состояния субъекта труда, который должен отражать его желаемые свойства. Во всех опи​санных случаях общим является необходимость создания соответст​вующих акмеологических моделей.
Прежде чем обсудить содержание акмеологических моделей, сле​дует высказать ряд принципиальных соображений по проблеме мо​делей и моделирования. В науке под моделью понимается система объектов или знаков, воспроизводящих некоторые существенные свойства объекта-оригинала. Модель — это искусственно созданное для изучения явление (предмет, процесс, ситуация), аналогичное дру​гому явлению, непосредственное исследование которого затруднено или невозможно.
Иными словами, модель — это всегда некое подобие. Наличие этого подобия позволяет использовать модель в качестве представителя объекта-оригинала. Во всех случаях модели выступают в качестве ана​лога объекта-оригинала, они сходны с ним, но не тождественны ему. Степень соответствия модели объекту-оригиналу является важным показателем полноты и истинности теории, с помощью которой и со​здавалась модель. Разработка моделей — моделирование — это обще​научный метод исследования любых явлений, состоящий в построе​нии и исследовании особых объектов — моделей (вещественных или знаковых) и других объектов — оригиналов или прототипов. Модели выполняют следующие гносеологические функции:
• иллюстративную;

• трансляционную;

• объяснительную;

• предсказательную.

В науке и технике моделирование применяется очень широко и по​зволяет решать многие проблемы, не доступные глубокому и точному теоретическому анализу. Моделирование играет важную роль в Машиностроении, архитектуре, транспорте и др. Наиболее распростра​ненными являются математические и физические модели и модели-описания. Главными требованиями к ним являются адекватность объекту-оригиналу, информационная близость, возможность даль​нейшей трансформации (развития, уточнения), воспроизводимость. Нарушение этих требований делает модель неработоспособной.
Известен случай, когда во время дискуссии по проблемам челове​ческого мозга была предложена «простая и оригинальная» его модель. Сказано было буквально следующее; как известно, общее электриче​ское сопротивление мозга человека составляет примерно пять килоомов, следовательно, резистор в пять килоомов и является моделью мозга. Очевидно, что здесь были нарушены первые два требования, поэтому такой резистор является не моделью мозга, а моделью всего лишь его одного свойства — общего электрического сопротивления, ведь остальные главные свойства мозга в этой «модели» вообще учте​ны не были. Итак, в любой настоящей модели должны быть адекватно представлены главные свойства объекта-оригинала.
В психологии, начиная с гештальт-психологии, модели применяют​ся широко: были разработаны математические модели личности, сен​сорного пространства, переработки информации и принятия решений, некоторых видов профессиональной деятельности, модели деятельно​сти человека-оператора, систем «человек — машина» и пр.

Моделирование применяется и в педагогике, в основном при опи​сании педагогических систем. В частности, разработка моделей педа​гогических систем осуществляется в пять этапов*:
1)  определение объекта исследования;

2)  активизация накопленных знаний об объекте-оригинале;

3)  обоснование необходимости применения моделирования;

4)  выбор существующих переменных и постулатов;

5)  отбор тех объектов, которые поддаются изучению.

* Методы системного педагогического моделирования / Под ред. Н. В. Кузь​миной. — М.: Народное образование, 2002.
В акмеологии моделей пока существенно меньше, вернее, сейчас начинают создаваться теоретические и методологические основы их разработки, однако это вовсе не означает, что потребность в них не​большая. Данное направление прикладной акмеологии формируется, осуществляется обобщение созданных акмеологических моделей.
Изучение моделей, разработанных в психологии, позволяет пред​положить, что построение акмеологических моделей может осуществ​ляться по той же схеме, что и психологических. Это обусловлено бли​зостью их предметных и объектных областей. Процессуально это может выглядеть следующим образом. Сначала на основе теоретиче​ских исследований формулируется гипотеза и на ее фундаменте созда​ется некая концептуальная (прескриптивная) модель. В ней отражаются обобщенные связи, качества и отношения на уровне имеющегося те​оретического знания. Ее теоретическое изучение позволяет разрабо​тать более конкретную модель, называемую нормативной. Норматив​ная модель, построенная на основе теоретико-методологического анализа, должна, вообще говоря, в значительной мере отражать пси​хологическую сущность изучаемого явления. При построении норма​тивной модели необходимо в первую очередь определить ее содержа​ние. Поставленные задачи и специфика изучаемого объекта требуют, чтобы в модели, во-первых, была информация об условиях деятель​ности и развития, действующих факторах, характере их влияния на субъекта деятельности, регуляцию деятельности, ее «психологиче​скую цену»; во-вторых, о личностных характеристиках субъекта дея​тельности, подлежащих развитию до уровня профессионализма.
Важным моментом, связанным с разработкой модели, является вы​бор ее формы. Для нормативных моделей в силу их обобщенного ха​рактера рекомендуются качественные лингвистические описания, хотя возможно применение и других видов аналитических описаний.
В нормативных моделях необходимо также описание существующих связей между ее отдельными составляющими. Наконец, при разработ​ке нормативной модели следует определить и раскрыть содержание путей ее проверки и доработки, то есть определить план эмпиричес​ких исследований и их обоснование.
Получаемая нормативная модель подлежит эмпирической или экс​периментальной проверке. Следующие за теоретическими эмпирические исследования позволят существенно уточнить и конкретизировать со​держание модели, в результате чего она корректируется и дополняет​ся. Обобщение данных теоретических и эмпирических исследований лежат в основе уточненной модели, которая уже существенно ближе к объекту-оригиналу. Это стимулирует дальнейшие теоретические ис​следования, позволяющие приблизить гипотезу к изучаемому объек​ту. Затем создается новая теоретическая модель, которая опять же проверяется эмпирически, уточняется и дополняется. И так далее, пока степень приближения к объекту-оригиналу не будет максималь​но возможной. В этом случае получается так называемая дескриптив​ная модель, с ней и осуществляется дальнейшая работа*.

* Ломов Б. Ф. Методологические и теоретические проблемы психологии. М.: Наука, 1984.
На базе дескриптивной модели осуществляется анализ и система​тизация психологических факторов, способствующих развитию про​фессионализма личности, определяются пути развития, разрабатыва​ются научно-практические рекомендации.
Сходство способа построения психологических и акмеологических моделей не означает тождественности их содержания. При создании акмеологических моделей следует помнить, что их содержанием явля​ется то, что имеет самое непосредственное отношение к прогрессивно​му личностно-профессиональному развитию вплоть до уровня про​фессионализма. Это главная отличительная черта акмеологических моделей. При этом форма или способ ее представления в модели не играют существенной роли.
Обобщение акмеологических исследований по проблеме модели​рования позволило дать определение акмеологической модели. Итак, акмеологическая модель — это система объектов и знаков, воспроиз​водящая существенные свойства объекта-оригинала — идеального об​раза профессионала или эталона личностно-профессионального раз​вития.

В акмеологии с помощью моделей синтезируется знание о том, что должно быть сформировано. Осуществляется сопоставление того, что имеется в наличии, с тем, что должно быть сформировано. Наконец, определяются условия и факторы, способствующие этому процессу.
При создании акмеологических моделей важной задачей является выбор ее формы, ведь от этого также зависит ее близость к объекту-ори​гиналу. Модель-подобие в акмеологии, естественно, создать невозмож​но, поэтому речь будет идти об адекватности и полноте модельных описаний. В настоящее время в акмеологии получили наибольшее распространение модели, основанные на различных формах систем​ного описания*:

* Ганзен В. А. Системные описания в психологии. — Л.: ЛГУ, 1986.
• вербальные или лингвистические качественно строгие (системы
понятий, тексты, семантические поля, дихотомии и пр.); 

• аналитические (табличные, матричные, функциональные); 

• геометрические (пространственные модели, графы, кольцевые структуры и пр.);
• структурно-функциональные (кибернетические). 

На первых этапах создавались относительно простые акмеологические модели в виде лингвистических описаний, отражающие те или иные стороны профессионализма. С развитием акмеологии содержа​ние данных моделей расширилось. Например, в настоящее время со​здаются обобщенные модели профессионального мастерства и про​фессионализма для представителей различных профессиональных групп, различных видов компетентности, профессионализма деятель​ности в экстремальных управленческих ситуациях, профессионализ​ма личности и деятельности в особых и экстремальных условиях и др. Более подробно о них будет сказано во втором разделе книги.
В качестве примера можно сослаться на модели обучения, исполь​зуемые в процессе личностно-профессионального развития и его мо​ниторинга*.

* Деркач А. А., Зазыкин В. Г., Синягин Ю. В. Мониторинг личностно-про​фессионального развития в системе подготовки и переподготовки государ​ственных служащих. — М.: РАГС, 1999.
Они были разработаны для отслеживания и корректировки разви​тия личностно-профессиональных качеств и профессионального опы​та. Применялись простые экспоненциальные модели, стохастическая монотонная модель, модель системы с переменной структурой и транс​формационная модель.
В данной работе была также представлена и модель профессиона​лизма профконсультантов службы занятости, которые в ней являются ведущими специалистами. Эта модель имела структурно-функцио​нальную форму представления и включала подструктуры профессио​нальной компетентности, опыта, умений, акмеологических инвариантов профессионализма, личностно-профессиональных качеств, мотивации, с описанием их психологического и акмеологического содержания.
В акмеологии применение моделей не ограничивается только ис​следовательскими целями. Моделирование активно применяется при разработке программ или индивидуальных планов личностно-профессионального развития. Такие модели обычно ориентированы на применение метода игромоделирования.
Очевидно, что создание общих методических основ акмеологиче​ского моделирования является важной и перспективной проблемой акмеологии.

1.3.4. Акмеологические технологии

Акмеографические методы и прежде всего акмеологическая диа​гностика, экспертиза, акмеографические описания и акмеограммы дают хорошее представление о стартовых возможностях и потенциале субъекта, нацеленного на достижение высокого профессионализма личности и деятельности. Следующая важная акмеологическая зада​ча, имеющая отношение к проблеме методических оснований акмео​логии, — это выявление того, каким образом или с помощью каких методов или способов осуществлять прогрессивное личностно-профессиональное развитие до уровня высокого профессионализма. Кон​цептуально эти методы и способы называются акмеологическими технологиями.
В науке категория «технология» в самом общем виде (мы не каса​емся «технологии» как научно-практической дисциплины) рассматривается как совокупность методов и приемов, применяемых в каком-либо деле, мастерстве, призванных изменить свойства и состояния чего-либо, хотя сейчас предложено более сорока других определений. В психологии категория «технология» получила за последнее время самое широкое распространение, ведь с ее помощью можно получить ответы на многие вопросы «как?». Такие понятия, как «психологиче​ская технология» или «психотехнология», родственное им — «психо​техника», «социальная технология» и др., стали операциональными. Соответственно смыслу данной категории, применение психологиче​ских технологий направлено в первую очередь на изменение харак​теристик психических состояний, психических процессов и свойств личности, осуществляемое в субъект-субъектных взаимодействиях. Иными словами, психологические технологии являются инструмен​тальным или неинструментальным средством осуществления такой целенаправленной деятельности.
Психологические технологии стали активно применяться в психо​логических тренингах, направленных на решение личностных психо​логических проблем, развитие профессионально важных качеств, важнейших психических функций. Сущностью психологических тех​нологий является психологическое воздействие, позволяющее из​менить состояние человека, протекание его психических процессов и даже свойств личности. Психологические технологии тесно связаны с системой умений осуществлять такое воздействие. В силу этого пси​хологические технологии нередко имеют манипулятивный характер, когда не учитываются или просто игнорируются интересы объекта воздействия. Примером тому могут служить психологические техно​логии, применяемые в политической и коммерческой рекламе.
Категория «технология» в силу своей высокой значимости и больших практических возможностей быстро заняла видное место и в акмеоло​гии. Акмеологическая технология — совокупность средств, направлен​ных на раскрытие внутреннего потенциала личности, развитие свойств и качеств, способствующих достижению высокого уровня личностно-профессионального развития и профессионализма. Стали активно раз​рабатываться проблемы создания акмеологических технологий и их методического обеспечения. «Технологический аспект» стал оказывать влияние на уточнение базовых акмеологических категорий, в частности, некоторые акмеологи утверждают, что профессиональное мастерство можно рассматривать прежде всего как владение комплексом продук​тивных психотехнологий и технологий профессиональной деятельности.
Акмеологические технологии нередко отождествляют с психологи​ческими, но близки они с ними только лишь с формальной и процес​суальной точек зрения. Да, действительно, сущностью акмеологических технологий является психологическое воздействие, вернее, его специальный вид, называемый акмеологическим воздействием. Да, это воздействие связано со специальными умениями субъекта воздейст​вия. Но их принципиальным отличием является направленность воз​действия. Акмеологические технологии в первую очередь отличает их гуманистическая направленность, так как они призваны помочь в осу​ществлении прогрессивного развития личности, тогда как немало пси​хологических воздействий по сути являются манипулятивными. Гу​манистическая направленность акмеологических технологий стала основой для гуманитарно-технологического развития личности*.

* Гусева А. С., Деркач А. А. Оптимизация гуманитарно-технологического развития государственных служащих: теория, методология, практика. — М.: РАГС, 1997.
В акмеологии разработаны и успешно применяются гуманитарные технологии самопознания, самооценки и саморазвития. Акмеологи​ческие технологии всегда индивидуально направлены, они использу​ются для личностно-профессионального развития конкретной лич​ности.
Главным методом акмеологических технологий является внутрен​не или внешне осуществляемое акмеологическое воздействие.
Что же представляет собой акмеологическое воздействие и в чем его главное отличие от психологического?
Акмеологическое воздействие — это интегрированное и целена​правленное влияние, осуществляемое на личность или группу, имеющее гуманистическое содержание и направленное прежде всего на развитие личности или группы.
И в этом случае отличие состоит прежде всего в направленности, которая в свою очередь определяет и само содержание воздействия. Таким образом, акмеологическим может стать любое психологическое воздействие, осуществляемое в интересах личности, ее развития — объекта воздействия — и имеющее гуманистическую направленность. В этом случае акмеолог, как и в случае акмеологического эксперимен​та, является союзником субъекта развития, у них общие стратегичес​кие цели. Однако цели акмеологического воздействия этим не ограни​чиваются. Считается, что главной их целью является стимулирование развития свойств субъектности, когда объект акмеологического воздействия становится более активным, ответственным, по-хорошему амбициозным, когда у него существенно возрастает самоэффектив​ность. В этом случае акмеологическое воздействие осуществляется преимущественно на мотивационную и ценностно-смысловые сферы личности.
В то же время такие воздействия могут быть и собственно акмеологическими, если они направлены на развитие того, что лежит в основе профессионализма деятельности и личности, а именно акмеологиче​ских инвариантов профессионализма. Применение акмеологического воздействия, осуществляемое главным образом в условиях формиру​ющего акмеологического эксперимента, должно повысить их уровень, создать предпосылки для дальнейшего роста.
Если конкретизировать сказанное, то в первую очередь следует по​вышать уровень антиципации: люди должны не только хорошо предвосхищать то, что связано с их профессиональной деятельностью, но и думать о сегодняшнем дне, и о том, что будет послезавтра, к чему при​ведет их деятельность и отношения, как будут жить их дети, потомки, у них должно повышаться чувство ответственности. То есть каждый свой выбор или решение они должны просматривать сквозь призму ближайших и отдаленных последствий не только для себя лично, но и ближних, знакомых, жителей своего города или региона, страны. Сделать это очень непросто в виду сильной инерционности мышле​ния значительной части населения и привычке переадресовывать от​ветственность.
Повышение уровня саморегуляции в результате акмеологического воздействия необходимо для того, чтобы сформировать у людей уве​ренность в себе, своих силах, исключить возникновение паники и пес​симистических настроений, боязни завтрашнего дня, повысить их ра​ботоспособность, стрессоустойчивость, более полно реализовать свой потенциал, то есть сделать личность более сильной.
Развитие способности к принятию решений может реально повы​сить решительность как характеристику личности, поможет не только возрастанию социальной активности, но и организации ее целена​правленного характера. Наконец, акмеологическое воздействие долж​но способствовать раскрытию творческого потенциала личности.
Исходя из анализа сущностных характеристик акмеологического воздействия, можно с уверенностью утверждать, что оно является мощным средством развития профессионала. С технологической точ​ки зрения средства акмеологического воздействия отличаются значи​тельным разнообразием. Это могут быть специальные тренинги, практикумы, деловые или ролевые игры, индивидуальная работа по само​развитию с помощью специальных программ и методик.
Разработка инструментария акмеологических технологий привела к формированию направления, которое называется акметектоникой*.

* Акмеология / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС, 2002.
Акметектоника рассматривает исключительно внутренние побу​дительные причины и детерминанты «технологического характера» движения к профессиональному АКМЕ.
Создание теоретических и методических основ акметектоники яв​ляется весьма перспективной акмеологической проблемой.
На данном этапе развития акмеологии осуществляется интенсив​ная разработка новых и совершенствование известных акмеологиче​ских технологий.
1.4. Акмеологическая концепция развития профессионала

1.4.1. Научные предпосылки разработки концепции

Как нами отмечалось, на данном этапе становления акмеологии как науки наиболее разработанными являются те ее направления, кото​рые связаны с особым видом прогрессивного развития зрелой лич​ности — личностно-профессиональным развитием. При этом цент​ральной проблемой данного направления стали поиск и определение закономерностей, механизмов, условий и факторов такого развития субъекта труда до уровня профессионала. Представленные в разде​ле 1.3 описания акмеологических методов, технологий и моделей яв​ляются наглядным свидетельством больших возможностей акмеоло​гии в решении данной научной проблемы и решении актуальных практических задач, связанных с нею. К этим практическим акмеологическим задачам в первую очередь относят:
• акмеологический анализ, то есть преимущественное определение акмеологических условий и факторов, способствующих прогрес​сивному личностно-профессиональному развитию;
•
прогноз возможностей и перспектив такого развития до уровня профессионализма (акмеологического уровня);
• разработка акмеографических описаний на уровне общего и осо​бенного акмеологического знания и индивидуальных акмеограмм;
• разработка программ и планов индивидуального личностно-профес​сионального развития, в том числе и профессиональной карьеры;
• выбор методов и акмеологических технологий для осуществления данного развития;
• реализация данных программ и планов с необходимыми в таких случаях мониторингом и коррективами.
Как видно из данного перечня, акмеологические задачи сгруппи​рованы таким образом, что совместно представляют собой целена​правленный алгоритм личностно-профессионального развития. Его последовательная реализация создаст необходимый фундамент про​фессионализма. В то же время данный алгоритм может быть успешно реализован лишь в том случае, когда имеются некие эталонные моде​ли профессионала, которые станут необходимым ориентиром или си​стемообразующим фактором для успешного личностно-профессио​нального развития. Данные эталонные модели, или «образы-цели», по определению Б. Ф. Ломова, создаются на основе концептуальных представлений об их акмеологической сущности и содержании.
Поэтому важной составляющей любого акмеологического исследо​вания и практической работы является разработка концепций развития профессионализма или профессионала как единого определяющего замысла, системы аргументированных теоретических взглядов, подтвер​жденных эмпирическими исследованиями и практикой, представляю​щих способ решения проблемы. Как отмечалось, многие обобщающие акмеологические исследования отличаются в первую очередь сво​ей концептуальностью, что позволило в короткие сроки разработать теоретико-методологические основы акмеологии. В качестве иллюст​рации к сказанному приведем краткое изложение психолого-акмеологической концепции профессионализма деятельности специалистов в особых и экстремальных условиях.

Данная концепция сформировалась из анализа психологической сущности деятельности в особых и экстремальных условиях, в кото​рых разнообразные действующие экстремальные факторы обусловли​вают возникновение у субъектов труда негативных функциональных состояний, изменяющих регуляцию деятельности и снижающих ее эффективность и надежность. Выходом из создавшейся ситуации, на первый взгляд, является осуществление внешнего регулирования эк​стремальных факторов и проведение профессионального отбора. Од​нако многие экстремальные факторы имеют объективный характер и не подлежат прямому регулированию, а профотбор дает ограничен​ные результаты. Акмеологический анализ проблемы позволил пред​ложить конструктивный выход, заключавшийся в формировании у субъектов труда функциональных (прежде всего интеллектуальных, деятельностных и эмоционально-волевых) резервных возможностей компенсаторного типа, проявляющихся в виде разнообразных уни​версальных и целенаправленных профессионально важных качеств и умений. Данные резервные возможности включаются по мере начала действия экстремальных факторов, компенсируя их, правда делая при этом деятельность сложносовмещенной. Однако их высокий уро​вень развития позволяет основной деятельности быть по существу инвариантной со стабильно высокими показателями качества и надеж​ности. Так был сформулирован принцип инвариантности, являющийся одним из основополагающих в теории профессионализма. Он привел к обоснованию общих и особенных акмеологических инвариантов про​фессионализма. Таково сущностное содержание данной концепции, которая была сформулирована, подтверждена эмпирически и практи​чески и стала базисной.
В акмеологии были разработаны и другие концепции, в частности, духовного и нравственного развития личности, культуры мышления, профессионального творчества, акмеологического тренинга программ​но-целевой направленности, гуманитарно-технологического развития, профессионального становления государственных служащих, развития рефлексивной культуры личности, информационно-психологической безопасности личности и пр. (см. рекомендованную литературу). Не​которые из них стали основой для формирования прикладных направ​лений акмеологии.
Обсуждая концептуальность акмеологии, отметим, что в акмеоло​гии и других смежных с ней науках, разрабатывающих проблемы про​фессионализма, в настоящее время, нами это неоднократно подчерки​валось, преобладают исследования профессионализма деятельности и профессионального мастерства. Существенно меньше работ, связан​ных с изучением профессионализма личности, и совсем мало — с изу​чением развития субъекта труда до уровня профессионала. Иными словами, доминируют разработки деятельностного аспекта проблемы, что не в полной мере соответствует важному методологическому принципу единства личности и деятельности, значимость которого нами отмечалась не раз. Данная гетерохронность является характерной для многих гуманитарных наук. В результате нарушаются требования комплексности акмеологических исследований, снижается уровень практической значимости работ. Поэтому необходимо усилить вни​мание к личностному аспекту проблемы профессионализма в допол​нение к существующим работам, ориентированным на деятельностный аспект решения проблемы.
Важной составляющей теоретических основ такого «личностно-деятельностного» направления акмеологических исследований явля​ются психологические и акмеологические работы по изучению развития зрелой личности. Напомним, что в общей проблематике исследований прогрессивного развития зрелой личности особое место принадлежит собственно ее личностно-профессиональному развитию до уровня профессионализма. Кроме того, личность развивается в деятельности, а большинство видов деятельности являются профессиональными. В личностно-профессиональном развитии отмечена устойчивая связь: с одной стороны, особенности личности субъекта труда оказывают су​щественное влияние на процесс и результаты профессиональной дея​тельности, с другой — само развитие личности происходит под влия​нием специфики профессиональной деятельности. В науке накоплено немало фактов, свидетельствующих, что профессиональная деятель​ность, выполняемая субъектами труда, обязательно приводит к извест​ному сходству их личностных черт и качеств, однонаправленно влия​ет на систему отношений личности, ее установки, интересы, нормы регуляции поведения и даже в известной степени — на ее образ жиз​ни. Эти данные привели к обоснованию категории «профессиональ​ный тип личности». Поэтому акмеологическая концепция развития профессионала находится в предметном поле психологического фе​номена «профессионального типа личности». Отмеченные моменты позволяют пояснить предлагаемый подход к проблеме формирования и развития субъекта труда до уровня профессионала.
Отправными моментами в разработке концепции развития профес​сионала являлись акмеологические представления о сущности кате​горий: профессионал, профессионализм личности и личностно-профессиональное развитие, рассмотрение личности в таком развитии с позиций принципа активности и субъектности, отражающих стрем​ление личности к самоорганизации, позволяющей играть роль детер​минирующего начала в собственной активности и развитии, разрешать существующие противоречия между существующими возможностя​ми и наличными потребностями.
1.4.2. Содержание акмеологической концепции

Проведенный теоретико-методологический анализ возможностей применения акмеологических знаний и подходов в решении пробле​мы развития субъекта до уровня профессионала, профессионализма личности или деятельности, обобщение проведенных акмеологиче​ских теоретических исследований позволили приступить собственно к задаче разработки акмеологической концепции развития профес​сионала. Ее качественно строгое описание будет представлено ниже. Данная концепция носит обобщающий характер и содержательно представляет собой систему взглядов, руководящую мысль о путях и методах развития субъекта труда до уровня профессионала.
Предлагаемая акмеологическая концепции имеет две плоскости представления данной системы взглядов: содержательную и струк​турно -процессуальную.
Содержательно развитие субъекта труда до уровня профессионала рассматривается в контексте общего расширения субъектного про​странства личности, ее профессионального и нравственного «обога​щения», включающего повышение ответственности, чувства долга, совести и чести, отхода от неадекватных личностных установок и стан​дартов*.

* Огнев А. С. Субъектогенез и психотренинг саморегуляции. — Воронеж: ВГИ, 1997.
В данном понимании опора осуществляется на методологический принцип субъектности, который сейчас весьма полно представляет акмеологические «интересы». Признаками субъектности, согласно данным акмеологических исследований, являются следующие «пара​метры активности» человека*:
• активная ориентировка (в новой ситуации, материале);
• осознание (структуры своей деятельности, качеств личности, этапов жизненного пути);
• инициатива, самостоятельное целеполагание, планирование, пред​восхищение;
• интенсивная включенность в деятельность;
• стремление к саморегуляции (самоконтролю, самокоррекции, са​мокомпенсации), владение приемами саморегуляции; » осознание противоречий своего развития, их устранение, обеспе​чение баланса и гармонии;
• постоянная настроенность на саморазвитие и самообновление; 
• стремление к самореализации и творческому созиданию; 
• интеграция своего профессионального пути, структурирование и упорядочение своего профессионального опыта и опыта других. 

* Маркова А. К. Психология профессионализма. — М.: Знание, 1996.

Эти субъектные параметры были учтены при формировании кон​цепции развития профессионала.
Процессуальное развитие субъекта труда до уровня профессионала, согласно проведенному анализу, следует рассматривать с системных позиций, а именно в связи с изменениями и развитием подсистем про​фессионализма личности и деятельности, нормативной регуляции, мотивации на саморазвитие и профессиональные достижения, рефлек​сивной самоорганизации и в плане раскрытия творческого потенциала личности. Их содержание раскрывается на уровне общего с конкрети​зацией на уровне особенного для определенных видов профессиональ​ной деятельности (для иллюстрации взяты государственные служащие систем федерального и регионального управления, представляющие один из самых сложных видов управленческой деятельности).
Рассмотрим данные системные представления в виде качественно строгого описания психолого-акмеологического содержания подсис​тем и связей между ними.
Подсистема профессионализма деятельности. Подсистема про​фессионализма деятельности профессионала характеризуется гармо​ничным сочетанием высокой профессиональной компетентности и профессиональных умений и навыков на уровне профессионального мастерства, а также акмеологических инвариантов профессионализ​ма, выступающих в качестве специальных базисных умений.
Главным когнитивным компонентом подсистемы профессионализ​ма деятельности является профессиональная компетентность. Про​фессиональная компетентность в психологии труда и профессиологии определяется как сфера профессионального ведения, постоянно расширяющаяся система знаний, позволяющая выполнять профессио​нальную деятельность с высокой продуктивностью, круг решаемых проблем или вопросов. Профессиональная компетентность прямо связана и с профессионализмом личности — собственно сфера веде​ния, круг знаний имеют самое непосредственное отношение к ней. К подструктуре же профессионализма деятельности относится лишь та ее составная часть, которая связана с умениями эффективно дей​ствовать в сфере этого профессионального ведения. Структура и со​держание профессиональной компетентности во многом определяются спецификой выполняемой профессиональной деятельности и ее при​надлежностью к определенным типам. Результаты конкретных акмео​логических исследований проблемы профессиональной компетентно​сти будут представлены во втором разделе книги.
В структуре профессиональной компетентности, если деятельность относится к классам «человек — человек», «человек — группа или кол​лектив» и «человек — большие социальные группы», особая роль при​надлежит психологической компетентности, которая позволяет эф​фективно взаимодействовать и управлять «человеческой составляю​щей» управляемых систем.
Психологическая компетентность представляет собой структури​рованную систему знаний о человеке как индивиде, индивидуальнос​ти, субъекте труда и личности, включенном в индивидульную или со​вместную деятельность, осуществляющем профессиональные и иные взаимодействия. Психологическая компетентность в самом общем виде состоит из нескольких взаимосвязанных компонентов*:
* Кузьмина Н. В. Профессионализм личности преподавателя и мастера про​изводственного обучения. — М.: Высшая школа, 1998.
• гностического, включающего систему необходимых психологи​ческих знаний;
• проектировочного, связанного с процессами прогнозирования и предвосхищения;
• регулятивного или конструктивного, заключающегося в умении оказывать влияние;
• коммуникативного, проявляющегося в эффективном общении. Принято считать, что существует пять основных взаимосвязанных видов психологической компетентности:
1) социально-перцептивная компетентность (знание людей, ее ос​нову составляют наблюдательность и проницательность);
2) социально-психологическая (знание закономерностей поведения, деятельности и отношений человека, включенного в профессио​нальную группу, коллектив);
3) ауто-психологическая (самопознание, самооценка, самоконтроль, умение управлять своим состоянием и работоспособностью, са​моэффективность);
4) коммуникативная (знание различных стратегий и методов эф​фективного общения);
5) психолого-педагогическая (знание методов осуществления влия​ния).
Заметим, что в данной типологии отмечен главным образом гности​ческий компонент, хотя и другие должны быть представлены также, если дать более развернутое описание.
Высокий уровень психологической компетентности обеспечивает успешное освоение психологических методов управления «человече​ской составляющей». В настоящее время активно проводятся иссле​дования структуры и содержания профессиональной компетентности специалистов и руководителей в различных видах профессиональной деятельности.
Профессиональные умения и навыки являются главным регулятив​ным компонентом подсистемы профессионализма деятельности, ма​териализующим профессиональные знания, заложенные в професси​ональной компетентности. Иными словами, это умения использовать знания в практических целях с высокой эффективностью. В данную группу входит также и освоение новых алгоритмов и способов ре​шения профессиональных задач и использование новых технических средств деятельности. Отмеченные умения и гибкие навыки должны соответствовать уровню профессионального мастерства. Все это при​обретается вместе с опытом работы и проявляется в виде единой сис​темы обобщающих и специальных знаний и умений. Умения и гибкие навыки должны сочетаться с умениями творчески, нестандартно, но весьма эффективно решать профессиональные задачи. Более деталь​ное описание подструктуры профессиональных умений должно быть ориентировано на конкретные виды деятельности.
Общие акмеологические инварианты профессионализма в подструк​туре профессионализма деятельности выступают как эффективные специальные умения осуществлять надежные и точные прогнозы — основы планирования и реализации любой деятельности, умения принимать ответственные и эффективные решения, в том числе в экс​тремальных и нестандартных ситуациях, умения осуществлять само​контроль и саморегуляцию на высоком уровне. Особенные акмеоло​гические инварианты профессионализма представляются как умения, отражающие специфику профессиональной деятельности. Например, профессионалы в системах «человек — человек», «человек — коллектив» должны обязательно обладать развитыми коммуникативными умения​ми влиять, убеждать, внушать, полемизировать, выслушивать и пр.
Важно отметить, что содержание подсистемы профессионализма деятельности не является неким «застывшим» образованием. О про​фессионализме деятельности можно говорить только тогда, когда сис​тема знаний, умений и навыков постоянно пополняется и обогащает​ся, когда расширяется диапазон решаемых профессиональных задач, когда постоянно растет эффективность деятельности, а сама она при​обретает все более творческий характер. Само развитие подсистемы профессионализма деятельности может осуществляться различным образом — в виде самостоятельной работы, путем переподготовки или повышения квалификации, освоения смежных профессий, стажиро​вок и пр. Сейчас остро необходимо, чтобы на государственном уровне были приняты решения о создании условий для развития профессио​нализма деятельности в различных отраслях, иначе выход из затянув​шегося кризиса будет невозможен.
Подсистема профессионализма личности. Как отмечалось, про​фессионализм личности и деятельности находятся в диалектическом единстве и имеют тесные функциональные связи. В широком понима​нии подсистема профессионализма личности содержит требования к уровню развития различных характеристик и свойств субъекта труда, которые во многом определяют высокую эффективность профессио​нальной деятельности. Данные свойства, качества и характеристики имеют различное психологическое содержание. Отметим самые важ​ные из них, при этом не будем рассматривать подструктуру профессио​нальной компетентности как входящую на когнитивном уровне в под​систему профессионализма личности, так как о ней речь шла выше.

Профессионализм личности достигается во многом в процессе и в ре​зультате развития способностей и их обогащения. Это важные харак​теристики возобновляемого потенциала субъекта труда. Здесь речь в основном идет о так называемых сложных и частных способностях как качествах личности, определяющих успешность овладения определен​ной деятельностью и совершенствование в ней. Например, как пока​зали акмеологические исследования профессионализма личности государственных служащих, таковыми способностями являются ин​теллектуальные (в основном аналитические), общие способности к управленческой деятельности, психологические и коммуникативные способности. Было отмечено, что развитие профессионализма лично​сти сопряжено с интенсивным развитием сложных и частных способ​ностей до уровня одаренности. Среди сложных и частных способнос​тей, как было отмечено, особая роль принадлежит интеллектуальным, которые как бы обладают системным свойством, так как основой вся​кого развития является прежде всего развитие интеллектуальное. В акмеологических исследованиях подчеркивалось, что «...отличитель​ной особенностью познавательной сферы профессионала являются: активное отражение действительности и способность хорошо ориен​тироваться в ней. Благодаря продуктивно работающему интеллекту они (профессионалы) на высоком уровне объективности фиксируют все основные связи в этой действительности, субординируют по сте​пени важности процессы, которые в ней происходят. В картинах мира... запечатлевается прежде всего самое существенное, ...они демонстри​руют в каждой ситуации, как находить оптимальное решение и уме​ние его осуществлять»*.
* Бодалев А.А., Рудкевич Л.А. Как становятся великими и выдающимися? — М.: РАГС, 1997. С. 39.
Заметим, что развитие способностей может совершаться без каких-либо серьезных ограничений.
Профессионализм личности зависит от уровня развития профессио​нально важных качеств (ПВК) субъекта труда, то есть таких качеств личности, которые влияют на результативность деятельности*.
* Шадриков В. Д. Проблемы системогенеза профессиональной деятельно​сти. - М.: Наука, 1982.
ПВК определяются в процессе исследований условий и факторов развития профессионализма. Таковыми часто являются интегральные психические свойства личности — внимание, память, воображение, а также психологические характеристики — эмоциональная теплота, обаяние, устойчивость, терпеливость и др. В акмеологических иссле​дованиях особо подчеркивалась роль силы личности и волевых ка​честв, являющихся необходимым условием для достижения постав​ленных масштабных целей и внутренним регулятором саморазвития и самосовершенствования. Развитие силы личности, воли, умений осуществлять волевые усилия, волевой стойкости является одной из главных задач стремящегося стать профессионалом.
Иногда в системе профессионально важных качеств выделяют спе​циальную группу так называемых личностно-деловых или личностно-профессиональных качеств.
К ним относят главным образом:
• организованность;
• ответственность;
• дисциплинированность;
• инициативность;
• внимательность.
Возможно в процессе конкретных исследований выявление и дру​гих качеств. Развитие профессионально важных и личностно-деловых качеств успешно осуществляется с помощью психологических и ак​меологических технологий.
Психологические и акмеологические исследования свидетельству​ют, что развитие профессионализма личности коррелирует с рефлек​сивной организацией деятельности и рефлективной культурой субъек​та труда.
В последние годы отмечается повышенное внимание к проблеме рефлексии. Рефлексия рассматривается как сущностная характерис​тика человеческого сознания, объяснительный принцип для раскры​тия содержания психологических и социальных феноменов. Научный статус категории рефлексии даже приравнивается к деятельности. Рефлексивная организация личности проявляется в поведении, дея​тельности и отношениях. Система способов организации рефлексии, построенная на основе ценностных и интеллектуальных критериев, считается рефлексивной культурой. Рефлексивная организация и куль​тура в общем виде включают в себя следующие компоненты:
• перцептивный;
• когнитивный;
• аффективный;
• оценочный;
• регулятивный.

Значение их различно и зависит от ситуационно-деятельностных аспектов, но все же ведущим для классов деятельности «человек — человек» и «человек — группа» является перцептивный. Это свиде​тельствует о тесных связях с социально-перцептивной компетентно​стью субъекта деятельности. Если же деятельность осуществляется с преимущественным анализом различной информации, то доминиру​ет когнитивный компонент, если с принятием решения — когнитив​ный и регулятивный. Уровень рефлексивной культуры и организа​ции имеет отчетливые корреляты с личностно-деловыми качествами. Интенсивное развитие рефлексивной организации и культуры мо​жет успешно осуществляться с помощью игровой деятельности, а так​же специальных психологических и акмеологических тренингов.
Общие акмеологические инварианты профессионализма в подструк​туре профессионализма личности выступают как способности, разви​тые до высокого уровня к предвидению и прогнозированию (возможно даже как проявление интуиции), саморегуляции, а также принятию решений (смелость, креативность, своевременность, точность), став​шие личностно-профессиональными качествами. Особенные акмео​логические варианты, определяемые спецификой деятельности, также могут выступать как другие частные способности и свойства лич​ности.
Раскрытие творческого потенциала личности, творческая самореа​лизация в профессиональной деятельности являются важным залогом роста профессионализма личности. Отмечалось, что креативность личности обязательно реализуется в профессиональной деятельнос​ти, творческом поиске новых, более эффективных способов решения задач, нетривиальных выводах. Психологи неоднократно отмечали, что сам творческий процесс, полученные новые результаты являются мощным стимулом усиления творческой активности личности — «но​вое рождает стремление к новому». Методов развития креативности личности психологии существует немало: одни из них связаны с по​вышением рефлексивной культуры, другие — со стимулированием особого психического состояния творческой активности — вдохнове​ния, третьи — с применением методов активизации поиска идей, чет​вертые — с развитием имажинитивных способностей, пятые — с по​иском внутренних побудительных причин активизации творческой активности. Важно отметить, что все они способствуют творческой самореализации и росту профессионализма личности и могут без ог​раничения применяться в акмеологической практике.
Раскрытие инновационного потенциала личности. Креативность, безусловно, является необходимым условием формирования профессионала, но в то же время это качество личности должно иметь вполне определенную направленность, связанную со спецификой профес​сиональной деятельности. Акмеологи данную направленность назы​вают инновационной. Действительно, достижение профессионализма немыслимо без новаторского подхода, который может проявляться в освоении новых эффективных алгоритмов и способов выполнения деятельности, в нетривиальном решении профессиональных задач. Только направленность на созидание позволит получить качественно иные результаты, осуществлять прорыв в новые области профессио​нальной деятельности. Отсутствие инновационной направленности может привести к тому, что сам субъект труда остановится на уровне профессионального мастерства (хотя и этот уровень с точки зрения общественной потребности качества труда является желаемым). Ана​лиз деятельности и личностных качеств лиц, достигших выдающихся профессиональных результатов, как раз констатирует у них сильную инновационную направленность. Развитие инновационного потенциала и направленности личности может осуществляться в первую очередь путем выбора соответствующих эталонов и следования им. Хорошие результаты дают некоторые акмеологические технологии рефлексив​ного содержания.
Субъект труда стремится к личностно-профессиональному разви​тию и достижению профессионализма в том случае, когда у него силь​ные, но адекватные мотивы профессиональных достижений и про​фессиональной самореализации. По мнению одного из основателей гуманистической психологии К. Роджерса, поведение и деятельность человека всегда регулируется неким объединяющим мотивом — по​требностью актуализации, то есть «свойственной человеку тенденции развивать все свои способности, чтобы сохранять и развивать лич​ность»*.

* Хьелл Л., Зиглер Д. Теории личности. — СПб.: Питер, 1997.
Сходные мысли высказывала и Н. В. Кузьмина относительно роли так называемых стартовых условий личности, ее особенностей, среды общения, побуждающих ее к постоянному саморазвитию.
У людей с потенциалом профессионала эта тенденция развита осо​бенно сильно: «...подлинный и последовательно осуществляемый процесс саморазвития, как правило, имеет место лишь у тех людей, которые настроены именно на достижение крупномасштабных це​лей в жизни. Это заставляет их направленно работать над развитием у себя... индивидных, личностных и субъектно-деятельностных характеристик, развитием отношений и способностей, которые все вме​сте оказываются одной из обязательных предпосылок осуществления намеченных жизненных целей»*.

* Бодалев А. А. Вершина в развитии взрослого человека: характеристики и условия достижения. — М.: Флинта-Наука, 1998. — С. 44.
Мотивация, или потребность, достижения — одна из разновиднос​тей трудовой мотивации, связанная с потребностью личности доби​ваться успеха и в меньшей степени — избегать неудач. Формирование мотивации достижения тесно связано с социализацией личности и может проявляться как «стремление к повышению уровня собствен​ных возможностей». Лица с высоким уровнем мотивации достижения отличаются следующими чертами:
• настойчивостью в достижении поставленных целей;
• неудовлетворенностью достигнутым;
• постоянным стремлением сделать дело лучше, чем раньше;
• склонностью сильно увлекаться своей работой;
•
переживанием радости от успеха в работе;

• неспособностью плохо работать;
•потребностью изобретать новые приемы работы при выполнении обычных дел;
• неудовлетворенностью легким успехом;
• отсутствием духа нездоровой конкурентности, желанием, чтобы другие тоже достигли высоких результатов; 
• готовностью принять помощь и оказать ее другим.
Отмеченные характеристики являются хорошим ориентиром для формирования адекватной и высокой мотивации достижения, необхо​димой для формирования профессионала, и показателями ее оценки.
Совокупность условий и факторов, стимулирующих личность к до​стижениям, образуют мотивационную основу развития профессиона​ла. Как показали психологические и акмеологические исследования, данная мотивационная основа является многоуровневым образовани​ем. Ее первый уровень связан с развитием профессионала как субъек​та. Он отражает стремление стать первопричиной («аргументом, а не функцией» — так часто говорят настоящие профессионалы), детерми​нирующим началом, свободным в собственных действиях, независи​мым от обстоятельств и людей. Данный уровень достигается по мере овладения профессиональным мастерством и вследствие этого — из​менением системы отношений.
Второй уровень в содержательном плане связан с формированием новой системы целей, эталонов и стандартов, их регулирующей ролью, т. е. существует тесная связь между результативностью деятельности и мотивами достижений:
•
формирование крупномасштабных целей (они конкретизируются особенностями общности, в которой намечены достижения, про​фессиональной средой и ее нормами достижений);
• возвышение и ужесточение личностных стандартов и эталонов (в том числе оценка субъективной вероятности успеха, субъек​тивной трудности задач и пр.);
• привлекательность самооценки (эмоциональная притягатель​ность успеха, негативное отношение к неудачам);
•
индивидуальные предпочтения типа атрибуции (приписывание ответственности за успех или неудачу себе);
• адекватность мотивации достижения личностным возможностям.
На формирование мотивации достижения сильно влияют выбран​ные субъектом личностные стандарты и эталоны, которые являются «образом-целью» развития. Их роль очень велика, приведем лишь один пример.
Речь идет о Юлии Цезаре. «В должности квестора он получил на​значение в Дальнюю Испанию. Там он по поручению претора, объез​жая однажды для судопроизводства общинные собрания, прибыл в Гадес и увидел в храме Геркулеса статую Великого Александра. Он вздохнул, словно почувствовав отвращение к своей бездеятельнос​ти, — ведь он не совершил еще ничего достопамятного, тогда как Алек​сандр в этом возрасте покорил мир — тотчас стал добиваться увольне​ния, чтобы затем в столице воспользоваться первым же случаем для более великих дел»*.

* Историки античности (в двух томах). — М.: Правда, 1989. — Т. 2.
Сравнение себя, своих достижений с выбранными стандартами или эталонами нередко является сильным стимулом к развитию личнос​ти. Главное, чтобы это сравнение не стало дезорганизующим.
Хотелось бы отметить, что у прогрессивно развивающейся личнос​ти цели, эталоны и стандарты постоянно изменяются, возвышая свой уровень.
Подсистема нормативности деятельности и поведения. Ее разви​тие является важной составляющей профессионализма личности и становления профессионала. Роль нормативной регуляции нами была отмечена при обсуждении базовых акмеологических категорий. Дей​ствительно, настоящий профессионал, имеющий высокие эталоны ка​чества профессиональной деятельности и отношений, имеет довольно жесткую систему нормативной регуляции, побуждающей его посто​янно придерживаться этих эталонов и стандартов. Иными словами, данные нормы выступают еще и как нравственный регулятор поведе​ния и отношений. Нравственные или моральные нормы профессионала являются своеобразной личностной проекцией норм профессиональ​но-групповых и социальных. Профессионально-групповые нормы профессионалов — совокупность правил и требований, вырабатывае​мых реально функционирующей профессиональной общностью, нор​мативно не заданных, но играющих роль важнейшего средства регуля​ции поведения членов данной профессиональной группы, характера их взаимоотношений взаимодействия и общения. Профессионально-групповые нормы, базирующиеся на принятых эталонах, позволяют повысить устойчивость группы, осуществлять социальный контроль над ее членами и тем самым снизить вероятность возможного укло​нения от норм профессионализма. Профессионально-групповые нор​мы приобретают качество нравственных в случае, когда они имеют главным образом позитивную направленность, с преобладанием тех, которые стимулируют развитие и обеспечивают нормативность мо​тивов.
Формирование нравственных механизмов регуляции поведения и отношений на сегодняшний день является одной из важнейших за​дач развития профессионализма. Не секрет, что сегодня проблема нрав​ственной регуляции поведения является далеко не приоритетной.
В частности, социально-психологические исследования свидетель​ствуют, что такие всегда значимые и ценные качества личности, как честность и порядочность, ставятся немалым числом государствен​ных служащих лишь на седьмое место, а предпринимателями — еще ниже*.
* Социально-психологические исследования руководства и предпринима​тельства / Под ред. А. Л. Журавлева и Е. В. Шороховой. — М. ИП РАН, 1999.
Многие ведущие электронные журналисты утверждают, что пока​затели нравственности не должны входить в систему оценки их про​фессионализма, оправдывая тем самым мнение, что журналистика является «второй древнейшей профессией». Политики же вообще о нравственности предпочитают не говорить, потому что их приори​тетами являются политические (считай, экономические) интересы и цели. Низкая моральная нормативность поведения и деятельности у политиков и предпринимателей имеет свое объяснение. Как показа​ли исследования, такое положение дел связано прежде всего с нали​чием разных психологических дистанций по отношению к людям, что как бы подталкивает руководствоваться и различными правилами по​ведения по отношению к ним. Думается, эта причина не единственная. Как бы то ни было, развитие профессионала должно независимо от сферы его деятельности обязательно сопровождаться формировани​ем позитивного отношения к моральным и этическим нормам поведе​ния и отношений.
Структура системы нравственной регуляции деятельности и пове​дения у профессионалов отличается сложностью и включает в себя следующие базисные взаимосвязанные компоненты*:
• мотивационный (положительное отношение к данному виду де​ятельности, стремление к самореализации и достижениям, нрав​ственные и профессиональные установки и интересы); 
• когнитивный (знания о профессиональной этике, представления о нравственности и нравственных нормах); 

• регулятивный (владение способами и приемами, необходимыми для понимания смысла нравственных норм и предписаний); 

• позиционный (положительное отношение к лицам, с которыми осуществляются профессиональные взаимодействия, обязатель​ность и ответственность перед ними);
• эмоционально-волевой (способность к нравственному сопережи​ванию, способность чувствовать удовлетворение от работы, ини​циативность);
• оценочный или рефлексивный (нравственная самооценка своей подготовки, результатов деятельности и отношений).

* Богданов Е. Н. Формирование профессионально-нравственной культуры будущего учителя. — М.: РАГС, 1995.
Гармоничное единство данных компонентов и составляет норма​тивную систему нравственной регуляции поведения и отношений профессионала.
Последовательное формирование нормативной системы регуляции деятельности, поведения и отношений является основой профессио​нально-нравственной культуры, что является признаком настоящего профессионала. В акмеологических исследованиях разработана тео​ретическая модель профессионально-нравственной культуры субъекта труда в его движении к АКМЕ, включающая последовательную си​стему алгоритмов саморазвития:
• актуализация потребности в личностном и профессиональном самопознании с целью осуществления личностно-профессионального роста до уровня профессионализма;
•
ознакомление с основными средствами психологической само​диагностики и освоение их;
• формирование профессиональных и гуманистических ценност​ных установок, эталонов и норм к объектам и субъектам профес​сиональной деятельности;
• развитие подсистемы профессионализма деятельности и лич​ности; 
• рефлексия профессиональной деятельности и личностно-профессиональных качеств;
• формирование потребности в профессиональном самосовершен​ствовании.
Ориентация на отмеченные системы и модели является залогом фор​мирования нормативной нравственной системы регуляции деятельно​сти, поведения и отношений профессионала.
Подсистема формирования продуктивной Я-концепции. Личностно-профессиональное развитие субъекта труда до уровня профессионала возможно при наличии продуктивной Я-концепции, то есть устойчи​вой осознанной и переживаемой неповторимой системы представле​ний субъекта о самом себе, своих возможностях и перспективах, на ос​нове чего он строит свои отношения и взаимодействия. Адекватные представления позволяют сформировать реалистичные личностно-профессиональные стандарты, программы развития и саморазвития, выстроить гармоничную и продуктивную систему профессиональных взаимодействий и отношений.
Я-концепция — это целостный, хотя, возможно, не лишенный внут​ренних противоречий образ собственного «Я», он выступает как уста​новка по отношению к самому себе и включает следующие компоненты:
•
когнитивный (образ своих качеств, способностей, социальной значимости и пр., то есть проявление самосознания);
• эмоциональный (самоуважение, себялюбие и пр.);
•
оценочно-волевой (стремление завоевать уважение).
Основу Я-концепции составляют различные представления о са​мом себе, отличающиеся различной степенью адекватности:
• «Я» реалистичное в настоящем времени;
• «Я» идеальное (т. е. каким субъект стремится быть, ориентиру​ясь на моральные нормы);
• «Я» динамическое (каким намерен стать в будущем в процессе своего развития);
• «Я» фантастическое (каким желал бы стать, если это оказалось бы возможным).
В акмеологических исследованиях было показано, что развитие профессионализма личности предполагает гармоничность составля​ющих Я-реального (настоящего), Я-идеального, Я-фантастического и Я-будущего*.

* Агапов В. С. Я-концепция в структуре управленческой деятельности. — М ГУУ, 1999; Агапов В. С. Становление Я-концепции личности теория и практика. — М.. Ин-т молодежи, 1999.

Адекватность Я-настоящего обусловливается развитием системы самооценки, самоконтроля, рефлексией. Я-идеалыюе и Я-будущее являются стимулом для личностного развития в случае их реалистич​ности и адекватной оценки своей индивидуальной ресурсности и воз​можности ее усиления. Я-фантастическое способствует формиро​ванию высоких личностных и профессиональных стандартов. Явное доминирование какого-либо компонента может стать тормозом для становления профессионала. В процессе развития следует помнить о том, что в силу гетерохронности отдельных этапов их роль неравно​значная.
Акмеологические представления о сущности продуктивной Я-концепции развивающейся личности базируются главным образом на анализе личностно-профессионального развития управленческих кад​ров и государственных служащих. Именно в этой области, по нашему мнению, получены наиболее конструктивные результаты. В этих ис​следованиях было показано, что для функций Я-концепции развива​ющейся личности характерно следующее:
• они находятся в тесном взаимодействии с социально-психоло​гическими механизмами идентификации, интериоризации, реф​лексии, психологической защиты динамического равновесия, стереотипизации, локуса контроля, аттракции, эмоциональной самоподдержки, эмпатии, подражания и психологического зара​жения;
• продуктивность их проявления связана с природными и соци​альными качествами субъекта труда;
• выражены они у субъекта в разной степени и обладают акцента​ми доминирования;
• их разнообразие и гармоническое единство обеспечивает продук​тивность развития;
• осознанные негативные проявления являются основой для само​совершенствования.
При этом отмечалось, что для развития продуктивной Я-концепции необходимы:
• гностические умения (прежде всего анализировать ситуацию, ха​рактеристики субъектов и объектов деятельности и взаимодей​ствий);
• проектировочные умения (адекватно представлять существую​щие причинно-следственные и функциональные связи);
• конструктивные умения (выстраивать и корректировать систему поведенческих, «деятельностных и отношенческих» стратегий);
• коммуникативные умения (устанавливать, реализовывать и кор​ригировать взаимоотношения, адекватно регулировать отноше​ния внутри группы, устанавливать эмоционально положитель​ные контакты, управлять и влиять на поведение и отношения);
• рефлексивные умения (реагировать адекватно ситуации и субъек​там взаимодействия);
• социально-перцептивные умения (выбирать соответствующую ролевую позицию, осуществлять сотрудничество, действовать с учетом индивидуальных особенностей субъектов взаимодей​ствия).
Я-концепция личности весьма динамична, а порой и противоречива, однако с развитием профессионализма личности ее компоненты гар​монизируются, приобретают прогрессивный стимулирующий характер. Продуктивный образ Я-профессионал как раз и отличается конгру​энтностью реального, идеального и фантастического «Я». Сформиро​ванный образ «Я» влияет на характеристики самоуважения личности и представления о собственном статусе. Это в свою очередь усиливает эффект нормативной регуляции поведения.
Таким образом, концептуально с акмеологических позиций разви​тие профессионала можно представить как процесс и результат сис​темных преобразований развивающейся личности, включающие взаимосвязанные прогрессивные изменения следующих основных свойств, формально рассматриваемых как подсистем:
• профессионализма деятельности (развитие профессиональной компетентности, профессиональных навыков и умений, акмеологических инвариантов профессионализма);

• профессионализма личности (развитие способностей, професси​онально важных и личностно-деловых качеств, акмеологических инвариантов профессионализма, рефлексивной организации и рефлексивной культуры, творческого и инновационного потен​циала, мотивации достижений);

• нормативности деятельности и поведения (формирование про​фессиональной и нравственной системы регуляции поведения, деятельности и отношений);
• продуктивной Я-концепции.
Реализация данной концепции развития профессионала позволит субъекту труда достичь акмеологического уровня, который по мере роста профессионализма будет повышаться. На основании данной акмеологической концепции можно составлять индивидуальные про​граммы формирования профессионала.
Выводы
В целом все вышеописанное в данном разделе позволяет сделать следующие выводы.
1. Можно констатировать, что акмеология успешно прошла все не​обходимые этапы своего становления как науки и уверенно вы​шла на устойчивые позиции в системе человекознания.
2. У акмеологии имеются свои четко сформулированные и непро​тиворечивые цели и задачи, определен объект акмеологии и ее предметная область.
3. Определены научные ориентации акмеологии, ее ведущие мето​дологические принципы.
4. Акмеологический подход в решении проблем прогрессивного раз​вития зрелой личности отличается самостоятельностью и продук​тивностью.
5. В акмеологии разработаны и обоснованы собственные научные ка​тегории и базовые понятия, которые уже стали операциональными.
6. Разработаны и успешно применяются в акмеологических иссле​дованиях и при решении практических задач акмеологические методы, модели и технологии.
7. Фундаментальные акмеологические исследования отличаются концептуальностью.
8. Сформулированы два общих закона акмеологии, обосновано су​ществование акмеологических закономерностей.
9. Получены реальные свидетельства о поступательном и динамич​ном развитии акмеологии.
10. Разработанные теоретические и методологические основания ак​меологии позволяют приступить и к решению более масштабной фундаментальной проблемы — созданию общей теории акмео​логии.
Теория — это высшая форма организации научного знания, даю​щая целостное представление о закономерностях и существенных свя​зях определенной области действительности. Общими признаками научной теории являются объединенные единым определяющим за​мыслом законы и закономерности, устойчивые отношения, категории, типологии, модели, критерии, методы и модели, которые обладают высокими объяснительными возможностями и позволяют эффектив​но решать актуальные практические задачи.
Классическим примером строгой научной теории является фило​софская теория познания. В ней описаны закономерности и возмож​ности познания, отношения знания к объективной реальности, ступе​ни познания, критерии достоверности и истинности знания, методы, приемы и модели познания.
В психологии отношение к созданию теорий не столь строгое. На​глядным примером могут служить психологические теории личности. Данные теории создавались в попытке дать объяснение следующим фундаментальным вопросам, связанным с сущностными характери​стиками личности.
1. Каков характер главных источников развития личности?
2. Какой возрастной период наиболее важен для развития личнос​ти?
3. Какие процессы являются доминирующими в структуре лич​ности?
4. Какова структура личности и ее главные характеристики?
5. Что является свободой воли личности?
6. Что есть субъективность и объективность внутреннего мира лич​ности?
Ответы на эти, несомненно, важные вопросы позволяют разрабаты​вать концепции, подходы, модели, теоретические схемы и описания. Но если говорить строго, взяв за эталон научной теории — теорию по​знания, с определенными допущениями их можно рассматривать ско​рее как частные теории.
Какими видятся пути построения общей акмеологической теории? Очевидно, что в такой теории должна быть отражена специфика акмеологического знания. Кроме того, она должна являться обобщением частных акмеологических теорий, которые в настоящее время разра​батываются.
Примером такой частной теории может служить акмеологическая теория повышения качества подготовки специалистов образования*.

* Кузьмина Н. В. Акмеологическая теория повышения качества подготовки специалистов образования. — М.: ИЦПКС, 2001.
При ее создании авторы опирались на результаты анализа обшир​ных эмпирических данных. Этот анализ позволил определить нерод​ную теоретическую основу, логику объяснительных принципов, сово​купность утверждений и доказательств. В результате была построена идеальная теоретическая модель образовательной системы. В этой теоретической схеме объекты образовательной системы рассматри​ваются так же, как и субъекты, системообразующими факторами яв​ляются образ выпускника как профессионала и образ преподавателя как профессионала. Главный теоретический посыл состоит в том, чтобы прогрессивное личностно-профессиональное развитие осуще​ствлялось в развивающейся системе.
В настоящее время для разработки общей акмеологической теории имеются необходимые предпосылки, однако предстоит большая и слож​ная работа.

• В первую очередь, необходимо продолжить углубленные иссле​дования акмеологических законов и закономерностей, конкрети​зировать их содержание, уточнить формулировки, доведя их до лаконичной формы.
•
В прикладных акмеологических исследованиях следует раскры​вать их содержание в конкретных предметных и объектных обла​стях, акмеологических феноменах. Это позволит уточнить базовые
категории и концепции, по-новому взглянуть на междисципли​нарные связи акмеологии. Построение общей теории акмеологии потребует создания ее единых концептуальных основ. Разрабо​танные акмеологические концепции следует обобщить, выделив в них единый определяющий замысел.
• Логика создания общей теории акмеологии приведет к необхо​димости разработки системы акмеологии как интегративного научного знания. Немало еще предстоит сделать для доказатель​ства истинности акмеологического знания и его конструктивнос​ти. Это потребует создания единых схем теоретических описаний прикладных направлений акмеологии.
•
Разработка общей теории акмеологии даст импульс расширению масштаба и глубины прикладных акмеологических исследований, которые в свою очередь дадут необходимый материал для новых
теоретических обобщений.
Раздел 2. Акмеология и практика

2.1. Прикладные научные направления акмеологии

Как и у любой другой новой науки, в развитии акмеологии отчетли​во просматриваются две тенденции — к интеграции акмеологического знания и его дифференциации. Проявление этих тенденций является закономерным: то же самое происходило примерно четверть века на​зад с психологической наукой, когда некоторые ее теоретические по​ложения пересматривались на основе системного подхода.
Интегративные тенденции в акмеологии обусловлены необходимо​стью дальнейшей работы по созданию ее теории и методологии. Диф​ференциация является естественным следствием формирования ее новых направлений на стыке с другими науками. Интегративные тен​денции были отражены при рассмотрении теоретико-методологичес​ких основ акмеологии, представленных в первом разделе книги. Оста​новимся более подробно на тенденции дифференциации.
В настоящее время в акмеологии формируются научные направле​ния, претендующие на относительно самостоятельный статус:
1) педагогическая акмеология;
2) военная акмеология;
3) социальная акмеология;

4) юридическая акмеология;

5) акмеология деятельности в особых и экстремальных условиях и др.
Иными словами, можно констатировать, что помимо общей акмео​логии весьма интенсивно развиваются и ее прикладные направления, что дает основание говорить о формировании прикладной акмеоло​гии. Это отрадный факт, свидетельствующий о поступательном разви​тии акмеологии, ее интегративном характере, привлекательности для других наук, ведь прикладные направления обычно формируются на стыке различных научных дисциплин.
Каковы особенности данного процесса дифференциации и его тен​денции?
Как можно охарактеризовать уже сформированные направления прикладной акмеологии и формирующиеся новые?
В первую очередь следует подчеркнуть, что процессы дифференциа​ции, формирование новых направлений прикладной акмеологии осу​ществляются в соответствии с логикой развития самой акмеологии. Поэтому отличительной особенностью этих процессов является спе​цифичность получаемого научного знания, но в то же время имеюще​го тесные теоретико-методологические связи с их родовой наукой, ко​торой является общая акмеология. Конкретизируя эту мысль, можно сказать, что если в общей акмеологии многие проблемы решаются на уровне знаний обобщающего характера, то в прикладных ее направле​ниях — на уровне знания особенного. Кроме того, если в соответствии с общим характером получаемого знания главным предметом общей акмеологии являются закономерности и механизмы прогрессивного развития зрелой личности при достижении ею вершин, то в предмете ее прикладных направлений обязательно отражается развитие личностно-профессиональное, связанное со спецификой профессиональной деятельности и взаимодействий, условиями их осуществления. Поэтому научные цели разных направлений прикладной акмеологии на стратегическом уровне соответствуют целям общей акмеологии. В то же время их объекты и предметы имеют определенные отличия, также обусловленные спецификой профессиональной деятельности, в ко​торой и осуществляется личностно-профессиональное развитие до уровня профессионала. Исходя из этого, можно предложить обобща​ющие формулировки объекта и предмета прикладных направлений акмеологии.
Объектом прикладных направлений акмеологических исследова​ний является прогрессивно развивающаяся зрелая личность, самореа​лизующаяся в конкретном виде профессиональной деятельности и до​стигающая в ней вершин профессионализма.
Предметом являются закономерности, механизмы, условия и фак​торы, содействующие высоким профессиональным достижениям в кон​кретной области деятельности, развитию профессионализма лично​сти и деятельности.
Задачи прикладных направлений акмеологии в целом также долж​ны соответствовать общим акмеологическим, но при этом обязатель​но отражать профессиональную специфику.
Другой аспект дифференциации состоит в том, что прикладные на​правления акмеологии формируются, как нами уже подчеркивалось, на стыке с другими науками и сферами практики, где особенно остро стоит сейчас проблема профессионализма и где существуют благопри​ятные условия для восприятия акмеологических идей. Именно тесные связи многих наук с практикой обусловливают притягательную силу акмеологии, ведь нет такой сферы практической деятельности, в кото​рой не ощущалась бы острая потребность в профессионалах высокого класса.
Поэтому-то первыми прикладными направлениями акмеологии ста​ли те, которые жестко ориентированы на профессиональные сферы, непосредственно связанные с бытием и жизнедеятельностью человека, но за которыми «стоит» какая-то наука, в которой проблема профес​сионализма является одной из актуальнейших. Так появились педаго​гическая акмеология, военная, социальная, управленческая акмеология и др.
В процессе становления направлений прикладной акмеологии встре​чается немало трудностей. К трудностями общего характера следует прежде всего отнести недостаточность прикладных собственно акмео​логических исследований в конкретных областях профессиональной деятельности. Однако встречаются трудности и иного порядка, в част​ности, отсутствие общепринятых эталонов высокого профессионализ​ма. Это является существенным тормозом, в частности, для развития политической, управленческой и юридической акмеологии.
Таковы общие характеристики процессов дифференциации на дан​ном этапе развития акмеологии, которые позволяют остановиться на некоторых видах прикладной акмеологии, ставших самостоятельны​ми и оформившихся как научные направления.
2.1.1. Военная акмеология

Военная акмеология на сегодняшний день является научным и при​кладным направлением акмеологии, которое отличается следующим:
а)
развивается на стыке общественных, гуманитарных, естественных и военно-технических наук;
б)
изучает феноменологию индивидуальных и групповых субъек​тов военной службы;
в)
изучает закономерности, механизмы, условия и факторы их про​дуктивного развития и самореализации при выполнении военно-профессиональных задач.

Ее содержание охватывает проблемы теории и практики развития и самореализации военнослужащих и воинских коллективов на воен​ной службе*.

* Основы военной акмеологии. Ч. 1, 2 / Под ред. П. А. Корчемного, Л. Г. Лаптева и В. Г. Михайловского. — М.: МО РФ, 1996; Лаптев Л. Г. Акмеологические основы эффективного воинского труда. — М.: ВАД, 1998; Михай​ловский В. Г. Акмеологические основы профессионального становления офи​церских кадров. — М.: ВАД, 1995 и др.
Военная акмеология своими корнями уходит в военную психоло​гию и педагогику, психологию труда в особых и экстремальных усло​виях.
Как и общая акмеология, военная акмеология имеет интегративный характер. Он выражается в реализации целостного подхода, аккуму​лирующего различные знания, которые используются при разработке акмеологических моделей, продуктивных алгоритмов воинского тру​да, технологий прогрессивного профессионального развития пред​ставителей военных профессий, которые, в свою очередь, стимулиру​ют процессы саморазвития и самосовершенствования.
Военная акмеология получила интенсивное развитие еще и потому, что в истории России имелось немало блестящих образцов высо​чайшего профессионализма в ратном и полководческом деле. Наши великие полководцы: святой Александр Невский, Дмитрий Донской, А. В. Суворов, Ф. Ф. Ушаков, М. И. Кутузов, Г. К. Жуков и другие — являют собой яркие образцы АКМЕ в полководческой деятельности. В истории военного дела России множество примеров выдающейся личной храбрости и воинского профессионализма, проявленных Геор​гиевскими кавалерами, Героями Советского Союза и Героями России. Их жизнь и ратный труд являются важными объектами акмеологического изучения.
В центре внимания военной акмеологии стоит военный профессио​нал, воин и командир, высокоэффективно и надежно осуществляю​щие свой воинский труд. Поэтому объекты военной акмеологии раз​нообразны и отражают статусный уровень субъекта воинского труда в военной иерархии — от рядового до командующего. В общей проблематике военной акмеологии выделяются такие проблемы, как профес​сионализм военной деятельности в особых и экстремальных условиях, опасных специальностей, профессионализм командной и управленче​ской деятельности военных кадров. Разработаны концепции профес​сионализма командиров разных уровней различных родов войск, военных психологов и педагогов. Созданы модели профессионализма и акмеограммы некоторых категорий военнослужащих, которые бази​руются на научных достижениях акмеологии, профессиографии и во​енной науки. С позиций системной методологии они описывают важные стороны воинского труда и вытекающие из него требования к военному профессионалу как индивиду, личности, субъекту воинского труда и индивидуальности. В них отражены основные условия реали​зации творческого потенциала военнослужащего через знания, умения, навыки, профессиональные позиции, личностно-профессиональные качества и акмеологические инварианты, которые образуют модель творческого военного профессионала.
С акмеологических позиций решаются задачи:
1) оптимизации процессов профессионального самоопределения и становления офицерских кадров;
2) коррекции профессиональных затруднений военного руководи​теля;

3) формирования психологической готовности к решению нестан​дартных задач;
4) поиска психологических резервов ускорения профессионально​го роста офицерских кадров;
5) военно-патриотического воспитания молодежи и др.;
6) разрабатываются научные основы создания акмеологической службы в Вооруженных силах России.
За последние годы уже в рамках военной акмеологии сформирова​лось новое направление — акмеология управленческой деятельности военных кадров.
Данное направление сформировалось на стыке военной и управ​ленческой акмеологии. Его главной задачей является определение закономерностей, механизмов, условий и факторов, способствующих раскрытию управленческого потенциала в управлении воинскими подразделениями и войсками, воспроизводство и пополнение данного потенциала, прогрессивное развитие тех свойств, качеств и умений личности субъекта воинской управленческой деятельности, которые приведут к формированию высокого профессионализма.
Актуальность проблематики военной акмеологии в ближайшее вре​мя значительно возрастает в связи с новой концепцией военного строи​тельства и переходом Российских вооруженных сил на контрактную основу. Поэтому практика ждет от военных акмеологов опережающих научных исследований.

2.1.2. Педагогическая акмеология

Педагогическая акмеология на сегодняшний день является одним из наиболее разработанных направлений прикладной акмеологии. Собственно, интенсивное развитие именно педагогической акмеоло​гии и послужило мощным импульсом для становления общей акмео​логии и ее прикладных направлений. Педагогическая акмеология — наука о путях достижения профессионализма в труде педагога.
Истоками педагогической акмеологии, как и общей акмеологии, яв​ляются труды Н. В. Кузьминой и представителей ее научной школы.
Содержание педагогической акмеологии во многом определяется акмеологическим подходом к специфике труда в данной профессио​нальной области. Предметная область педагогической акмеологии широка. Сегодня в ней на передний план вышли стороны и уровни профессионализма педагога, а также условия и закономерности до​стижения вершин профессиональной зрелости личности педагога. В то же время в ее предметную область входят:
а)
закономерности и механизмы достижения вершин не только ин​дивидуальной, но и коллективной деятельности, связанной с ре​шением педагогических задач;
б)
исследование процессов поэтапного становления учителя-акмеолога;
в)
мотивы профессиональных достижений в педагогической дея​тельности;
г)
траектории достижения профессионализма в области педагогики.

Содержание педагогической акмеологии определяется следующим:
1) спецификой профессионализма педагога;
2) своеобразием сочетания объекта, условий, способов и техноло​гий деятельности, результатов научных исследований, аккуму​лирующихся в труде педагога.
Педагогическая акмеология способствует достижению педагогом вершин профессионализма, проявляющегося не только в высокой ре​зультативности деятельности, но и в следующем:
а)
в гуманистической ориентации на развитие личности обучающих​ся средствами отдельных учебных предметов;
б)
в выборе педагогом способов своей деятельности с учетом моти​вов, ценностных ориентации, целей учащихся;
в)
в подготовке учащихся к следующим этапам педагогического маршрута.
В акмеологическом понимании педагогический профессионализм рассматривается как устойчивые свойства субъекта, обеспечивающие высокую продуктивность педагогической деятельности, ее гуманисти​ческую направленность.
Педагогическая акмеология выявляет уровни и этапы профессио​нализма деятельности и зрелости личности педагога. Основными из них являются уровни:
1) овладения профессией;
2) педагогического мастерства;
3) самоактуализации педагога в профессии;
4) педагогического творчества.
На высоких уровнях профессионализма педагог проявляет себя следующим образом:
а)
эрудит;
б)
специалист по призванию;
в)
мастер;
г)
диагност;
д)
гуманист;
е)
самодиагност;

ж)новатор;
з) участник педагогического сотрудничества; 
и) исследователь, освоивший акмеологические технологии перехо​да от одного уровня профессионализма и зрелости к другому. Педагогическая акмеология определяет следующее:
1) траекторию роста как индивидуально выбранного педагогом пути достижения профессионализма;
2) пути преодоления профессиональных деформаций личности пе​дагога (эмоционального «выгорания» и «профессионального на​сыщения и истощения»).
В настоящее время уже разработаны акмеографические описания и первые варианты акмеограмм педагогов, которые находят все боль​шее практическое применение.

В проблематике педагогической акмеологии часто встречаются ис​следования соотношений и взаимосвязи акмеологии и педагогики. Обе они — науки о человеке, изучающие разные стороны становления человека как активного члена общества и как неповторимой личнос​ти. Педагогика изучает становление личности в процессе образования, осуществляемого в ходе обучения и воспитания.
В разделе дидактики как теории обучения педагогика выявляет факторы, способствующие эффективному усвоению учащимися зна​ний, умений, способов учения и методов мышления. В современных условиях большое внимание уделяется личностно-ориентированному обучению, разработке новых проблемно-поисковых методов обуче​ния, новых средств обучения в виде информационных технологий, новых дистанционных форм обучения.
В разделе теории воспитания педагогика рассматривает становле​ние личности человека в ходе усвоения им социальных норм и стан​дартов и выработки собственной системы отношений, ценностных ориентации, активной жизненной позиции.
Внимание исследователей этого направления направлено также на выявление связей между общей и педагогической акмеологией. Акмео​логия рассматривает не любые процессы развития в ходе обучения и воспитания, а те, которые означают продвижение к вершинам зрелос​ти, имеют восходящий, опережающий характер. Она уделяет большое внимание тому, как человек в процессе усвоения социальных и про​фессиональных нормативных требований определяет для себя опти​мальную индивидуальную стратегию (акмеограмму) достижения вер​шин профессионализма и зрелости с учетом неповторимого сочетания своих потребностей, возможностей и способностей. В отличие от пе​дагогики акмеология изучает соотношение общего личностного раз​вития человека с профессиональным, взаимосвязь этапов его социа​лизации и профессионализации.
В педагогической акмеологии немало несомненных научных дости​жений, которые ждут своего фундаментального обобщения. В то же время обширное предметное поле педагогической акмеологии, высо​кая значимость ее как науки, дающей практически важные результа​ты, обусловливают ее движение «как вширь, так и вглубь».
2.1.3. Социальная акмеология

Социальная акмеология как направление прикладной акмеологии приобрела отчетливые научные очертания совсем недавно при разра​ботке проблем профессионализма социальных работников в сложных условиях переходного периода*.

* Ляшенко А. И. Профессионализм в сфере социальной работы В кн. Осно​вы общей и прикладной акмеологии / Под ред. А. А. Деркача. — М.: РАГС и ВАД, 1995; Филиппова Г. П. Совершенствование профессионализма социальных ра​ботников с учетом их личностных особенностей. — М.: РАГС, 1998 и др.
Социальная акмеология охватывает области деятельности, относя​щиеся к профессиональным группам «человек — человек» и «человек — общность», осуществляемым в затрудненных социальных и экономи​ческих условиях, поэтому у нее самые тесные связи с социальной пси​хологией и психологией труда в особых условиях. В предмете соци​альной акмеологии эти связи существуют в неразрывном единстве. В этом крайне важном виде профессиональной деятельности пробле​ма профессионализма стоит особенно остро, потому что сфера соци​альной работы до сих пор не имеет единой системы подготовки про​фессионалов, лишь совсем недавно начата подготовка социальных ра​ботников в вузах.
Исторически социальная работа возникла из благотворительности, но сама благотворительность осуществляется преимущественно через единичные акции, а обществу нужна сильная социально-ориентиро​ванная государственная политика. Значимость социальной работы особенно возросла в годы реформ, когда стали интенсивно распрост​раняться негативные социальные явления — безработица, низкая социальная защищенность, ущемление гражданских прав и пр., а зна​чительная часть населения, да и само государство оказались к ним не​достаточно готовыми. На сегодняшний день уровень социальной ра​боты в стране, несмотря на предпринимаемые усилия, все же трудно признать удовлетворительным. Это связано с двумя причинами: эко​номическими трудностями и недостатком профессионалов в этой очень деликатной и ответственной сфере деятельности. За рубежом (особенно в США, ФРГ, Японии и Финляндии) давно уже проводят​ся интенсивные научные исследования в этой области, разработаны стандарты деятельности социальных работников, системы требова​ний к ним и их деятельности, которые можно рассматривать как некие модели профессионализма. У нас в стране подобные научные исследования также начали проводиться, но существенно меньше по масш​табу и результативности, а зарубежный опыт применим к нашим ре​альностям ограниченно.
Ситуация в научно-практическом плане стала меняться в лучшую сторону с формированием социальной акмеологии. В центре внимания социальной акмеологии стоит проблема профессионализма социальных работников, выявление условий и факторов, повышающих эффектив​ность их деятельности, стимулирующих прогрессивное личностно-профессионалъное развитие. Разработаны модели профессионализма и профессиональной компетентности для различных категорий соци​альных работников, которые стали для них важными профессиональ​ными ориентирами. Описана система необходимых психологических профессионально важных качеств и методов их развития. Выявле​ны психологические противопоказания к социальной работе, а также виды профессиональной «деформации» социальных работников, раз​работаны методы их компенсации и преодоления. Создаются научные основы системы социально-психологической и психофизиологической реабилитации и их модельные варианты, так как деятельность мно​гих социальных работников осуществляется со значительными пси​хическими и энергетическими затратами и относится к категории дея​тельности в особых условиях. Отличительной особенностью данных исследований является их неразрывная связь не только со специфи​кой деятельности социальных работников, но и очень сложными пси​хологическими особенностями тех, с кем они работают. Это прежде всего незанятое население, безработные, пенсионеры, лица с огра​ниченными возможностями. Среди них очень много социально дез​адаптированных лиц, находящихся в кризисных ситуациях, сложных психических состояниях, лиц с сильно выраженными негативными психологическими акцентуациями. Именно это стало основанием от​несения социальных работников к категории специалистов, осуществ​ляющих свою деятельность в особых условиях.
Интенсивные конкретно-прикладные исследования в социальной акмеологии, отчетливое понимание первоочередных научных задач и способов их решения уже требуют теоретико-методологических обоб​щений, что обусловливает перспективу выхода на уровень фундамен​тальности.
2.1.4. Акмеология управления

Акмеологии управления (управленческая акмеология) получила признание и оформилась как самостоятельное направление в связи с актуализацией общественной потребности в управленческих кадрах, обладающих высоким уровнем профессионализма*.

* Анисимов О.С., Деркач А. А. Основы общей и управленческой акмеоло​гии. - М.. РАГС, 1995.

Прежний подход, основанный на формировании «управленческой номенклатуры», не удовлетворяет требованиям времени, а новые прак​тически не были созданы. Правда, надо заметить, что научные, в том числе и акмеологические исследования по данной проблеме прово​дились, но они носили конкретно-прикладной, а не обобщающий ха​рактер.
Разрабатываемая акмеология управления как направление приклад​ной акмеологии имеет серьезный научный базис — общую акмеологию, психологию управления, теорию менеджмента. И хотя в психологии управления и теории менеджмента практически не рассматривались вопросы профессионализма руководителей, менеджеров и управлен​ческих кадров, было проведено немало интересных и результативных исследований, посвященных выявлению описаний психологических детерминант эффективного управления.
В настоящее время акмеология управления являет собой область научного знания, обеспечивающего достижение высших уровней про​фессионализма в управленческой деятельности. Поэтому в акмеологии управления центральной проблемой является профессионализм лич​ности или деятельности руководителя как субъекта управленческой деятельности, но при этом осуществляется выход и на личностный уровень, обусловливающий поиск индивидуальных факторов самоэф​фективности и самореализации.
Управленческая деятельность по своему содержанию является од​ной из самых сложных из множества видов профессиональной дея​тельности. От субъекта управленческой деятельности она требует наличия разнообразных сложных способностей, высокого уровня спе​циальных качеств и умений, интегрированных в сложные системные структуры. В этом смысле сам объект управленческой акмеологии весьма сложен, а в психологическом смысле в какой-то степени даже противоречив. Управленческие кадры, нацеленные на личностно-профессиональное развитие, достижение высокого уровня профессиона​лизма, обычно осуществляют эти свои планы в процессе профессио​нальной карьеры. Она же имеет различные траектории, в том числе и те, которые могут негативно сказаться на выбранных профессиональ​ных стандартах и нормативно-нравственной системе регуляции пове​дения и отношений.
В управленческой акмеологии профессионализм субъектов управ​ленческого труда раскрывается с различных позиций:
1) формирования продуктивной Я-концепции управленца-профес​сионала;
2) реализации его творческого потенциала, особенно при принятии управленческих решений;
3) формирования психологической готовности к высокоэффектив​ной управленческой деятельности, в том числе и при экстремаль​ных кризисных ситуациях;
4) развития акмеологической компетентности при формировании управленческой команды и ведения кадровой работы;

5) мотивации профессиональных достижений в управленческой де​ятельности;
6) формирования системы стилеобразующих характеристик управ​ления, резервов функциональных возможностей при управлении в экстремальных ситуациях.
Особое внимание уделяется развитию личностно-деловых и про​фессионально важных качеств управленца, прежде всего силы личнос​ти, самоэффективности и ответственности. К настоящему времени обоснована акмеологическая концепция развития профессионализма субъектов управленческой деятельности.
В то же время развитие управленческой акмеологии сопряжено с немалыми сложностями. Одной из самых значимых из них является отсутствие единства мнений у акмеологов относительно персонифи​цированных эталонов профессионализма в сфере управленческой де​ятельности. Действительно, кто из известных управленцев, добив​шихся выдающихся результатов в этой сфере деятельности, мог бы стать образцом, ориентиром для профессиональных достижений? Да, можно привести немало масштабных свершений, осуществленных благодаря искусству управленца. Однако нередко за ними стоят мно​жество негативных моментов, особенно касающихся морально-психологической цены управленческих решений. В то же время данное на​правление прикладной акмеологии получило хороший научный им​пульс и должно дать важные научно-практические результаты.
В рамках управленческой акмеологии в последние годы проводятся весьма интенсивные и конструктивные исследования по комплексной проблеме профессионализма государственных служащих, так как многие государственные служащие осуществляют комплексную управ​ленческую деятельность, которую можно рассматривать как особую область данного направления прикладной акмеологии. Ее отличи​тельной особенностью является тесное взаимодействие управленче​ской акмеологии с комплексом дисциплин, разрабатывающих пробле​мы профессиональной деятельности госслужащих*.

* Психология профессиональной деятельности кадров государственной службы / Под ред. А. А. Деркача и В. Г. Зазыкина. — М.: РАГС, 1997; Психо​логия и акмеология профессиональной деятельности кадров государственной службы / Под ред. А. А. Деркача и В. Г. Зазыкина. -- М.: РАГС, 1998 и многие другие.
Данный продуктивный симбиоз наук и дал основание говорить о нем как о новом направлении прикладной акмеологии. Это научное направление управленческой акмеологии являет собой новую науч​но-практическую область, в которой проводятся как теоретические ис​следования, так и решаются практические вопросы. Отметим главные из них:
1)
профессиональная подготовка кадров госслужбы (включая обу​чение и практическую подготовленность и психологическую го​товность к высокоэффективной деятельности);
2) психолого-акмеологическая диагностика, определяющая у госу​дарственных служащих соответствие профессионального типа личности выбранной специальности и траектории развития (по
совокупности ценностных, мотивационных и др. данных);
3) содействие продуктивной ориентации внутри профессии (про​фессиональная специализация);
4) разработка моделей и алгоритмов оптимальной организации профессиональной деятельности госслужащего для разных ее видов, уровней, этапов;
5) осуществление психолого-акмеологической поддержки (тренин​га, консультирования и т. д.) на протяжении профессиональной жизни государственных служащих;
6) разработка совокупности направлений данной профессиональной деятельности для создания классов психолого-профессиональных типичных задач и творческих проблем;
7) разработка ценностно-личностного профиля Я-концепция госслу​жащего;
8) разработка индивидуальных траекторий профессиональной ка​рьеры государственных служащих;
9) разработка программ и акмеограмм личностно-профессионального развития государственных служащих.
В рамках данного направления управленческой акмеологии созда​на система понятий, позволяющая:
• соединять проблемы профессионализма с проблемами организа​ции и оптимизации социальных систем;
• соединять ценностные психологические ориентиры, оптимизи​рующие деятельность, с личностными детерминантами мастер​ства и профессионализма;
• устанавливать связи между аксиологическими, психологически​ми, педагогическими, социальными, профессионально-кадровы​ми проблемами, продуктивной организации деятельности, ее ал​горитмов.
Акмеологи, специализирующиеся в данном направлении, совмест​но с привлеченными коллективами психологов, медиков, педагогов, социологов и т. д. выделили такие теоретико-операциональные инва​рианты, которые составили фундамент акмеологической науки и ее прикладных направлений и позволили применить ее понятийный ап​парат к научно-практическим проблемам, связанным с повышением профессионализма и с оптимизацией профессиональной деятельнос​ти и профессионального становления госслужащих.
Разработан комплекс акмеологических, психологических методов для диагностики, формирования и коррекции профессионально зна​чимых качеств личности государственных служащих. С помощью из​вестных и оригинальных методов исследования получены и обобще​ны новые научные факты, которые:
•
расширяют представление о психологических и акмеологических нормативах и закономерностях обучения госслужащих;
•
показывают правомерность и перспективность акмеологической концепции исследования профессионального становления, под​готовки и обучения личности госслужащих.
Использование данного комплекса методов позволяет осуществлять:
• психолого-акмеологический отбор специалистов по профессио​нальным и личностным качествам;
• формирование управленческой команды;
• учет психологических механизмов регулирования межличност​ных отношений госслужащих;
• формирование и коррекцию их имиджа;
• акмеологическую разработку траекторий их личностно-профессионального развития и др.
Осуществляется также оказание психологической поддержки гос​служащих в решении их психологических проблем с целью интенси​фикации их личностно-профессионального роста. Определены пути проведения дальнейших теоретических, экспериментальных и при​кладных исследований профессионального становления и роста госу​дарственных служащих. Разработаны акмеологические модели профес​сионализма разных категорий государственных служащих, выявлены особенные акмеологические инварианты, созданы акмеологические технологии развития профессионально важных качеств. Разработаны научные основы и концепция акмеологической службы в системе го​сударственной службы Российской Федерации.
2.1.5. Акмеология деятельности в особых экстремальных условиях

При обсуждении перспективных направлений прикладной акмео​логии обязательно следует упомянуть еще одно весьма важное, кото​рое связано с разработкой проблем профессионализма специалистов и руководителей, осуществляющих свою деятельность в особых и эк​стремальных условиях или затрудненных управленческих ситуациях.

Название этого направления пока еще не стало строгим операцио​нальным, хотя научное содержание концептуально определилось — это акмеология деятельности в особых и экстремальных условиях*.

* Деркач А. А., Зазыкин В. Г. Профессионализм деятельности в особых и экстремальных условиях. — М.: РАГС, 1998; Деркач А. А., Щербина А. В. Эффективность деятельности руководителей в экстремальных управлен​ческих ситуациях. — М.: МПАКЦ, 1998; Психология безопасности / Под ред. А. А. Деркача и М. Ф. Секача. - М РАГС и АГЗ МЧС, 2002 и др.
Проблематика этого направления весьма обширна и связана в пер​вую очередь с профессионализмом специалистов и руководителей, осуществляющих свою профессиональную деятельность в затруднен​ных условиях, предъявляющих повышенные требования к субъекту деятельности. Актуальность возникновения, формирования и станов​ления данного направления прикладной акмеологии обусловлена ря​дом причин и в первую очередь значительным расширением сферы профессиональной деятельности, осуществляемой в затрудненных условиях (особых, экстремальных и сверхэкстремальных). Такая ра​бота сопряжена с большими нервно-психическими и энергетически​ми затратами, наличием значительного числа непредвиденных ситуа​ций, с опасностями и высоким риском. Прогнозировать, описывать и алгоритмизировать возможные исходы в таких условиях не представляется возможным, поэтому особые требования предъявляются к про​фессионализму тех, кто осуществляет там свою профессиональную деятельность. Если не принимать специальных мер, то в силу очень высокой психологической «цены» у субъектов такой деятельности происходит преждевременная потеря работоспособности и даже тру​доспособности.
Отличительной особенностью данного направления прикладной акмеологии является повышенное внимание к анализу:
• специфических условий деятельности;
• изучению действующих экстремальных факторов, их видов;
• характера действия на субъекта и саму систему. 
Уже разработаны классификации и типологии таких факторов и их системные описания, на этой основе сформулированы требования к психическим свойствам и личностно-профессиональным качествам субъектов деятельности, описаны их функциональные состояния в про​цессе деятельности, пути их оптимизации.
В концепции профессионализма деятельности в особых и экстре​мальных условиях было показано, что для формирования профессионализма необходимо создавать резерв функциональных возможнос​тей (знаний, умений, качеств, креативности и пр.), которые последо​вательно и произвольно включаются субъектом при осложнении дея​тельности. Особая роль при этом принадлежит общим и специальным акмеологическим инвариантам профессионализма, последние же опре​деляются в процессе акмеологического анализа. Формирование резер​ва функциональных возможностей является главной задачей на всех этапах становления профессионализма. Разработанная акмеологическая концепция является методологическим ориентиром, так как спе​цифика деятельности и конкретные виды экстремальных факторов сильно влияют на содержание специфических акмеологических инва​риантов профессионализма, профессионально важных качеств, специ​альных умений и навыков. Поэтому проблематика данного направле​ния акмеологии весьма обширна, здесь имеется много пока еще не решенных задач, особенно когда деятельность осуществляется в усло​виях угроз, сильного риска, неопределенности, целенаправленных манипулятивных воздействий.
2.1.6. О других направлениях прикладной акмеологии

В прикладной акмеологии начата разработка и других направлений. На этом пути имеется немало трудностей, о которых речь шла выше, однако можно уже с уверенностью говорить о некоторых направлени​ях как заявивших о себе.
Среди них в первую очередь следует назвать медицинскую акмеологию. Она находится на стыке акмеологии и тех направлений меди​цины, которые связаны с повышением профессионального мастерства медицинских работников. Медицинская акмеология в настоящее вре​мя рассматривается как направление акмеологии, связанное с разра​боткой проблем профессионализма медицинских работников и обеспе​чением их личностно -профессионального развития.
Кроме того, в рамках данного направления решаются задачи про​фессионального здоровья, повышения психической устойчивости, снижения или компенсации-негативного действия психологической профессиональной деформации личности медицинских работников. Сформирована понятийная система этого направления и его пробле​матика, проводятся теоретические и прикладные исследования.
Весьма перспективным направлением прикладной акмеологии яв​ляется юридическая акмеология. Юридическая акмеология рассмат​ривается как отрасль акмеологии, объектом которой является профес​сионализм деятельности юристов и работников правоохранительных органов, а предметом — закономерности, условия и факторы, спо​собствующие совершенствованию их профессионального мастерства и профессионализма личности. Основными ее задачами являются:
• построение, разработка и совершенствование системы профес​сиональной подготовки и переподготовки юридических кадров высшей квалификации;
• разработка программ личностно-профессионального саморазви​тия и самосовершенствования с целью повышения продуктивно​сти их деятельности до уровня профессионализма.
В акмеологическом аспекте данные задачи решаются через:
•
формирование у специалистов системы профессиональных уста​новок и эталонов;
• профессиональную мотивацию достижений;
• формирование продуктивной Я-концепции профессионала;
• развитие когнитивной, регулятивной и нормативной подструк​тур профессионализма.
Практическое приложение — выход на акмеологическое сопровож​дение личностно-профессионального развития конкретных специали​стов. В настоящее время юридическая акмеология находится в стадии своего формирования, но ее научно-практические перспективы пред​ставляются очевидными.
В прикладной акмеологии заложены основы и других перспектив​ных направлений. Они базируются на акмеологических исследованиях профессионализма в сфере экономики и предпринимательства профес​сионализма в межнациональных отношениях, политики, информаци​онной деятельности и др. Перечислить все направления прикладной акмеологии и дать им обстоятельный анализ представляется на сегод​няшний день затруднительным ввиду их интенсивного развития и недостатка исследований обобщающего характера. Но не это главное, важно подчеркнуть очевидный факт — прикладная акмеология проч​но становится на ноги.
2.2. Акмеологический подход в решении практических задач

Значимость акмеологии, ее притязания на одно из ведущих мест в системе человекознания будут обоснованными лишь в том случае, если на основе этого общего и особенного акмеологического знания можно будет решать актуальные практические задачи, если именно данное знание даст наиболее конструктивный научно-практический результат. Поэтому вопросы практического применения акмеоло​гического знания на сегодняшний день являются одними из самых важных.
Как в настоящее время акмеологическое знание применяется на практике?
Это можно проследить на примерах решения конкретных акмеологических задач, отражающих проблемы личностно-профессионального развития, достижения высокого уровня профессионализма в конк​ретных областях деятельности. В них прогрессивное развитие зрелой личности осуществляется преимущественно сквозь призму ее рассмот​рения Как субъекта труда. С их помощью определяются тенденции, динамика, противоречия развития профессионализма, а также осо​бенности их становления в определенных видах профессиональной деятельности. Поэтому наше описание акмеологии как науки хо​телось бы дополнить обзором научных исследований, объединенных одной общей идеей — поиском того, что способствует развитию про​фессионализма и становлению профессионала. Анализ проведенных работ может помочь также ознакомиться с их научной спецификой и актуальной акмеологической проблематикой.
Исследования проблем профессионализма и профессионала прово​дятся по различным направлениям, но наиболее разработанными являются те, которые связаны с изучением роли профессиональной компетентности, профессионализма личности, продуктивной Я-концепции, рефлексивной культурой и др. Объектами в них являются специалисты и руководители из разных сфер профессиональной деятельности, ориентированные на высокие достижения в сфере государ​ственной службы, образования, медицины, управления, военного дела. Все они объединены рамками акмеологического подхода. При этом, свезено методологии акмеологического подхода, нас в первую очередь будут интересовать субъективные условия и факторы, детер​минанты развития профессионала, профессионализма личности и продуктивного личностно-профессионального развития. Здесь будут представлены далеко не все исследования по прикладной акмеологии, а прежде всего те работы, которые хорошо иллюстрируют теоретичес​кие концепции акмеологии и имеют несомненное практическое значе​ние. Они специально сгруппированы в соответствии с содержанием концепции развития профессионала.
2.2.1. Развитие профессиональной компетентности и ее специальных видов

Исследования проблем развития профессиональной компетентно​сти и ее различных видов в акмеологии занимают особое место, так как профессиональная компетентность является главной составной частью профессионализма личности и деятельности, важным услови​ям становления профессионала. Мы не раз подчеркивали, что в повы​шении уровня профессиональной компетентности важное значение имеет интеллектуальное развитие. Само же повышение уровня компе​тентности служит стимулом к формированию новых навыков и умений, то есть росту профессионального мастерства. Развитие компетентнос​ти ужесточает личностно-профессиональные стандарты, положитель​но влияет на мотивацию личностных и профессиональных достиже​ний. К тому же оно практически не имеет существенных ограничений, а это в свою очередь является ключом к расширению субъектного про​странства. Роль профессиональной компетентности и ее акмеологи​ческое значение трудно переоценить.
Исследования профессиональной компетентности базируются на адекватном понимании ее сущностных характеристик, отражающих общее содержание самой категории компетентности. Речь об этом уже шла в первом разделе, но на обобщенном, концептуальном уровне. Рассмотрим акмеологический аспект проблемы компетентности более подробно.
В науке компетентность (competentia — принадлежность по праву) — характеристика обладания знаниями, позволяющими судить о чем-либо, высказывать веское, авторитетное мнение, осведомленность, автори​тетность в определенной области. Существует и еще один аспект трак​товки: competence — это законно принятая способность авторитетного лица совершать определенные акты или действия в конкретных усло​виях, круг полномочий. Поэтому компетентный (competens — принад​лежащий, соответствующий, способный) — это знающий, сведущий в определенной области специалист, имеющий право по своим знаниям и полномочиям делать или решать что-либо, судить о чем-либо, имею​щий право решать вопросы как подведомственные.
С психологической точки зрения в содержании данных определе​ний просматривается ряд взаимосвязанных особенностей, которые и обусловливают качественные характеристики этого свойства личности. 
Первая характеристика профессиональной компетентности назы​вается гностической, или когнитивной, она отражает наличие необ​ходимых профессиональных знаний. Их объем и уровень и являются главной характеристикой компетентности.
Вторая — регулятивная, позволяющая использовать имеющиеся профессиональные знания для решения профессиональных задач. Очевидно, что регулятивный компонент включает в себя проектиро​вочную и конструктивную составляющие, проявляющиеся в умении прогнозировать и принимать эффективные решения.
Третья — рефлексивно-статусная, дающая право за счет признания авторитетности действовать определенным образом.
Четвертая — это нормативная характеристика, отражающая круг полномочий, сферу профессионального ведения.
Наконец, пятая является коммуникативной характеристикой, так как пополнение знаний или практическая деятельность всегда осуще​ствляются в процессе общения или взаимодействий.
Таким образом, когда речь идет о компетентности в чем-либо, сле​дует отмечать или выделять все названные компоненты. С этих пози​ций на уровне общего в акмеологических исследованиях необходимо подходить к изучению и развитию профессиональной компетентнос​ти и ее конкретных видов.
На уровне особенного в профессиональной компетентности обяза​тельно отражается специфика профессиональной деятельности, сум​ма специальных профессиональных знаний, особенности профессио​нальных отношений и пр.
В качестве примера рассмотрим краткое изложение структуры про​фессиональной компетентности профконсультантов службы занятос​ти. Проведенные исследования показали, что в силу характера выпол​няемой деятельности профессиональная компетентность включает основные компоненты:
• профессионально-правовую компетентность (знание законода​тельства о труде и нормативных актов, распорядительных доку​ментов службы занятости на всех ее уровнях, методических ма​териалов по профессиональному консультированию и пр.);
• профессиологическую компетентность (система знаний о раз​личных профессиях, требованиях, предъявляемых ими к субъек​ту труда, общей и специальной профессиональной подготовке, факторах профессионального развития, видах профессиональ​ной деформации личности и пр.);
· социально-перцептивную компетентность (ввиду того, что дея​тельность профконсультанта относится к системе «человек — че​ловек», то необходима система знаний о типах личности, детерминантах поведения и отношений, восприятии и понимании человека человеком и пр.);

· коммуникативную компетентность (ввиду того, что деятель​ность профконсультантов осуществляется в процессе общения, необходимы знания содержания различных форм межличностного общения, методов психологических воздействий, особенно​стей их применения).
Профессиональная компетентность является обобщающей психо​логической и акмеологической категорией. Если ее рассматривать с системных позиций, то можно утверждать, что она не является неким монообразованием, а содержит различные взаимосвязанные компо​ненты. Это было показано на примере ее наличествующих главных ха​рактеристик: гностической, рефлексивно-статусной и др. К тому же на уровне особенного она, как отмечалось, может выступать в конкрет​ных видах, отражающих специфику профессиональной деятельности и взаимодействий. В то же время, если данная деятельность относится к классам «человек — человек», «человек — коллектив», «человек — большие социальные группы», ее особенным видом является психо​логическая компетентность, которая без преувеличения является стержневой составной частью профессиональной компетентности и включающей: социально-перцептивную компетентность; социально-психологическую компетентность; аутопсихологическую; коммуника​тивную компетентность; психолого-педагогическую компетентность.
Данные виды психологической компетентности, а также условия, факторы и технологии их развития стали объектами прикладных пси​хологических и акмеологических исследований. Опишем некоторые из них.
Психологическое и акмеологическое содержание социально-пер​цептивной компетентности рассматривалось с различных позиций. Было показано, что в ее основе лежат такие интегративные свойства и умения, как проницательность и наблюдательность.
В процессуальном аспекте проницательность включает межлично​стное оценивание, стереотипизацию, классификацию, сравнение, со​поставление, анализ, рефлексию. В результате формируется образ другого человека, происходит понимание главных детерминант его поведения и отношений. Особое внимание в работах уделялось мето​дам развития проницательности, базирующимся на фиксации и ин​терпретации неконтролируемых или слабо контролируемых форм поведения и различных индикаторов, отражающих внешний облик че​ловека, его экспрессию, характеристики речи, цветопредпочтения, привычки, симпатии и пр. Это по сути является важным методом неинструментальной психологической диагностики. В психолого-акмеологических исследованиях разработано системное структурно-функциональное описание проницательности как специального вида социально-перцептивной компетентности, что позволяет определить конструктивные пути ее развития до акмеологического уровня. Данный подход к раскрытию содержания социально-перцептивной компетент​ности и путям ее развития является весьма перспективным. К тому же он доказал свою состоятельность при решении важных практических задач.
Социально-перцептивная компетентность рассматривалась также и как система эмоционально-чувственного и интеллектуального вос​приятия, понимания и оценки социальных субъектов в деятельности и общении*.

* Вегерчук И. Э. и др. Социально-перцептивная компетентность в профес​сиональном общении. — М: МГУ ПП, 1999.
Была разработана структурная модель социально-перцептивной компетентности, которая включала три подструктуры: потенциаль​ную, процессуальную и результирующую. Оценка социально-перцеп​тивной компетентности осуществлялась по таким характеристикам, как:
• точность восприятия другого человека; » его понимание и оценивание;
•
способность системно реагировать на социальные субъекты;
• возможность адекватно мысленно моделировать (структурно представлять) личностные особенности воспринимаемого.
Кроме того, оценивались умения использовать при межличностном оценивании различные личностные индикаторы, а также разнообра​зие приемов оценивания и др.
Существуют четыре уровня развития социально-перцептивной компетентности:
•
желаемый;
• стабильный;

• неудовлетворительный;
•
критический.
Повышение уровня социально-перцептивной компетентности за​висит не только от проницательности, но и от ее базисного свойства, каким является наблюдательность. Структура наблюдательности как базового качества и умения включает следующие компоненты:
• перцептивный;
• когнитивный;
• рефлексивный;
• эмпатийный;
• мотивационный;
•
прогностический.
Выявлены личностные качества, способствующие развитию наб​людательности. Разработана (в табличной форме) системная модель функционирования и развития наблюдательности. Важным научно-практическим результатом стали разработанные акмеологические тренинги развития наблюдательности, которые в короткие сроки по​зволяют существенно повысить уровень это ценного профессиональ​но важного качества.
Социально-перцептивная компетентность изучалась и в професси​ональном общении.
Было показано, что характеристиками такого вида социально-пер​цептивной компетентности являются:
• гуманистическая направленность субъекта труда;
• 
рефлексивно-перцептивные знания и умения;

• позитивная профессиональная Я-концепция;
•
некоторые личностные свойства (интеллект, воля, эмпатия, на​блюдательность, доброжелательность, эмоциональная теплота).
Определены пути развития социально-перцептивной компетентно​сти в профессиональном общении, основанные на рефлексивных зна​ниях и повышении уровня рефлексивной организации деятельности. Полученные результаты заслуживают внимания, в то же время их сла​бая систематизация и целенаправленность (ведь описанные свойства, качества и умения, вообще говоря, справедливы для развития и друго​го вида компетентности) говорят о необходимости строгого подхода к решению акмеологических задач.
Если социально-перцептивная компетентность имеет важное зна​чение в видах профессиональной деятельности, где осуществляется интенсивное общение и взаимодействия, то аутопсихологическая компетентность имеет ключевое значение для осуществления про​грессивного личностно-профессионального развития. От ее уровня зависят:
• качество самоанализа;
• адекватность самооценки;
• уровень саморегуляции, самоэффективность и другие важнейшие свойства.
Аутопсихологическая компетентность важна при осуществлении развития путем включения в акмеологическую развивающую среду, где субъект развития осуществляет тесные взаимодействия со специа​листами в процессе акмеологического эксперимента. Но ее роль осо​бенно велика при осуществлении саморазвития, в том числе личност​но-профессионального.
С акмеологической точки зрения аутопсихологическая компетент​ность рассматривается как готовность и способность личности к целе​направленной психической работе по изменению свойств личности, ее поведения, деятельности и отношений в сторону прогрессивного личностно-профессионалъного развития.
Кроме того, аутопсихологическая компетентность является следстви​ем способности к целенаправленной ориентации во внутриличностном пространстве. Аутопсихологическая компетентность проявляется так​же в умении личности использовать и развивать собственные ресур​сы, поэтому она является результатом особого рода психологической деятельности, которая относится к классу внутриличностной деятель​ности. Ее предметом является саморазвитие и самосовершенствова​ние человека.
Аутопсихологическая деятельность может иметь непроизвольный, произвольный и постпроизвольный характер. С акмеологической точ​ки зрения особый интерес представляет произвольный вид аутопсихологической деятельности, которая характеризуется осознанностью, мотивированностью и контролируемостью.
Сущностные характеристики аутопсихологической компетентнос​ти могут быть представлены с системных позиций.
Аутопсихологическая компетентность представляется как система, включающая следующие структурные компоненты:
• рефлексивный компонент, включающий способность осуществ​лять адекватную самооценку и эффективный самоконтроль, в том числе и их динамических характеристик;
• проективный компонент, состоящий в способности осуществлять планирование развивающей самопреобразующей деятельности;
• интрокоммуникативный компонент как системопреобразующий внутренний диалог;
• конструктивный компонент, проявляющийся в способности осу​ществлять целенаправленные внутриличностные изменения;
• организаторский компонент, выступающий в умении наращи​вать свои ресурсы для саморазвития;
• прогностический компонент как способность и умение предвос​хищать ключевые моменты своего развития.
Таким образом, развитие аутопсихологической компетентности осу​ществляется преимущественно во внутриличностном пространстве с выходом в межличностное. Основным методом развития являются акмеологические технологии, применяемые в индивидуальной работе и с помощью групповых тренингов.
В аутопсихологической компетентности акцентируются свойства личности, позволяющие направить активность человека на самопо​знание, адекватную самооценку, самоконтроль и самоуправление. Ее развитие возможно и с ориентацией на биоэнергетические ресурсы, что позволяет активно влиять на функциональные состояния и тем самым повышать стрессоустойчивость и работоспособность.
Это развитие позволяет повысить уровень этического и экологичес​кого самосознания, ускорить процесс личностно-профессионального развития.
Если рассматривать данную компетентность преимущественно в регуляторном плане как систему специальных умений, то актуализиру​ется вопрос о наличии аутопсихологических способностей личности (АПС), условий и технологий их развития*.

* Гусева А. С., Лешин В. В. Развитие аутопсихологических способностей человека: методы и технологии. — М: РАГС, 2000.
Было доказано, что АПС оказывают сильное влияние на такой ком​понент саморазвития, как самосовершенствование. Эти способности операционализируют процессы энергоинформационного преобразо​вания у развивающейся личности и включают интериоризацию, ре​флексию и внутреннюю адаптацию, информацию о потенциальных возможностях в самосовершенствовании. Были разработаны акмеоло​гические технологии развития таких способностей до высокого уров​ня, обусловленного требованиями профессионализма.
Представленная схема структурного содержания психологической компетентности, включающей социально-перцептивный, социаль​но-психологический, аутопсихологический, коммуникативный и пси​холого-педагогический виды компетентности постоянно развивается и совершенствуется. Обосновано наличие и других видов психологи​ческой компетентности, которые являются важной составной частью профессиональной компетентности. Среди них особо следует выде​лить рефлексивную и конфликтологическую компетентность.
Рефлексия как отражение, система информативных обратных свя​зей играет огромную роль в развитии личности, ее деятельности, общении, отношениях и взаимодействиях. Рефлексивные компонен​ты содержатся во всех видах профессиональной и психологической компетентности. В психологии и акмеологии отмечены связи между уровнем развития рефлексии и продуктивности личностно-профессионального развития, правда, эта связь нелинейная. Все это актуализи​ровало проблему изучения и развития рефлексивной компетентности.
Рефлексивная компетентность — это профессиональное свойство личности, проявляющееся в эффективном осуществлении рефлексив​ных процессов, реализации рефлексивных способностей, что ускоряет процессы личностно-профессионального развития, повышает креатив​ность деятельности*.

* Степанов С. Ю., Полшцук О. А., Семенов И. Н. Развитие рефлексивной компетентности кадров управления. — М.: РАГС, 1996.
Рефлексивная компетентность состоит в осведомленности относи​тельно процессов актуализации личности, реализации рефлексивных способностей в осмыслении и преодолении стереотипов мышления и образования нового инновационного содержания. Это важное про​фессиональное свойство личности, позитивно влияющее на процессы личностно-профессионального развития. Особенно велика роль реф​лексивной компетентности в переосмыслении личностного и профес​сионального опыта, что способствует формированию новых профес​сиональных эталонов и стандартов, стимулирующих развитие.
Проведенные исследования показали, что структура рефлексивной компетентности включает в себя:
• знания о ролевых функциях и позициональной организации кол​лективного взаимодействия (кооперативный тип рефлексии);
• представления о внутреннем мире другого человека, психологи​ческих детерминантах его активности и отношений (коммуника​тивный тип рефлексии);
• представления о своих поступках и отношениях, образ собствен​ного «Я» как индивидуальности (личностный тип рефлексии); « знания об объектах и способах взаимодействия с ними (интел​лектуальный тип рефлексии).
На основе разработанной модели рефлексивной компетентности были созданы и апробированы соответствующие технологии ее разви​тия, которые относятся к классу психологических и акмеологических практикумов и тренингов, в частности, рефлексивно-инновационный тренинг. Их применение позволяет повысить уровень профессиона​лизма субъектов управленческой деятельности по отдельным крите​риям и показателям в среднем на 10-15%.
Важным видом профессиональной и психологической компетент​ности является конфликтологическая компетентность. Актуальность ее обоснования и изучения обусловлена значительным увеличением числа конфликтов, имеющих негативные разрушительные послед​ствия. Умение разрешать конфликты и управлять ими стало важней​шей характеристикой профессионализма специалистов и руководителей, осуществляющих свою деятельность в системах «человек — человек» и «человек — коллектив».
Конфликтологическая компетентность рассматривается как ког​нитивно-регуляторная подструктура профессионализма личности и деятельности позволяющая предвосхищать конфликты, разрешать их на справедливой основе, оказывать психологическое воздействие на кон​фликтующие стороны с целью снижения негативных последствий кон​фликтов.
В проведенных исследованиях была определена и описана психо​логическая структура конфликтологической компетентности, вклю​чающая ряд взаимосвязанных компонентов:
• гностического (знания о причинах возникновения конфликтов, закономерностях и этапах его развития и протекания, особенностях поведения, общения и деятельности оппонентов, их психических состояниях, применяемых приемах конфликтного противобор​ства, психологических характеристик конфликтных личностей); 
• регулятивного, или конструктивного (умения воздействовать на оппонентов, влиять на их оценки, суждения, мотивы противобор​ства, умения разрешать конфликт на справедливой и конструктив​ной основе, в том числе выступая в качестве «третейского судьи», умения формировать общественное мнение по отношению к оп​понентам, организовывать работу в постконфликтной ситуации);
• проектировочного (умения на основе имеющихся знаний умения предвосхищать поведение и деятельность оппонентов в конфликте, его влияние на психологический климат в коллективе, последствия для организации);

• рефлексивно-статусного (развитая рефлексивная организация деятельности и отношений, рефлексия собственного поведения и общения, отражения иерархических отношений);

• нормативного (знание корпоративных этических норм поведения и отношений, следование им).
В психолого-акмеологических исследованиях были разработаны различные виды системного описания конфликтологической компе​тентности по данным структурным компонентом с раскрытием содер​жания необходимых знаний, умений, личностно-профессиональных качеств и детерминант развития (объективные и субъективные усло​вия и факторы, психологические механизмы)*.
* Денисов О. И. Проблема конфликтологической компетентности руково​дителя. — М.: МААН, 2000; Богданов Е. Н., Зазыкин В. Г. Психология личнос​ти в конфликте. - Калуга: КГПУ, 2002.
Разработаны акмеологические технологии и специальные тренин​ги для развития конфликтологической компетентности.
Существует специальный вид психологической компетентности, который необходим руководителям для осуществления эффективно​го антикризисного управления. Значимость его подтверждена акмеологическими исследования профессионализма руководителей в слож​ных ситуациях управления, характерных для переходного периода. Для кризисов характерны различные острые психологические прояв​ления: снижение доверия, возрастание конфликтов, преобладание не​гативных эмоциональных состояний, неуверенность, снижение тру​довой мотивации и пр. Поэтому психологическая компетентность в условиях антикризисного управления стала объектом специальных акмеологических исследований. Было показано, что она является сис​темой, включающей семь относительно самостоятельных, но взаимо​связанных подсистем или подструктур*.

* Игельник М. С. Психологическая компетентность руководителя и эффек​тивность антикризисного управления. — М.: МААН, 2002.
Подструктура социально-перцептивной компетентности. Она игра​ет особую роль в восприятии и понимании личностных особенностей управленческой команды и персонала, их психических и эмоциональных состояний в экстремальных условиях кризиса, оказывающих сильное влияние на поведение и отношения
Подструктура социально-психологической компетентности, вклю​чающая знания, отражающие изменения групповых процессов и фун​кций при действии экстремальных факторов, характерных для кризи​сов, и самих кризисных явлений, интеллектуальные умения получать и анализировать психологическую информацию, умения точно ориен​тироваться в социальных ситуациях, выделять их детерминанты, пред​видеть их исходы, высокий уровень интеллектуальных способностей, рефлексию, эмпатию.
Подструктура аутопсихологической компетентности, включаю​щая рефлексивные знания и личностно-профессиональные качества, обеспечивающие высокую психологическую устойчивость, готовность к управленческой деятельности в кризисных условиях, способствую​щих лидерскому поведению, вызывающих доверие со стороны персо​нала, способствующих осуществлению влияния на окружающих.
Подструктура коммуникативной компетентности, представляющая систему знаний о видах, различных формах, методах и факторах эф​фективности делового, служебно-товарищеского, субординационного и доверительного общения, о методах психологического воздействия на партнеров по общению, об их особенностях в условиях затруднен​ного общения при действии экстремальных факторов, о влиянии не​гативных психических эмоциональных состояний на восприятие, понимание и осмысление информации, систему специальных комму​никативных умений, позволяющих осуществлять эффективное об​щение, влиять на партнеров по общению в различных ситуациях взаи​модействий и находящихся в различных (в том числе и негативных) психических эмоциональных состояниях.
Подструктура психолого-педагогической компетентности, включа​ющая знания и умения стабилизировать настроения и отношения, формировать доверие, уверенность, благоприятный морально-психо​логический климат.
Данные подструктуры образуют единую систему психологической компетентности руководителя в условиях антикризисного управле​ния. Такая компетентность может повышаться и развиваться с по​мощью акмеологических методов и технологий.
Специальный вид профессиональной компетентности, базирую​щийся на социально-перцептивном, социально-психологическом и профессиологическом видах компетентности, имеет непосредственное отношение к практике работы с персоналом, раскрытию кадрового потенциала организации. Это профессиональная компетентность субъекта кадровой работы*.

* Дроздов И. Н. Психологические аспекты управления кадрами. — Влади​восток: ПИППКГС, 1997.
Данный вид компетентности имеет следующие структурные состав​ляющие:
• методическая компетентность в области средств и способов от​бора кандидатов, оценки их профессиональных умений и про​фессионально важных качеств, предполагающая способность выделять критерии и показатели, владение психологическими методами оценивания, умения анализировать и объяснять полу​ченные факты;
• социально-психологическая компетентность; 
• профессионально-управленческая компетентность, проявляющая​ся в знании особенностей функционирования конкретного субъек​та в общей системе профессиональных взаимодействий. Весовые коэффициенты каждого вида компетентности составляют соответственно: 0,32; 0,16 и 0,52. Описаны характеристики «оценоч​ной» деятельности таких специалистов: » быстрота оценивания;
•
точность оценивания;
• соотносимость результатов оценивания с данными, полученны​ми в результате использования инструментальных методов пси​ходиагностики;
• прогностичность оценок;
• надежность оценивания и оценок;

• степень организованности оценочной деятельности.
Разработана модель тренингового развития компетентности в оце​ночной деятельности. Выявлены субъективные факторы развития данного вида компетентности:
• наблюдательность;
• проницательность;
• умение анализировать и составлять классификации и типологии;
• направленность на взаимодействие;
• интерес к личности;
• внимательность;
• умение управлять своими состояниями и эмоциями.
Психолого-акмеологические исследования профессиональной ком​петентности, ее специальных видов как составляющих профессиона​лизма личности и деятельности, условий и факторов развития осуществляются масштабно и интенсивно. Значительное внимание уделяется акмеологическим аспектам развития коммуникативной компетентно​сти, культурологической, социальной компетентности и другим видам. Их результаты позволили подойти к обоснованию новой акмеологической категории — акмеологической компетентности, которая в общем виде рассматривается как когнитивный компонент системы профес​сионализма акмеолога, сфера его профессионального ведения вклю​чает акмеологические знания о путях, принципах и закономерностях прогрессивного развития зрелой личности и ее профессионализма.
2.2.2. Развитие профессионализма личности управленческих кадров, осуществляющих деятельность в особых условиях

В деятельности современных руководителей и управленческих кад​ров заложено немало объективных и субъективных противоречий, которые существенным образом ее усложняют, снижают результатив​ность. В первую очередь следует отметить противоречия между тре​бованиями хозяйственной практики и уровнем профессионализма кадров управления, особенно когда эти требования находятся на границе возможностей субъектов управленческой деятельности или превыша​ют их. Зафиксирован значительный рост нагрузки на интеллектуаль​ную, эмоциональную и волевую сферы современного руководителя, что приводит к возникновению негативных психических состояний, снижает работоспособность и эффективность деятельности. Следует отметить также следующее:
• постоянное действие различных экстремальных факторов (эко​номических, организационных, техногенных, психологических, социальных, экологических и др.);
•
возникновение экстремальных управленческих ситуаций, которые, в свою очередь, значительно усложняют управленческую деятельность, предъявляют повышенные требования к субъекту управленческого труда, прежде всего — к его профессионализму.
В результате существующих противоречий и действия экстремальных факторов современная управленческая деятельность в большинстве своем относится к классу профессиональной деятельности, осуществ​ляемой в особых условиях. Она отличается следующими особенно​стями:
• носит постоянно усложняющийся гетерохронный социотехнический характер;
•
включает разнообразие сложных видов конкретной деятельнос​ти, включенных в иерархические отношения;
• имеет во многом творческий характер ввиду доминирования не​стандартных ситуаций;
•
сопровождается высокой психической напряженностью и други​ми негативными психическими состояниями;
• имеет высокую психологическую «цену»;
• отличается выраженной прогностической природой решаемых задач;
• требует принятия ответственных решений в сложных ситуациях;
• предъявляет весьма жесткие требования к личностно-профессиональным качествам субъекта деятельности и его профессиона​лизму.
В настоящее время в психологических и акмеологических исследо​ваниях профессионализм руководителей, осуществляющих свою де​ятельность в особых условиях, и особенно его личностная состав​ляющая (профессионализм личности) изучены недостаточно. Ранее основное внимание уделялось главным образом деятельностному ас​пекту.
Проведенные акмеологические исследования позволили разрабо​тать модели профессионализма личности руководителей в особых условиях деятельности, определить условия его продуктивного раз​вития*.

* Семененко С. В. Акмеологический подход в изучении профессионализма кадров управления в особых условиях деятельности. — М.: МААН, 2001; Щербина А. В. Оптимизация деятельности руководителей в экстремальных управленческих ситуациях. — М.: МААН, 1997 и др.
Психолого-акмеологические модели была разработаны в русле сис​темной методологии, поэтому профессионализм управленческих кад​ров, осуществляющих свою деятельность в затрудненных или особых условиях, представлялся в виде системы, имеющей ряд взаимосвязан​ных подсистем.
Первая подсистема — подсистема особых условий. В ней фокусиру​ется информация о характеристиках таких условий и действующих в них экстремальных факторов. Выявлено, что экстремальные факторы, определяющие условия деятельности как особые, имеют следующие характеристики:
• объективный характер, мало зависящий от субъекта деятельнос​ти, его регулятивных возможностей;

•  различную вероятность появления — от хорошо предсказуемого момента до случайного;
• различную силу и интенсивность, обусловленные их природой (техногенные, организационные, экологические, психологиче​ские, социальные и пр.);
• действие, вызывающее возникновение негативных умеренно вы​раженных функциональных состояний у субъекта; 
• действие, затрудняющее выполнение деятельности, профессио​нальные взаимодействия, общение.
Проведенные исследования показали, что в управленческой дея​тельности чаще всего встречаются следующие конкретные виды экст​ремальных факторов:
• информационные и иные перегрузки;
• дефицит необходимой информации;
• неопределенность субъективно и объективно значимой ситуации;
• конфликты;
• угрозы;
• кризисы;
• производственные и иные стрессы;
• дефицит времени;
• существенно завышенные требования к субъекту деятельности;
• очень высокие психоэнергетические затраты;

• психологическая несовместимость;

• неадекватный стиль управления вышестоящего руководителя;

• неадекватное поведение и отношение персонала;

• дефицит или неопределенность;
• информация об экстремальных факторах;
• негативные экологические факторы.
Многие из отмеченных экстремальных факторов действуют совме​стно и взаимосвязанно, например, стрессы и перегрузки приводят к сильному утомлению, высоким психоэнергетическим затратам, что повышает вероятность ошибок, промахов и срывов. Ряд факторов вы​ступают как актуальные проблемы, требующие оперативного и точно​го решения, поэтому их рассматривают как экстремальные управлен​ческие ситуации.
Иными словами, в особых условиях организаторской деятельности действуют как сами экстремальные факторы, так и возникают экстре​мальные управленческие ситуации. Первые негативно влияют на функ​циональные состояния субъекта и регуляцию его деятельности. Вто​рые являются оперативными, сложными дополнительными задачами, требующими немедленного решения, поэтому делают работу слож​но совмещенной. Сложно совмещенная деятельность характеризуется тем, что в процессе ее выполнения одновременно преследуются несколь​ко целей, которые могут быть и не связанными между собой.
Вторая подсистема — личностная, включающая все, что характери​зует кадра управленческой деятельности как индивида, субъекта дея​тельности и личность в профессиональной деятельности, отношениях, взаимодействиях и общении. Структурирование информации в этой подсистеме в психолого-акмеологических исследованиях показало, что с системных позиций это можно представить в виде совокупности структурных составляющих:
1)
блок способностей к управленческой деятельности, включающий общие способности к управленческой деятельности, интеллекту​альные, коммуникативные и организаторские способности, спо​собности к саморегуляции;
2)
блок личностной компетентности, включающий прежде всего аутопсихологическую компетентность (адекватный образ Я-профессионала, самоконтроль, самооценку пр.), социально-перцеп​тивную, социально-психологическую и психолого-педагогичес​кую компетентности;
3)
блок личностно-профессиональных качеств. В проведенном обзо​ре были упомянуты следующие интегративные качества: хорошее внимание, память, сильная воля, работоспособность, проницательность. Особую группу составляют интеллектуальные качества: глубина ума, системность мышления, интуиция и их динами​ческие характеристики;
4) блок личностно-деловых качеств: целеустремленность, реши​тельность, организованность, дисциплинированность, требова​тельность, инициативность, объективность, внимательное и так​тичное отношение к персоналу, критичность и самокритичность, способность заряжать других своей энергией (отдельную группу составляют предпринимательские качества);
5) мотивационно-целевой блок, в котором описываются цели и мо​тивы профессиональной деятельности и профессиональных дости​жений; в его состав входят и побудительные причины нацеленности на самореализацию и самосовершенствование в управленческой деятельности;
6) блок акмеологических инвариантов профессионализма. Общие инварианты профессионализма: высокий уровень антиципации, развитая саморегуляция, сила личности, креативность и каче​ства, способствующие принятию эффективных решений; специ​альные акмеологические инварианты: направленность на общение и взаимодействие, организационный потенциал, устойчивость к стрессам;
7) блок управленческого опыта, включающий специальные каче​ства, сформированные в процессе обучения и рефлексии своей профессиональной деятельности; они проявляются прежде всего в том, что субъект способен эффективно использовать имеющие​ся профессиональные знания и умения;
8) блок морально-нравственных качеств включает в первую очередь такие качества, как порядочность, честность, верность своему слову, доброжелательность, справедливость;
9) блок управленческой позиции; сама управленческая позиция рассматривается как «узел» коммуникаций и отношений руково​дителя, находящихся под его контролем и обусловливающих на​правленность активности, свободу организационного маневра, который предполагает «взвешивание» диспозиций, гибкое ма​неврирование; управленческая позиция руководителя считается сильной, если она позволяет осуществлять точные и надежные прогнозы, расчетливо рисковать, формировать и использовать ресурсы, минимизировать расходы и затраты, гибко маневриро​вать имеющимися возможностями, формировать и полноценно использовать кадровый потенциал;

10)  блок самоэффективности, характеризующей когнитивные и регуляторные возможности субъекта управленческой деятельности. Высокая самоэффективность проявляется в вере в возможность реализовать свой личностный и профессиональный потенциал, в широких функциональных возможностях, высокой ответствен​ности, самостоятельности и независимости, эмоциональной ста​бильности, особенно в необычных условиях.
При практическом использовании данной модели возможно при​менение акмеографического подхода, в частности акмеографических описаний на уровне особенного, и разработка акмеограмм на уровне индивидуального.
2.2.3. Общие и особенные акмеологические факторы развития профессионализма

В разделе, посвященном теоретико-методологическим основаниям акмеологии, было показано, насколько сложными и многогранными с научной точки зрения являются базовые акмеологические категории, такие как «личностно-профессиональное развитие», «профессиона​лизм личности и деятельности», «профессионал», «профессиональная компетентность». Эта сложность затрудняет их аналитические описа​ния, адекватные содержанию. В то же время, как ни парадоксально это звучит, такая сложность открывает огромные исследовательские воз​можности, потому что факторов детерминации данных свойств лич​ности и ее развития очень и очень много. Действительно, сколь много​гранна и сложна сама личность, столь же велико количество факторов, влияющих на ее прогрессивное развитие и самореализацию в профес​сиональной деятельности. Поэтому в акмеологии широкое распрост​ранение получили исследования психологических, акмеологических и иных условий и факторов, способствующих (или препятствующих) прогрессивному личностно-профессиональному развитию. Эти ис​следования, как правило, ориентированы на концептуальные теоретические схемы или модели, но среди них немало носящих самостоя​тельный характер, что не снижает их научную ценность. Накопление и обобщение эмпирического материала таких исследований является важной задачей. В то же время значительная часть получаемой инфор​мации может непосредственно использоваться при решении практи​ческих задач. Остановимся на некоторых результатах таких исследо​ваний, иллюстрирующих их практическую значимость.
В прикладной акмеологии видное место занимают исследования, направленные на поиск возможностей повышения уровня рефлек​сивной организации и рефлексивной культуры как факторов разви​тия профессионализма личности*.

* Анисимов О. С. Принятие управленческих решений: методология и техно​логии. — М: 2002; Пинегина И. М. Развитие рефлексивной культуры практи​ческого психолога: Автореф. дис. — Калуга: КГПУ, 1999; Байер И. В. Развитие рефлексивно-инновационного потенциала государственных служащих: Авто​реф. дис. — М.: РАГС, 1997; Емельянов А. Л. Повышение профессионализма уп​равленческой деятельности. — М.: МААН, 1997 и др.
Важная роль рефлексивных процессов в личностно-профессиональном развитии нами подчеркивалась при обсуждении проблемы становления профессионала и рефлексивной компетентности. Было показано, что уровень развития рефлексивной культуры непосред​ственно характеризует уровень профессионализма, потому что между ними существуют тесные функциональные связи. Это стало основа​нием для выявления акмеологических детерминант профессионализ​ма рефлексивного содержания, каковыми являются:
• понимание объективного содержания системы требований к про​фессионализму личности и деятельности;
• переход от индивидного к субъектному характеру саморазвития; 
• трансформация индивидуально-смыслового понимания деятель​ности и отношений к общественно-культурному; 

• раскрытие содержания рефлексивных трансформаций в процес​се личностно-профессионального развития. Развитие рефлексивной культуры приводит к следующему: 
• к активизации рефлексивно-инновационного потенциала разви​вающейся личности;
• к переосмыслению ее профессионального опыта; » к повышению готовности к профессиональному творчеству; » к расширению актуального и потенциального полей рефлек​сии в профессиональной деятельности.
Все это позитивно влияет на креативность личности, количество и качество творческих решений и как результат — повышает продук​тивность деятельности. Инновационная деятельность рассматривает​ся как необходимое условие профессионализма, потому что прогресс развития невозможен без новаторского поиска, созидания нового, бо​лее эффективного. В акмеологических исследованиях выявлены лич​ностные корреляты новаторства, систематизированы и описаны акмеологические методы и технологии инновационной деятельности.
Основными методами развития рефлексивной культуры, как и многих других акмеологических свойств, являются: 

• рефлексивные групповые практикумы;

• игромоделирование;

• акмеологические тренинги профессионального роста.
Весьма конструктивными и практически важными являются ак​меологические исследования, направленные на выявление условий и факторов раскрытия и реализации творческого потенциала в про​цессе профессиональной деятельности и личностно-профессионального развития. У данных исследований широкое предметное и объектное поле, ведь творчество возможно и необходимо практически в любом виде профессиональной деятельности. Данные исследования базиру​ются на акмеологическом понимании сущностных характеристик по​тенциала личности как системы возобновляемых ресурсов, которые способствуют не только повышению эффективности деятельности, направленной на получение положительных социально значимых ре​зультатов, но и прогрессивному развитию самой личности*.

* Марков В. Н. Личностно-профессиональный потенциал управленца и его оценка. - М.: 2001.
В данном понимании потенциал рассматривается не только как природно-обусловленные, а прежде всего как восполняемые ресурсы, но восполняемые или возобновляемые не «автоматически», а произ​вольно, то есть направляемые самой личностью в соответствии с поставленными целями, в том числе ориентированными на прогрес​сивное личностное развитие. Иными словами, такое понимание соот​ветствует реализации принципов субъекта, актуального и потенци​ального развития  в акмеологии*.

*
Ходаева Е. П. Психолого-акмеологические модели лидерского потенциа​ла политика. - М.: Альба-ТП, 2002.
В психолого-акмеологических исследованиях выявлены главные детерминанты раскрытия потенциала личности. Следует отметить, что понятие «раскрытие» соответствует другим родственным поня​тиям — «высвобождение», «активное включение» и в соответствии с имеющимся смысловым содержанием может с полным правом рас​сматриваться как непременное условие и начальный этап развития. Таким образом, «раскрытие потенциала личности» есть не что иное, как важное условие или начальный этап процесса развития личности. Такая психолого-акмеологическая трактовка сущности данного поня​тия определяет направления его реализации, то есть выявление путей, методов, условий и технологий раскрытия потенциала личности.
По нашему мнению, раскрытие потенциала личности в первую оче​редь связано с развитием способностей личности, особенно тех, кото​рые имеют отношение к деятельности или соответствуют направлен​ности личности. Развитие сложных частных способностей у зрелой личности обычно осуществляется в процессе самообучения и профес​сиональной деятельности, когда субъектом ставятся задачи личностно-профессионального роста и достижений. Приоритет в развитии следует отдавать развитию интеллектуальных способностей. В про​цессе интеллектуального развития пополняются знания, расширяет​ся кругозор, формируются интеллектуальные умения, что реализует возобновляемую составляющую потенциала. Это, в свою очередь, спо​собствует формированию новых интеллектуальных потребностей, це​лей и мотивов, то есть процесс развития интенсифицируется. Субъект приобретает качества, которые становятся значимыми личностными преимуществами, что очень важно в свете обсуждения проблемы реа​лизации лидерского потенциала политика. Развитие способностей должно сопровождаться также становлением личностно-профессиональных или профессионально важных качеств, которые способствуют повышению эффективности деятельности и профессиональным дости​жениям. Наконец, регуляторный аспект проблемы — формирование и развитие соответствующих умений и навыков. Именно в развитии дан​ной системы «способности — качества — умения — мотивы — смысло-образования» и заложены основные механизмы раскрытия потенциала личности. Естественно, этот процесс должен осуществляться на фоне продуктивной рефлексии и «Я-концепции», адекватной мотивации до​стижений.
Потенциал личности обладает свойствами системного качества, что позволяет осуществлять его описание с опорой на системный подход. Это дало основание гипотетически утверждать о наличии иерархии системы потенциалов человека. Идея иерархии потенциалов человека базируется на системном рассмотрении структур личности как вклю​чающей различные уровни структурной организации или подструк​туры*.

* Платонов К. К. Система психологии и теория отражения. — М.: Наука, 1982.
С опорой на данное гипотетическое представление констатируется, что каждая подструктура личности, вообще говоря, обладает собствен​ным ресурсным потенциалом. Как и между структурными уровнями личности, между разноуровневыми потенциалами существуют тесные функциональные связи, обусловливающие целостность личности и ее потенциала. Такой подход позволяет изучать потенциал личности на уровне общего и особенного, что важно для решения акмеологических задач.
Рассматривая проблему с этих позиций, можно утверждать, что в соответствии с принятым системным описанием личности базисным считается биологический потенциал человека, оказывающий большое влияние на физическую и психическую активность, работоспособ​ность и устойчивость. Из дифференциальной психофизиологии изве​стно, сколь велико влияние биологических факторов на характеристи​ки психических процессов и свойства личности. Ресурсность данного потенциала играет большую роль в деятельности и развитии личнос​ти. Данная ресурсность может быть увеличена за счет целенаправлен​ного саморазвития.
Психический потенциал отражает ресурсность психических процес​сов — объем и характеристики памяти, внимания, мышления, вообра​жения, особенности эмоционально-волевой сферы. Данный потенциал тесно связан со специальными способностями личности, следователь​но, его раскрытие оп
ределяется развитием соответствующих способ​ностей.
Индуктивно можно предположить наличие характерологического потенциала. Такие черты характера, как активность, целеустремлен​ность, твердость, решительность, могут развиваться и являются важ​ными коррелятами личностных и профессиональных достижений. Данный потенциал обладает значительной восполняемой ресурсностью, так как определенные черты характера могут формироваться про​извольно.
Потенциал опыта личности обладает свойством практически нео​граниченной на уровне возможного ресурсной восполняемости. Опыт, новые знания и умения приобретаются на протяжении всей жизни, причем этот процесс может динамически интенсифицироваться. На​конец, потенциал направленности личности связан с личностными стандартами и эталонами, целями и личностными смыслами и облада​ет акмеологическим содержанием.
Рассмотрение целостного потенциала личности с системных пози​ций как состоящего из отдельных взаимосвязанных подструктур по​зволяет решать научно-прикладные задачи, в частности, изучать твор​ческий потенциал, условия и факторы его раскрытия и реализации в деятельности.
Проблеме раскрытия творческого потенциала субъектов управлен​ческой деятельности с целью профессионального развития и само​совершенствования был посвящен ряд прикладных акмеологических исследований*.

* Васина Н. В. К вопросу об индивидуально-психологических особеннос​тях возрастной динамики творческой продуктивности профессиональной де​ятельности. — М . МААН, 1996; Толмачев В Н. Творчество в профессио​нальном управленческом труде // Социальная психология и психоанализ. — 1998.-№3.
Творческий потенциал кадров управления рассматривается как сис​темное качество личности руководителя — быть субъектом творчества в управленческой деятельности, общении и самопознании. Множество креативных характеристик опосредуются понятием стилеобразующей направленности личности и выражаются целемотивирующими уста​новками, творческими устремлениями и диспозициями, партнерски​ми взаимодействиями. Это, в свою очередь, программирует творческо-исполнительный ресурс личности. Большой творческий потенциал, проявляющийся в прогрессивной инновационной деятельности, твор​ческом поиске, умении принимать эффективные и нестандартные ре​шения, прямо связан с уровнем профессионализма личности и дея​тельности.
Характеристиками творческого потенциала являются:
• созидательная направленность профессиональных интересов;
• потребность в новаторской деятельности;

• склонность к инновациям;
•высокий уровень общего и некоторых специальных видов интел​лекта;
•
склонность к формированию ассоциативных связей;

• развитое воображение;
• сильная волевая регуляция поведения и деятельности; » самостоятельность;
• умение управлять своим состояниям, в том числе стимулировать свою творческую активность.
В результате эмпирических исследований была выявлена перио​дизация высокой творческой активности, приходящаяся на проме​жутки между критическими возрастными периодами, которыми по некоторым данным, являются в 16-19 лет, 29-32 года, 39-42 года, 49-51 год.
Основными путями повышения креативности деятельности, как показали исследования, являются активизация мотивов самосовер​шенствования и профессиональных достижений и освоение так назы​ваемых «креативных технологий», позволяющих интенсифицировать творческий поиск.
Специально изучалась креативность в деятельности руководите​лей. Выявлено, что руководителей с высоким уровнем творческого по​тенциала примерно десять процентов*.
* Хелмицкий Б. Н. Продуктивность управленческой деятельности: психолого-акмеологические условия и факторы. — М.: РАГС, 1997.
Для них характерны:
• диалогический в общении и демократический в руководстве сти​ли управления;

• рефлексивный тип самооценки;
• вовлекающие и развивающие формы воздействия;

• тип систематизированности способностей и знаний;

• высокая общая и профессиональная компетентность;
• уравновешенный способ решения профессиональных управлен​ческих задач;
• склонность к сотрудничеству;
•
высокая моральная авторитетность.
Если рассматривать творческий потенциал с акмеологических по​зиций, как потенциал возобновляемой ресурсности, то особое внима​ние следует уделять технологической стороне, то есть умению управ​лять своей творческой активностью. В этом смысле особую ценность представляют исследования, направленные на поиск условий и фак​торов, стимулирующих творческую активность. Со времен создания метода «мозговых атак» эта проблема находится в центре внимания психологов и акмеологов. Осуществляется поиск новых методов, пси​хологических и акмеологических технологий стимулирования творче​ской активности. На основе анализа мемуаров выдающихся творческих личностей, воспоминаний о них современников было выявлено около двадцати таких факторов или стимулов. Их действие обычно вызывает возникновение устойчивого состояния вдохновения, которое являет​ся необходимым условием продуктивной творческой деятельности.
Ознакомление с ними, психологическими механизмами их дей​ствия, а также самонаблюдение и самоанализ позволяют выбрать те из них, которые ближе всего к индивидуальным особенностям субъек​та труда. Эта активная «самостимуляция» позволяет, по образному .выражению К. С. Станиславского, «обретать вдохновение по произво​лу», что оказывает благотворное влияние не только на эффективность деятельности, но и на интеллектуальное развитие. Данный акмеологический подход является весьма перспективным для решения задач личностно-профессионального развития.
Роли самооценки в формировании мотивации достижения и само​развития посвящен ряд акмеологических исследований**.
** Козиевская Е. В. Профессиональная самооценка в развитии мотивации до​стижения государственных служащих. — М.: МААН, 1998.
Самооценка рассматривается как важная детерминанта профессио​нального самосознания. Часто основным содержанием профессиональ​ной самооценки является самоотношение к своим профессионально важным качествам и продуктивности деятельности по сравнению с имеющимися профессиональными эталонами и стандартами. Отмече​но, что на профессиональную самооценку сильно влияют не только результативность деятельности, но и социальные факторы, оценочные суждения других, отношения.
Особо указывается на значение индивидуально-личностных факто​ров оценивания. Лица с заниженной профессиональной самооценкой отличаются неуверенностью, склонностью к импульсивным действи​ям, у них, как правило, отчетливо проявляются психопатические чер​ты личности. В то же время они ориентируются прежде всего на эмо​ционально теплые, эмпатичные отношения, эмоциональный комфорт во взаимодействиях. У лиц с высокой профессиональной самооценкой проявляется склонность к радикальным действиям, авторитарному стилю в деятельности и во взаимодействиях. Выявлены ценностные отличия у лиц с высокой и низкой профессиональной самооценкой.
У профессионалов отмечен рост внутренней неудовлетворенности по мере повышения квалификации, даже достижение результатов категории АКМЕ рассматривается ими как этапное событие. У лиц с низкой профессиональной самооценкой каждое достижение рассматривается как значительный успех.
Уровень профессиональной самооценки сказывается на мотивации достижения субъектов труда. Динамика этого процесса содержит не​сколько этапов:
• проблематизация прежней системы мотивации под влиянием разницы между реальным и идеальным образами «Я-профессионал»;

• планирование новой системы достижений;
• реализация запланированного на основе идеального образа «Я-профессионал»;
• коррекция в ходе реализации;
• закрепление нового образа «Я-профессионал».
Далее цикл повторяется.
Существует связь между определенными возрастными периодами государственных служащих и уровнем их притязаний и активизации мотивации достижений. В частности:
• наивысший уровень притязаний характерен для возрастного пе​риода 30-35 лет;
• у субъектов деятельности старше 50 лет отмечен самый высокий уровень самооценки при снижающейся мотивации достижений. При этом мотивация достижений имеет двойственную направ​ленность: на себя как субъекта профессиональной деятельности (повысить свою квалификацию, статус, реализовать свой потен​циал и пр.) и на саму деятельность (повысить эффективность, на​учиться решать новые задачи, сформировать новые умения и пр.)*. Адекватность самооценки, как нами было отмечено при обсуждении концепции профессионала, во многом зависит от профессионального образа «Я». Образ профессионального «Я» должен быть не только реалистичным, но и динамичным, учитывающим индивидуальные тен​денции личностно-профессионального развития. «Застывший» образ профессионального «Я» является тормозом для развития, фантастический — делает его неэффективным. С ростом профессионализма повышается адекватность профессиональных самооценок, при этом существенно возрастает роль самооценки морально-нравственных качеств, хотя критерии и требования значительно ужесточаются**.
* Садкова А. В. Формирование оптимальной профессиональной самооцен​ки -М.:МААН, 1998 и др.
** Мурашка С. Ф. Развитие профессионального «Я» государственных слу​жащих. - М.: МААН, 1999.
Существует связь между их уровнем и личностно-профессиональными качествами, входящими в комплекс общих и специфических акмеологнческих инвариантов профессионализма. Значимыми фак​торами, способствующими развитию профессионального «Я», явля​ются:
• профессиональные эталоны;
•
потенциал личности;
• направленность на самопознание и саморазвитие;
• адекватность личностных оценок.
Разработана система мониторинга развития профессионального «Я» госслужащих и акмеологической помощи.
Велика роль ценностных ориентации личности как фактора фор​мирования мотивации достижения. Ценностные ориентации в профес​сиональной деятельности государственных служащих выполняют не​сколько функций: 
• адаптивную;
•
эго-защитную;
• ценностного изъявления;
• системообразующую;
• смыслообразующую.
Ценностные ориентации тесно связаны с профессиональным мен​талитетом и мотивационно-смысловой сферой личности. Главными детерминантами являются те, которые направляют мотивационную активность*.

* Гусева Г. А. Объективные и субъективные факторы изменения ценност​ных ориентации государственных служащих // Экономика и управление: проблемы и пути выхода из кризиса. — М.: РАГС, 1999.
Они связаны с терминальными ценностями — материальным достат​ком, социальной защищенностью, здоровьем, жилищными условиями.
Сквозь эти условия и формируется направленность мотивации дости​жения.
В прикладных акмеологических исследованиях ценностных ориен​тации выявлены основные психологические детерминанты, ориенти​рующие на реализованность и относительную гарантию стабильности и «размытость», но привлекательность перспектив*.

* БитуеваА. В. Исследование структуры ценностных ориентации государ​ственных служащих // Развитие психологической и профессиональной куль​туры госслужащих. — М.: РАГС, 2000.
Динамическая сторона ценностно-мотивационных установок в ви​де возможности или невозможности достижения, легкости или труд​ности оказывает на них большое влияние. Определяющей является сила личности и направленность на прогрессивное развитие в выборе ценностных ориентации, описаны соответствующие типы.
В изучении жизненные ценности руководителей ключевыми фак​торами, определяющими стиль управленческой деятельности, являет​ся выбор стратегий и тактик в руководстве*.

* Кобелева О. В. Ценностный контекст управленческой деятельности руко​водителя // Психологические и акмеологические проблемы управленческой деятельности. — Ульяновск: УлГУ, 1997.
При этом жизненные ценности зависят не только от социально-эко​номических условий, но и от личностных особенностей руководите​лей — возраста, опыта, характера. Наиболее значимыми ценностями являются некоторые терминальные: 

• развитие личности; 

• профессиональное творчество; 
• альтруистические установки, семья и дети.
При этом ценность альтруизма увеличивается с возрастом. Ориен​тация руководителей на терминальные ценности коррелирует с более высокой эффективностью деятельности, нежели у руководителей, ори​ентированных на ценности инструментальные. Поэтому формирова​ние этих жизненных ценностей стимулирует личностно-профессиональное развитие.
Важной задачей акмеологии является помощь в выборе соответству​ющих эталонов личностно-профессионального развития и ценност​ных ориентации. Этот процесс должен быть сугубо индивидуальным и динамическим, учитывающим этапы и стадии развития, тогда они будут сильным стимулом, а не тормозом. Данное направление, связанное с выявлением соответствующих условий и факторов, необходимо развивать.
Важным фактором личностно-профессионального развития и по​вышения уровня профессионализма личности является рациональное использование и приумножение индивидуальной ресурсности субъек​тов труда. Данное направление отличается широтой научной пробле​матики и ярко выраженной практической ориентацией. Отметим лишь некоторые из них.
Известно, что высокая работоспособность как значимая характери​стика профессионализма во многом определяется состоянием здоровья, а данное состояние, в свою очередь, во многом зависит от отношения к нему. В процессе исследований было установлено, что существенной характеристикой Я-концепции профессионала является ценностное мотивационное отношение к своему здоровью, включающее: 
• самооценку здоровья; 

• стереотипы образа жизни;
• стиль профессиональной деятельности;

• способы восстановления здоровья;

• наличие вредных привычек;

• профессиональные или групповые эталоны поведения*. 

* Мурзабеков Г. И. Исследование психологических механизмов отношения госслужащих к своему здоровью // Сборник аспирантских работ. — М.: РАГС, 1998; Романова С. А. Психологический аспект отношения к здоровью персонала госслужбы. — М.: МААН, 1998 и др.
Выявлены две стратегии отношения к своему здоровью:

•
активного противостояния негативным факторам;

• пассивной адаптации, «привыкания» к ним.
Выявлены также доминирующие факторы, влияющие на состояние здоровья государственных служащих:
• режим профессиональной деятельности;
• уровень стрессогенных воздействий;
• типичные функциональные состояния;
• режим питания;
• отношение к нестабильности и переменам;
• периодичность и качество отдыха;
• особенности самооценки здоровья.
Доказано, что ведущим психологическим механизмом осуществле​ния мотивационных установок в отношении охраны и укрепления здоровья является осознаваемое и неосознаваемое сопоставление зна​чимых ожидаемых положительных или отрицательных последствий осуществления соответствующих действий и необходимых затрат (временных, функциональных или материальных).
Существует несколько основных причин неправильного отноше​ния к своему здоровью. Это в первую очередь:
• негативные когнитивные конструкты;

• неверные представления о себе;
• отсутствие понимания ценности здоровья и целей его сохране​ния;
• незнание закономерностей функционирования организма и воз​можностей волевой регуляции; 
• незнание правил здорового образа жизни; 
• страхи перед диагнозом;
• недооценка негативных последствий неадекватного отношения к своему здоровью;
• отсутствие поиска и активного выхода из негативных и болезнен​ных состояний;
• переоценка резервов организма;
• недостаточная выраженность психологических установок на здо​ровый образ жизни.
Одним из важных акмеологических принципов улучшения отноше​ния к своему здоровью и его укреплению является оптимизация соот​ношения рутинных, автоматизированных и мало осознаваемых ком​понентов (характеристики образа жизни, привычки, эталоны и пр.) и инициативных, творческих, хорошо осознаваемых компонентов, характерных для необычных ситуаций. Коррекция отношения к здо​ровью должна строиться с учетом содержания самого отношения к здо​ровью и действующих психологических факторов неадекватного от​ношения.
Близким к данному направлению является исследование методов саморегуляции психических состояний как фактора повышения рабо​тоспособности и эффективности деятельности. Высокий уровень са​морегуляции является одним из важнейших общих акмеологических инвариантов профессионализма. Умение осуществлять саморегуля​цию — важная составляющая профессионализма деятельности.

Акмеологическое понимание психологической саморегуляции состоит в ее рассмотрении как:
• сознательного управления внешней и внутренней активностью;
• деятельности по развитию личностного потенциала;
• владения системой знаний и систематизации индивидуального опыта аутопсихологических технологий*.

*Общая и прикладная акмеология / Под ред. А. А. Деркача. Ч. 1, 2. — М.: РАГС, 2001.
К примеру, у субъектов управленческой деятельности часто преоб​ладают негативные психические состояния, возникающие вследствие общей нестабильности и неопределенности условий выполнения дея​тельности, низкого статуса, недостаточного материального обеспече​ния, действия экстремальных факторов, политизации управления и пр. В акмеологических исследованиях апробированы различные способы саморегуляции психических состояний, повышающих психическую защищенность и работоспособность.
Повышение индивидуальной ресурсности может осуществляться за счет развития конкретных психологических профессионально важ​ных качеств. В частности, эффективность профессиональной деятель​ности, связанной с анализом информации и принятием ответственных решений, во многом зависит от уровня развития различных видов памяти:
• способности к быстрому запоминанию;
• прочному хранению и точному воспроизведению профессио​нально важной информации;
• возможности произвольного управления процессами памяти; 
• защищенности хранящейся в памяти информации*. 

* Полунин Ю. Д. Стратегия совершенствования профессиональной памяти государственного служащего. — М.: МААН, 1997.
Психологическими свойствами эффективной профессиональной памяти являются:
• осмысленность запоминания; 

• рациональность; 

• направленная избирательность; 

• готовность к запоминанию и воспроизведению; 

• постоянная психологическая установка на восприятие и запоми​нание профессионально значимой информации.
Выявлены и получили экспериментальное подтверждение обобщен​ные приемы запоминания профессионально значимой информации:

• соотнесение запоминаемого материала с уже известной информацией;

• соотнесение запоминаемого материала между собой; 

• выделение смысловых опорных пунктов запоминания;
• смысловая группировка материала;
• использование наглядных представлений;
• составление плана запоминаемого материала;
• выделение основного принципа построения материала;
• установление структурных связей.
Данные приемы способствуют существенному развитию данного профессионально важного качества и связанных с ним профессио​нальных умений.
Развитию профессионализма способствует умение оптимизировать свой личностный временной ресурс*.

* Сергеев В. А. Оптимизация временного ресурса государственных служа​щих с учетом их личностно-профессиональных особенностей. — М.: МААН, 1999
В частности, отмечалось, что не менее 50 % руководителей и ме​неджеров при выполнении своих профессиональных обязанностей используют нерабочее время. Причем это происходит не только вслед​ствие перегрузок, но и из-за недостаточных умений рационально его использовать. Использование своего временного ресурса зависит прежде всего от целеполагания, то есть следующих умений:
• четко ставить цели, определять их значимость;
• выявлять главные системообразующие факторы;
• выстроить очередность выполнения профессиональных задач.
К этому можно добавить зависимость временного ресурса от следу​ющего:
• от познавательных способностей;
• от профессионального опыта;
• от характеристик образной сферы личности, проявляющихся в умении хорошо представлять исходы тех или иных ситуаций, строить точные мысленные сценарии.
Существует несколько основных стратегий использования времен​ного ресурса:
• хронологическая стратегия;
• стратегия позитивного отбора;
• стратегия негативного отбора.
Последние касаются планирования порядка выполнения дел и стро​ятся по критериям срочности, значимости и перспективы.
Между высокой эффективностью использования личного времен​ного ресурса и некоторыми личностно-профессиональными качества​ми, такими как креативность, гибкость, толерантность, способность переносить большие нагрузки, существуют тесные связи. Тесная связь отмечена между пониманием физиологических закономерностей из​менения работоспособности и оптимизацией личностных временных ресурсов. Низкая эффективность деятельности и нерациональное ис​пользование временных ресурсов коррелирует с такими качествами личности, как тревожность, неуравновешенность, депрессивность, по​вышенная чувствительность к чужому мнению. Разработаны специ​альные акмеологические тренинги, а также система рекомендаций по рациональному использованию своего временного ресурса.
Проблема моральной нормативности поведения и отношений в кон​тексте особенностей развития профессионализма стала объектом спе​циальных акмеологических исследований совсем недавно. На этом мы останавливались в первом разделе при обсуждении концепции разви​тия профессионала. Моральная нормативность обычно представляется как результат действия социально-экономических и исторических ус​ловий и факторов, но при этом недооценивается роль субъективных факторов. В акмеологических исследованиях были определены ее личностные корреляты и детерминанты, которые влияют на продук​тивное личностно-профессиональное развитие.
В соответствии с концепцией кумулятивно-факторных причин мо​ральная нормативность формируется под влиянием преломления в субъективном пространстве жизненного пути человека, его окруже​ния, условий и обстоятельств развития, но особенно велика ее роль в детские годы. На моральную нормативность влияют также соци​альные нормы, эмоциональные переживания, рациональное осмысле​ние ситуаций и событий. Связь моральной нормативности и интел​лекта неоднозначна: высокой моральной нормативностью обладают настоящие профессионалы с высоким уровнем интеллекта (проявле​ние личностных принципов) и лица с инертностью и ригидностью мыслительных процессов (в силу этих обстоятельств они сильно за​висимы от группы и поэтому последовательно придерживаются груп​повых моральных норм).
Данный тип нормативности выше тогда, когда он является дей​ственным фактором успешной адаптации и социализации. Установ​лено, что лица с высокими показателями моральной нормативности отличаются «силой личности» (высокие показатели Эго), эмоцио​нальной устойчивости. У таких людей нервная система более инерт​на, они менее чувствительны, но более опосредованы в своих эмоцио​нальных проявлениях. Также известно, что конфликтность личности негативно сказывается на уровне ее моральной нормативности.
Все это позволяет определить новые пути повышения моральной нормативности, прежде всего за счет психологической коррекции личности. Повышение моральной нормативности в профессиональ​ной деятельности, безусловно, позитивно скажется на ее результатив​ности, характере межличностного взаимодействия и морально-психо​логическом климате.
Весьма ценными для прикладной акмеологии являются исследова​ния роли волевой регуляции в процессе личностно профессионального развития. Роль волевого фактора, несомненно, очень велика, однако конструктивных работ в этой области акмеологии мало. В исследова​ниях, посвященных развитию волевой сферы государственных служа​щих*, было показано, что волю следует рассматривать как интеграль​ную характеристику, влияющую на эффективность самоконтроля и саморегуляции.
* Копченова Т. Н. Развитие волевой сферы кадров государственной служ​бы. - М.. МААН, 2000
Волевые качества способствуют развитию таких личностно-профессиональных качеств, как инициативность, целеустремленность, способность к риску, автономность и самостоятельность определяют субъективные волевые возможности личности. Волевая регуляция поведения и деятельности тесно связана с уровнем развития аутопсихологической компетентности, что положительно сказывается на эф​фективности профессиональной деятельности. На разных этапах раз​вития профессионализма роль волевой регуляции неоднозначна: если вначале она очень велика, то по мере развития личностно-профессиональных качеств, навыков, умений и эффективных алгоритмов дея​тельности, повышения нормативности поведения и отношений ее роль уменьшается.
Важным компонентом волевой регуляции и психологической ха​рактеристикой деятельности является самоконтроль. Самоконтроль в деятельности и поведении рассматривается как рефлексивно-регуляторная система обратных связей, влияющая на процессы личност​ного оценивания, сравнения, выбора эталонов, принятия решений о коррекции поведения и отношений.
В самом общем виде с системных позиций самоконтроль можно представить как свойство личности, имеющее трехкомпонентную структуру.
Первым компонентом являются эталоны уровня профессионализ​ма, стандарты поведения, деятельности и отношений, социальные и корпоративные нормы.
Вторым компонентом являются контролируемые составляющие — основные личностно-профессиональные характеристики личности, деятельности, поведения и отношений.
Третий компонент — психологические механизмы сравнения, да​ющие информацию о имеющемся «рассогласовании» и побуждающие к его устранению.
Значимыми факторами запуска самоконтроля являются:
•
мотивация;
• ответственность; 
• самооценка;
•
проявление «уверенности — неуверенности».

Личностными коррелятами высокого уровня самоконтроля явля​ются:
•
локус контроля;
• эмоциональная стабильность и низкий уровень психотизма; 
• самоэффективность.
С ростом профессионализма роль самоконтроля повышается, лич​ностные стандарты ужесточаются. У настоящих профессионалов са​моконтроль отличается не только свойством постоянности, но и «автоматизированностью» — он осуществляется практически «автомати​чески», за пределами сознательного контроля и волевых усилий.
Приведенные примеры доказывают эффективность прикладных акмеологических исследований. Проведенный анализ некоторых ре​зультатов акмеологических исследований, направленных на поиск ус​ловий и факторов развития профессионала и профессионализма, сви​детельствует об их перспективности и высокой результативности. Представленные данные имеют не только содержательный, но и ил​люстративный характер, поэтому они могут служить своеобразным ориентиром для тех, кто решить работать в проблемном поле приклад​ной акмеологии.
2.2.4. Акмеологические исследования художественно-творческой деятельности

Ярким образцом и, пожалуй, наиболее сложным видом прикладных акмеологических исследований являются работы, раскрывающие фе​номен АКМЕ в творчестве, т. к. противоречивы сами творческие лично​сти. Поэтому в такого рода исследованиях особенно высоки требования к профессионализму. Сегодня можно встретить немало образных ил​люстративных примеров и описаний АКМЕ художественно-творчес​кой деятельности. Это и понятно, ведь значимость, к примеру, науч​ных достижений обычно оценивается сквозь призму времени, поэтому то, что было авангардным лет пятьдесят—семьдесят назад, сейчас ка​жется вполне естественным и даже обыденным.
В частности, изобретение академиком С. В. Лебедевым синтетиче​ского каучука в тридцатых годах прошлого века считалось эпохаль​ным, а в наше время даже трудно объяснить, почему тогда был вокруг него такой ажиотаж. Кроме того, в истории науки не раз бывали слу​чаи одновременных открытий разными учеными одних и тех же зако​номерностей или феноменов (это естественно — ведь то, что объек​тивно существует, может быть найдено различными путями). В этом случае внимание невольно переключается не на суть открытия, а на его приоритетность. Кто первый изобрел электрическую лампочку на​каливания — Эдисон или Ладыгин? Споры продолжаются до сих пор.
Если же рассматривать значимость успехов в управлении государ​ством — то она во многом определяется историческим ракурсом оцен​ки, который обычно зависит от политической конъюнктуры. Пока​зательным в этом смысле является отношение к государственной деятельности Ивана Грозного или к реформам Петра Великого — они то превозносятся, то подвергаются остракизму. Значимость полковод​ческих достижений во многих случаях не кажется столь впечатляю​щей, если, скажем, оценивать их с учетом людских потерь, разрушений (об этом обычно ничего не говорится), скрываемой мотивации воена​чальников.
И лишь выдающиеся достижения в художественно-творческой дея​тельности не подвергаются сомнению, они сугубо индивидуальны, не​повторимы, Можно предположить, что закон Ньютона о всемирном тяготении мог быть открыт и другим ученым, но невозможно вообра​зить другого автора Джоконды. На них, как правило, не влияют ни временные, ни политические или конъюнктурные факторы. Кто из здравомыслящих людей будет отрицать, что Моцарт — гениальный композитор, Шекспир — гениальный драматург, Пушкин — гениаль​ный поэт, Леонардо да Винчи — гениальный живописец? Их достиже​ния в творчестве являются как бы абсолютными, не зависящими от времени, их имена — символы гениальности. Поэтому-то примеры АКМЕ в художественно-творческой деятельности столь впечатляю​щи и действенны.
В то же время, несмотря на столь их убедительную роль, данное на​правление акмеологии на сегодняшний день является, пожалуй, наи​менее разработанным. Здесь, конечно, можно сослаться на молодость акмеологии как науки, но главная причина в чрезвычайной сложно​сти самой проблемы.
В психологии доказано, что сложность центральных механизмов творчества обусловлена тем, что они не полежат прямому изучению в силу действия бессознательного — это стало сейчас чуть ли не аксио​мой. А ведь в акмеологии — это один из многих факторов развития. К тому же часто случается, что многие выдающиеся художественные произведения воспринимаются современниками неоднозначно, а то и негативно, и лишь время все «расставляет по своим местам» — приме​ров здесь можно привести множество. Иногда восприятию и понима​нию художественного произведения может мешать знание личност​ных или характерологических особенностей творческих деятелей. В быту, в общении, отношениях с близкими они совсем не таковы, как в творчестве, — отсюда возникает и соответствующая психологиче​ская установка, приземляющая для современников значимость их тво​рений. Вспоминаются слова Марины Цветаевой о характерной уди​вительной черствости многих крупнейших художников и поэтов по отношению к своим родным и близким*.
* Цветаева М. Письмо Б Пастернаку // Новый мир. — 1969. — № 4.
Видимо, эмоциональная отдача в творчестве у них была столь вели​ка, что близким «теплых чувств» просто не доставалось. Об этом писал еще и Ч. Ламброзо. Хотя, конечно, бывают и исключения. Все это, бе​зусловно, затрудняет изучение феномена АКМЕ конкретной творче​ской личности. К этому следует добавить, что от акмеологических исследований всегда ждут новых ярких, но прежде всего конструктив​ных результатов, потому что акмеология как наука призвана в первую очередь помочь в очень важном для любой творческой личности деле — ее самореализации.
К сказанному следует добавить, что проблема АКМЕ в художест​венно-творческой деятельности слабо разработана и в смежных нау​ках. Правда, справедливости ради надо заметить, что в психологии проблематика художественно-творческой деятельности и сами твор​ческие личности неизменно вызывали живейший интерес. В центре внимания находились:
•
способности к творческой деятельности;
• духовные потребности творческой личности; 
• мотивация творческой деятельности;

• художественная одаренность;

• психические состояния и особенно вдохновение;

• процессы творчества;

• восприятие художественных произведений и многое другое.

Сами исследования проводились в предметном поле психологии личности, творчества и психологии искусства. Немало интересных работ, имеющих прямое отношение к АКМЕ в художественно-твор​ческой деятельности, было опубликовано искусствоведами и литера​туроведами.
В то же время высокая доля субъективизма в восприятии и оцен​ках, отсутствие строгой системы критериев снижают их значимость для акмеологии.
На что необходимо обращать особое внимание в акмеологическом изучении выдающихся достижений в художественно-творческой дея​тельности?
В первую очередь:
• надо конкретизировать содержание предмета и объекта исследо​ваний;
• точно поставить цели и задачи;
• определить вид изучаемой художественно-творческой деятель​ности.
Исходя из общих теоретико-методологических оснований акмеоло​гии на нынешнем этапе ее развития, можно предложить следующие трактовки.
АКМЕ в художественно-творческой деятельности необходимо рас​сматривать в соответствии с ее сущностными общими характеристи​ками. На первых этапах изучения АКМЕ в художественно-творчес​кой деятельности, безусловно, очень трудно подходить к проблеме в столь широком понимании. Поэтому на сегодняшний день предлага​ется рассматривать проблему в узком плане — через влияние личност​ных характеристик субъекта творческой деятельности на процесс и результативность созидания выдающихся творческих достижений. Исходя из такого понимания, определяются объект, предмет и цент​ральные задачи исследования АКМЕ в художественно-творческой де​ятельности на данном этапе.
Объектом является творческая личность, самореализующаяся глав​ным образом в конкретном виде художественно-творческой деятель​ности и достигающая в ней выдающихся результатов.
Предметом в широком понимании являются закономерности, пси​хологические механизмы, условия и факторы, способствующие дос​тижению АКМЕ в художественно-творческой деятельности.
Центральные задачи связаны с разноплановым исследованием АКМЕ в художественно-творческой деятельности, а также с изучением и описанием на уровне общего, особенного и единичного субъектив​ных или личностных условий и факторов, способствующих выдаю​щимся достижениям в художественно-творческой деятельности.
Решение данных задач позволит выйти на раскрытие содержания и описание других важных акмеологических категорий: личностно-профессионального развития и профессионализма в художественно-творческой деятельности.
При изучении АКМЕ в художественно-творческой деятельности имеются немалые трудности методологического характера. В частнос​ти, в таких исследованиях доминируют процессуальный и деятельностный аспекты рассмотрения, т. е. главным считается выделение эта​пов создания художественного произведения или образа, описание их содержания и пр. Правда, при этом обычно отмечается высокая са​моотдача, напряженность работы творческой личности, ее отдельные психологические характеристики и т. д. Иными словами, в них не в полной мере соблюдался важный методологический принцип един​ства личности и деятельности, необходимый в любых психологиче​ских и акмеологических исследованиях. В результате сама творческая личность как бы оставалась в стороне, в лучшем случае описывались ее эмоциональные реакции, настроения, состояния.
Понимали ли ограниченность такой ситуации исследователи и са​ми творческие личности? Безусловно. Французскому художнику-им​прессионисту Дега приписывают психологически очень точную мысль о том, что «...в творчестве важно не столько, что и как делается, сколь​ко — кто это делает»*.
* Ершов П. М. Режиссура как практическая психология. — Дубна: Феникс, 1997.
На наш взгляд, это прекрасная иллюстрация не только важности принципа единства личности и деятельности в акмеологическом изу​чении вершин в художественно-творческой деятельности, но и самой акмеологической проблематики. Но это не единственный аспект, сле​дует также больше опираться на принцип субъектности, особо выде​ляя у творческой личности корреляты результативности деятельности таких качеств, как ответственность, самостоятельность, инициатива, творческая свобода.
Очень важны в акмеологическом изучении выдающихся творче​ских достижений и принципы развития, психологического детерми​низма, потенциального и актуального.
Изучение АКМЕ в художественно-творческой деятельности в теоре​тическом и практическом плане не может осуществляться без ее кон​кретизации, ведь категория художественно-творческой деятельности объединяет различные ее виды: живопись, скульптуру, поэзию, прозу, музыкальную композицию, многие виды сценической исполнитель​ской деятельности и пр. Очевидно, что характер, да и результативность исследования АКМЕ в живописи будет существенно отличаться от исследований АКМЕ артистов драматических театров в силу совер​шенно разного их содержания и различия требований, предъявляемых субъекту творческой деятельности. К этому следует добавить, что су​ществуют виды художественно-творческой деятельности, в которых создаются художественные произведения, живущие столетия и тыся​челетия, в иных — минуты и часы. К первым относится монументальное искусство, живопись, литература, прикладные виды художественного творчества, к другим — роли в спектаклях, исполнение музыкальных произведений.
Заметим, что созданы подробные жизнеописания авторов многих шедевров, что существенно облегчает акмеологическое исследование.
Существенно большую трудность для акмеологического исследова​ния представляют те виды художественно-творческой деятельности, которые называют сценическими или исполнительскими. К ним отно​сятся музыкальное исполнительское и театральное актерское и ре​жиссерское творчество. До недавнего времени создаваемые произве​дения или образы никак не фиксировались для воспроизведения или это делалось настолько технически несовершенно, что судить об ис​полнительском мастерстве чрезвычайно сложно.
К примеру, как танцевала Авдотья Истомина? Ведь это ей Пушкин посвятил свои стихи: «...Блистательна, полувоздушна, смычку вол​шебному послушна...» Но это — стихи очень впечатлительного ге​ния... Интересно, а как Пушкин описал бы танец Галины Улановой или Екатерины Максимовой? А как играл великий русский драмати​ческий артист Михаил Щепкин? Каким он был с точки зрения психо​логии и акмеологии как творческая личность? Восторженных отзы​вов современников очень много, но в них много и субъективного.
К этому следует добавить, что исполнительское творчество подвер​жено влиянию духа времени: танец балерин первой половины двадца​того века, который вызывал слезы восторга у зрителей — сейчас может показаться наивным, а то и смешным. Заметим также, что техника исполнения постоянно совершенствуется: сейчас виртуозные скрипич​ные произведения Паганини исполняет любой конкурсант, а слож​нейшие фуэте — «крутит» любая выпускница хореографического учи​лища.
Изучение АКМЕ в исполнительской художественно-творческой дея​тельности по мемуарной литературе также затруднено ввиду того, что очень мало творческих личностей, за исключением, пожалуй, Ф. И. Ша​ляпина, В. В. Маяковского, Леонардо да Винчи, обладали должным уровнем интроспективной компетентности и могли интересно и инфор​мативно описать и самих себя, и процессы создания художественных произведений. Многие скорее создавали имидж своей творческой деятельности и личности. Вряд ли можно полностью полагаться и на воспоминания современников — во многих из них отчетливо про​сматривается желание повысить собственную значимость ссылками на близость к выдающимся творческим личностям или, напротив, же​лание посплетничать о великих, свести с ними какие-то личные счеты. Все это необходимо учитывать при реализации акмеологического под​хода в исследованиях.
Акмеологический подход в изучении выдающихся достижений в ху​дожественно-творческой деятельности независимо от их вида может быть реализован только в том случае, если он опирается на состоя​тельную систему критериев.
Действительно, каковы критерии АКМЕ в художественно-творчес​кой деятельности?
Это на самом деле фундаментальнейшая научная проблема, требу​ющая глубокого анализа. В смежных научных областях она стоит так​же очень остро.
Например, в психологии творчества и в искусствоведении давно дис​кутируется вопрос о способностях к художественно-творческой деятель​ности, критериях одаренности и, соответственно, методах их определе​ния. Опубликовано немало интересных исследований, высказываются различные, порой даже противоположные мнения авторитетных спе​циалистов, осуществляется конкурсный набор в соответствующие учебные заведения, а единой общепринятой системы до сих пор нет. На​помним, речь идет всего лишь о способностях, а не о системе субъек​тивных предпосылок выдающихся творческих достижений.
Очевидно, что проблема АКМЕ в художественно-творческой дея​тельности существенно сложнее, естественно, это касается и соответ​ствующей критериальной системы. И все же, исходя из сущностных характеристик феномена АКМЕ, акмеологического понимания обще​научной категории «критерий», используя материалы анализа психо​логических и искусствоведческих исследований художественно-твор​ческой деятельности, мемуарной и биографической литературы, обще​ния с выдающимися творческими личностями, можно предложить ряд критериев АКМЕ в художественно-творческой деятельности и пред​ставить их обоснование. Допускаем, что данные критерии, скорее все​го, не являются исчерпывающими, вероятно, существуют и другие. Нужно также отметить, что приведенные ниже критерии не ранжиро​ваны по степени значимости.
Первый критерий АКМЕ в художественно-творческой деятельнос​ти — это гуманистическая направленность самой творческой деятель​ности, создаваемых художественных произведений, образов. В гума​нистическом понимании ценно то, что направлено на благо людей, что делает их более человечными, добрыми, благородными. Создаваемые художественные произведения или образы должны нести людям доб​ро — «чувства добрые лирой пробуждать», обращаться к совести, со​чувствию и сопереживанию, влиять на гуманистическую направлен​ность самой личности. Это, в свою очередь, формирует у личности нравственные нормы поведения и отношений. Высокохудожественные гуманистические произведения или образы обладают свойством сильного эмоционального воздействия, которое не теряет своего вли​яния на протяжении многих и многих лет. Если же художественное произведение или создаваемый образ — даже и очень талантливые — не отличаются гуманистической направленностью, то их воздействие оказывается иногда и очень сильным, но скорее эпатирующим и обыч​но подверженным моде, как, например, мода на самоубийства, «любовь к смерти, греху и пороку», воспеваемая некоторыми представителями декадентского искусства конца XIX — начала XX веков. Поэтому, как правило, влияние таких произведений сказывается недолго и прохо​дит вместе с модой, да и подвержены ему бывают в большинстве своем люди, отличающиеся соответствующими психологическими, а зачас​тую — и психопатическими особенностями.
Второй критерий АКМЕ в художественно-творческой деятельнос​ти — это художественная ценность созданных произведений, образов. Художественная ценность является фундаментальной научной и эс​тетической категорией, одинаково значимой для всех наук, включен​ных в процесс изучения художественного творчества. Данная катего​рия прочно вошла в лексикон искусствоведов и эстетов еще в начале двадцатого века, потом она стала междисциплинарной, однако до сих пор ее точное содержание не раскрыто, хотя сущностные характерис​тики всеми понимаются практически одинаково. «...Художественная ценность есть, прежде всего, благо, благо действительное, а не мнимое, благо осознанное»*.
* Соболев П. В. Художественная ценность: к вопросу о содержании поня​тия. / Художественное творчество. — Л.: Наука, 1983. — С. 241.
Художественная ценность представляет собой идеальный объект — это чувственно-психологическое и идейное содержание системы обра​зов произведения, совокупность заключенных в нем значений и по​рождаемых им смыслов, которые призваны удовлетворять высшие духовные потребности человека, тесно связанные с интеллектуальны​ми, нравственными и эстетическими потребностями.
Эта ценность обладает свойством интегральности, ее образуют мно​гие ценностные значения и смыслы в их единстве, которое неразрыв​но и не сводится к простой сумме художественных достоинств, напри​мер, психологической глубины и точности, прогрессивности идей, выразительности, правдивости, искренности и пр.
По мнению специалистов в области эстетики, ценностная квалифи​кация произведения или художественного образа невозможна без об​суждения вопросов о том, в какой мере реализованы в нем сущност​ные свойства и возможности искусства:
• способствует ли это произведение или созданный художествен​ный образ познанию себя и действительности;
• ставят ли они жизненно важные проблемы;
• обогащают ли реципиентов духовно;
• воздействуют ли возвышающе на их чувства и разум;
• доставляют ли эстетическую радость.
Ответы на данные вопросы можно рассматривать как своеобразные показатели данного критерия. Высшей ценностной значимостью об​ладают произведения, в которых при гуманистической направленнос​ти достигнуты глубокие художественные обобщения жизненных си​туаций, человеческих характеров, отношений и судеб, общезначимых психологических состояний и чувств, содержатся творческие откры​тия.
Проблема художественной ценности заостряет внимание на явле​нии ложных ценностей (псевдоценностей) и антиценностей. После​дние представляют собой такие «произведения-артефакты», с по​мощью которых, используя возможности искусства, преследуются антигуманные цели, находящиеся в противоречии с природой челове​ка и назначением искусства.
Если обобщить сказанное, то можно утверждать, что художествен​ная ценность — это свойство произведения искусства, достигнутое в процессе художественного творчества, придающее произведению осоз​нанность и духовность, имеющее высокую духовную и эстетическую значимость, способное оказывать благотворное влияние на сознание и жизненные позиции, направленность личности.
Очевидно, что критерий «художественная ценность» тесно связан с первым критерием — «гуманистической направленностью» художе​ственного произведения, образа.
Понятно, что художественная ценность — это качественный и очень сложный критерий, поэтому при его применении следует особое вни​мание уделять аргументированности оценочных суждений. При этом при определении художественной ценности произведения или образа следует разделять категории ценности и оценки. Оценка — непосред​ственный акт сравнения с эталонами или другими объектами. Цен​ность же — категория прежде всего смысловая.
Третий критерий АКМЕ в художественно-творческой деятельнос​ти можно свести к известной крылатой фразе — «...истинное непод​властно времени». Это некий своеобразный временной императив.
Действительно, может ли устареть «Троица» А. Рублева? Или «Ме​лодия» Глюка? Или «Ромео и Джульетта» Шекспира?.. Время — вот один из главных критериев духовной и художественной ценности про​изведения, оно «все расставляет на свои места». Выдающиеся художе​ственные произведения волнуют людей, влияют на них, пока есть воз​можность воспринимать их. Вместе с ними живет и слава их творца. Русский поэт Ф. Глинка психологически очень точно выразил эту мысль в своих стихах: «Следы исчезнут поколений, но жив талант, бессмертен гений».
Случается, что некоторые выдающиеся произведения не оценива​ются должным образом современниками, однако это может и не отра​зиться на художественной ценности произведения — «время все рас​ставляет на свои места».
После премьеры «Лебединого озера» П. И. Чайковского критики писали: «...музыка нового балета довольно монотонна, скучновата», «В "Лебедином озере"... проявился обычный недостаток г. Чайков​ского: бедность творческой фантазии и, как следствие этого, однооб​разие тем и мелодий»; «скандальным провалом» назвала пресса пре​мьеру «Чайки» А. П. Чехова: «"Чайка" погибла. Ее убило единогласное шиканье всей публики», «Это просто дикая пьеса... в ней все перво​бытно, примитивно, уродливо и нелепо», «Это не чайка, просто дичь»; у Рембрандта потребовали обратно деньги заказчики картины «Ноч​ной дозор»; король Филипп отверг картину Эль Греко «Мученичество св. Маврикия» и заказал этот сюжет другому художнику; «Севильский цирюльник» Россини не сразу был признан современниками.
Примеров можно привести очень много, но главное — подлинные шедевры живут во времени, не исчезая и благотворно воздействуя на поколения.
Четвертый критерий АКМЕ в художественном творчестве — это высочайший уровень исполнительского мастерства. Данный критерий, думается, не требует каких-либо обоснований. Очевидно, что невоз​можно создать значимое художественное произведение, не обладая мастерством. Именно мастерство помогает передать тончайшие оттен​ки состояний, мастерство помогает адекватно передать идеи замысла и отношений. Мастерство позволяет сделать произведение вырази​тельным, оказывающим сильное эмоциональное воздействие на лю​дей. Случается, что именно особые грани мастерства, а, например, неновизна или оригинальность сюжета, являются главным в определе​нии художественной ценности произведения.
Сколько талантливейших живописцев обращалось к евангельским темам за сотни лет до Александра Иванова, сколько гениальных про​изведений было до него посвящено Иисусу Христу? Кажется, не​возможно было сказать здесь что-то принципиально новое. Но выда​ющееся мастерство и вдохновение Иванова позволило ему создать подлинный шедевр — «Явление Христа народу» — монументальное многофигурное полотно, в котором он достиг необычайной глубины философского обобщения в своем особом видении этой вечной темы.
Исполнительское мастерство в художественном творчестве является не только центральным критерием, но и важнейшим условием дости​жения АКМЕ. Об этом много сказано в акмеологических исследова​ниях. Заметим, что акмеологические свойства мастерства в художе​ственно-творческой деятельности сходны с мастерством в других видах деятельности:
• высокий уровень гибких профессиональных умений и навыков;
• творческий подход;
• постоянное стремление к совершенствованию;
• очень высокая продуктивность.
На уровне особенного мастерство связано с конкретной специфи​кой художественно-творческой деятельности.
На уровне единичного — с неповторимостью творческой индивиду​альности.
Достижение высокого уровня мастерства доступно далеко не всем, отсюда и известная уникальность выдающихся творческих личностей. Именно здесь особенно наглядно проявление психологического и акмеологического принципа единства личности и деятельности. Случа​ется, что «технологии» мастерства держатся в строжайшем секрете или передаются только избранным. К тому же не все выдающиеся ма​стера обладают необходимыми педагогическими качествами и умени​ями, чтобы передать другим накопленный опыт.
Пятый критерий АКМЕ в художественно-творческой деятельно​сти — это общественное признание. Иногда его не вполне справедливо отождествляют с признанием власти или господствующих групп. Дан​ный критерий, пожалуй, один из самых противоречивых, хотя и, не​сомненно, высоко значимых. Этот критерий близок к описанному выше временному императиву. Можно привести немало примеров, когда выдающиеся творческие личности не получали признания при жизни и умирали в нищете, но их произведения живут во времени.
В. А. Моцарт всегда испытывал лишения, даже тело его было опу​щено в общую могилу для нищих. Сходная судьба была и у Фирдоуси, по легенде, султан Махмуд решил наконец вознаградить его за поэму «Шах-Наме» — но когда караван с дарами входил в ворота города, из противоположных ворот вынесли носилки с телом покойного поэта. В нищете жил Чюрленис. В отчаянии от непризнания бросил писать стихи и стал торговым агентом Артюр Рембо, чтобы заработать на жизнь, работал таможенником художник Анри Руссо.,..Слова Эдгара По, сказанные на следующий день после смерти Эдуарда Мане, — «Мы не знали, как он велик!» — можно отнести ко многим и многим творцам, не понятым, не принятым и зачастую гонимым при жизни.
С другой стороны, часто случается, что вокруг какого-то художника или артиста возникает небывалый ажиотаж, «мода на художника», а лет эдак через десять про него мало кто может вспомнить или вос​принимать его творчество серьезно. Можно отметить и официозных творцов, работавших по заказу власти и обласканных ею за это, но их даже и не вспоминают по прошествии всего лишь нескольких лет.
Известно немало случаев, когда власть не принимает ту или иную творческую личность, всячески мешает ее публичной деятельности, однако и это не может помешать творческой самореализации личнос​ти, достижению АКМЕ в художественно-творческой деятельности.
Например, при жизни Владимир Высоцкий постоянно подвергался остракизму и прессингу властей, зато в каждом доме, где имелся маг​нитофон, были записи его песен, кстати, и в домах его официальных гонителей тоже — вспомним его песню «Меня к себе зовут большие люди, чтоб я им пел "Охоту на волков"...».
В то же время можно привести яркие примеры, когда выдающиеся творческие личности при жизни заслуженно пользовались признани​ем властей и всеобщей народной любовью, и это немало способствова​ло достижению их АКМЕ.
Это поэты и государственные деятели И. В. Гете, Г. Р. Державин, художник П. Рубенс, балетмейстер М. Петипа, великие артисты — балери​на Г. С. Уланова, певец С. Я. Лемешев, артист театра и кино М. И. Жа​ров и многие другие.
Таким образом, данный критерий является весьма гибким, и его ис​пользование при изучении АКМЕ конкретной творческой личности всегда нуждается в серьезном обосновании.
Шестой критерий АКМЕ в художественно-творческой деятельно​сти — новаторство в творчестве. «Проторенные пути», повторение того, что сделано другими творческими личностями, подражание — никогда не способствовали достижению АКМЕ в художественно-творческой деятельности. Именно поиск и созидание нового часто приводили к выдающимся результатам. Надо подчеркнуть, что мно​гие творческие личности, достигшие АКМЕ, как правило, были не только новаторами, но и основоположниками новых направлений в искусстве.
Мария Тальони в 1832 году на премьере балета «Сильфида» первая встала на пуанты и тем самым открыла небывалые выразительные воз​можности классического танца, французские импрессионисты, по сути дела, стали основателями нового вида техники письма в живописи, Ф. И. Шаляпин — не только великий певец, но и создатель порази​тельного симбиоза вокала и драматического искусства, В. В. Маяков​ский привнес в поэзию удивительный динамизм, новые формы и об​разы, К. С. Станиславский создал систему, когда артист не играет, а «живет в образе», А. Н. Скрябин сумел соединить цвет и музыку.
Особую значимость и роль данный критерий приобретает, если но​ваторство в художественном творчестве сочетается с его гуманисти​ческой направленностью. Просто новаторство без гуманистической направленности может вызвать неоднозначную реакцию.
Примером может служить творчество чрезвычайно талантливого живописца, яркого представителя сюрреализма Сальвадора Дали. Его произведения действительно поражают воображение своей необычай​ной вычурной фантазией, оригинальностью, виртуозным техническим мастерством. Но они же могут вызывать и непроизвольное отторже​ние, неприятие благодаря подчеркнутому стремлению автора к шоки​рующему эффекту, эпатажу.
Седьмой критерий — индивидуальная неповторимость в творчестве. Он тесно связан с новаторством, но все же, по нашему мнению, яв​ляется самостоятельным критерием. Если проанализировать АКМЕ многих выдающихся творческих личностей, то в первую очередь обра​щаешь внимание именно на их индивидуальность и «непохожесть» на других. Данный критерий не требует каких-либо обоснований, все очевидно.
Предложенные критерии являются обобщающими, с их помощью можно анализировать АКМЕ практически в любом виде художествен​но-творческой деятельности. Обобщающие критерии могут конкретизироваться в зависимости от вида художественно-творческой деятель​ности и в соответствующих более детальных показателях. Естествен​но, что данная критериальная система будет дополняться и развиваться. Однако предложенные критерии уже позволяют решать акмеологические задачи.
Каковы перспективы развития и детализации предложенной кри​териальной системы?
Они видятся в выходе на уровень особенного и единичного. Основ​ное направление на уровне особенного может осуществляться в направ​лении поиска личностных составляющих АКМЕ в конкретных видах художественно-творческой деятельности. В частности, если речь идет о сценическом или исполнительском творчестве, то важным крите​рием может стать большой творческий диапазон — разножанровые роли или произведения, исполненные с высоким мастерством, нова​торски, а также выдающиеся достижения личности в разных видах творчества.
Примером здесь может служить великий Ч. Чаплин — актер, режис​сер, сценарист и композитор — который свою комедийную маску пре​вратил в образ огромной силы, поднявшись до высот истинной траге​дии. Другой пример — А. П. Чехов, умевший создавать как изящные легкие юмористические произведения, так и сложные драматические произведения глубочайшего содержания. А В. Шекспир, гениально создававший тонкие комедии и потрясающие трагедии, причем и те и другие живут века.
Очевидно, что критериями АКМЕ в художественном творчестве, правда в сфере потенциального, могут стать:
• уровень креативности творческой личности;
• сильная творческая интуиция;
• активность;
• инициатива.
На уровне единичного критериями могут стать следующие:
• уровень акмеологических инвариантов профессионализма;
• индивидуальные предпочтения АКМЕ;
• акмеологические стандарты и эталоны;
• образ «Я» и др.
Все это подтверждает, что предстоит серьезная аналитическая ра​бота для создания разноуровневой критериальной системы изучения и описания АКМЕ в художественно-творческой деятельности.
Примеров акмеологических исследований художественно-творче​ской деятельности можно привести не так много*, однако их глубина и значимость являются залогом того, что в самое ближайшее время их масштабность существенно возрастет.
* Фетисова Е. В, Зазыкин В. Г. Екатерина Максимова и Владимир Василь​ев: АКМЕ в балетном творчестве // Акмеология. — 2002. — № 1. 2002; Кузьмина-Гаршина Н. В., Лунева Л. Ф. Опыт акмеологического исследования творчества ученого-преподавателя-поэта. — Шуя: ШГПУ, 2000 и др.
2.2.5. Практика разработки акмеограмм

Как уже отмечалось в первом разделе, акмеограмма является соб​ственно акмеологическим индивидуально ориентированным методом исследования и решения практических задач. С точки зрения профессиографии она призвана решать вопросы не общественно приемлемого качества труда, а высокого уровня профессионализма, когда субъект деятельности по своим характеристикам и умениям существенно от​личается от «среднего» специалиста. Разработка акмеограмм являет​ся новым методом, который находится на стадии своего совершен​ствования, поэтому сейчас он является довольно трудоемким.
Как необходимо разрабатывать акмеограмму для конкретного субъек​та личностно-профессионального развития?
В первую очередь, необходимо придерживаться общей методической схемы, представленной в разделе 1.3.1. Во вторых, при ее разработке следует применять разнообразные инструментальные и неинструмен​тальные методы психологической диагностики и прогностики. Рас​смотрим более подробно технологию составления акмеограммы.
Вначале представляются общие сведения, которые определяются по анализу кадровых документов с данными экспертной оценки кол​лег или руководителей, особенно касающихся уровня квалификации.
При раскрытии содержания «Подструктуры способностей и потен​циала» личности следует активно использовать методы психологической диагностики. Уровень развития способностей определяется тра​диционными психодиагностическими методами, а также с помощью анализа скорости и успешности освоения новых видов деятельности или ее алгоритмов. Существенно сложнее оценивать потенциал лич​ности. В акмеологических исследованиях в настоящее время проверя​ется гипотеза о том, что существует связь между внутренним потен​циалом личности и уровнем ее самореализации, точнее реализованной части потенциала. То есть чем больше фактов самореализации, профес​сиональных или иных социальнопозитивных достижений, чем выше их уровень, тем соответственно больше потенциал личности. Данная гипотеза сформировалась под влиянием идей психобиографического подхода в изучении личности, анализа роли социальных условий и возможностей, «теории кумулятивных причин» и является весьма пер​спективной. О потенциале личности можно судить и по работоспособ​ности, инновационной направленности деятельности, проявлению во​левых качеств.
Следует отметить, что целостная интегральная оценка потенциала личности пока еще доказательно не обоснована. В практике работы психологов и акмеологов, осуществляемой в интересах кадровых служб, оценке подлежат, как правило, отдельные составляющие или характеристики потенциала личности, обобщение которых позволяет доказательно судить о его интегральном уровне. Высокие оценки по отдельным составляющим свидетельствуют о значительном личност​ном потенциале в целом. Рассмотрим конкретные психодиагностиче​ские методы оценки базисных составляющих личностного потенциа​ла, которые были описаны в первом разделе.
Оценка силы личности. Она является центральной в изучении лич​ностного потенциала, кроме того — это важнейший акмеологический инвариант профессионализма. Напомним, сила личности тесно связа​на с волевыми качествами, высокой работоспособностью, целеустрем​ленностью, смелостью, решительностью, способностью вселять уве​ренность в других. Сила личности — залог успешного преодоления трудностей, прогрессивного личностного роста. В некоторых моди​фикациях MMPI (автор Н. И. Конюхов)* сила личности оценивается интегрально по стобалльной шкале, как и другие личностные характе​ристики.

* Конюхов Н. И., Шаккум М. Л. Акмеология и тестология. — М.: 1996.
Чем выше показатель силы личности, тем больше ее потенциал, тем значительнее ее внутренние ресурсы для прогрессивного и успешного личностно-профессионального развития и профессиональной карье​ры. Силу личности можно оценивать также с помощью психобиогра​фического метода, анализа динамики личностных и профессиональ​ных достижений.
Интеллектуальный потенциал оценивается с помощью психологи​ческих тестов «Сложные и простые аналогии», IQ, теста Амтхауэра и др. О его уровне можно судить также по склонности нестандартно, но эффективно решать сложные задачи и проблемы, разнообразию предлагаемых способов их решения. Интеллектуальный потенциал тесно связан с познавательной потребностью личности, уровень ко​торой является его надежным индикатором.
Биологический потенциал оценивается довольно редко ввиду от​сутствия собственно интегрального показателя и существования не​линейных связей между его уровнем и продуктивностью деятельнос​ти. В частности, отмечалось, что тип нервной системы как одна из характеристик биологического потенциала может как способство​вать эффективности деятельности, так и препятствовать ей, все зависит от ее характера и содержания. В сложных условиях, например при действии экстремальных факторов, эффективнее работают люди с сильным типом нервной системы. Там же, где требуется высокая точ​ность, скрупулезность, где большую роль играют разнообразные и сла​бовыраженные факторы, лучше действуют люди со слабым типом нервной системы. Поэтому оценка биологического потенциала долж​на осуществляться совместно с профессиографическим анализом деятельности.
Психический потенциал следует оценивать также совместно с тре​бованиями, полученными в результате профессиографического ана​лиза деятельности. С его помощью можно определить конкретные требования к уровню психических процессов и функций, необходи​мых для продуктивности работы в будущей перспективной должнос​ти. Характеристики внимания, памяти, воображения можно легко оп​ределить, используя классические психологические тесты*.

* Практические занятия по психологии / Под ред. А. В. Петровского — М.: Просвещение, 1972 и др.
При формировании кадрового резерва на выдвижение большую роль играет наличие организаторских способностей и общей способ​ности к управленческой деятельности (ОСУД), потому что сам кадро​вый резерв формируется преимущественно на управленческие должности. Уровень ОСУД определяется с помощью теста Л. Д. Кудряшовой* в виде интегральной оценки, что удобно для сравнения претен​дентов на должности. ОСУД можно определить и с помощью не​инструментальных методов диагностики.
* Кудряшова Л. Д. Каким быть руководителю. — Л.: ЛГУ, 1986.
Характерологический потенциал. Как отмечалось, некоторые лич​ностные свойства и особенности характера в зависимости от вида профессиональной деятельности могут являться психологическими профессионально важными качествами. Поэтому оценке характероло​гического потенциала должен также предшествовать профессиографический анализ деятельности, направленный на их выявление. Напри​мер, для лиц управленческого труда таковыми качествами являются ответственность, инициативность, решительность, проницательность, стрессоустойчивость, воля, организованность и др.*

* Швецова Е. И. Психодиагностика в системе оценки персонала. — Новосибирск – САГС,  2001
Эти и другие профессионально важные качества можно определить и измерить с помощью личностных тестов, особенно хорошие резуль​таты дает применение теста Р. Кэттелла.
Потенциал направленности личности связан прежде всего с опре​делением уровня и характера мотивации достижений и успеха, актив​ности личности, ее интересов, мировоззрения. Мотивационный потен​циал оценивается с помощью традиционных психодиагностических методов, остальные характеристики определяются с помощью наблю​дения.
Если перспективная деятельность связана с необходимостью не​стандартного решения сложных проблем, то необходимо оценивать и творческий потенциал личности у тех, кто находится в кадровом ре​зерве. К тому же психологами отмечалось, что более масштабные виды деятельности, новые технологии и алгоритмы быстрее и эффективнее осваиваются как раз теми, у кого выше творческий потенциал. Иными словами, при определении потенциала личности необходимо оцени​вать и ее творческий потенциал или, как еще принято называть, уро​вень креативности личности.
Творческим потенциалом принято называть совокупность воспол​няемых ресурсов, позволяющих создавать новые — оригинальные, ка​чественно иные, но более высокого уровня материальные и духовные ценности.
Люди с высоким творческим потенциалом отличаются развитым воображением, сильной интуицией, стремлением к самовыражению, нестандартным и продуктивным мышлением, новаторством, умением мобилизовать свои ресурсы в процессе деятельности. Ресурсная восполняемость творческого потенциала обеспечивается за счет большой познавательной активности и освоения креативных технологий (в част​ности, технологий «мозговых атак»).
Творческий потенциал личности может определяться прямыми и косвенными психодиагностическими методами. Весьма популяр​ным среди прямых диагностических методов является тест Е. Торранса. В его полном варианте он представляет собой двенадцать «субтес​тов», сгруппированных в три «батареи». Первая предназначена для диагностики словесного творческого мышления, вторая — невербаль​ного, третья — словесно-звукового. Наибольшее распространение по​лучила вторая «батарея», представляющая собой несколько начатых картинок с некоторым набором линий (элементов), используя кото​рые испытуемым надо дорисовать картинку до осмысленного сюжета. Оценивая количество вариантов, их оригинальность, можно количе​ственно определить уровень креативности личности.
Хорошие результаты дают также методики прямого изучения, та​кие как «Эмоциональный слух» (способность определять по интона​ционным характеристикам говорящего его эмоциональное состояние, что свидетельствует о развитости эмоционально-образной сферы лич​ности), «Фантастическое существо» (в нем отчетливо проявляется воображение и фантазия), адаптированный тест Роршаха и др.
Уровень творческого потенциала, проанализированный совместно со способностями (их разнообразие и степень выраженности) и склон​ностью нестандартно, но эффективно решать профессиональные зада​чи, повзоляет судить о наличии одаренности и таланта. Талант прояв​ляется в активной инновационной деятельности, дающей качественно более высокие результаты, если оценивать уровень ее эффективности. Обобщение полученных данных по оценке разных потенциалов по​зволяет судить о потенциале личности в целом.
При обобщенной оценке потенциала личности особое внимание уделяется наличию психологических ограничений, затруднений или барьеров, мешающих раскрытию потенциала. Это является сложной самостоятельной задачей, ждущей своего решения. В то же время проведенные исследования позволяют утверждать, что среди психо​логических ограничений и затруднений в первую очередь следует отметить сильные акцентуации характера, плохо контролируемые и имеющие негативную направленность. Они отрицательно влияют на систему отношений личности, оценок и самооценок, делая их не​адекватными, что сказывается на уровне и направленности активности личности. Серьезными психологическими ограничениями для рас​крытия потенциала являются сильные внутриличностные конфликты, причины которых субъектом не осознаются. Они приводят к дезин​теграции и дезадаптации личности, проявляющиеся в деятельности, общении, взаимодействиях, системе отношений. Психологическими затруднениями являются и отрицательные психологические установ​ки на собственные потенциальные возможности, условия их реализа​ции, которые сформировались под влиянием социального окружения или людей, с которыми осуществляются общение и взаимодействие. Существуют и критические возрастные периоды, в которых реализа​ция личностного потенциала затруднена, а также возрастные ограни​чения. Эмпирически установлен факт и наличия тендерных ограни​чений. Психологическими ограничениями, как показали прикладные исследования, являются высокий уровень тревожности и напряжен​ности личности, низкий уровень самоконтроля и нормативности по​ведения. С описанием данных ограничений можно ознакомиться, про​читав рекомендованную литературу.
Учет психологических ограничений позволил разработать четырех-компонентную систему качественной оценки потенциального, вклю​чающую следующие показатели:
• высокий потенциал, незначительные психологические ограни​чения;
• высокий потенциал, существенные психологические ограни​чения;
• невысокий потенциал, отсутствие особых ограничений;
• невысокий потенциал и значительные психологические ограни​чения.
Раскрытие содержания подструктуры «Индивидуальности» осуще​ствляется преимущественно с помощью методов экспертной оценки, наблюдения и общения с субъектом личностно-профессионального развития. Правда, особенности ценностных ориентации и потребнос​ти в достижениях можно определить с помощью психодиагностики (тесты М. Рокича, Т. Элерса и др.)*.
* Рабочая книга практического психолога / Под ред. А. А. Бодалева, А. А. Деркача, Л. Г. Лаптева. - М.: 2001
Описание подструктуры «Направленности» целесообразно осуще​ствлять с использованием методов наблюдения, экспертной оценки и собеседований. Хорошим методическим ориентиром для ее состав​ления является модифицированная «Карта личности К. К. Платонова»*. Немалые сложности вызывает описание подструктуры «Характе​рологических особенностей и нравственных качеств». Если характеро​логические особенности определить довольно легко, используя «лич​ностные тесты» (например, MMPI или Р. Кэттелла) и с помощью наблюдения, то нравственные качества и уровень их развития опре​делить сложнее. В этом случае очень важно выбрать нравственные стандарты и эталоны. К сожалению, в наше время, когда главными критериями достоинств человека провозглашается материальное бла​гополучие или богатство, решать эту задачу непросто. Эталонами здесь могут быть общечеловеческие или конфессиональные ценности. С помощью опросов и экспертных оценок анализируется поведение и отношения интересующей нас личности в критических ситуациях, в условиях нравственного выбора, ориентация на те или иные ценнос​ти, направленность активности. Это дает необходимую информацию для обобщающих нравственных характеристик.
* Платонов К. К. Краткий словарь системы психологический понятий. — М.: Высшая школа, 1981.

Практика показывает, что к людям высоконравственным часто об​ращаются за советом и с просьбами о помощи, когда возникают слож​ные жизненные ситуации. К безнравственным же — не обращаются никогда.
При составлении такой характеристики необходимо учитывать тен​денции изменения направленности нравственных качеств и ее интен​сивность.
Подструктура «Профессиональных характеристик» анализируется с помощью методов изучения характера и результативности про​фессиональной деятельности. Здесь также могут помочь эксперт​ные оценки уровня профессиональной компетентности и умений. Важной характеристикой высокого профессионального статуса явля​ется частота обращения коллег по работе за помощью в решении про​фессиональных проблем и задач.
Общие и особенные «Акмеологические инварианты профессиона​лизма» определяются с помощью анализа результатов деятельности (с учетом психологической «цены»), наблюдения, экспертных оценок и психологического тестирования. В частности, сейчас разработаны и успешно применяются аппаратурные методики оценки уровня и содержания психологический саморегуляции, стрессустойчивости и ра​ботоспособности*.

* Нерсесян Л. С. Психологические аспекты повышения надежности управ​ления движущимися объектами. — М.: Промедэк, 1992.
Тестирование поможет определить силу личности и уровень разви​тия психологических, профессионально важных качеств. Остальные определяются экспертами и на основе наблюдения.
В приведенных рекомендациях упор был сделан на проявления по​тенциального. Это не случайно, так как потенциальные свойства яв​ляются базисными, поэтому в значительной мере определяющими ха​рактер развития. Остальные же можно успешно развивать с помощью психологических и акмеологических развивающих технологий.
2.3. Психолого-акмеологическая служба: статус, функции, организация деятельности

При обсуждении вопросов связи акмеологии с практикой особое внимание следует уделить необходимости создания акмеологических или психолого-акмеологических служб. Психолого-акмеологические службы призваны стать важным связующим звеном между психоло​гической и акмеологической наукой и практикой. Именно они в пер​вую очередь должны продемонстрировать возможности акмеологии в эффективном решении актуальных практических задач. Именно в них должны находить практическое воплощение многие психологические и акмеологические идеи.
В настоящее время акмеологами разработаны научные и организа​ционные основы создания и функционирования психолого-акмеоло​гических служб различного уровня*.

* Психолого-акмеологическая служба. Настольная книга практического психолога. Методическое пособие / Под ред. Е. А. Яблоковой. — М.: РАГС, 2001 и др.
Однако, прежде чем обратиться к ним, скажем несколько слов об исторических предпосылках их появления. Идея создания психолого-акмеологических служб является развитием концепции «психологи​ческих» или «социально-психологических служб», разработанной еще в восьмидесятых годах XX века. В те годы психологическая служба мыс​лилась и создавалась как организационная система практического использования возможностей психологии для решения актуальных практических задач и прежде всего психологической диагностики, экс​пертизы, консультации в сфере производства, народного образования, медицины, охраны правопорядка и др. Необходимость масштабного использования психологического знания на практике была обуслов​лена значительным повышением роли «человеческого фактора» в про​изводстве, управлении, образовании и др., что было вызвано научно-техническим прогрессом. В те годы стало очевидным, что развитие техники, новых информационных технологий, профессиональных взаимодействий между субъектами деятельности предъявляет каче​ственно иные, более высокие требования к интеллектуальной и эмо​циональной сферам личности, обусловливает значительные нагрузки на них на пределе психологических возможностей человека. К тому же работа создаваемых служб социального развития организаций должна была опираться на систему комплексного научного знания о человеке. Естественно, стали изменяться требования к профессио​нальной подготовке специалистов. Качественно новые задачи потре​бовали использования гуманитарных знаний, среди которых психоло​гические стали занимать ведущее место*.

* Бодалев А. А., Ломов Б. Ф., Лучков В. В. Психологическую науку на службу практике// Вопросы психологии. — 1979. — № 4.
В короткие сроки были разработаны типовые структуры психоло​гических служб, их статус, характер деятельности, определен спектр решаемых задач, практика внедрения психологических знаний и на​работок *.

* Социально-психологическая служба промышленного предприятия: тео​рия, опыт, практика / Под ред. Ю. М. Забродина и Е. В. Таранова. — Курган, 1983.
Психологи стали осуществлять следующее: 
• помогать работе кадровых подразделений; 

• разрабатывать планы социального развития; 

• заниматься вопросами повышения трудовой мотивации;
• организовывать работу по оптимизации психологического кли​мата;
• обеспечивать психологическую компенсацию неблагоприятных функциональных состояний, возникающих в процессе деятель​ности;
• проводить психокоррекцию негативных форм социального пове​дения и пр.
Психологические службы появились во многих организациях и на предприятиях, в ряде отраслей промышленности, родах войск. Они на практике доказали свою высокую эффективность. Однако в процессе «перестройки» и «радикальных экономических реформ» система пси​хологических служб была разрушена.
В настоящее время проблема воссоздания таких служб стала вновь актуальной. Прежде всего это обусловлено социально-психологичес​кими «издержками» реформ, высокой психологической «ценой» пе​реходного периода, жесткими требованиями рыночных отношений к субъектам деятельности. В то же время просто «реанимировать» такие службы было бы неверно, так как коренным образом изменились требо​вания времени и условия их функционирования, отсюда и возникла идея создания именно психолого-акмеологических служб.
Что же представляет собой современная психолого-акмеологическая служба?
В чем ее отличие от психологической службы?
Каковы ее цели, задачи, функции, организационная структура?
В первую очередь следует отметить, что психологические службы создавались для иной общественно-экономической формации, поэто​му ряд их стратегических задач в настоящее время являются неакту​альными или они претерпели значительную трансформацию (к при​меру, обеспечение деловой репутации заменено на формирование эффективного имиджа). В то же время немало практических задач, в частности связанных с формированием кадрового потенциала орга​низации, остались по сути прежними. К тому же существенно возросла потребность в профессионалах высокого уровня, что обусловило при​влечение научного знания к решению задач прогрессивного личностно-профессионального развития, а это уже знания акмеологические. Появились и новые задачи, требующие привлечения акмеологического знания, — формирование корпоративных отношений, паттерналистского стиля руководства, достижение социального партнерства. Все это привело к необходимости организации психолого-акмеологи​ческих служб.
В настоящее время психолого-акмеологическая служба — это структурная система, обеспечивающая с помощью психологических и акмеолошческих средств продуктивное использование кадрового по​тенциала организации, успешность профессиональной деятельности и прогрессивное личностно-профессиональное развитие кадров, повыше​ние эффективности работы самой организации, ее развитие и повыше​ние конкурентоспособности.
Очевидно, что структурные подразделения психолого-акмеологических служб могут быть разноуровневыми, то есть создаваться в кон​кретных частных, государственных организациях, объединениях, ве​домствах, но при этом возможна и целесообразна их интеграция в холдинговые или ведомственные психолого-акмеологические служ​бы, координирующие деятельность «низовых» подразделений, обес​печивающие их работу научно и методически
Была разработана проектная концепция психолого-акмеологической службы в системе государственной службы Российской Федерации*.
* Психолого-акмеологическая служба Настольная книга практического психолога. Методическое пособие / Под ред Е. А.  Яблоковой — М.: РАГС, 2001
Данная психолого-акмеологическая служба предусматривает двух​уровневую организацию:
• на федеральном уровне — администрация Президента РФ, Пра​вительство РФ, федеральные ведомства; 
• на региональном уровне — администрации регионов.
Создание психолого-акмеологических служб рекомендовано и на муниципальном уровне
Главной целью такой службы является психолого-акмеологическое сопровождение деятельности государственной службы на уровне сис​темного обеспечения развития ее кадрового потенциала, которое на​ходится в поле решения стратегической проблемы гуманистически направленного социокультурного преобразования среды жизнедея​тельности человека
Частными целями являются:
• психолого-акмеологическое обеспечение кадровой работы;
• психолого-акмеологическая оптимизация работы, профессио​нальных взаимодействий и отношений государственных слу​жащих;
• психолого-акмеологическое сопровождение личностно-профессионального развития государственных служащих;
• психологическая помощь в формировании деловой репутации и авторитета структур государственной службы.
Отмеченные цели имеют так называемый универсальный характер и могут распространяться и на другие психолого-акмеологические службы, не имеющие отношения к государственной службе.
Исходя из данных целей формулируются и основные задачи пси​холого-акмеологических служб. Их количество, вид и содержание должны быть «привязаны» к специфике деятельности организации или ведомства.
Правовой основой деятельности психолого-акмеологических служб являются законы Российской Федерации, законодательные акты, уста​вы учреждений и организаций.
Исходя из целей и задач психолого-акмеологических служб опре​делены и обоснованы следующие основные направления их работы: 

• информационно-аналитическое; 

• организационно-проектировочное; 

• акмеолого-технологическое; 

• научно-исследовательское.
Информационно-аналитическое направление работы психолого-ак​меологических служб связано со следующим:
• со сбором и анализом разноуровневой информации о деятельно​сти и взаимодействиях организации, ее кадровом потенциале (в том числе данных инструментальной и неинструментальной психо​логической диагностики),
• осуществлением различного вида экспертных оценок; 
• проведением мониторинга (кадрового, рейтингового, психологи​ческого пространства и пр.);
• осуществлением разработки прогнозов и прогнозных сценариев; 
• выявлением «очагов», провоцирующих напряженность в дея​тельности и отношениях, снижающих их эффективность. 

Это ключевое направление, так как получаемая информация ис​пользуется для работы других направлений психолого-акмеологиче​ской службы.
Организационно-проектировочное направление призвано обеспе​чить решение ряда актуальных и специфических задач организации. В рамках данного направления осуществляется:
•
сопровождение кадровой работы (подбор, расстановка, аттеста​ция персонала, формирование резерва на выдвижение, планиро​вание профессиональной карьеры);
• формирование корпоративных отношений;
• оптимизация морально-психологического климата;
• разработка проектов социального развития, преодоления кризис​ных явлений, эффективного имиджа организации;
• планирование и реализация деятельности по связям с обществен​ностью и средствами массовой информации.
Акмеолого-технологическое направление связано со следующей ра​ботой:
•
преодолением психологических затруднений у работников и ру​ководителей организации;
•
сопровождением их личностно-профессионального роста;

• разрешением конфликтов.
В рамках данного направления осуществляется психологическое и акмеологическое консультирование, применяются акмеологические технологии для развития профессионализма специалистов и руково​дителей. Работа по данному направлению является преимущественно индивидуальной.
Научно-исследовательское направление призвано осуществлять сле​дующее:
• обобщать передовой опыт работы психолого-акмеологических служб и внедрять его в практику;
• разрабатывать новые методы, алгоритмы и технологии решения профессиональных задач;
• способствовать росту профессионального мастерства специалис​тов и руководителей самих психолого-акмеологических служб.
В случае необходимости данные направления могут быть дополне​ны и другими.
Ввиду специфики решаемых задач информация о работе психо​лого-акмеологических служб может быть как открытой, так и сугубо конфиденциальной. Конфиденциальной считается информация, за​трагивающая статус и свободу личности и содержащая следующее:
• результаты индивидуальной психологической диагностики;
• данные, отражающие сущность и содержание личных психологи​ческих проблем и затруднений субъектов деятельности;
• любую другую информацию, обнародование которой может на​нести ущерб личности и организации.
Степень доступности другой информации о работе психолого-ак​меологических служб определяется руководителем организации или ведомства.
Следует иметь в виду, что результаты работы психолого-акмео​логических служб имеют хотя и научно обоснованный, но все же рекомендательный характер. Поэтому работа служб не ущемляет инте​ресов должностных лиц и не снимает с них персональной ответственности.
Принимая во внимание миссию и цели психолого-акмеологических служб, характер и содержание решаемых задач, целесообразно, чтобы они были самостоятельными структурными подразделениями, нахо​дящимися под непосредственным руководством главы организации или учреждения, ведомства. Данная функциональная независимость обеспечит объективность их работы, а следовательно, и ее результа​тивность. Включение служб в иерархическую структуру организации решительным образом может повлиять на реальное целеполагание их деятельности. Практика показывает, что в этом случае происходит пе​ревес узко корпоративных целей и интересов над стратегическими, что в конечном счете наносит ущерб организации.
Структура психолого-акмеологических служб должна соответство​вать их целям и задачам, но при этом и отвечать уровню и ресурсным возможностям организации, хотя в акмеологических исследованиях рекомендованы их типовые структуры. Финансовое и материальное обеспечение работы службы берет на себя организация или ведомство.
Для акмеологических разработок характерно следующее:
• определены должностные профессиональные обязанности спе​циалистов таких служб,
• определен статус, требования к качеству деятельности специали​стов;
• созданы профессиограммы.
С их содержанием можно ознакомиться, обратившись к рекомендо​ванной литературе.
Мировой опыт свидетельствует, что создание таких служб способ​но дать значительный социальный и экономический эффект для орга​низации, значительно превышающий затраты на их работу.
Выводы
Обобщая все, что представлено в данном разделе, подведем итоги вопросов связи акмеологии и практики.
1. Эта связь осуществляется преимущественно через прикладные направления акмеологии, которые в настоящее время находятся в стадии своего становления, поэтому и представленные резуль​таты носят научно-практический, обобщенный описательный ха​рактер.
2. В то же время они наглядно свидетельствуют о возможностях прикладной акмеологии. В частности, это проявляется в том, что разработанные акмеологические модели и описания профессио​нальной компетентности и ее специальных видов обладают свой​ством универсальности и могут являться методическим этало​ном развития компетентности субъектов труда в конкретных профессиональных сферах.
3. Представленная акмеологическая модель профессионализма лич​ности управленческих кадров, осуществляющих деятельность в особых условиях, также обладает свойством универсальности и
может применяться как индивидуально, так и в акмеологической обучающей системе развития профессионализма.
4. Разработанные критерии АКМЕ в художественно-творческой деятельности создали необходимые предпосылки для проведе​ния работ на уровне конкретных субъектов.
5. Технологии разработки акмеограмм позволяют решать индиви​дуально ориентированные задачи.
6. Имеющиеся возможности практической акмеологии позволяют планировать и добиваться новых результатов.
Подводя итоги описанию акмеологии как науки, ее нынешнему со​стоянию, тенденциям и перспективам развития, хотелось бы еще раз подчеркнуть следующее.
• Акмеология уверенно заявила о себе и доказала свою перспектив​ность в разработке важнейших научно-практических проблем, в первую очередь связанных с развитием профессионализма, личностно-профессиональным развитием, достижением вершин в про​фессиональной деятельности.
• Акмеологическое знание, акмеологический подход, акмеологи​ческие методы, модели и технологии находят все более широкое применение в практике подготовки кадров высшей квалифика​ции, в разработке индивидуальных программ профессионального роста и саморазвития, в планировании и воплощении профессио​нальной карьеры.
• Акмеологические концепции и, в частности, концепция развития профессионала могут рассматриваться не только как знание обобщающего характера, но и как методологическая установка в решении акмеологических задач. Данные концепции, естественно, будут дорабатываться, уточняться и совершенствоваться, однако их общая архитектоника выглядит достаточно определенно. В этом деле очевидной перспективой является обобщение результатов междисциплинарных и собственно акмеологических исследова​ний по проблеме развития профессионала и профессионализма.
• Проведенный анализ исследований значимых условий и факто​ров развития профессионализма показал, что проделана большая работа по практическому внедрению акмеологических знаний. В то же время необходимо интенсифицировать работу по таким исследованиям:
а)
активизации творческого потенциала субъекта развития;
б)
нормативной и волевой регуляции поведения и деятельности;
в)
закономерностей и динамики формирования новых эталонов профессиональных достижений.
• Необходимо продолжить акмеологические исследования теоре​тико-методологического характера. Накопленные эмпирические факты нуждаются в теоретическом обобщении, тенденции к диф​ференциации акмеологии также требуют углубленного обосно​вания теоретического характера. На этих направлениях и будет сконцентрировано внимание акмеологов.
• Требуют своего продолжения исследования специальных при​кладных направлений акмеологии. Для этого уже созданы не​обходимые теоретико-методологические предпосылки.
• Остро стоит проблема развития медицинской акмеологии. Про​фессионал в медицине — каков он? Какими он должен обладать качествами, какая у него должна быть нравственная регуляция
поведения, как избежать профессиональной деформации лично​сти, какие траектории развития профессионализма в медицине, какими на сегодняшний день должны быть эталоны профессионализма, как создать условия для личностно-профессионального развития врача? Эти и многие другие акмеологические вопросы требуют скорейшего и обоснованного ответа.
• Не менее важные вопросы стоят и в политической акмеологии. Что такое профессионализм в политике? Ведь если говорить откровенно, то немалое число нынешних политиков активно стремятся к власти не ради реализации каких-то политических идей, а движимые психологическими акцентуациями, корыстью, стремлением самоутвердиться любой ценой. Акмеология может и должна поставить этому надежный заслон, дав однозначную трактовку и описания профессионализма в политической дея​тельности
• Требует ускоренного развития направление, связанное с разработ​кой основ юридической акмеологии. В этой сфере деятельности, а также в работе правоохранительных органов имеется немало тревожащих психологических моментов, связанных с профессио​нальной деформацией личности, когда происходящие изменения делают деятельность и отношения совсем иными, даже социаль​но негативными
• Необходимо расширять и углублять исследования и в других прикладных областях акмеологии — военной, педагогической, инженерной, социальной, развивать новые направления. Настало время приступить к активной разработке проблем АКМЕ в художественно-творческой деятельности. Работа предстоит боль​шая и интересная. 

• Перспективами акмеологии как науки является выход за рамки развития профессионализма. Достижение АКМЕ возможно ведь не только в профессиональной деятельности. Немало выдающихся личностей, оставивших глубокий след в истории и повлиявших на мировоззрение людей, систему их отношений, давших отчет​ливые нравственные ориентиры и установки, по большому счету профессиональной деятельностью не занимались и профессио​нальную карьеру не делали. В связи с этим необходимо обраще​ние более пристального внимания к проблемам нравственного совершенствования личности, формирования нравственного авто​ритета, духовного развития. Это чрезвычайно сложные проблемы, решение которых невозможно без четкого определения мировоз​зренческой позиции акмеологии, что естественным образом при​ведет к ее идеологической ориентации.
• Все вышеперечисленное, безусловно, требует новых акмеологических исследований проблем индивидуальности человека, кото​рые приблизят акмеологию как науку к тем изначальным идеям, которые были положены в ее основу. Акмеология перестанет быть только наукой о профессионализме, ее предметное и объект​ное поле, проблематика существенно расширятся. Она приобре​тет новый научный статус.
Краткий акмеологический словарь

Проведение результативных акмеологических исследований, пони​мание их научно-практической значимости, а также эффективная подготовка специалистов-акмеологов возможны лишь при однознач​ном и непротиворечивом понимании и толковании основных акмео​логических понятий и категорий. Нами были представлены и обосно​ваны некоторые базисные акмеологические категории, раскрыто их научное содержание. В то же время в последующих главах книги упо​минались и другие важные акмеологические категории, понятия и оп​ределения. Кроме того, в работах других авторов по акмеологии мож​но встретить обоснованные ими понятия и определения, справедливо претендующие на статус акмеологических категорий. Поэтому с целью их лучшего понимания и усвоения они были объединены в «Краткий акмеологический словарь». Первый вариант «Краткого акмеологического словаря» был представлен в книге «Введение в акмеологию» (издание второе, переработанное и дополненное, Калуга: КГПУ, 2001). Представленные в нем акмеологические понятия и категории явля​лись не только базисными, но и операциональными. В раскрытии их содержания было отражено нынешнее, характерное для данного этапа развития акмеологии понимание их сущностных характеристик, в то же время в них была представлена и авторская позиция.
С выходом в свет фундаментальных работ по акмеологии возникла необходимость уточнения содержания базовых акмеологических ка​тегорий, дополнения их новыми. В настоящем варианте «Краткого акмеологического словаря» представлен его дополненный и уточнен​ный вариант.
При создании данного варианта «Краткого акмеологического сло​варя» были использованы акмеологические понятия и определения, представленные в трудах автора и работах известных акмеологов К. А. Абульхановой, Е. Н. Богданова, А. А. Бодалева, А. С. Гусевой, П. А. Корчемного, Н. В. Кузьминой, А. К. Марковой, В Г. Михайлов​ского, А. С. Огнева, А. А. Реана, И. Н. Семенова, Ю. В. Синягина, Е. А. Яблоковой и других авторов.

Акме — (от греч. acme — вершина, цветущая пора) — высшая точка, период расцвета личности, наивысших ее достижений, когда проявля​ется зрелость личности во всех сферах, максимальное развитие спо​собностей и дарований; считается, что АКМЕ приходится на период взрослости, или зрелости человека.
Акме коллективное — проявление высокого профессионализма в груп​повой деятельности, позитивно направленного ценностно-ориентационного единства, гуманистических отношений в группе и деятельности.
Акмеограмма — основной метод акмеографического подхода; пред​ставляет собой систему требований, условий и факторов, способству​ющих прогрессивному развитию и прежде всего развитию профес​сионализма личности и деятельности конкретных субъектов труда. Акмеограмма всегда индивидуальна, формально она представляет со​бой индивидуальный «срез» потенциального субъекта деятельности, его возможностей и перспектив, компенсируемых и некомпенсируе​мых свойств. Акмеограмма является обобщающей категорией по от​ношению к профессиограмме и психограмме.
Акмеолог — специалист в области акмеологии и прикладной пси​хологии, умеющий решать широкий круг научных и практических психологических и акмеологических профессиональных задач, преиму​щественно специализирующийся в работе с перспективными кадра​ми, помогающий им в осуществлении их личностно-профессионального развития вплоть до высокого уровня профессионализма.
Акмеология — наука, возникшая на стыке естественных, обществен​ных и гуманитарных дисциплин и изучающая закономерности и фе​номены прогрессивного развития человека до ступени его зрелости и особенно при достижении им наиболее высокого уровня в этом разви​тии (А. А. Бодалев, А. А. Деркач, Н. В. Кузьмина). Акмеология изучает развивающегося человека как индивида, субъекта труда, личность и индивидуальность. У истоков формирования акмеологических идей в науке стояли выдающиеся русские ученые Б. Г. Ананьев, В. М. Бех​терев и Н. А. Рыбников, предложивший само понятие «акмеология». В настоящее время в силу гетерохронности развития акмеологическо​го знания наибольший импульс получили исследования развития че​ловека как субъекта труда, общих и частных закономерностей и фено​менов развития профессионализма личности и деятельности, поэтому на данном этапе акмеология выступает прежде всего как наука о про​фессионализме. Расширение объектного и предметного полей акмеологин позволит ей обрести содержание, соответствующее заложенным при ее создании идеям.
Акмеология прикладная — система прикладных направлений акмеологии на стыке с другими науками. Формирование прикладной акмеологии является проявлением естественной тенденции дифференциации науки, расширения ее исследовательского пространства. Объектом прикладных направлений акмеологических исследований является прогрессивно развивающаяся зрелая личность, самореализующаяся в конкретном виде профессиональной деятельности, который связан с научной дисциплиной, и достигающая вершин профессионализма. Предметом являются закономерности, механизмы, условия и факто​ры, содействующие высоким профессиональным достижениям в кон​кретной области деятельности, развитию профессионализма лично​сти и деятельности. Задачи прикладных направлений акмеологии в целом также должны соответствовать общим акмеологическим, но при этом обязательно отражать профессиональную специфику. В нас​тоящее время интенсивно развиваются следующие направления при​кладной акмеологии: педагогическая, военная, медицинская, управ​ленческая.
Акметектоника (греч. akme — «вершина, расцвет, зрелость»; tektonike -«строительное искусство, мастерство») — акмеологическая система оценивания, коррекции, моделирования и развития профессиональ​ного образа АКМЕ субъекта деятельности. Акметектоника — это осоз​нанное внутриличностное движение субъекта к эталону, которое по​зволяет ему на основе самопознания, саморазвития, самореализации определить свою «точку опоры» — источник, движущую силу развития. В акметектонике моделируемый эталон субъекта профессиональной деятельности определен как образ АКМЕ. Образ АКМЕ — совокупность наивысших качественных показателей ценностно-мировоззренческих, интеллектуальных, эмоционально-чувственных, мотивационных, во​левых, коммуникативных характеристик и составляющих психиче​ского, физиологического и духовного здоровья субъекта деятельности как профессионала, полученных в процедурах оценивания, коррекции и развития.
Активность — многозначный термин, используемый в разных науках: физиологии (электрофизиологическая активность мозга), социологии (социальная активность личности), психологии (надситуационная активность) и философии в специфических конкретных значениях.

В гегелевской философии активность рассматривалась как имманент​ная свободная форма и способ самовыражения субъекта. В акмеологическом понимании активность субъекта является главным услови​ем его саморазвития и самосовершенствования. Принцип активности субъекта является в акмеологии основополагающим.
Анализ акмеологический — метод научного исследования, состоящий в «разложении целого на составные части», то есть прежде всего в вы​явлении главных детерминант; в акмеологическом исследовании ак​меологический анализ призван выявить и описать главные детерми​нанты прогрессивного развития, основные его условия и факторы, а также то, что способствует и препятствует такому развитию. Кроме того, в процессе и результате акмеологического анализа необходимо выявлять особенные акмеологические инварианты профессионализма.
Воздействие акмеологическое — это интегрированное и целенаправ​ленное влияние, осуществляемое на личность или группу, имеющее гуманистическое содержание и направленное прежде всего на про​грессивное развитие личности или группы. Акмеологическое воздей​ствие в методическом отношении может рассматриваться как само​стоятельное явление, имеющее сугубо акмеологическое содержание. От психологического акмеологическое воздействие отличается преж​де всего своей направленностью — на благо развивающейся личности, так как немало видов психологического воздействия являются по сути своей манипулятивными. Акмеологическим является также воздей​ствие, направленное на развитие общих и специфических акмеологи​ческих инвариантов профессионализма. В то же время акмеологическим может стать любое психологическое, педагогическое и иное воздей​ствие, осуществляемое в интересах личности как объекта воздействия и имеющее гуманистическую направленность.
Гетеростаз — исходное положение о том, что многие люди мотиви​рованы главным образом стремлением к личностному росту, поиску стимулов к саморазвитию и самореализации.
Деятельность высокопродуктивная — характеризуется высокими показателями качества по основным параметрам, допускающим квантификацию (производительности, оптимальной интенсивности и на​пряженности, высокой точности и надежности, организованности, стабильности и опосредованности); преследует положительные лич​ностные и социально-значимые цели, сохраняет здоровье субъекта труда и развивает как профессионала и личность.
Диагностика акмеологическая — особый вид комплексного, меж​дисциплинарного, интегративного познания, находящегося между подлинным знанием о сущности особенностей процесса личностно-профессионального развития человека и распознанием единичных яв​лений и проблемных ситуаций в этом процессе. Это диагностика всего того, что способствует прогрессивному личностно-профессиональному развитию на уровне общего, особенного и единичного. Акмеологиче​ская диагностика должна прослеживать процесс позитивных изменений до желаемого результата. Объектами акмеологической диагностики являются значимые характеристики личностно-профессионального развития, предметом — механизмы и факторы, обусловливающие про​цессы изменений при развитии.
Задачи акмеологические — отражают стратегические цели акмеологии, специфику ее предмета и объектов, ее состояние как науки на нынешнем этапе. В настоящее время в самом общем виде можно выде​лить несколько групп важнейших акмеологических задач: а) научное освещение феноменологии акме, разработка теоретико-методологи​ческих основ акмеологии, обоснование научного статуса акмеологии, ее места в системе наук, определение и описание количественно-каче​ственных характеристик акме; б) определение общих и частных зако​номерностей движения к акме; определение того общего, что присуще всем достигшим выдающихся результатов как индивидов, субъектов труда и личностей; выявление особенного в достижении акме; в) вы​явление условий и факторов, способствующих или препятствующих движению к акме и достижению вершин в развитии; г) разработка собственно акмеологических методов исследования и решения прак​тических задач; д) разработка акмеологических технологий прогрес​сивного развития личности и ее профессионализма; е) разработка акмеологических моделей (прежде всего профессионализма и профес​сионала), обоснование акмеологических эталонов развития; ж) разра​ботка проблем различных направлений акмеологии. Важными акмеологическими задачами являются также разработка общих алгоритмов продуктивной деятельности, создание акмеологических служб, опре​деление путей внедрения достижений акмеологии в социальную прак​тику.
Закономерности акмеологические — характеристики устойчивых связей отношений и тенденций в движении к эталонам развития лич​ности, в частности, к профессионализму личности и деятельности. Ак​меологические закономерности имеют одновременно объективный и субъективный характер, отличаются устойчивой повторяемостью, «нежесткостью», так как относятся к классу «законов-тенденций», но менее вариативны по отношению к психологическим.
Законы акмеологические — законы личностно-профессионального развития и умножения личностного потенциала; самовыражения лич​ности в профессии (А. А. Деркач). В настоящее время имеют описа​тельную форму. Закон личностно-профессионального развития и ум​ножения личностного потенциала констатирует взаимосвязь между процессами становления профессионализма и формированием лично​стной целостности. Закон самовыражения личности в профессии опи​сывает устойчивые связи и процессы профессионального самоопределения, самоутверждения, самореализации, профессионального образа «Я» и личностно-профессионального роста в контексте самовыра​жения личности в профессии.
Знание акмеологическое — это специфическое комплексное знание, имеющее научно-методологическую ориентацию и трехкомпонентную структуру. Оно интегрирует социальные, гуманитарные и есте​ственнонаучные (технологические) закономерности бытия человека. Знание акмеологическое является результатом познания действи​тельности и ее отражением в сознании субъекта деятельности как профессионала.
Социальный компонент акмеологического знания связан с проблемой смысла и стратегии жизнедеятельности субъекта. Это знания, вклю​чающие социокультурную направленность, гуманистическое мировос​приятие, научную логику социального познания. Данные сведения гуманистичны, поскольку заключают в себе гуманизм, гуманность, че​ловечность по отношению к людям и их деятельности. В совокупнос​ти с естественнонаучными социокультурные сведения представляют общественно-научное человекознание за счет привлечения другого знания из философии, истории, культуры, политологии, экономики, этики, юриспруденции, экологии, антропологии, медицины, генетики. Гуманитарный компонент акмеологического знания включает комп​лекс сведений о целостном человеке из психологии (общей, возраст​ной, педагогической, социальной, психологии личности, общения, по​знания, деятельности, творчества, развития), педагогики (возрастной, сотрудничества), социологии, управления и др. Интеграция знаний о человеке социокультурной направленности с физиологией, генети​кой, андрагогикой, геронтологией, психосоматикой и др. дает прира​щенное гуманитарное знание об эволюционном развитии человека в его биологическом, историческом, индивидуальном становлении. Пред​метом гуманитарного познания становятся феноменология, законо​мерности, детерминанты, факторы, механизмы, условия, способы индивидуального и профессионального развития субъекта деятель​ности. Особенно важно, что восстанавливается феномен гуманитарии в первоначальном, широком смысле слова, поскольку гуманитарный компонент включает многообразные знания субъекта деятельности о самом себе, обществе за счет дифференциации, интеграции и технологизации фундаментальных отраслей человекознания технологический компонент акмеологического знания приравнивается к искусству, мастерству, т. е. к такому виду знания, который у древних мыслителей относился к «магическому». Технологическое оснащение деятельности заключается в объективировании знаний и практического опыта субъекта деятельности. Их функциональное назначение — упо​рядочить все «частности» деятельности, перевести на уровень эффек​тивного достижения поставленных целей. К подобному типу знаний обычно относят так называемые «забытые (нераскрытые) ремеслен​ные технологии», в которых важнее всего профессиональная трени​ровка специальных, особых навыков.
Зрелость — длительный возрастной период, среднее звено жизни че​ловека между юностью и старостью (примерно от 25 до 65 лет); харак​теристика высокого уровня отдельных сторон психического развития. Ранее считалось, что в период зрелости психическое развитие стаби​лизируется и образует ровное «плато», за которым после зрелости следуют его спад, остановка, регресс. В современных исследованиях (Б. Г. Ананьев, Е. И. Степанова, Л. И. Анцыферова и др.) показано, что в период зрелости психическое развитие не прекращается. Этот воз​раст характеризуется появлением новых качеств, психических ново​образований, таких как активность человека по интеграции прой​денных им этапов жизненного пути, анализ достижений и ошибок прошлого опыта, мудрость, способность к варьированию и экспери​ментированию социальных ролей, к выработке индивидуальных стра​тегий адаптации и компенсации, креативный тип отношения к жизни и Др. Эти позитивные тенденции на этапе зрелости могут сопровож​даться переходными периодами, кризисами, потерями в развитии. Раз​витие в период зрелости включает оптимумы, пики, спады (А. А. Бодалев, Н. В. Кузьмина). Оптимумы и спады развития в период зрелости определяются характером деятельности и активности человека: наи​более интенсивно развиваются психические функции, которые вос​требованы в ходе профессиональной деятельности и в процессе непрерывного образования. Наступление зрелости человека как субъекта познания, труда и общения не совпадает по времени (Б. Г. Ананьев), что вызывает неравномерность и гетерохронность развития. В контексте акмеологии зрелость трактуется как наиболее значитель​ный период в жизни человека, знаменующийся достижением наибо​лее высоких результатов в профессиональном и личностном развитии человека. Акмеология исходит из возможности развиваемости, тренируемости, пластичности большинства психических качеств человека в период зрелости, из целесообразности опоры на накопленный чело​веком профессиональный и личностный опыт, на возрастающую в пе​риод зрелости активность человека как субъекта своего жизненного пути.
Изменчивость — исходное положение о том, что личность претерпе​вает непрерывные изменения на протяжении всей жизни человека. Категория изменчивости приобретает акмеологическое содержание при рассмотрении личности как прогрессивно развивающейся.
Инварианты профессионализма акмеологические — это основные свойства, качества и умения профессионала (в ряде случаев и необхо​димые условия), обеспечивающие высокую эффективность и ста​бильность деятельности независимо от ее содержания и специфики. Акмеологические инварианты профессионализма проявляются и во внутренних побудительных причинах, обеспечивающих активное и целенаправленное саморазвитие, реализацию творческого потенциа​ла. Акмеологические инварианты профессионализма бывают: а) об​щими, то есть не зависящими от специфики деятельности и присущими всем профессионалам (развитая антиципация, высокий уровень само​регуляции, умение принимать эффективные решения, высокая креа​тивность, сильная адекватная мотивация достижений); б) особенны​ми, или специфическими, отражающими содержание и требования профессиональной деятельности (например, высокая коммуника​бельность, проницательность, стрессоустойчивость и пр.). Выявление особенных акмеологических инвариантов профессионализма являет​ся одной из задач акмеологического анализа. Концепция акмеологи​ческих инвариант профессионализма позволяет существенно уско​рить процессы личностно-профессионального развития.
Исследование акмеологическое — научное исследование, связанное с решением акмеологических проблем и задач, базирующееся на веду​щих методологических принципах акмеологии, осуществляемое с помощью научных и собственно акмеологических методов и направленное на получение акмеологического знания. Акмеологические исследо​вания могут быть теоретическо-методологическими и прикладными. Отличительной особенностью акмеологического исследования явля​ется его интегративный междисциплинарный характер.
Концепции акмеологические — системы структурированных единым замыслом акмеологических знаний о понимании сущности тех или иных акмеологических феноменов, ведущие мысли. В акмеологии разработано несколько концепций, которые составляют ее теоретиче​ские основания: концепция гуманитарно-технологического развития (А. С. Гусева), нравственного развития личности (Е. Н. Богданов), субъектогенеза (А. С. Огнев), акмеологического воздействия (А. В. Ки​риченко), профессионализма деятельности в особых условиях (В. Г. Зазыкин), профессионализма военных специалистов (П. А. Корчемный, Л. Г. Лаптев, В. М. Михайловский) и другие.
Компетентность акмеологическая — категория, которая в общем виде представляет собой когнитивный компонент системы профессиона​лизма акмеолога, сферу его профессионального ведения. Включает акмеологические знания о путях, принципах и закономерностях про​грессивного развития зрелой личности и ее профессионализма.
Компетентность профессиональная — в акмеологическом понима​нии — это главный когнитивный компонент подсистем профессио​нализма личности и деятельности, сфера профессионального ведения, круг решаемых вопросов, постоянно расширяющаяся система знаний, позволяющие выполнять профессиональную деятельность с высокой продуктивностью. Структура и содержание профессиональной ком​петентности во многом определяется спецификой профессиональной деятельности, ее принадлежности к определенным видам.
Компетентность психологическая — это одновременно разновид​ность и самостоятельный вид профессиональной компетентности. Психологическая компетентность в самом общем виде представляет собой структурированную систему знаний о человеке как индиви​де, субъекте труда и личности, включенном в индивидуальную или совместную деятельность, осуществляющем профессиональные или иные взаимодействия. Высокий уровень психологической компетент​ности обеспечивает успешную деятельность и взаимодействия в си​стемах «человек — человек», «человек — коллектив», «человек — боль​шие социальные группы». По данным Н. В. Кузьминой, психологическая компетентность состоит из нескольких взаимосвязанных под​структур: социально-перцептивной компетентности; социально-пси​хологической компетентности; аутопсихологической компетентности; психолого-педагогической и коммуникативной компетентности.
Критерий акмеологический (в узком понимании) — мера профессио​нализма субъекта, продуктивности его деятельности, развитости личностно-профессиональных качеств и свойств. Бывают интегральны​ми, конкретными и детальными.
Мастерство — категория, принадлежащая психологии труда и акмео​логии, характеризующая свойство личности, приобретенное с опытом, как высший уровень профессиональных умений в определенной об​ласти, достигнутый на основе гибких навыков и творческого подхода (К. К. Платонов). Психологическая категория «мастерство» по свое​му содержанию близка к акмеологической категории «профессиона​лизм деятельности».
Метод акмеологический — совокупность приемов, способов дей​ствия, позволяющих эффективно решать акмеологические проблемы и задачи. Ведущими акмеологическими методами в решении проблем личностно-профессионального развития являются сравнительный анализ высоко- и низкопродуктивной деятельности, свойств личнос​ти профессионала и «середняка» в профессии, акмеографические опи​сания и разработка акмеограмм.
Метод акмеографический — разновидность акмеологического мето​да; является инструментальной реализацией акмеографического под​хода, включает акмеографические описания (на уровне общего и осо​бенного) и разработку акмеограмм.
Миссия личности — смысловая стратегическая цель личности, реали​зуемая через жизненный и профессиональный путь.
Модель акмеологическая — система объектов и знаков, воспроизво​дящая существенные свойства объекта-оригинала — идеального обра​за профессионала или эталона личностно-профессионального раз​вития и пр. Акмеологические модели могут быть представлены в виде вербальных или лингвистических, аналитических и геометрических описаний, структурно-функциональных схем и пр.
Объект акмеологии — на данном этапе ее развития это прогрессивно развивающаяся зрелая личность, самореализующаяся главным обра​зом в профессиональных достижениях.
Описание акмеографическое — способ представления информации предваряющий акмеограмму и соответствующий уровню общего и особенного в структуре и содержании профессионализма. Главными формами акмеографического описания являются вербальная или линг​вистическая.
Подход акмеологический — базисная обобщающая акмеологическая категория, описывающая совокупность принципов, приемов и мето​дов, позволяющих решать акмеологические проблемы и задачи.
Подход акмеографический — система психолого-акмеологических принципов и методов, позволяющих решать проблемы и задачи раз​вития профессионализма личности и деятельности является разви​тием профессиографического подхода. Ядром акмеографического подхода является разработка акмеографических описаний и акмеограмм.
Подход акмеоцентрический — подход, ориентированный на принцип системности и предусматривающий согласованное использование в акмеологических исследованиях всех подходов, путей и методов, в том числе принадлежащих другим наукам, при приоритете акмеоло​гических и акмеографических.
Показатели акмеологические — характеристики степени продуктив​ности деятельности, развитости личностно-профессиональных ка​честв и свойств субъекта деятельности как профессионала.
Потенциал личностный — в акмеологическом понимании включает в себя не только потенциальное личности (способности, природно-обусловленные профессионально важные качества, позитивные на​следственные факторы и пр.), но и систему постоянно возобновляе​мых и умножаемых ресурсов — интеллектуальных, психологических, волевых и пр., что способствует прогрессивному личностному и про​фессиональному развитию.
Предмет акмеологии — на данном этапе ее развития представляет со​бой закономерности, психологические и акмеологические механизмы, условия и факторы, содействующие прогрессивному развитию зрелой личности и ее высоким профессиональным достижениям. Предмет акмеологии весьма обширен, имеет разные уровни конкретности и соответственно разные исследовательские сферы и практики. В более узком понимании предметом является поиск закономерностей само​развития и самосовершенствования зрелой личности, самореализации в разных сферах, самообразования, самокоррекции, самооргани​зации.
В широком понимании, предметом акмеологии являются процессы и механизмы совершенствования как индивида, индивидуальности субъекта труда и личности в жизнедеятельности, профессии, обще​нии, приводящие к оптимальным путям самореализации.

Профессионал — это субъект профессиональной деятельности, об​ладающий высокими показателями профессионализма личности и дея​тельности, самоэффективности, имеющий высокий профессиональный и социальный статус, динамически развивающуюся систему личност​ной и деятельностной нормативной регуляции, постоянно нацелен​ный на саморазвитие и самосовершенствование, на личностные и профессиональные достижения, имеющие социально-позитивное значение.
Профессионализм деятельности — качественная характеристика субъекта труда, отражающая высокую профессиональную квалифика​цию и компетентность, разнообразие эффективных профессиональ​ных навыков и умений, в том числе основанных на творческих ре​шениях, владение современными алгоритмами и способами решения профессиональных задач, что позволяет осуществлять деятельность с высокой и стабильной продуктивностью; характеристика, подлежа​щая дальнейшему развитию.
Профессионализм личности — качественная характеристика субъек​та труда, отражающая высокий уровень профессионально важных или личностно-деловых качеств, акмеологических инвариантов профессио​нализма, креативности, адекватный уровень притязаний, мотивационную сферу и ценностные ориентации, направленная на прогрессивное развитие.
Путь жизненный — необратимое время и пространство в жизни чело​века от рождения до смерти, в котором осуществляется становление, изменение, развитие личности, ее самореализация, организация жиз​ни своим индивидуальным способом и осуществление соответствую​щей стратегии.
Развитие личностно-профессиональное — это процесс развития лич​ности (в широко понимании), преимущественно ориентированной на высокий уровень профессионализма и профессиональные достиже​ния, осуществляемый с помощью обучения и саморазвития, профес​сиональной деятельности и профессиональных взаимодействий.
Развитие гуманитарно-технологическое — процесс социокультур​ных, личностных и профессиональных изменений субъекта деятель​ности, которые согласуются с определяющими эти изменения зако​номерностями развития общества, личности и деятельности. Гума​нитарно-технологическое развитие — это формирующая субъекта деятельности гуманитарная технология, в которой «гуманитарное» обеспечивает содержание развития, а «технологическое» — процеду​ры, средства, способы развития, переводя убеждения, ценности и мо​тивы субъекта в устойчивые нормы поведения.
Самоэффективность — свойство личности, концептуально описанное А. Бандурой, подразумевающее убежденность человека в том, что он самостоятельно может управлять своим поведением и развитием так, чтобы они были продуктивными.
Служба психолого-акмеологическая в самом общем виде рассматри​вается как структурная система, обеспечивающая с помощью психо​логических и акмеологических средств продуктивное использование кадрового потенциала организации, успешность профессиональной деятельности и прогрессивное личностно-профессиональное разви​тие кадров, развитие и повышение эффективности работы самой орга​низации.
Технология акмеологическая — категория, родственная понятию «психологическая технология», но отличается более узкой направлен​ностью, имеет гуманистическое содержание — на прогрессивное лич​ностно-профессиональное развитие, раскрытие личностного потенциала. Главным методом в акмеологических технологиях является акмеологическое воздействие.
Технология гуманитарная — способы и механизмы реализации гума​нитарных знаний, образованности и культуры личности в обучении, развитии и деятельности.
Уровень акмеологический — характеристика достижения субъектом труда высокого уровня профессионализма личности и деятельности. Характеристиками акмеологического уровня являются: наличие си​стемных качеств субъекта деятельности; социальная ответственность, гражданская позиция; высокие личностные и профессиональные стан​дарты; индивидуальная ресурсность (внутренний потенциал); динамич​ность, склонность к саморазвитию.

Условия акмеологические — значимые обстоятельства, от которых зависит достижение высокого уровня прогрессивного развития зре​лой личности и особенно профессионализма личности и деятельности. 

Факторы акмеологические — основные причины, носящие характер движущих сил, главные детерминанты прогрессивного развития зре​лой личности и профессионализма.
Холизм — исходное положение о том, что поведение и развитие лич​ности можно правильно объяснить только путем рассмотрения их как целостных систем. Является следствием реализации системного под​хода в психологии и акмеологии.
Эксперимент акмеологический — метод исследования, в рамках ко​торого варьируются условия развития субъекта и характер возникающих качественных позитивных изменений в его личностном и профессио​нальном развитии. Акмеологический эксперимент призван выявлять и проверять устойчивые отношения, зависимости и акмеологические закономерности, призван способствовать прогрессивному личностно-профессиональному развитию. Бывает естественным и формиру​ющим.
Экспертиза акмеологическая — это комплексная оценка субъектов труда, направленная на выявление уровня их профессионализма и ре​зервов его повышения, а также резервов личностного совершенствования.
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Приложение 1

Типовые задания к учебной дисциплине «Акмеология»

В настоящее время учебная дисциплина «Акмеология» является базисной для кафедр, осуществляющих выпуск специалистов-акмеологов. Она также рекомендована к изучению на психологических фа​культетах высших учебных заведений. Учебная дисциплина «Акмео​логия» включает в себя необходимую информацию о данной науке, ее теории, методах, технологиях и способах решения практических за​дач. Хотелось бы подчеркнуть, что публикаций по акмеологии не так уж много и к тому же большинство из них представляют собой науч​ные издания, поэтому необходимы систематизированные знания по данной науке, представленные в соответствии с логикой научного по​знания.
Основная цель преподавания акмеологии состоит в усвоении си​стемы акмеологического знания, формировании умений решать ши​рокий спектр акмеологических проблем и задач, в том числе в различ​ных областях профессиональной деятельности.
Задачи курса определяются необходимостью освоения акмеологи​ческих знаний и умений, которые будут применены в процессе прак​тической деятельности.
В результате изучения дисциплины «Акмеология» выпускник дол​жен:
• иметь представление о месте акмеологии в системе гуманитар​ных и общественных наук, сущности и содержании акмеологи​ческих проблем и состоянии их научной разработанности, воз​можности применения акмеологического знания на практике; 
• знать теоретико-методологические основы акмеологии, зако​номерности и этапы изменений зрелой личности в процессе ее прогрессивного развития, сущностные характеристики главных акмеологических условий и факторов, способствующих прогрессивному развитию, научную специфику акмеологических мето​дов и технологий;
• владеть навыками акмеологического исследования и способами решения практических задач;
• уметь применять полученные знания и сформированные навыки и умения на практике при решении актуальных профессиональ​ных задач.
Теоретическая часть курса преподается в процессе лекционных за​нятий. Методы и технологии акмеологии детально анализируются на семинарах. Вопросы создания акмеологической службы в региональ​ных системах управления рассматриваются в том числе и в форме раз​бора конкретных ситуаций. Самостоятельная работа призвана углу​бить и закрепить приобретенные знания, а также повысить уровень индивидуального анализа и прогноза проблем. Индивидуальные кон​сультации призваны помочь слушателям разобраться в интересующих вопросах и в написании рефератов.
В процессе преподавания акмеологии рекомендуется написание рефератов по следующим примерным темам.
1. Эволюция предмета акмеологии.
2. Акмеологические идеи в научных работах историков, филосо​фов, психологов, деятелей культуры.
3. Особенности акмеологического знания.
4. Опыт работы региональных психолого-акмеологических служб.
5. Акмеологическое понимание категорий «личность» и «субъект».
6. Реализация методологического принципа «единства лично​сти и деятельности» в акмеологических исследованиях.
7. Концептуальность акмеологических исследований.
8. Характеристики основных научных акмеологических школ.
9. Акмеографический подход в изучении и развитии профессиона​лизма специалистов и руководителей.
10. Акмеологическая компетентность руководителя.
11. Анализ опыта применения акмеологических тренингов программ​но-целевой направленности в развитии профессионализма.
12. Игромоделирование как акмеологический метод.
13. Феномен гетерохронности личностно-профессионального раз вития. 
15. Роль продуктивной Я-концепция в развитии профессионализма.
16. Акметектоника в развитии профессионализма.
17. Психобиографический метод в акмеографических описаниях.
18. Информационная основа работы акмеологических служб.
19. Проблема раскрытия творческого потенциала в акмеологических исследованиях.
20. Акмеологические инварианты профессионализма в конкретных видах профессиональной деятельности.
21. Перспективные направления прикладной акмеологии: прогноз​ный сценарий.
В то же время рекомендованные темы не должны влиять на твор​ческую активность в выборе других тем.
Завершением чтения курса «Акмеология» является сдача экзаме​на. В экзаменационные билеты рекомендуется включение следующих вопросов.
1. Содержание и основные характеристики феномена АКМЕ.
2. Предмет и объект акмеологии. Проблемное поле акмеологии.
3. Цели и главные задачи акмеологии.
4. Общие и специальные методологические принципы акмеологии.
5. Акмеология в системе наук комплекса человекознания.
6. Характеристики акмеологии как науки.
7. Основные типы базовых акмеологических категорий.
8. Акмеологический подход в изучении развития зрелой личности.
9. Характеристики методов акмеологических исследований.
10. Человек как субъект развития и саморазвития.
11. Методы акмеографических описаний и построения акмеограмм.
12. Акмеологические модели: характеристики, формы описаний.
13. Акмеологические технологии: характеристики, виды, практика применения.
14. Акмеологические закономерности. Законы акмеологии.
15. Категория «субъект» в акмеологии.
16. Акмеологические тренинги программно-целевой направленнос​ти: общие характеристики, практика применения.
17. Проблема дифференциации психологического знания. Основ​ные направления прикладной акмеологии.
18. Ведущие акмеологические концепции.
19. Профессиональная компетентность в структуре профессиона​лизма. Виды профессиональной компетентности.
20. Саморазвитие и самосовершенствование как акмеологические
методы.
21  Сущностные характеристики акмеологических критериев и показателей. Их виды в различных сферах личностно-профессионального развития.
22. Структура, функции и организация акмеологических служб.
23. Профессиональные характеристики специалиста-акмеолога в си​стеме государственной службы.
24. Специфика акмеологического исследования.
25. Мониторинг личностно-профессионального развития: принци​пы, содержание, методы, этапы.
Приложение 2
Список основных диссертационных исследований по акмеологии
Акмеология является новой не только учебной, но и научной дис​циплиной. В Российской Федерации с начала девяностых годов про​шлого века с момента официальной регистрации акмеологии как науки проводятся интенсивные научные исследования, координируе​мые Международной академией акмеологических наук. Многие из них впоследствии оформляются в виде диссертаций и представляют​ся к защите. Защита таких диссертаций осуществляется по специаль​ности 19.00.13 — психология развития, акмеология (психологические и педагогические науки). За прошедшее десятилетие защищено боль​шое количество докторских и кандидатских диссертаций по этой спе​циальности с ярко выраженной акмеологической проблематикой. Те​матика диссертационных исследований по акмеологии отличается значительным разнообразием, но всех их объединяет общая направ​ленность на поиск закономерностей, механизмов, условий и факторов, способствующих прогрессивному личностному и профессиональному развитию до высокого уровня приближения к АКМЕ.
Чтобы сформировать наиболее полное представление о научной проблематике акмеологических исследований в настоящем учебном пособии приведены темы ста защищенных в разные годы диссертаций, представленных на соискание ученой степени доктора и кандидата пси​хологических и педагогических наук по специальности 19.00.13 — пси​хология развития, акмеология. Списки составлены по критерию года защиты. Они являются не только наглядной иллюстрацией научных и прикладных исследований в акмеологии, но и научным ориентиром для тех, кто решил посвятить себя этой науке.
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25. Нейматов Я. М. Акмеологические основы дистанционного образо​вания государственных служащих (педагогические науки). 2001.
26. Шеховцова Л. Ф. Концепция целостного развития человека в со​временной психологии и христианской антропологии. 2002.
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9. Мироедов А. А. Психолого-акмеологические условия эффектив​ного регионального управления. 1995.
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12. Козлов В. В. Психотехнологии допрофессионального развития личности в социально-образовательных программах. 1995.
13. Козловская С. Н. Личностное самоопределение в формировании индивидуального стиля деятельности кадров государственной службы. 1996.
14. Калинин И. В. Стратегия подбора кадров как стилевая характери​стика профессионализма управленческой деятельности. 1996.
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